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บทคัดยอ 
 ในชวงทศวรรษที่ผานมาการฝกหัดหัตถการในผูปวยจริงมีขอจํากัดเนื่องจากกฎหมายคุมครองสิทธิ
ผูปวยวิธีการสอนตั้งแตอดีตจนถึงปจจุบันจึงมีการพัฒนาขึ้นเปนลําดับ การสอนโดยใชสถานการณจําลอง 
(Simulation-based learning) เปนการสอนอีกวิธีหนึ่งที่นํามาประยุกตใชในการเรียนการสอนภาคปฏิบัติทาง
วิสัญญีวิทยา เพ่ือตอบสนองตอแนวคิดการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21 โดยผูสอนกําหนดวัตถุประสงคการเรยีนรู 
และใหคําปรึกษา ภายใตพื้นฐานการเรียนรูดวยตนเองของผูเรียน (Self-directed learning) โดยการรวบรวม และ
วิเคราะหขอมูล รวมถึงการประเมินตนเอง ภายหลังการเรียนรู ซึ่งเปนเทคนิคการเรียนการสอนที่ไดรับการยอมรับ
ในปจจุบัน เนื่องจากผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนอยูในเกณฑสูง เปนการเรียนรูที่ผูเรียนสวมบทบาทสมมติ ทามกลาง
สภาพแวดลอมที่เสมือนจริงมากที่สุด ผูเรียนสามารถมีปฏิสัมพันธกับเหตุการณรอบขาง จึงเปนเสมือนกุญแจสําคัญ
ที่ชวยใหผูเรียนขามผานขอจํากัดเรื่องสิทธิผูปวยในดานความยินยอมหรือไมตอการใหผูประกอบวิชาชีพปฏิบัติ 
ตอตน การสอนดวยสถานการณจําลองมีโครงสรางที่ เปนบรรทัดฐานหรือกิจกรรมหลัก 3 ข้ันตอน คือ  
1) การเตรียมการ (Briefing) 2) การเลนตามสถานการณจําลอง (Scenario) 3) การอภิปราย (Debriefing)  
โดยมุงหวังถึงผลลัพธสูงสุดของการเรียนรูทางคลินิกคือผูเรียนสามารถแสดงวิธีปฏิบัติงานในสถานการณตางๆ 
(shows how) เพ่ือนําไปสูความปลอดภัยของผูปวยในที่สุด 
 

คําสําคัญ: การเรียนการสอน  สถานการณจําลองวิสัญญีวิทยา 
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Abstract 
 Procedural skills practicing in patient is limited due to the patient rights for decade.  
So far the instructional methods have been developed for a period of time. A well known 
‘simulation-based learning’ (SBL) method is now applied in anesthesiology based on the 2 1 st 
century concept of education. Teacher is facilitator who set the learning objectives under  
self-directed learning process. Students gather and analyze the information with self assessment 
in class. Students can play their role and interact with the simulating environment. This method 
becomes the solution of patient rights protection in terms of agreement to the practitioner to 
treat them or not. Teaching with simulated scenarios is a normative framework using 3  main 
activities: 1 )  Preparation (Briefing), 2 )  Hands-on (Scenario), and 3 )  Discussion (debriefing).  
The ultimate outcome of clinical teaching is that students can show how to deal with situation. 
This will lead to an increase the learners’ competency as well as patient safety in real practice. 
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บทนํา  
 กรอบและทิศทางแผนการศึกษาแหงชาติปพ.ศ. 2560-2574 ใหความสําคัญกับการสรางระบบ
การศึกษา เพ่ือการพัฒนาศักยภาพมนุษย โดยเนนทักษะการใชชีวิต และการเรียนรูตลอดชีวิต (Office of the 
Education Council, 2017, p. 15) ทําใหผูสอนมีหนาที่เปนเพียงผูแนะนําเทานั้น 
 แนวทางการจัดการเรียนการสอนในปจจุบันเนนการพัฒนาทักษะการเรียนรูและนวัตกรรม  
(3R และ 4C) ไดแก การอาน (Reading), การเขียน (Writing) และคณิตศาสตร (Arithmetic) กับการคิดวิเคราะห 
(Critical Thinking), การสื่อสาร (Communication), การรวมมือ (Collaboration) และความคิดสรางสรรค 
(Creativity) (Panit, 2012, p. 12) ดวยเหตุนี้ ความจําเปนในการสอนเพ่ือการจําอยางเดียวจึงลดลง เพราะ 
การเรียนรูเกิดขึ้นภายในใจและสมองของผูเรียนเอง (Constructivism) (Dennick, 2016, p. 210) คือ ความรูที่
ผูเรียนสรางขึ้นเอง ซึ่งมีความหมายตอผูเรียน สามารถคงอยูนาน และลืมไดยาก (Khammani, 2009, p. 96)  
นั่นคือ ผูสอนทําตัวเปนเพียงโคชหรือผูฝกสอน (Coach) และผูอํานวยความสะดวก (Facilitator) ใหกับผูเรียน 
ในขณะที่ผูเรียนเปนศูนยกลางของการเรียนรู มีการพัฒนาทักษะการคิด การแกปญหา การสื่อสาร ทัศนคติเชิงบวก 
และความเช่ือมั่นตนเองการพัฒนาการคิดวิเคราะหสําหรับการในศตวรรษที่ 21 จึงเปนทักษะสิ่งสําคัญที่ครูควรสอน
ใหนอย เพ่ือใหลูกศิษยเรียนไดมากขึ้น (Teach Less, Learn More) (Phinla, 2016, p. 350) 
 การเรียนการสอนตั้งแตอดีตจนปจจุบันมีรูปแบบและวิธีการที่หลากหลาย เชน การบรรยาย (Lecture) 
คือ การสอนโดยการพูด การบอกเลา อธิบาย การสาธิต (Demonstration)คือการแสดงหรือทําสิ่งที่ตองการให
ผูเรียนไดเกิดการเรียนรู การทดลอง (Experiment) คือ การที่ผูสอนใหคําแนะนําและใหผูเรียนลงมือทดลองและ
ปฏิบัติตามข้ันตอนที่กําหนด การนิรนัย (Deduction) คือการสอนจากหลักการไปสูตัวอยางยอยๆ การอุปนัย 
(Induction) คือ การสอนที่ใหผูเรียนสรุปหลักการจากตัวอยางตางๆ ดวยตนเองการทัศนศึกษา (Field trip) คือ
ผูสอนและผูเรียนรวมกันวางแผนและเดินทางไปศึกษาเรียนรู ณ สถานที่อันเปนแหลงความรู การอภิปรายกลุมยอย 
(Small group discussion)คือการจัดผูเรียนเปนกลุมเล็กๆ และใหผู เรียนในกลุมพูดคุยแลกเปลี่ยนขอมูล  
ความคิดเห็น ประสบการณ การแสดงละคร (Dramatization) คือการที่ผูเรียนแสดงละคร ซึ่งเปนเรื่องราวที่
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ตองการใหผูเรียนไดเรียนรู ทําใหเกิดการจดจํา การแสดงบทบาทสมมติ (Role playing) คือ ผูเรียนสวมบทบาทใน
สถานการณซึ่งมีความใกลเคียงกับความเปนจริง และนําการแสดงออก ความรู ความคิด ความรูสึก และพฤติกรรม
ที่สังเกตมาอภิปราย การใชกรณีตัวอยาง (Case) คือผูเรียนศึกษาเรื่องที่สมมติขึ้นจากความเปนจริง และตอบ
ประเด็นคําถามเก่ียวกับเรื่องนั้น และนําเหตุผลมาอภิปราย การใชเกม (Game) คือ การใหผูเรียนเลนเกมตามกตกิา 
และนําเนื้อหาและขอมูล พฤติกรรม วิธีการเลน และผลของเกมมาอภิปราย การใชศูนยการเรียน (Learning 
center) คือผูเรียนศึกษาหาความรูดวยตนเองจากศูนยการเรียนหรือมุมความรู ผูสอนใหคําแนะนํา อํานวยความ
สะดวก และประเมินผลผูเรียน การใชโปรแกรม (Programmed instruction)  คือ การที่ผูเรียนศึกษาจากบทเรียน
สําเร็จรูปดวยตนเอง เปนตน (Khammani, 2009, pp. 327-378) นอกจากนี้ ไดมีการพัฒนาเพื่อตอบสนองแนวคิด
การเรียนการสอนในศตวรรษที่ 21 โดยเนนการปฏิบัติจริง ผูเรียนไดลงมือกระทาํและไดใชกระบวนการคิดเกี่ยวกับ
สิ่งท่ีไดทําลงไป (Active learning) (St George’s College, 2013) โดยการสอนผานการปฏิบัติดวยกิจกรรม
สงเสริมใหผูเรียนใชการวิเคราะหปญหา การโตตอบ และการมีสวนรวม การสรางสถานการณใหผูเรียน พูด ถาม 
คิด การมีปฏิสัมพันธตอกัน เสริมสรางประสบการณ การสรุปทบทวนบทเรียนดวยเหตุผล ไดแก Problem-based 
learning คือ การท่ีผูเรียนเกิดการเรียนรูเมื่อเผชิญสภาพการณจริง ปญหาจริง บริบทจริง และรวมกันแสวงหา
ความรู ขอมูล รวมถึงวิธีการแกปญหา (Khammani, 2009, p. 136), Team-based learning คือ การเปดโอกาส
ใหผูเรียนไดเรียนรูกระบวนการทํางานรวมกันของกลุม เพ่ือเกิดทักษะกระบวนการทางสังคม และขอบเขตของ 
การเรียนรูกวางขวาง (Khammani, 2009, pp. 143-144) และSimulation-based learning เปนตน ซึ่งมี 
การนํามาใชในการเรียนการสอนในสถาบันตางๆ รวมทั้งทางการแพทยมากขึ้น (Kholghi, et al., 2015) 
 ปจจุบันมีการพัฒนาการเรียนการสอนการสอนดวยสถานการณจําลองเปน วิธีการหนึ่ งที่มี 
การนํามาประยุกตใชในการเรียนการสอนในวงการตางๆ เชน Monte Carlo Flight Simulation ใชในวงการบิน
เ พ่ื อ เ ต รี ย ม ค วาม พร อ มแก นั ก บินฝ ก หั ด  ในด า นก า รควบคุ ม ก า รบิ น  ก า รจั ดก า ร กั บ เ หตุ ก า รณ 
ที่ ไมคาดคิดตางๆ เชน สภาพอากาศแปรปรวน การจี้ตัวประกันบนเครื่องบิน เปนตน (Mavin, 2010,  
p. 268) Simulated Courtroom in Law ใช ในวงการกฎหมายในการฝกหัดควบคุมสถานการณต า งๆ  
กอนการเริ่มทํางาน (Katz, 2017, p. 1)  รวมถึง Disaster Risk Management การควบคุมสถานการณ 
ภัยพิบัติตางๆ ที่ เกิดขึ้น โดยใชสถานการณจําลองและผูแสดงจําลอง ซึ่งตองใชคนจํานวนมากและตองมี 
การวางแผนการทํางานที่ดี (Takagi, et al., 2017, p. 52) 
 ในทางวิสัญญี วิทยาไดมีการนําการเรียนการสอนดวยสถานการณจําลองมาใช กับนักศึกษา 
วิสัญญีแพทย และนักศึกษาวิสัญญีพยาบาลเพื่อเตรียมผูเรียนเก่ียวของกับองคความรูทางวิสัญญีวิทยา และฝก
ทักษะทั้งในดานดูแลผูปวยกอน ระหวาง และหลังการระงับความรูสึก ในศูนยฝกปฏิบัติที่มีหองผาตัดจําลอง  
มีอุปกรณเสมือนสถานท่ีจริง ในดานเครื่องดมยาสลบ รถสําหรับยาฉีด แบบบันทึกทางวิสัญญี เตียงผาตัด การใช
เลือดเทียม บาดแผลเทียม มีแพทยผาตัดในบทบาทสมมติ พยาบาลสงเครื่องมือในบทบาทสมมติ ทําใหผูเรียนมี
ความรูสึกรวม และมีปฏิสัมพันธกับทีมงานในหองผาตัดที่มีการจัดเตรียมไวตามสถานการณจําลองท่ีกําหนด ซึ่งมี
ประโยชนตอการเรียนรูของผูเรียนโดยพบวาการเรียนการสอนดวยสถานการณจําลองชวยใหผูเรียนสามารถ
ตระหนักรูดวยตนเองในวิธีการแกปญหา และการตัดสินใจที่เกิดขึ้นท้ังที่ผิดพลาดและที่ถูกตองเพ่ือพัฒนาความรู
และทักษะของตนเองใหดียิ่งข้ึนตอไป (Damewood, 2016, p. 269) 
 

 
 



Journal of Education Naresuan University Vol.20 No.3 July - September 2018 | 291 

ความหมายและแนวคิดเกี่ยวกับการเรียนการสอนดวยสถานการณจําลอง 
 วิธีการสอนโดยใชสถานการณจําลอง เปนวิธีการที่มีการกําหนดวัตถุประสงคการเรียนรูที่ชัดเจน  
โดยผู เรียนเขาไปเลนในสถานการณที่มีบทบาท ขอมูล และกติกาการเลน ที่สะทอนความเปนจริง และ 
มีปฏิสัมพันธกับสิ่งตางๆในสถานการณ ซึ่งอาจมีความซับซอน ใชขอมูลที่คลายขอมูลจริง ประกอบการตัดสินใจ  
ใชการสื่อสาร การแกปญหา ซึ่งชวยสงผลถึงผูเรียนในการตัดสินใจไดในเหตุการณจริง เนื่องมาจากการไดรับ
ประสบการณท่ีประจักษชัดดวยตนเอง (Khammani, 2009, p. 370) เปนเทคนิคการเรียนการสอนที่เริ่มเขามา 
มีบทบาทในปจจุบัน เนื่องจากใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนอยูในเกณฑสงู (Smithburger, 2012, p. 141) การจําลอง
สถานการณมีวัตถุประสงคเพื่อการจัดสภาพเสมือนจริงตามหลักวิชาการ ชนิดของสถานการณจําลองมีหลากหลาย 
ภายใตสภาพแวดลอมเสมือน เชน การใชแบบหรือหุนจําลองไฟฟา ในดานวิศวกรรม การแพทย การทหาร เปนตน 
ซึ่งลวนมีระดับความนาเช่ือถืออยูในเกณฑสูง (Corney, 2008) 
 การเรียนการสอนดวยสถานการณจําลอง พัฒนาจากแนวคิดของ David Kolb (Experiential learning 
cycle) เริ่มดวยการลงมือกระทํา มีการยอนคิดถึงสิ่งที่เกิดข้ึนในสถานการณจําลอง จากประสบการณที่เผชิญ
สถานการณจําลอง (Act) การสะทอนคิด (Reflect) บอกเลาความรูสึกเก่ียวกับประสบการณจากสถานการณจําลอง
ตอผูสอนหรือผูเรียนโดยผูเรียน จึงเกิดคําถามเหตุใดจึงเปนเชนนั้น (Conceptualize) และนํามาประยุกตใชจริงกับ
สถานการณจริง หมายถึง ถาเผชิญเหตุการณดังกลาวในชีวิตจริง ผูเรียนจะทําอะไรบางตามลําดบั (Apply) ซึ่งนับวา
ครบวงจรแหงการเรียนรู (Fanning & Gaba, 2007, p. 115) ตัวอยางเชน ภายหลังที่นักศึกษาไดรับการฝก
ภาคปฏิบัติกับสถานการณจําลองในลักษณะทีมผูใหการดูแลทางวิสัญญีวิทยา ซึ่งมีสภาพคลายเหตุการณจริง  
ดานการบริหารจัดการสภาวะการใสทอหายใจยากในผูปวยรายหนึ่ง ภายหลังจบสถานการณดังกลาว ผูสอนและ
ผูเรียนนั่งคุยในบรรยากาศสบาย พูดคุยในดานความรูสึก และบอกเลาเหตุการณท่ีพบ รวมทั้งวิธีการแกปญหาตาม
แนวปฏิบัติที่เปนสากล ผูสอนและผูเรียนทุกคนตระหนักรูและเกิดคําถามถึงสาเหตุที่สถานการณเปลี่ยนแปลงตาม
สภาพการณตางๆ ซึ่งผูเรียนสามารถนํามาประยุกตใชในเหตุการณจริงได เปนตน 
 ผลลัพธขั้นสูงสุดของการเรียนลักษณะนี้ คือ ทําใหผูเรียนเปลี่ยนแปลงกรอบแนวคิด การรับรู จนถึง
ระดับของทัศนคติ (Rudolph, et al., 2007, p. 1011) ซึ่งการเรียนการสอนลักษณะดังกลาวอาจชวยเปลี่ยนแปลง
แนวคิดของผูเรียนได ทําใหเกิดความเขาใจในการทํางานเปนทีม การตัดสินใจ การแกไขสถานการณ การวางแผน 
เกิดการพัฒนาใหผูเรียนสามารถเรียนรูถึงผลการปฏิบัติในสถานการณจําลอง และสามารถนําไปปรับปรุงการทํางาน
ในชีวิตจริง ชวยพัฒนาศักยภาพในดานตางๆ ได ดังรปูแบบวงจรการเรียนรูของ Kolb’s Model ดังภาพ 1 
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ภาพ 1 Kolb’s learning cycle (Corney, 2008) 
 
 การนํารูปแบบวงจรการเรียนรูของ Kolb’s model มาใชในกระบวนการการเรียนการสอนดวย
สถานการณจําลอง (Simulation education process) เริ่มตนจากการสรางความเชื่อมโยงของวัตถุประสงค 
การเรียน (Learning Objectives) กับการจัดสถานการณจําลอง (Simulation) โดยทีมสนับสนุนและทีมสอน  
ทีมสอนอาจกําหนดพฤติกรรมตางๆ ที่ตองการใหผูเรียนปฏิบัติไวกอนเริ่มการสอน (Desired performance)  
เมื่อผู เรียนไดผานสถานการณจําลอง ผูสอนสามารถสังเกตเห็นพฤติกรรมที่ผู เรียนปฏิบัติจริง (Actual 
performance) ซึ่ งความแตกตางระหวางพฤติกรรมทั้ งสองนี้  เรียกวา “ชองวางทางพฤติกรรม” (Gap 
performance) ซึ่งผูสอนใชประโยชนจากการจดบันทึกพฤติกรรมเหลานี้ระหวางของผูเรียนในสถานการณจําลอง 
เพื่อประกอบการพูดคุยระหวางผูเรียนและผูสอนหลังสถานการณ (Debriefing) โดยผูเรียนไดรับผลลัพธทางการ
เรียน (Learning outcomes) คือ สิ่งที่สะทอนคิดระหวางทีมสอนและผูเรียน ในดานพฤติกรรมที่ทีมสอนตองการ 
รวมถึงพฤติกรรมที่ยังขาดไปจากการปฏิบัติจริงในสถานการณจําลอง (ภาพ 2) ซึ่งผูเรียนสามารถนําองคความรูใหม
ที่เกิดขึ้นจากการพูดคุยหลังสถานการณจําลองเพื่อนําไปใชในการเตรียมพรอมกับเหตุการณในลักษณะเดียวกันนี้
หรือในสถานการณจริง (Cate, 2014, p. 96; Ryall, 2016, p. 79) 
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ภาพ 2 Simulation education process (Cate, 2014, p.96) 

 

องคประกอบของการเรียนการสอนดวยสถานการณจําลอง 
 องคประกอบของการเรียนการสอนดวยสถานการณจําลอง แบงเปน 3 สวน ดังนี้ (Bogossian,  
et al., 2014, p. 692) 
 1. การเตรียมการ (Briefing) 
  ภายหลังจากทีมสอนกําหนดจุดมุงหมายหรอืวัตถุประสงคการเรยีนรูที่มีความชัดเจนและสามารถวัด
ผลลัพธไดโดยมีความหมายตรงตามกลุมผูเรียน ทีมสอนพิจารณาทดสอบสถานการณจําลองกอนนําไปใชในงาน
สอนจริง (Alpha or Beta Testing) หลังจากการแบงกลุมผูเรียนออกเปนจํานวน 3-4 คน ผูสอนชี้แจงบทบาทของ
ผูเรียน รวมทั้งวิธีการประเมินผล ขอมูลพ้ืนฐานของโจทยหรือสิ่งท่ีผูเรียนตองการทราบเพ่ิมเติม วัสดุอุปกรณท่ีใชใน
สถานการณ การที่ผูเรียนเขาใจกฎ กติกา มารยาทในการเรียนการสอน ชวยทําใหผูเรียนรูสึกมีสวนรวมกับการเรยีน
มากขึ้น นํามาซึ่งความสมบูรณในการจัดการเรียนการสอน ตัวอยางเชน ในงานวิจัยท่ีมีการกําหนดใชวัตถุประสงค
การเรียนรูเดียวกัน สอนดวยวิธีการที่แตกตางกัน ในเวลาเรียนผูเรียนเขาเรียนตามกลุมผูเรียนที่มีขนาดเล็ก  
โดยผูสอนชี้แจงวัตถุประสงคกอนการเรียน แนะนําอุปกรณท่ีใชในการเรียน กอนและหลังการเรียนผูเรียนทํา
แบบทดสอบระดับความรูที่ออกแบบตามตารางวิเคราะหหลักสูตร แลวผูวิจัยนําผลลัพธมาวิเคราะหผลการเรียน
ตอไป ในการเปรียบเทยีบการเรียนการสอนแตละวิธีกับผลลัพธการเรียน (Apidechakul, et al., 2016, p. 2) 
 2. การเลนในสถานการณจําลอง (Scenario) 
  โดยทั่วไปเหตุการณที่นํามาพิจารณาจัดทําเปนสถานการณจําลองมักเปนเหตุการณที่เกิดข้ึนไมบอย
แตสงผลกระทบรุนแรงหรืออาจเปนเหตุการณที่เกิดขึ้นไดบอย และสงผลรุนแรง (Zone of simulation matrix) 
(Chiniara, et al., 2013, p. e1381) เพราะสงผลตอผูเรียนซึ่งเปนผูรับประโยชนสูงสุด ในการปฏิบัติตาม
สถานการณผูเรียนเสมือนเขาไปอยูในสถานการณจริง ที่มีการใชบทบาทสมมติ กับผูปวยจําลองที่ชวยสะทอนภาพ
เหตุการณจริงการมีปฏิสัมพันธตอเหตุการณ ผูเรียนใชขอมูลตรงตามสภาพ เพื่อการตัดสินใจ การแกปญหา การ
สื่อสาร การคิดวิเคราะห และการทํางานเปนทีม ผูเรียนสามารถนําความรูเดิมมาประยุกตใชกับสถานการณที่
กําหนด ซึ่งดําเนินไปตามแผนการสอนที่เขียนกอนอยางชดัเจนทั้งในดานวัตถุประสงค กลุมเปาหมาย กระบวนการ 
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ผูเรียนใชทักษะการคิดวิเคราะห องคความรูทางดานวิชาชีพของตน ทักษะดานการแพทย การทํางานเปนทีม  
การตัดสินใจ รวมถึงการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ เปนตน ในระหวางที่ฝกปฏิบัติตามสถานการณผูสอนควรมีทักษะ
ในดานการสื่อสารและมีไหวพริบที่ดี เปนผูที่มีองคความรูทางดานการศึกษา เขาใจทฤษฎีการสอนแบบผูใหญ 
(Adult learning theory) สามารถเขาใจเนื้อหาที่นํามาสอนเปนอยางดี เจาหนาที่เทคนคิดานสื่อการสอน กับผูชวย
สอน ในฐานะทีมสนับสนุนควรเปนผูปฏิบัติงานจริงในสวนงานนั้นๆ เพื่อความเขาใจในลักษณะสําคัญของโจทย 
และชวยสรางความสมจริงไดมากขึ้น มีการใชคอมพิวเตอรควบคุมหุนจําลอง มีหนาจอแสดงสัญญาณชีพผูปวย 
(Patient monitor) ระบบแสง สี เสียง โดยที่ผูชมมองผานกระจกดานเดียวเพื่อเกิดการเรียนรูรวมกันกับผูปฏิบัติ
สถานการณจําลอง ผูเรียนในการเผชิญสถานการณจําลองเพียงลําพังเพ่ือความสมจริงของสถานการณจําลองนั้นๆ 
 3. การอภิปราย (Debriefing)  
  ขั้นตอนนี้ประกอบดวยการสะทอนความคิดของผูเรียนรวมกับทีมผูสอนตอสถานการณจําลองนั้นๆ
เปนหัวใจหลักของการเรียนการสอนดวยสถานการณจําลองเริ่มจากผูสอนจดบันทึกพฤติกรรมตอบสนองตอ
สถานการณจําลองของผูเรียน เมื่อจบสถานการณจําลองมีการสะทอนกลับ (Reflection) ทําใหเกิดการเรียนรู
รวมกันของผูเรียนกับผูสอนในบรรยากาศท่ีปลอดภัย และไววางใจได (Safe environment) ไมมีการคนหาผูกระทาํ
ผิดพลาดระหวางการเรียน ผูสอนจะชวยสรุปสถานการณจําลอง โดยวิเคราะหกระบวนการแกปญหา  
การตัดสินใจ ทักษะตางๆ ขั้นตอนนี้ผูสอนควรเปนผูฟงท่ีดี ควรเปดโอกาสใหผูเรียนไดพูดในสิ่งที่คิดรวมถึงความรูสกึ
ในสถานการณจําลองใหมากที่สุด กระตุนใหผูเรียนสื่อสารสิ่งที่เรียนรู ผูสอนควรมีการแผนการสะทอนคิด 
ซึ่งมีเทคนิคและวิธีการที่หลากหลาย ขึ้นกับประสบการณของผูสอนที่ตองอาศัยการฝกฝนในการทําสิ่งเหลานี้ได
อยางมีประสิทธิภาพ ผูสอนพิจารณาใชเกณฑการประเมินในดานความรู “knows and knows how” (Miller, 
1990, p. s63) โดยใชขอสอบ (MCQ) เพื่อวัดความรูซึ่งควรผานการตรวจสอบความเที่ยงความตรงในการวัดโดย
ผูเช่ียวชาญในสาขานั้นๆ  สวนในการประเมินดานทักษะในการปฏิบัติงาน “shows how” (Miller, 1990, p. s63) 
จําเปนตองมีการฝกฝนผูคุมสอบ อาศัยการออกแบบสถานการณจําลองท่ีดี ใชมาตรฐานการสอบเดียวกันกับผูเขา
สอบทุกคน รวมถึงตองมีการตรวจสอบความตรง ความเที่ยงในแบบวัดผล อาจพิจารณาใชแบบตรวจสอบทักษะที่
ปฏิบัติได ปฏิบัติไดบางสวน หรือไมปฏิบัติ เปนตน ที่สําคัญคือภายหลังผานสถานการณจําลองควรไดรับการสะทอน
คิดระหวางผูเรียนและผูสอน เพื่อการพัฒนาในดานตางๆ (Davis, 2017, pp. 73-74) สวนการประเมินใน 
การปฏิบัติงานจริง “does” (Miller, 1990, p. s63)  มีความยากในการประเมินผลเพ่ือเชื่อมโยงจากการเรียน 
การสอนไปสูการปฏิบัติในสถานการณจรงิ มีการประเมินดานเจตคติ ความพึงพอใจ ความคิดเห็นเพ่ือนําไปปรับปรงุ 
การเรียนการสอนในลําดับตอไป 
 

การประยุกตการเรียนการสอนวิสัญญีวิทยาดวยสถานการณจําลอง 
 จากตัวอยางท่ีหยิบยกมานี้ จะเห็นไดวา การเรียนการสอนในสถานการณจําลองมีความคลายคลึงกับ
ลักษณะการทํางานจริงที่เราทุกคนตางมีสวนรวมในการทํางาน ซึ่งสามารถนํามาซึ่งความสุข ความสําเร็จ  
ความปลอดภัย ตัวอยางที่คอนขางชัดเจน พบไดในดานความรูทางการแพทยที่มีการพัฒนาและแตกกิ่งกานสาขา
ออกไปมากมาย มีทั้งเนื้อหาที่ใชในการสอนเพื่อสงเสริมการฝกฝนทักษะดานเทคนิค (Technical skills) รวมถึง
ทักษะรอบดานนอกเหนือจากดานเทคนิค (Non-Technical skills) (Gordon, 2017, p. 1) การที่ผูเรียนในสาย
วิชาชีพสาธารณสุข จะติดตามเนื้อหาอาจเปนเรื่องยาก ประกอบกับกฎหมายที่ใหความคุมครองกับผูบริโภค ทําให
การเรียนในสายนี้มีความซับซอนเพ่ิมขึ้น ซึ่งในปจจุบันการคํานึงถึงสิทธิ์ผูปวย การฟองรองทางการแพทยมีเพิ่ม 
มากขึ้น (Raveesh, et al., 2016, p. 1) การฝกหัดหัตถการในผูปวยจริงมีขอจํากัด ดวยเหตุนี้ Simulation-based 
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learning จึงเปนเสมือนกุญแจสําคัญที่จะชวยทําใหผูเรียนไปถึงฝงได ในทางวิสัญญีวิทยา ไดมีการนําเทคนิค 
การเรียนการสอนในสถานการณจําลองมาประยุกตใชในการเรียนการสอนเรื่องตางๆ ที่เกี่ยวของกับการจัดการ 
ในผูปวยท่ีตองการการระงับความรูสึกโดยวิธีตางๆ เชน การระงับความรูสึกทั่วรางกาย (General anesthesia) 
การระงับความรูสึกเฉพาะบางสวนของรางกาย (Regional anesthesia) เปนตน โดยครอบคลุมการบริหารจัดการ
ทางเดินหายใจในระดับตนจนถึงระดับสูง การแกไขสถานการณในภาวะวิกฤตตางๆ ที่เกิดขึ้นกับผูปวย การเรียน
การสอนเรื่องการใชทักษะรอบดานในการตัดสินใจดูแลผูปวย (Anesthesia Non-technical skills) รวมถึง 
การฝกหัดตรวจประเมินผูปวยกอนมารับการระงับความรูสึก และการใชสถานการณจําลองเพ่ือสอบภาคปฏิบัติใน
การระงับความรูสึกผูปวย เปนตน ซึ่งเปนการนําแนวคิด องคความรู ทางดานการเรียนการสอนดวยสถานการณ
จําลองมาประยุกตใช ชวยทําใหเกิดสัมฤทธิผลที่ดีในการเรียนรูท้ังสิ้น (Bhagwat, 2012, p. 14) 
 ปจจุบัน แนวทางการจัดการเรียนการสอนดานวิสัญญีวิทยาและการแพทย มักจัดสภาพแวดลอมเสมือน
จริงและนิยมใชหุน (manikins) แทนผูปวย ดวยคุณสมบัติที่มีความสมจริงตั้งแตระดับรายละเอียดความซับซอน
นอย (low-fidelity manikins) จนถึงความซับซอนในระดับสูง (high-fidelity manikins) ขึ้นอยูกับเปาประสงค
ทางการเรียนที่ผูสอนตองการ (Kim, 2016, p. 2) การเรียนวิธีนี้ผูเรียนจะสวมบทบาทสมมติ สามารถมีปฏิสัมพันธ
กับเหตุการณที่เกิดขึ้นรอบขาง ในการตัดสินใจ การแกปญหา การใหขอมูลยอนกลับ หรือการประเมินผลที่ไดรับ
โดยใชเทคโนโลยียุคใหม ตัวอยางเชน การจําลองสถานการณเปดหลอดเลือดดําเพ่ือบริหารสารน้ําใหกับผูปวย หรือ
การฝกฟงเสียงหัวใจในหุนที่ผูเรียนสามารถใชเครื่องหูฟง (stethoscope) ฟงเสียงหัวใจที่ผิดปกติ ไดพรอมๆ กัน
หลายคน หรือการฝกทําคลอดเด็กทารกกับหุนที่เรียกวา Hybrid simulation โดยมีผูแสดงเปนผูปวยสวมบทบาท
สอดคลองไปกับเหตุการณ ดวยวิธีดังกลาว จะสามารถชวยสรางเสริมประสบการณใหกับผูเรียนทั้งในดานพุธพิสัย 
ทักษะพิสัยและจิตพิสัย ทามกลางสภาพแวดลอมที่เปนมิตรมีความสนุกสนานควบคูกับการเรียนรูและการชวยให
ผูเรียนเกิดความมั่นใจกอนทําหัตถการกับผูปวยจริง 
 

ปจจัยที่สงผลตอความสําเร็จในการจัดการเรียนการสอนดวยสถานการณจําลอง 
 ปจจัยที่สงผลตอตอความสําเร็จในการจัดการเรียนการสอนดวยสถานการณจําลอง ไดแก ศาสตรที่
นํามาสอน ทีมผูสอนที่มีประสิทธิภาพ อุปกรณที่เพียงพอ สถานที่ ฝายสนับสนุน ระบบโครงสราง เครือขาย การเลา
เรื่องราวความสําเร็จในการสอน ความยั่งยืน (Lazzara, et al., 2014, p. 22) พิจารณาจัดหมวดหมูดังตอไปนี้ 
 1. ดานผูบริหารผูบริหารระดับสูงตองมีวิสัยทัศนที่ดี รวมทั้งใหความสนับสนุนดานทุน อัตรากําลัง  
มีสวนชวยทําใหเกิดความย่ังยืนของการจัดการเรียนการสอนการวางแผนยุทธศาสตรรวมถึงกลยุทธ แผนปฏิบัติการ 
กอตั้งคณะกรรมการเพื่อรวมกําหนดทิศทางของหนวยงานสอนในระยะตางๆ เพื่อทําใหการทํางานมีทิศทางและ 
มีเปาหมายท่ีชัดเจน ในการที่จะเปนหนวยสอน หนวยสอบ หรือการวิเคราะหลูกคาของหนวยสอน นาํมาซึ่งการเพ่ิม
คุณคาของหนวยสอน (Training center) การจัดตั้งเครือขายการเรียนการสอนทําใหมีการกําหนดทิศทางการ
ทํางานรวมกัน หรือเพื่อการแบงปนทรัพยากรในดานสถานที่ วัสดุ อุปกรณ หรือผูสอน 
 2. ดานผูสอนผูสอนควรมีความรูความเขาใจในสถานการณจําลองและเนื้อหาที่เรียนในระดับที่ดี 
(Expert content) เพื่อสามารถกําหนดจุดประสงคการเรียนที่มีประสิทธิภาพในการเรียนรู การผลิตผูสอนโดยสง
เขารับการอบรมจากสถาบันระดับชาติหรือนานาชาติที่มีความนาเชื่อถือ เพื่อใหมีผูสอนที่เพียงพอกับผูเรียน และ
เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพตอการจัดการเรียนการสอนเปนสิ่งจําเปน มีการแบงปนประสบการณความสําเร็จในการ
จัดการเรียนการสอนรวมกันเพ่ือเปนแรงผลักดันในการจัดการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพตอไป 
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 3. ดานทีมงานสนับสนุนทีมงานสนับสนุนมีสวนสําคัญ ไดแก เจาหนาที่ดานเทคนิค นักคอมพิวเตอร 
ควรพิจารณาคัดสรรจากผูรวมงานในหนวยงานที่มีความรู  ความสามารถในดานคอมพิวเตอรใฝเรียนรู  
มีความยืดหยุนดานอารมณสูง มีบุคลิกภาพที่เปนมิตรตอเพื่อนรวมงานหรืออาจตองมีผูชวยสอนที่เขาใจเน้ือหาที่
สอนหรือคลุกคลีในวิชาชีพดังกลาวมาเปนระยะเวลาหนึ่ง เพ่ือความลึกซึ้งในดานเนื้อหา ความเขาใจรวมกับระหวาง
ทีมสอนและทีมสนับสนุน ซึ่งมีสวนสําคัญอยางย่ิงในการทําใหการเรียนการสอนสําเร็จ  
 4. ดานวัสดุอุปกรณวัสดุอุปกรณตางๆ เพ่ือประกอบการสอนจากวัสดุที่หาไดในหนวยงาน เชน  
เครื่องดมยาสลบ (Anesthetic machine) อุปกรณบริหารทางเดินหายใจ (Airway management equipments) 
ยาที่ใชทางวิสัญญีวิทยา (Anesthetic drugs) ที่พรอมใชงานหุนจําลองที่มีความใกลเคียงมนุษยในระดับมากถึงมาก
ที่สุด ซึ่งในอนาคตอาจพัฒนาถึงระดับที่สามารถโตตอบไดเองโดยไมมีการสั่งการ หรือความเปนจริงเสมือน (Virtual 
reality) เทคโนโลยีมาพรอมคาใชจายที่สูงขึ้นเชนกัน ควรตัดสินใจจัดซื้ออุปกรณควรภายใตขอมูลที่ครบถวน และ
เหมาะสม 
 นอกจากนี้ ผูสอนและผูชวยสอนควรไดรับการฟนฟูวิชาการจากสถาบันช้ันนําระดับนานาชาติหรือ
ระดับประเทศ เพื่อความกาวหนาขององคความรูหรือทฤษฎีดานการสอนที่ถูกตองตามมาตรฐานสากลการวิจัยและ
พัฒนาในดานตางๆ รวมถึงเทคนิคและวิธีการสอน การพัฒนาเครื่องมือเพื่อประเมินผล การวัดระดับความรู ทักษะ 
ตลอดจนความคิดเห็นตอการเรียนการสอนของผูเรียน (Maloney & Haines, 2016, p. 1) ซึ่งเปนสิ่งสําคัญที่ชวย
ทําใหการเรียนการสอนโดยใชสถานการณจําลองประสบความสําเร็จและมีประสิทธิภาพ 
 

ขอจํากัดของการเรียนการสอนดวยสถานการณจําลอง 
 1. คาใชจายในการลงทุนเพื่อจัดหาหุนสอนแสดง ผูปวยจําลอง อุปกรณประกอบการเรียนการสอน 
คอมพิวเตอร ศูนยการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพ มีมูลคาสูง 
 2. เวลาที่ใชในการจัดเตรียมการสอนมาก ในดานการพัฒนาสถานการณจําลองท่ีใชสอน รวมถึงการ
ฝกซอมการสอนกอนสอนจริง ทําใหผูสอนจํานวนหนึ่งเลือกสอนดวยวิธีการดั้งเดิม 
 3. การเตรียมการสอนมีการใชบุคลากร รวมถึงวัสดุอุปกรณที่มากนอยตามสถานการณที่ใชสอน  
ซึ่งตองอาศัยความรวมมือ การเสียสละจากทีมงานชวยสอน ความเขาใจระหวางผูสอนและทีมสนับสนนุ 
 4. การเตรียมการเรื่องโจทยหรือสถานการณจําลองใชเวลามาก ซึ่งผูสอนจํานวนหนึ่ง ท่ีมีเวลานอย 
อาจพิจารณาใชโจทยมาตรฐานของหนวยงานที่บันทึกไว ซึ่งไมนาสนใจสําหรับผูเรียน 
 5. ผูเรียนมีความหลากหลาย มีระดับความพรอมในการเรียนรูท่ีตางกัน ความรวมมือในการเรียนที่
แตกตาง 
 6. ผูสอนที่มีประสบการณการสอนนอยหรือไมมีประสบการณ อาจพบปญหาในการแกไขปญหาเฉพาะ
หนาในขณะสอน ผูเรียนอาจไมรูสึกชื่นชอบหรือมีความสนุกในการเรียน  
 

สรุป 
 การเรียนการสอนโดยใชสถานการณจําลองมีประโยชนอยางยิ่งตอองคกรตางๆ กับหนวยงานบริการ
ดานสุขภาพ สิ่งสําคัญคือผูบริหารรวมถึงผูเกี่ยวของควรใหความสําคัญในการวางแผนยุทธศาสตรของหนวยสอน  
ใหมีการเตรียมพรอมดานบุคลากรดานการจัดการเรียนการสอน รวมถึงวัสดุอุปกรณตางๆ ซึ่งจะเปนกลไกสําคัญที่
ชวยใหการเรียนการสอน โดยใชสถานการณจําลองมีประสิทธิภาพเกิดประโยชนสูงสุดตอผูเรียน ผูสอน และ 
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ตอองคกร ชวยใหผูเรียนมีทักษะที่สําคัญและจําเปนในการปฏิบัติงานรวมทั้งมีทัศนคติที่ดี นํามาซึ่งความปลอดภัย
ของผูปวยและผูรับบริการที่เกี่ยวของ 
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