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บทคัดยอ 
 ในชวงทศวรรษที่ผานมาการฝกหัดหัตถการในผูปวยจริงมีขอจํากัดเนื่องจากกฎหมายคุมครองสิทธิ
ผูปวยวิธีการสอนตั้งแตอดีตจนถึงปจจุบันจึงมีการพัฒนาขึ้นเปนลําดับ การสอนโดยใชสถานการณจําลอง 
(Simulation-based learning) เปนการสอนอีกวิธีหนึ่งที่นํามาประยุกตใชในการเรียนการสอนภาคปฏิบัติทาง
วิสัญญีวิทยา เพ่ือตอบสนองตอแนวคิดการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21 โดยผูสอนกําหนดวัตถุประสงคการเรยีนรู 
และใหคําปรึกษา ภายใตพื้นฐานการเรียนรูดวยตนเองของผูเรียน (Self-directed learning) โดยการรวบรวม และ
วิเคราะหขอมูล รวมถึงการประเมินตนเอง ภายหลังการเรียนรู ซึ่งเปนเทคนิคการเรียนการสอนที่ไดรับการยอมรับ
ในปจจุบัน เนื่องจากผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนอยูในเกณฑสูง เปนการเรียนรูที่ผูเรียนสวมบทบาทสมมติ ทามกลาง
สภาพแวดลอมที่เสมือนจริงมากที่สุด ผูเรียนสามารถมีปฏิสัมพันธกับเหตุการณรอบขาง จึงเปนเสมือนกุญแจสําคัญ
ที่ชวยใหผูเรียนขามผานขอจํากัดเรื่องสิทธิผูปวยในดานความยินยอมหรือไมตอการใหผูประกอบวิชาชีพปฏิบัติ 
ตอตน การสอนดวยสถานการณจําลองมีโครงสรางที่ เปนบรรทัดฐานหรือกิจกรรมหลัก 3 ข้ันตอน คือ  
1) การเตรียมการ (Briefing) 2) การเลนตามสถานการณจําลอง (Scenario) 3) การอภิปราย (Debriefing)  
โดยมุงหวังถึงผลลัพธสูงสุดของการเรียนรูทางคลินิกคือผูเรียนสามารถแสดงวิธีปฏิบัติงานในสถานการณตางๆ 
(shows how) เพ่ือนําไปสูความปลอดภัยของผูปวยในที่สุด 
 

คําสําคัญ: การเรียนการสอน  สถานการณจําลองวิสัญญีวิทยา 
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Abstract 
 Procedural skills practicing in patient is limited due to the patient rights for decade.  
So far the instructional methods have been developed for a period of time. A well known 
‘simulation-based learning’ (SBL) method is now applied in anesthesiology based on the 2 1 st 
century concept of education. Teacher is facilitator who set the learning objectives under  
self-directed learning process. Students gather and analyze the information with self assessment 
in class. Students can play their role and interact with the simulating environment. This method 
becomes the solution of patient rights protection in terms of agreement to the practitioner to 
treat them or not. Teaching with simulated scenarios is a normative framework using 3  main 
activities: 1 )  Preparation (Briefing), 2 )  Hands-on (Scenario), and 3 )  Discussion (debriefing).  
The ultimate outcome of clinical teaching is that students can show how to deal with situation. 
This will lead to an increase the learners’ competency as well as patient safety in real practice. 
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บทนํา  
 กรอบและทิศทางแผนการศึกษาแหงชาติปพ.ศ. 2560-2574 ใหความสําคัญกับการสรางระบบ
การศึกษา เพ่ือการพัฒนาศักยภาพมนุษย โดยเนนทักษะการใชชีวิต และการเรียนรูตลอดชีวิต (Office of the 
Education Council, 2017, p. 15) ทําใหผูสอนมีหนาที่เปนเพียงผูแนะนําเทานั้น 
 แนวทางการจัดการเรียนการสอนในปจจุบันเนนการพัฒนาทักษะการเรียนรูและนวัตกรรม  
(3R และ 4C) ไดแก การอาน (Reading), การเขียน (Writing) และคณิตศาสตร (Arithmetic) กับการคิดวิเคราะห 
(Critical Thinking), การสื่อสาร (Communication), การรวมมือ (Collaboration) และความคิดสรางสรรค 
(Creativity) (Panit, 2012, p. 12) ดวยเหตุนี้ ความจําเปนในการสอนเพ่ือการจําอยางเดียวจึงลดลง เพราะ 
การเรียนรูเกิดขึ้นภายในใจและสมองของผูเรียนเอง (Constructivism) (Dennick, 2016, p. 210) คือ ความรูที่
ผูเรียนสรางขึ้นเอง ซึ่งมีความหมายตอผูเรียน สามารถคงอยูนาน และลืมไดยาก (Khammani, 2009, p. 96)  
นั่นคือ ผูสอนทําตัวเปนเพียงโคชหรือผูฝกสอน (Coach) และผูอํานวยความสะดวก (Facilitator) ใหกับผูเรียน 
ในขณะที่ผูเรียนเปนศูนยกลางของการเรียนรู มีการพัฒนาทักษะการคิด การแกปญหา การสื่อสาร ทัศนคติเชิงบวก 
และความเช่ือมั่นตนเองการพัฒนาการคิดวิเคราะหสําหรับการในศตวรรษที่ 21 จึงเปนทักษะสิ่งสําคัญที่ครูควรสอน
ใหนอย เพ่ือใหลูกศิษยเรียนไดมากขึ้น (Teach Less, Learn More) (Phinla, 2016, p. 350) 
 การเรียนการสอนตั้งแตอดีตจนปจจุบันมีรูปแบบและวิธีการที่หลากหลาย เชน การบรรยาย (Lecture) 
คือ การสอนโดยการพูด การบอกเลา อธิบาย การสาธิต (Demonstration)คือการแสดงหรือทําสิ่งที่ตองการให
ผูเรียนไดเกิดการเรียนรู การทดลอง (Experiment) คือ การที่ผูสอนใหคําแนะนําและใหผูเรียนลงมือทดลองและ
ปฏิบัติตามข้ันตอนที่กําหนด การนิรนัย (Deduction) คือการสอนจากหลักการไปสูตัวอยางยอยๆ การอุปนัย 
(Induction) คือ การสอนที่ใหผูเรียนสรุปหลักการจากตัวอยางตางๆ ดวยตนเองการทัศนศึกษา (Field trip) คือ
ผูสอนและผูเรียนรวมกันวางแผนและเดินทางไปศึกษาเรียนรู ณ สถานที่อันเปนแหลงความรู การอภิปรายกลุมยอย 
(Small group discussion)คือการจัดผูเรียนเปนกลุมเล็กๆ และใหผู เรียนในกลุมพูดคุยแลกเปลี่ยนขอมูล  
ความคิดเห็น ประสบการณ การแสดงละคร (Dramatization) คือการที่ผูเรียนแสดงละคร ซึ่งเปนเรื่องราวที่
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ตองการใหผูเรียนไดเรียนรู ทําใหเกิดการจดจํา การแสดงบทบาทสมมติ (Role playing) คือ ผูเรียนสวมบทบาทใน
สถานการณซึ่งมีความใกลเคียงกับความเปนจริง และนําการแสดงออก ความรู ความคิด ความรูสึก และพฤติกรรม
ที่สังเกตมาอภิปราย การใชกรณีตัวอยาง (Case) คือผูเรียนศึกษาเรื่องที่สมมติขึ้นจากความเปนจริง และตอบ
ประเด็นคําถามเก่ียวกับเรื่องนั้น และนําเหตุผลมาอภิปราย การใชเกม (Game) คือ การใหผูเรียนเลนเกมตามกตกิา 
และนําเนื้อหาและขอมูล พฤติกรรม วิธีการเลน และผลของเกมมาอภิปราย การใชศูนยการเรียน (Learning 
center) คือผูเรียนศึกษาหาความรูดวยตนเองจากศูนยการเรียนหรือมุมความรู ผูสอนใหคําแนะนํา อํานวยความ
สะดวก และประเมินผลผูเรียน การใชโปรแกรม (Programmed instruction)  คือ การที่ผูเรียนศึกษาจากบทเรียน
สําเร็จรูปดวยตนเอง เปนตน (Khammani, 2009, pp. 327-378) นอกจากนี้ ไดมีการพัฒนาเพื่อตอบสนองแนวคิด
การเรียนการสอนในศตวรรษที่ 21 โดยเนนการปฏิบัติจริง ผูเรียนไดลงมือกระทาํและไดใชกระบวนการคิดเกี่ยวกับ
สิ่งท่ีไดทําลงไป (Active learning) (St George’s College, 2013) โดยการสอนผานการปฏิบัติดวยกิจกรรม
สงเสริมใหผูเรียนใชการวิเคราะหปญหา การโตตอบ และการมีสวนรวม การสรางสถานการณใหผูเรียน พูด ถาม 
คิด การมีปฏิสัมพันธตอกัน เสริมสรางประสบการณ การสรุปทบทวนบทเรียนดวยเหตุผล ไดแก Problem-based 
learning คือ การท่ีผูเรียนเกิดการเรียนรูเมื่อเผชิญสภาพการณจริง ปญหาจริง บริบทจริง และรวมกันแสวงหา
ความรู ขอมูล รวมถึงวิธีการแกปญหา (Khammani, 2009, p. 136), Team-based learning คือ การเปดโอกาส
ใหผูเรียนไดเรียนรูกระบวนการทํางานรวมกันของกลุม เพ่ือเกิดทักษะกระบวนการทางสังคม และขอบเขตของ 
การเรียนรูกวางขวาง (Khammani, 2009, pp. 143-144) และSimulation-based learning เปนตน ซึ่งมี 
การนํามาใชในการเรียนการสอนในสถาบันตางๆ รวมทั้งทางการแพทยมากขึ้น (Kholghi, et al., 2015) 
 ปจจุบันมีการพัฒนาการเรียนการสอนการสอนดวยสถานการณจําลองเปน วิธีการหนึ่ งที่มี 
การนํามาประยุกตใชในการเรียนการสอนในวงการตางๆ เชน Monte Carlo Flight Simulation ใชในวงการบิน
เ พ่ื อ เ ต รี ย ม ค วาม พร อ มแก นั ก บินฝ ก หั ด  ในด า นก า รควบคุ ม ก า รบิ น  ก า รจั ดก า ร กั บ เ หตุ ก า รณ 
ที่ ไมคาดคิดตางๆ เชน สภาพอากาศแปรปรวน การจี้ตัวประกันบนเครื่องบิน เปนตน (Mavin, 2010,  
p. 268) Simulated Courtroom in Law ใช ในวงการกฎหมายในการฝกหัดควบคุมสถานการณต า งๆ  
กอนการเริ่มทํางาน (Katz, 2017, p. 1)  รวมถึง Disaster Risk Management การควบคุมสถานการณ 
ภัยพิบัติตางๆ ที่ เกิดขึ้น โดยใชสถานการณจําลองและผูแสดงจําลอง ซึ่งตองใชคนจํานวนมากและตองมี 
การวางแผนการทํางานที่ดี (Takagi, et al., 2017, p. 52) 
 ในทางวิสัญญี วิทยาไดมีการนําการเรียนการสอนดวยสถานการณจําลองมาใช กับนักศึกษา 
วิสัญญีแพทย และนักศึกษาวิสัญญีพยาบาลเพื่อเตรียมผูเรียนเก่ียวของกับองคความรูทางวิสัญญีวิทยา และฝก
ทักษะทั้งในดานดูแลผูปวยกอน ระหวาง และหลังการระงับความรูสึก ในศูนยฝกปฏิบัติที่มีหองผาตัดจําลอง  
มีอุปกรณเสมือนสถานท่ีจริง ในดานเครื่องดมยาสลบ รถสําหรับยาฉีด แบบบันทึกทางวิสัญญี เตียงผาตัด การใช
เลือดเทียม บาดแผลเทียม มีแพทยผาตัดในบทบาทสมมติ พยาบาลสงเครื่องมือในบทบาทสมมติ ทําใหผูเรียนมี
ความรูสึกรวม และมีปฏิสัมพันธกับทีมงานในหองผาตัดที่มีการจัดเตรียมไวตามสถานการณจําลองท่ีกําหนด ซึ่งมี
ประโยชนตอการเรียนรูของผูเรียนโดยพบวาการเรียนการสอนดวยสถานการณจําลองชวยใหผูเรียนสามารถ
ตระหนักรูดวยตนเองในวิธีการแกปญหา และการตัดสินใจที่เกิดขึ้นท้ังที่ผิดพลาดและที่ถูกตองเพ่ือพัฒนาความรู
และทักษะของตนเองใหดียิ่งข้ึนตอไป (Damewood, 2016, p. 269) 
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ความหมายและแนวคิดเกี่ยวกับการเรียนการสอนดวยสถานการณจําลอง 
 วิธีการสอนโดยใชสถานการณจําลอง เปนวิธีการที่มีการกําหนดวัตถุประสงคการเรียนรูที่ชัดเจน  
โดยผู เรียนเขาไปเลนในสถานการณที่มีบทบาท ขอมูล และกติกาการเลน ที่สะทอนความเปนจริง และ 
มีปฏิสัมพันธกับสิ่งตางๆในสถานการณ ซึ่งอาจมีความซับซอน ใชขอมูลที่คลายขอมูลจริง ประกอบการตัดสินใจ  
ใชการสื่อสาร การแกปญหา ซึ่งชวยสงผลถึงผูเรียนในการตัดสินใจไดในเหตุการณจริง เนื่องมาจากการไดรับ
ประสบการณท่ีประจักษชัดดวยตนเอง (Khammani, 2009, p. 370) เปนเทคนิคการเรียนการสอนที่เริ่มเขามา 
มีบทบาทในปจจุบัน เนื่องจากใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนอยูในเกณฑสงู (Smithburger, 2012, p. 141) การจําลอง
สถานการณมีวัตถุประสงคเพื่อการจัดสภาพเสมือนจริงตามหลักวิชาการ ชนิดของสถานการณจําลองมีหลากหลาย 
ภายใตสภาพแวดลอมเสมือน เชน การใชแบบหรือหุนจําลองไฟฟา ในดานวิศวกรรม การแพทย การทหาร เปนตน 
ซึ่งลวนมีระดับความนาเช่ือถืออยูในเกณฑสูง (Corney, 2008) 
 การเรียนการสอนดวยสถานการณจําลอง พัฒนาจากแนวคิดของ David Kolb (Experiential learning 
cycle) เริ่มดวยการลงมือกระทํา มีการยอนคิดถึงสิ่งที่เกิดข้ึนในสถานการณจําลอง จากประสบการณที่เผชิญ
สถานการณจําลอง (Act) การสะทอนคิด (Reflect) บอกเลาความรูสึกเก่ียวกับประสบการณจากสถานการณจําลอง
ตอผูสอนหรือผูเรียนโดยผูเรียน จึงเกิดคําถามเหตุใดจึงเปนเชนนั้น (Conceptualize) และนํามาประยุกตใชจริงกับ
สถานการณจริง หมายถึง ถาเผชิญเหตุการณดังกลาวในชีวิตจริง ผูเรียนจะทําอะไรบางตามลําดบั (Apply) ซึ่งนับวา
ครบวงจรแหงการเรียนรู (Fanning & Gaba, 2007, p. 115) ตัวอยางเชน ภายหลังที่นักศึกษาไดรับการฝก
ภาคปฏิบัติกับสถานการณจําลองในลักษณะทีมผูใหการดูแลทางวิสัญญีวิทยา ซึ่งมีสภาพคลายเหตุการณจริง  
ดานการบริหารจัดการสภาวะการใสทอหายใจยากในผูปวยรายหนึ่ง ภายหลังจบสถานการณดังกลาว ผูสอนและ
ผูเรียนนั่งคุยในบรรยากาศสบาย พูดคุยในดานความรูสึก และบอกเลาเหตุการณท่ีพบ รวมทั้งวิธีการแกปญหาตาม
แนวปฏิบัติที่เปนสากล ผูสอนและผูเรียนทุกคนตระหนักรูและเกิดคําถามถึงสาเหตุที่สถานการณเปลี่ยนแปลงตาม
สภาพการณตางๆ ซึ่งผูเรียนสามารถนํามาประยุกตใชในเหตุการณจริงได เปนตน 
 ผลลัพธขั้นสูงสุดของการเรียนลักษณะนี้ คือ ทําใหผูเรียนเปลี่ยนแปลงกรอบแนวคิด การรับรู จนถึง
ระดับของทัศนคติ (Rudolph, et al., 2007, p. 1011) ซึ่งการเรียนการสอนลักษณะดังกลาวอาจชวยเปลี่ยนแปลง
แนวคิดของผูเรียนได ทําใหเกิดความเขาใจในการทํางานเปนทีม การตัดสินใจ การแกไขสถานการณ การวางแผน 
เกิดการพัฒนาใหผูเรียนสามารถเรียนรูถึงผลการปฏิบัติในสถานการณจําลอง และสามารถนําไปปรับปรุงการทํางาน
ในชีวิตจริง ชวยพัฒนาศักยภาพในดานตางๆ ได ดังรปูแบบวงจรการเรียนรูของ Kolb’s Model ดังภาพ 1 
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ภาพ 1 Kolb’s learning cycle (Corney, 2008) 
 
 การนํารูปแบบวงจรการเรียนรูของ Kolb’s model มาใชในกระบวนการการเรียนการสอนดวย
สถานการณจําลอง (Simulation education process) เริ่มตนจากการสรางความเชื่อมโยงของวัตถุประสงค 
การเรียน (Learning Objectives) กับการจัดสถานการณจําลอง (Simulation) โดยทีมสนับสนุนและทีมสอน  
ทีมสอนอาจกําหนดพฤติกรรมตางๆ ที่ตองการใหผูเรียนปฏิบัติไวกอนเริ่มการสอน (Desired performance)  
เมื่อผู เรียนไดผานสถานการณจําลอง ผูสอนสามารถสังเกตเห็นพฤติกรรมที่ผู เรียนปฏิบัติจริง (Actual 
performance) ซึ่ งความแตกตางระหวางพฤติกรรมทั้ งสองนี้  เรียกวา “ชองวางทางพฤติกรรม” (Gap 
performance) ซึ่งผูสอนใชประโยชนจากการจดบันทึกพฤติกรรมเหลานี้ระหวางของผูเรียนในสถานการณจําลอง 
เพื่อประกอบการพูดคุยระหวางผูเรียนและผูสอนหลังสถานการณ (Debriefing) โดยผูเรียนไดรับผลลัพธทางการ
เรียน (Learning outcomes) คือ สิ่งที่สะทอนคิดระหวางทีมสอนและผูเรียน ในดานพฤติกรรมที่ทีมสอนตองการ 
รวมถึงพฤติกรรมที่ยังขาดไปจากการปฏิบัติจริงในสถานการณจําลอง (ภาพ 2) ซึ่งผูเรียนสามารถนําองคความรูใหม
ที่เกิดขึ้นจากการพูดคุยหลังสถานการณจําลองเพื่อนําไปใชในการเตรียมพรอมกับเหตุการณในลักษณะเดียวกันนี้
หรือในสถานการณจริง (Cate, 2014, p. 96; Ryall, 2016, p. 79) 
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ภาพ 2 Simulation education process (Cate, 2014, p.96) 

 

องคประกอบของการเรียนการสอนดวยสถานการณจําลอง 
 องคประกอบของการเรียนการสอนดวยสถานการณจําลอง แบงเปน 3 สวน ดังนี้ (Bogossian,  
et al., 2014, p. 692) 
 1. การเตรียมการ (Briefing) 
  ภายหลังจากทีมสอนกําหนดจุดมุงหมายหรอืวัตถุประสงคการเรยีนรูที่มีความชัดเจนและสามารถวัด
ผลลัพธไดโดยมีความหมายตรงตามกลุมผูเรียน ทีมสอนพิจารณาทดสอบสถานการณจําลองกอนนําไปใชในงาน
สอนจริง (Alpha or Beta Testing) หลังจากการแบงกลุมผูเรียนออกเปนจํานวน 3-4 คน ผูสอนชี้แจงบทบาทของ
ผูเรียน รวมทั้งวิธีการประเมินผล ขอมูลพ้ืนฐานของโจทยหรือสิ่งท่ีผูเรียนตองการทราบเพ่ิมเติม วัสดุอุปกรณท่ีใชใน
สถานการณ การที่ผูเรียนเขาใจกฎ กติกา มารยาทในการเรียนการสอน ชวยทําใหผูเรียนรูสึกมีสวนรวมกับการเรยีน
มากขึ้น นํามาซึ่งความสมบูรณในการจัดการเรียนการสอน ตัวอยางเชน ในงานวิจัยท่ีมีการกําหนดใชวัตถุประสงค
การเรียนรูเดียวกัน สอนดวยวิธีการที่แตกตางกัน ในเวลาเรียนผูเรียนเขาเรียนตามกลุมผูเรียนที่มีขนาดเล็ก  
โดยผูสอนชี้แจงวัตถุประสงคกอนการเรียน แนะนําอุปกรณท่ีใชในการเรียน กอนและหลังการเรียนผูเรียนทํา
แบบทดสอบระดับความรูที่ออกแบบตามตารางวิเคราะหหลักสูตร แลวผูวิจัยนําผลลัพธมาวิเคราะหผลการเรียน
ตอไป ในการเปรียบเทยีบการเรียนการสอนแตละวิธีกับผลลัพธการเรียน (Apidechakul, et al., 2016, p. 2) 
 2. การเลนในสถานการณจําลอง (Scenario) 
  โดยทั่วไปเหตุการณที่นํามาพิจารณาจัดทําเปนสถานการณจําลองมักเปนเหตุการณที่เกิดข้ึนไมบอย
แตสงผลกระทบรุนแรงหรืออาจเปนเหตุการณที่เกิดขึ้นไดบอย และสงผลรุนแรง (Zone of simulation matrix) 
(Chiniara, et al., 2013, p. e1381) เพราะสงผลตอผูเรียนซึ่งเปนผูรับประโยชนสูงสุด ในการปฏิบัติตาม
สถานการณผูเรียนเสมือนเขาไปอยูในสถานการณจริง ที่มีการใชบทบาทสมมติ กับผูปวยจําลองที่ชวยสะทอนภาพ
เหตุการณจริงการมีปฏิสัมพันธตอเหตุการณ ผูเรียนใชขอมูลตรงตามสภาพ เพื่อการตัดสินใจ การแกปญหา การ
สื่อสาร การคิดวิเคราะห และการทํางานเปนทีม ผูเรียนสามารถนําความรูเดิมมาประยุกตใชกับสถานการณที่
กําหนด ซึ่งดําเนินไปตามแผนการสอนที่เขียนกอนอยางชดัเจนทั้งในดานวัตถุประสงค กลุมเปาหมาย กระบวนการ 
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ผูเรียนใชทักษะการคิดวิเคราะห องคความรูทางดานวิชาชีพของตน ทักษะดานการแพทย การทํางานเปนทีม  
การตัดสินใจ รวมถึงการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ เปนตน ในระหวางที่ฝกปฏิบัติตามสถานการณผูสอนควรมีทักษะ
ในดานการสื่อสารและมีไหวพริบที่ดี เปนผูที่มีองคความรูทางดานการศึกษา เขาใจทฤษฎีการสอนแบบผูใหญ 
(Adult learning theory) สามารถเขาใจเนื้อหาที่นํามาสอนเปนอยางดี เจาหนาที่เทคนคิดานสื่อการสอน กับผูชวย
สอน ในฐานะทีมสนับสนุนควรเปนผูปฏิบัติงานจริงในสวนงานนั้นๆ เพื่อความเขาใจในลักษณะสําคัญของโจทย 
และชวยสรางความสมจริงไดมากขึ้น มีการใชคอมพิวเตอรควบคุมหุนจําลอง มีหนาจอแสดงสัญญาณชีพผูปวย 
(Patient monitor) ระบบแสง สี เสียง โดยที่ผูชมมองผานกระจกดานเดียวเพื่อเกิดการเรียนรูรวมกันกับผูปฏิบัติ
สถานการณจําลอง ผูเรียนในการเผชิญสถานการณจําลองเพียงลําพังเพ่ือความสมจริงของสถานการณจําลองนั้นๆ 
 3. การอภิปราย (Debriefing)  
  ขั้นตอนนี้ประกอบดวยการสะทอนความคิดของผูเรียนรวมกับทีมผูสอนตอสถานการณจําลองนั้นๆ
เปนหัวใจหลักของการเรียนการสอนดวยสถานการณจําลองเริ่มจากผูสอนจดบันทึกพฤติกรรมตอบสนองตอ
สถานการณจําลองของผูเรียน เมื่อจบสถานการณจําลองมีการสะทอนกลับ (Reflection) ทําใหเกิดการเรียนรู
รวมกันของผูเรียนกับผูสอนในบรรยากาศท่ีปลอดภัย และไววางใจได (Safe environment) ไมมีการคนหาผูกระทาํ
ผิดพลาดระหวางการเรียน ผูสอนจะชวยสรุปสถานการณจําลอง โดยวิเคราะหกระบวนการแกปญหา  
การตัดสินใจ ทักษะตางๆ ขั้นตอนนี้ผูสอนควรเปนผูฟงท่ีดี ควรเปดโอกาสใหผูเรียนไดพูดในสิ่งที่คิดรวมถึงความรูสกึ
ในสถานการณจําลองใหมากที่สุด กระตุนใหผูเรียนสื่อสารสิ่งที่เรียนรู ผูสอนควรมีการแผนการสะทอนคิด 
ซึ่งมีเทคนิคและวิธีการที่หลากหลาย ขึ้นกับประสบการณของผูสอนที่ตองอาศัยการฝกฝนในการทําสิ่งเหลานี้ได
อยางมีประสิทธิภาพ ผูสอนพิจารณาใชเกณฑการประเมินในดานความรู “knows and knows how” (Miller, 
1990, p. s63) โดยใชขอสอบ (MCQ) เพื่อวัดความรูซึ่งควรผานการตรวจสอบความเที่ยงความตรงในการวัดโดย
ผูเช่ียวชาญในสาขานั้นๆ  สวนในการประเมินดานทักษะในการปฏิบัติงาน “shows how” (Miller, 1990, p. s63) 
จําเปนตองมีการฝกฝนผูคุมสอบ อาศัยการออกแบบสถานการณจําลองท่ีดี ใชมาตรฐานการสอบเดียวกันกับผูเขา
สอบทุกคน รวมถึงตองมีการตรวจสอบความตรง ความเที่ยงในแบบวัดผล อาจพิจารณาใชแบบตรวจสอบทักษะที่
ปฏิบัติได ปฏิบัติไดบางสวน หรือไมปฏิบัติ เปนตน ที่สําคัญคือภายหลังผานสถานการณจําลองควรไดรับการสะทอน
คิดระหวางผูเรียนและผูสอน เพื่อการพัฒนาในดานตางๆ (Davis, 2017, pp. 73-74) สวนการประเมินใน 
การปฏิบัติงานจริง “does” (Miller, 1990, p. s63)  มีความยากในการประเมินผลเพ่ือเชื่อมโยงจากการเรียน 
การสอนไปสูการปฏิบัติในสถานการณจรงิ มีการประเมินดานเจตคติ ความพึงพอใจ ความคิดเห็นเพ่ือนําไปปรับปรงุ 
การเรียนการสอนในลําดับตอไป 
 

การประยุกตการเรียนการสอนวิสัญญีวิทยาดวยสถานการณจําลอง 
 จากตัวอยางท่ีหยิบยกมานี้ จะเห็นไดวา การเรียนการสอนในสถานการณจําลองมีความคลายคลึงกับ
ลักษณะการทํางานจริงที่เราทุกคนตางมีสวนรวมในการทํางาน ซึ่งสามารถนํามาซึ่งความสุข ความสําเร็จ  
ความปลอดภัย ตัวอยางที่คอนขางชัดเจน พบไดในดานความรูทางการแพทยที่มีการพัฒนาและแตกกิ่งกานสาขา
ออกไปมากมาย มีทั้งเนื้อหาที่ใชในการสอนเพื่อสงเสริมการฝกฝนทักษะดานเทคนิค (Technical skills) รวมถึง
ทักษะรอบดานนอกเหนือจากดานเทคนิค (Non-Technical skills) (Gordon, 2017, p. 1) การที่ผูเรียนในสาย
วิชาชีพสาธารณสุข จะติดตามเนื้อหาอาจเปนเรื่องยาก ประกอบกับกฎหมายที่ใหความคุมครองกับผูบริโภค ทําให
การเรียนในสายนี้มีความซับซอนเพ่ิมขึ้น ซึ่งในปจจุบันการคํานึงถึงสิทธิ์ผูปวย การฟองรองทางการแพทยมีเพิ่ม 
มากขึ้น (Raveesh, et al., 2016, p. 1) การฝกหัดหัตถการในผูปวยจริงมีขอจํากัด ดวยเหตุนี้ Simulation-based 
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learning จึงเปนเสมือนกุญแจสําคัญที่จะชวยทําใหผูเรียนไปถึงฝงได ในทางวิสัญญีวิทยา ไดมีการนําเทคนิค 
การเรียนการสอนในสถานการณจําลองมาประยุกตใชในการเรียนการสอนเรื่องตางๆ ที่เกี่ยวของกับการจัดการ 
ในผูปวยท่ีตองการการระงับความรูสึกโดยวิธีตางๆ เชน การระงับความรูสึกทั่วรางกาย (General anesthesia) 
การระงับความรูสึกเฉพาะบางสวนของรางกาย (Regional anesthesia) เปนตน โดยครอบคลุมการบริหารจัดการ
ทางเดินหายใจในระดับตนจนถึงระดับสูง การแกไขสถานการณในภาวะวิกฤตตางๆ ที่เกิดขึ้นกับผูปวย การเรียน
การสอนเรื่องการใชทักษะรอบดานในการตัดสินใจดูแลผูปวย (Anesthesia Non-technical skills) รวมถึง 
การฝกหัดตรวจประเมินผูปวยกอนมารับการระงับความรูสึก และการใชสถานการณจําลองเพ่ือสอบภาคปฏิบัติใน
การระงับความรูสึกผูปวย เปนตน ซึ่งเปนการนําแนวคิด องคความรู ทางดานการเรียนการสอนดวยสถานการณ
จําลองมาประยุกตใช ชวยทําใหเกิดสัมฤทธิผลที่ดีในการเรียนรูท้ังสิ้น (Bhagwat, 2012, p. 14) 
 ปจจุบัน แนวทางการจัดการเรียนการสอนดานวิสัญญีวิทยาและการแพทย มักจัดสภาพแวดลอมเสมือน
จริงและนิยมใชหุน (manikins) แทนผูปวย ดวยคุณสมบัติที่มีความสมจริงตั้งแตระดับรายละเอียดความซับซอน
นอย (low-fidelity manikins) จนถึงความซับซอนในระดับสูง (high-fidelity manikins) ขึ้นอยูกับเปาประสงค
ทางการเรียนที่ผูสอนตองการ (Kim, 2016, p. 2) การเรียนวิธีนี้ผูเรียนจะสวมบทบาทสมมติ สามารถมีปฏิสัมพันธ
กับเหตุการณที่เกิดขึ้นรอบขาง ในการตัดสินใจ การแกปญหา การใหขอมูลยอนกลับ หรือการประเมินผลที่ไดรับ
โดยใชเทคโนโลยียุคใหม ตัวอยางเชน การจําลองสถานการณเปดหลอดเลือดดําเพ่ือบริหารสารน้ําใหกับผูปวย หรือ
การฝกฟงเสียงหัวใจในหุนที่ผูเรียนสามารถใชเครื่องหูฟง (stethoscope) ฟงเสียงหัวใจที่ผิดปกติ ไดพรอมๆ กัน
หลายคน หรือการฝกทําคลอดเด็กทารกกับหุนที่เรียกวา Hybrid simulation โดยมีผูแสดงเปนผูปวยสวมบทบาท
สอดคลองไปกับเหตุการณ ดวยวิธีดังกลาว จะสามารถชวยสรางเสริมประสบการณใหกับผูเรียนทั้งในดานพุธพิสัย 
ทักษะพิสัยและจิตพิสัย ทามกลางสภาพแวดลอมที่เปนมิตรมีความสนุกสนานควบคูกับการเรียนรูและการชวยให
ผูเรียนเกิดความมั่นใจกอนทําหัตถการกับผูปวยจริง 
 

ปจจัยที่สงผลตอความสําเร็จในการจัดการเรียนการสอนดวยสถานการณจําลอง 
 ปจจัยที่สงผลตอตอความสําเร็จในการจัดการเรียนการสอนดวยสถานการณจําลอง ไดแก ศาสตรที่
นํามาสอน ทีมผูสอนที่มีประสิทธิภาพ อุปกรณที่เพียงพอ สถานที่ ฝายสนับสนุน ระบบโครงสราง เครือขาย การเลา
เรื่องราวความสําเร็จในการสอน ความยั่งยืน (Lazzara, et al., 2014, p. 22) พิจารณาจัดหมวดหมูดังตอไปนี้ 
 1. ดานผูบริหารผูบริหารระดับสูงตองมีวิสัยทัศนที่ดี รวมทั้งใหความสนับสนุนดานทุน อัตรากําลัง  
มีสวนชวยทําใหเกิดความย่ังยืนของการจัดการเรียนการสอนการวางแผนยุทธศาสตรรวมถึงกลยุทธ แผนปฏิบัติการ 
กอตั้งคณะกรรมการเพื่อรวมกําหนดทิศทางของหนวยงานสอนในระยะตางๆ เพื่อทําใหการทํางานมีทิศทางและ 
มีเปาหมายท่ีชัดเจน ในการที่จะเปนหนวยสอน หนวยสอบ หรือการวิเคราะหลูกคาของหนวยสอน นาํมาซึ่งการเพ่ิม
คุณคาของหนวยสอน (Training center) การจัดตั้งเครือขายการเรียนการสอนทําใหมีการกําหนดทิศทางการ
ทํางานรวมกัน หรือเพื่อการแบงปนทรัพยากรในดานสถานที่ วัสดุ อุปกรณ หรือผูสอน 
 2. ดานผูสอนผูสอนควรมีความรูความเขาใจในสถานการณจําลองและเนื้อหาที่เรียนในระดับที่ดี 
(Expert content) เพื่อสามารถกําหนดจุดประสงคการเรียนที่มีประสิทธิภาพในการเรียนรู การผลิตผูสอนโดยสง
เขารับการอบรมจากสถาบันระดับชาติหรือนานาชาติที่มีความนาเชื่อถือ เพื่อใหมีผูสอนที่เพียงพอกับผูเรียน และ
เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพตอการจัดการเรียนการสอนเปนสิ่งจําเปน มีการแบงปนประสบการณความสําเร็จในการ
จัดการเรียนการสอนรวมกันเพ่ือเปนแรงผลักดันในการจัดการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพตอไป 



296 | วารสารศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร ปที ่20 ฉบับที ่3 กรกฎาคม – กันยายน 2561 

 

 3. ดานทีมงานสนับสนุนทีมงานสนับสนุนมีสวนสําคัญ ไดแก เจาหนาที่ดานเทคนิค นักคอมพิวเตอร 
ควรพิจารณาคัดสรรจากผูรวมงานในหนวยงานที่มีความรู  ความสามารถในดานคอมพิวเตอรใฝเรียนรู  
มีความยืดหยุนดานอารมณสูง มีบุคลิกภาพที่เปนมิตรตอเพื่อนรวมงานหรืออาจตองมีผูชวยสอนที่เขาใจเน้ือหาที่
สอนหรือคลุกคลีในวิชาชีพดังกลาวมาเปนระยะเวลาหนึ่ง เพ่ือความลึกซึ้งในดานเนื้อหา ความเขาใจรวมกับระหวาง
ทีมสอนและทีมสนับสนุน ซึ่งมีสวนสําคัญอยางย่ิงในการทําใหการเรียนการสอนสําเร็จ  
 4. ดานวัสดุอุปกรณวัสดุอุปกรณตางๆ เพ่ือประกอบการสอนจากวัสดุที่หาไดในหนวยงาน เชน  
เครื่องดมยาสลบ (Anesthetic machine) อุปกรณบริหารทางเดินหายใจ (Airway management equipments) 
ยาที่ใชทางวิสัญญีวิทยา (Anesthetic drugs) ที่พรอมใชงานหุนจําลองที่มีความใกลเคียงมนุษยในระดับมากถึงมาก
ที่สุด ซึ่งในอนาคตอาจพัฒนาถึงระดับที่สามารถโตตอบไดเองโดยไมมีการสั่งการ หรือความเปนจริงเสมือน (Virtual 
reality) เทคโนโลยีมาพรอมคาใชจายที่สูงขึ้นเชนกัน ควรตัดสินใจจัดซื้ออุปกรณควรภายใตขอมูลที่ครบถวน และ
เหมาะสม 
 นอกจากนี้ ผูสอนและผูชวยสอนควรไดรับการฟนฟูวิชาการจากสถาบันช้ันนําระดับนานาชาติหรือ
ระดับประเทศ เพื่อความกาวหนาขององคความรูหรือทฤษฎีดานการสอนที่ถูกตองตามมาตรฐานสากลการวิจัยและ
พัฒนาในดานตางๆ รวมถึงเทคนิคและวิธีการสอน การพัฒนาเครื่องมือเพื่อประเมินผล การวัดระดับความรู ทักษะ 
ตลอดจนความคิดเห็นตอการเรียนการสอนของผูเรียน (Maloney & Haines, 2016, p. 1) ซึ่งเปนสิ่งสําคัญที่ชวย
ทําใหการเรียนการสอนโดยใชสถานการณจําลองประสบความสําเร็จและมีประสิทธิภาพ 
 

ขอจํากัดของการเรียนการสอนดวยสถานการณจําลอง 
 1. คาใชจายในการลงทุนเพื่อจัดหาหุนสอนแสดง ผูปวยจําลอง อุปกรณประกอบการเรียนการสอน 
คอมพิวเตอร ศูนยการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพ มีมูลคาสูง 
 2. เวลาที่ใชในการจัดเตรียมการสอนมาก ในดานการพัฒนาสถานการณจําลองท่ีใชสอน รวมถึงการ
ฝกซอมการสอนกอนสอนจริง ทําใหผูสอนจํานวนหนึ่งเลือกสอนดวยวิธีการดั้งเดิม 
 3. การเตรียมการสอนมีการใชบุคลากร รวมถึงวัสดุอุปกรณที่มากนอยตามสถานการณที่ใชสอน  
ซึ่งตองอาศัยความรวมมือ การเสียสละจากทีมงานชวยสอน ความเขาใจระหวางผูสอนและทีมสนับสนนุ 
 4. การเตรียมการเรื่องโจทยหรือสถานการณจําลองใชเวลามาก ซึ่งผูสอนจํานวนหนึ่ง ท่ีมีเวลานอย 
อาจพิจารณาใชโจทยมาตรฐานของหนวยงานที่บันทึกไว ซึ่งไมนาสนใจสําหรับผูเรียน 
 5. ผูเรียนมีความหลากหลาย มีระดับความพรอมในการเรียนรูท่ีตางกัน ความรวมมือในการเรียนที่
แตกตาง 
 6. ผูสอนที่มีประสบการณการสอนนอยหรือไมมีประสบการณ อาจพบปญหาในการแกไขปญหาเฉพาะ
หนาในขณะสอน ผูเรียนอาจไมรูสึกชื่นชอบหรือมีความสนุกในการเรียน  
 

สรุป 
 การเรียนการสอนโดยใชสถานการณจําลองมีประโยชนอยางยิ่งตอองคกรตางๆ กับหนวยงานบริการ
ดานสุขภาพ สิ่งสําคัญคือผูบริหารรวมถึงผูเกี่ยวของควรใหความสําคัญในการวางแผนยุทธศาสตรของหนวยสอน  
ใหมีการเตรียมพรอมดานบุคลากรดานการจัดการเรียนการสอน รวมถึงวัสดุอุปกรณตางๆ ซึ่งจะเปนกลไกสําคัญที่
ชวยใหการเรียนการสอน โดยใชสถานการณจําลองมีประสิทธิภาพเกิดประโยชนสูงสุดตอผูเรียน ผูสอน และ 



Journal of Education Naresuan University Vol.20 No.3 July - September 2018 | 297 

ตอองคกร ชวยใหผูเรียนมีทักษะที่สําคัญและจําเปนในการปฏิบัติงานรวมทั้งมีทัศนคติที่ดี นํามาซึ่งความปลอดภัย
ของผูปวยและผูรับบริการที่เกี่ยวของ 
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