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หัวข้อ : Overview of competency-based education

รศ. ดร. นพ.เชิดศักดิ์ ไอรมณีรัตน์

30/06/64

1

Competency-based Education

รศ.นพ.เชิดศกัดิ์ ไอรมณีรตัน์
ภาควิชาศลัยศาสตร์

คณะแพทยศาสตรศิ์รริาชพยาบาล

Outline
• Traditional medical curricula

• Outcome-based medical curricula

• Medical competencies

• Basic characteristics of a competency-based medical curriculum

• Steps in developing an outcome-based curriculum
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Traditional Medical Curricula

• Focusing on structure and process of the curriculum

• The potential of the medical school to educate medical 
students

Key Considerations in 
a Traditional Curriculum

1. Does the school comply with the requirements (number 
of credits, content coverage)?

2. Does the school establish clear goals and objectives?
3. What are the methods used to assess students?
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Outcome-based Curricula

• Focusing on actual accomplishments of the learners

• Instead of looking at the process and structure of 
education, we look at the outcomes

Outcome-based Curricula

“  An outcome-based curriculum defines what we expect of 
our graduates and holds us accountable to provide an 
education that achieves those end-points. It is not only 
good education, it is good public policy. (Smith SR, 2005)”
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Key Considerations in
an Outcome-based Curriculum 

1. Do the students (residents) achieve the learning 
objectives?

2. What evidence can the school provide to demonstrate 
that students (residents) acquire the knowledge/skills 
specified?

3. How can the school demonstrate continuous 
improvement of students (residents) through educational 
processes?

Competency-Based Curriculum

• Process-focused => Outcome-focused

• Broader perspectives of training outcomes

Competencies
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ACGME Core Competencies

• Patient care
• Medical knowledge
• Practice-based learning and improvement
• Interpersonal and communication skills
• Professionalism
• System-based practice

Medical Council of Thailand Core Competencies (2012)

• พฤตินิสยั เจตคติ คุณธรรม จริยธรรมวชิาชีพ Professional habits, attitudes, moral, and 
ethics

• ทกัษะการส่ือสารและสรา้งสมัพนัธภาพ Communication and interpersonal skills
• ความรูพ้ื้ นฐาน Medical knowledge
• การบริบาลผูป่้วย Patient care
• การสรา้งเสริมสุขภาพและระบบสุขภาพ Health promotion and health care system
• การพฒันาความสามารถทางวชิาชีพอยา่งต่อเน่ือง Continuous professional 

development
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Basic Characteristics of
a competency-based curriculum

1. Identify learning objectives related to the core medical 
competencies.

2. Use increasingly more useful, reliable, and valid methods 
of assessing students’ attainment of competency-based 
objectives.

3. Use outcome data to facilitate continuous improvement 
of students’ performance.

Steps
1. Choosing the framework (the sets of competencies that 

faculty members agree upon)

2. Defining outcomes (provide short description of each 

outcome)

3. Developing criteria (specific standards that students will be 

expected to demonstrated mastery)
– Non-compensatory credit

4. Leveling (standards for students at different stages)
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Siriraj Medical Students’ Outcomes

• S: Soul
• K: Knowledge
• I: Information, media, technology skills
• L: Learning and innovative skills
• L: Leadership and life skills
• S: Professional skills

Summary
• Traditional medical curricula

• Outcome-based medical curricula

• Medical competencies

• Basic characteristics of a competency-based medical curriculum

• Steps in developing an outcome-based curriculum
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Schedule
• Thursday

– Overview of competency-based education
– Stakeholders’ feedback
– Constructive alignment
– Learning outcomes: PLO, CLO

• Friday
– Teaching and learning strategies
– Assessment
– Rating scale development
– Reflection
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(ราง) คุณลักษณะท่ีพึงประสงคของบัณฑิตท่ีจบจากหลักสูตรแพทยศาสตรบัณฑิต  

คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล มหาวิทยาลัยมหิดล 

 

ตามท่ีคณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล ไดมีนโยบายท่ีจะพัฒนาหลักสูตรตามแนวทางของ outcomes-based education น้ัน 

ทางฝายการศึกษาไดมีการดําเนินการตามนโยบายดังกลาว โดยเริ่มจากการกําหนดผลลัพธของหลักสูตร  (outcomes) ท่ีชัดเจน ซึ่งในบริบท

น้ีคือคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของบัณฑิตแพทยท่ีคณะฯ จะผลิตออกไปรับใชสังคม โดยกระบวนการในการกําหนดลักษณะของบัณฑิตน้ีวาง

อยูบนพ้ืนฐานของขอมูลจากหลายแหลง ไดแก 

1. การระดมความคิดของคณาจารย นักศึกษา และผูเก่ียวของกับหลักสูตรแพทยศาสตรบัณฑิต ถึงคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของ

บัณฑิตท่ีจบจากหลักสูตร พ.บ. ของคณะฯ โดยผานทางหลากหลายชองทาง ไดแก การสัมมนาคณะกรรมการประจําคณะฯ รวมกับผูบริหาร

การศึกษาของคณะฯ และผูเก่ียวของกับหลักสูตร 2 ครั้ง การจัดทําแบบสอบถามคณาจารยท้ังคณะฯ  

2. การทบทวนวรรณกรรมทางการศึกษาท่ีเก่ียวของ เชน แนวทางการจัดการเรียนการสอนท่ีไดรับการยอมรับในวงการวิชาการ

นานาชาติ มาตรฐานของการอบรมแพทยในตางประเทศ รวมท้ัง คุณลักษณะท่ีพึงประสงคของบัณฑิตในยุคปจจุบัน (21st century student 

outcomes) 

3. การทบทวนกรอบการจัดหลักสูตร ตามขอกําหนดขององคกรตางๆ ท่ีควบคุมมาตรฐานการจัดการเรียนการสอน เชน เกณฑ

มาตรฐานผูประกอบวิชาชีพเวชกรรมของแพทยสภา พ.ศ. 2555, กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2552 (TQF) 

 

จากการรวบรวมขอมูลจากทุกชองทาง ภายใตการกลั่นกรองของทีมผูบริหารการศึกษาของคณะฯ ไดขอสรุปเปนคุณลักษณะท่ีพึง

ประสงคของบัณฑิตแพทยศิริราชหกคุณลักษณะ ประกอบดวย ความรูความสามารถ (competency) ท่ีบัณฑิตแสดงออกถึงความเปนแพทย

ท่ีพรอมทํางานเพ่ือสังคม ไดแก ความรูทางวิชาชีพ (professional knowledge), ทักษะทางวิชาชีพ (professional skills), เจตคติของความ

เปนแพทยท่ีดี และทักษะพ้ืนฐานสามทักษะซึ่งเปนพ้ืนฐานของบัณฑิตท่ีเปนท่ีประสงคของสังคมยุคปจจุบัน (21st century skills) ไดแก 

Information, media, technology skills; learning and innovation skills; Leadership and life skills ซึ่งเมื่อนําอักษรตัวแรกของ

คุณลักษณะของบัณฑิตท้ังหกประการมาเรียบเรียงจะไดเปนคํายอวา  SKILLS (Soul, Knowledge, Information, Learning, Leader, และ 

Skills ตามลําดับ) ดังน้ี 

 

1. Soul: หมายถึง จิตวิญญาณของความเปนแพทย ประกอบดวยคุณลักษณะยอยสามประการ ไดแก 

i. มีคุณธรรมแหงวิชาชีพ 

ii. คํานึงถึงผูปวย 

iii. มีความรับผิดชอบตอสังคม 

 

2. Knowledge: หมายถึง มีความรูทางวิชาชีพ (professional knowledge) ประกอบดวยคุณลักษณะยอยสาม

ประการ ไดแก 

i. ความรูพ้ืนฐานทางวิทยาศาสตรการแพทย (Basic preclinical knowledge) 

ii. ความรูในการดูแลผูปวย (Clinical knowledge) 

iii. ความรูในการวิจัย (Research knowledge) 

 



1 - 2 JULY 2021Developing a Competency-Based Curriculum

16 ศูนย์ความเป็นเลิศด้านการศึกษาวิทยาศาสตร์สุขภาพ (ศศว) คณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล Tel. 02-4199978

2 
 

3. Information : หมายถึง Information, media, technology skills ประกอบไปดวย คุณลักษณะยอยสามประการ

ไดแก 

i. Information literacy: การเขาถึงขอมูลอยางรวดเร็ว ประเมินความนาเช่ือถือของขอมูลไดถูกตอง และ 

นําขอมูลท่ีไดไปใชไดอยางมีประสิทธิภาพ รวมถึงการใชและนําเสนอขอมูลบนพ้ืนฐานของจริยธรรม 

ii. Media literacy: การเขาถึง เขาใจ และใชประโยชนจากสื่อในรูปแบบตางๆ ไดอยางมีวิจารณญาณ และมี

ประสิทธิภาพ 

iii. Technology literacy: สามารถใชงานเทคโนโลยี (คอมพิวเตอร โทรศัพท อุปกรณสื่อสารตางๆ รวมถึง

เครื่องมือเครื่องใชระบบดิจิตอลในรูปแบบตางๆ) ไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยคํานึงถึงความคุมคา และอยู

บนพ้ืนฐานทางจริยธรรม 

 

4. Learning: หมายถึง learning and innovation skills คือทักษะการเรียนรู และสรางสรรคสิ่งใหม ประกอบไปดวย

คุณลักษณะยอยสี่ประการไดแก 

i. Creativity: มีความคิดสรางสรรค 

ii. Critical thinking skills: มีความสามารถในการคิดอยางมีวิจารณญาณ วิเคราะหปญหาดวยหลักของเหตุ

และผล 

iii. Communication skills:  มีความสามารถในการสื่อสารกับผูอ่ืน ท้ังโดยการรับฟง การพูด การอาน และ 

การเขียน รวมถึงการแสดงออกถึงแนวคิดในรูปแบบตางๆ อยางเหมาะสม 

iv. Collaboration: การรวมมือกับผูอ่ืนในการทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ ท้ังกับผูรวมงานท่ีมีแนวคิด

เหมือนกันหรือตางกัน นําไปสูทีมงานท่ีผูรวมงานเคารพ ใหเกียรติกัน และรับผิดชอบรวมกัน 

 

5. Leader: หมายถึง Leadership and life skills คือทักษะความเปนผูนํา การทํางานรวมกับผูอ่ืน และ การใชชีวิต 

ประกอบไปดวย คุณลักษณะยอย สองประการ ไดแก 

i. Leadership: ความเปนผูนํา ไดแก ความสามารถในการทํางานรวมกับผูอ่ืนในสังคมท่ีมีความหลากหลาย, 

สามารถสรางผลงานใหเปนท่ีประจักษ มีความรับผิดชอบตอการกระทําของตน และ สามารถชักนําผูอ่ืนให

รวมกันสรางประโยชนใหแกสังคม 

ii. Life skills: ทักษะการใชชีวิต ไดแก flexibility (ความยืดหยุน), self-sufficiency (ความรูจักพอเพียง), 

และ self-direction (การใชชีวิตอยางมีจุดมุงหมาย) 

 

6. Skills: หมายถึง มีทักษะทางวิชาชีพ (professional skills) ประกอบดวยคุณลักษณะยอยสี่ประการ ไดแก 

i. ทักษะการดูแลรักษาผูปวย (Clinical skills) 

ii. ทักษะการสืบคนเพ่ิมเติมทางการแพทย (Medical investigative skills) 

iii. ทักษะการทําหัตถการทางการแพทย (Procedural skills) 

iv. ทักษะการสรางเสริมสุขภาพและปองกันโรค (Health promotion and disease prevention skills) 

 



1 - 2 JULY 2021Developing a Competency-Based Curriculum

17ศูนย์ความเป็นเลิศด้านการศึกษาวิทยาศาสตร์สุขภาพ (ศศว) คณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล Tel. 02-4199978

3 
 

บัณฑิตแพทยท่ีจบจากคณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาลยอมไดรับการหลอหลอมโดยวัฒนธรรมศิริราช (SIRIRAJ Culture) จาก

การเรียนและการทํากิจกรรมตางๆ ตลอดหลักสูตร ดังน้ัน คําวา SIRIRAJ ซึ่งแสดงถึงวัฒนธรรมศิริราช จึงเปนพ้ืนฐานในการสรางบัณฑิตใหมี

คุณลักษณะท้ังหกประการ (SKILLS) ขางตน ซึ่งวัฒนธรรมศิริราชจะเปนเน้ือในท่ีแฝงอยูในตัวบัณฑิตทุกคน แสดงถึงคุณคาพ้ืนฐานท่ีสําคัญเจ็ด

ประการ ไดแก 

1. Seniority (ความรักกันดุจพ่ีนอง ความเปนกัลยาณมิตร) 

2. Integrity (ความซื่อสัตย ถูกตอง เช่ือถือได) 

3. Responsibility (ความรับผิดชอบ มีประสิทธิภาพ และตรงตอเวลา) 

4. Innovation (มีความคิดริเริ่มสรางสรรค) 

5. Respect (การใหเกียรติกัน เอาใจเขามาใสใจเรา) 

6. Altruism (การคํานึงถึงประโยชนสวนรวมเปนท่ีตั้ง) 

7. Journey to excellence and sustainability (ความมุงมั่นพัฒนาสูความเปนเลิศอยางยั่งยืน) 

 

นอกจากน้ัน บัณฑิตแพทยท่ีจบจากคณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล จะใชคุณลักษณะดังกลาวขางตนเพ่ือสรางประโยชนในวง

กวาง เปนท่ีประจักษแกสังคมในสามระดับ 

1. Thai society: บัณฑิตฯ มุงรับใชสังคมไทยเปนอันดับแรก 

2. ASEAN community: บัณฑิตฯ มีความสามารถท่ีตอบสนองตอความตองการของประชาคมอาเซียน (ASEAN)  

3. World community: เมื่อบัณฑิตฯ แสดงศักยภาพ สรางประโยชนใหแกสังคมไทยและประชาคมอาเซียนแลว สามารถแสดง

ผลงานใหเปนท่ีประจักษแกสังคมโลกไดดวย 
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หัวข้อ : Stakeholders feedback

ผศ. ดร.ทัศนียา รัตนฤาทัย  นพรัตน์แจ่มจำารัส

1

STAKEHOLDERS 
FEEDBACK

. .

E-mail: thasaneeya.rat@mahidol.edu

1. 
2. 
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OUTLINE

What is stakeholders?

Types of stakeholders

Key stakeholders

Stakeholders feedback

STAKEHOLDERS

An individual or group that has an interest in any decision or 
activity of an organization

(ISO 26000)
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STAKEHOLDERS

Suppliers

Internal staff

Members

Customers 
(including shareholders, investors, and consumers)

Regulators

Local communities 

Regional communities 

Purchasers

Clients

Owners

Non-governmental organizations (NGOs)

TYPES OF STAKEHOLDERS

Internal stakeholders

External stakeholders
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TYPES OF STAKEHOLDERS

Internal stakeholders External stakeholdersa. Suppliers

b. Academic staff

c. Support staff

d. Students 

e. Regulators

f. Institution

g. Professional bodies

h. Employers

i. Alumni
Choose the alphabets from the left box into green and purple boxes

FIVE QUESTIONS TO IDENTIFY KEY STAKEHOLDERS

Questions

1. Does the stakeholder have a fundamental impact on your organization’s
performance?

2. Can you clearly identify what you want from the stakeholder?

3. Is the relationship dynamic — that is, do you want it to grow?

4. Can you exist without or easily replace the stakeholder?

5. Has the stakeholder already been identified through another relationship?

Required
response

Graham K. (2014). Strategic Planning in Harvard Business Review. 
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UNDERLINE KEY STAKEHOLDERS

a. Suppliers

b. Academic staff

c. Support staff

d. Students 

e. Regulators

f. Institution

g. Professional bodies

h. Employers

i. Alumni

STAKEHOLDERS SATISFACTION

The degree of satisfaction provided by the goods and services 

Can be measured by the number of returning customers

A subjective term: not always proportionate to the quality of services provided

When requirements have been agreed with the stakeholders and fulfilled 

high stakeholders satisfaction
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STAKEHOLDERS COMPLAINT

A common indicator of low satisfaction 

Absence of complaint  high satisfaction

DIFFERENT METHODS TO OBTAIN STAKEHOLDER FEEDBACK

� Customer satisfaction questionnaires 

� Stakeholder surveys (general and PV specific) 

� Information days, sessions, targeted meetings 

� Comments, suggestions, enquiries and complaints via any channel from any stakeholder 

� Internal reviews

� Feedback from staff 

� Committees, focus groups, communication divisions 

(SCOPE WP7)
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TO OBTAIN YOUR KEY STAKEHOLDERS FEEDBACK

Your key stakeholders

A.

B.

C.

D.

How to obtain feedback

A.

B.

C.

D.

Q&A
. .   

E-mail: thasaneeya.rat@mahidol.edu
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หัวข้อ : Constructive alignment in curriculum

ผศ. ดร.ทัศนียา รัตนฤาทัย  นพรัตน์แจ่มจำารัส

1

CONSTRUCTIVE ALIGNMENT 
IN 

CURRICULUM
ผศ.ดร.ทัศนียา รัตนฤาทัย นพรัตน์แจ่มจํารัส

ศูนย์ความเป็นเลิศด้านการศึกษาวิทยาศาสตร์สุขภาพ
คณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล

E-mail: thasaneeya.rat@mahidol.edu

ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง

1. ระบุความหมายของ constructive alignment ได้ถูกต้อง
2. ระบุความสําคัญของ constructive alignment ได้ถูกต้อง



1 - 2 JULY 2021Developing a Competency-Based Curriculum

28 ศูนย์ความเป็นเลิศด้านการศึกษาวิทยาศาสตร์สุขภาพ (ศศว) คณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล Tel. 02-4199978

2

OUTLINE

 Constructive alignment

 Steps to construct the alignment

 Learning outcomes

 Curriculum mapping

 Teaching and learning strategies

 Assessment

CONSTRUCTIVE ALIGNMENT

Learning outcomes

Teaching and Learning
strategies Assessment
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FOUR MAJOR STEPS

1. Defining the intended learning outcomes (ILOs)

2. Choosing teaching/learning activities to lead to the ILOs

3. Assessing students' actual learning outcomes 

to see how well they match what was intended

4. Grading

(Biggs, 2003) 

LEARNING OUTCOMES

 Program learning outcomes
o DL: graduation

 Course learning outcomes
o DL: final examination
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CURRICULUM MAPPING/ MATRIX
Semester Subjects Credits ELO 1 ELO2 ELO3 ELO4 ELO5

1 x x x

x x x

x x

2 x x x X

x x x

x x x

Summer Internships 1 x x x x x

3 x x x x

x x

x x x

4 x x x

x x x x

Summer Internships 2 x x x x x

TEACHING AND LEARNING STRATEGIES

Direct instruction

Indirect instruction

Experiential learning

Interactive instruction

Independent study
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TIPS ON CHOOSING TEACHING AND LEARNING STRATEGIES

 Match methods to learning outcome

 Match learner characteristics and 
expectations

 Policy of  university

 Teacher’s skills & comfort level

 Time available

 Ensuring variety

 Ensuring interaction

 Logistical constraints (e.g. cost, space, etc.)

ASSESSMENT METHODS

MCQs
Short Answer Test
Essay
Performance Test
Written Test
Fieldwork/Practicum
Projects

Laboratory Test

Thesis

Presentation

Portfolios

Case Studies

Posters

Journals/Blogs
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CONSTRUCTIVE ALIGNMENT

Lecture MCQ

ระบุตาํแหน่งกลา้มเน้ือท่ีสาํคญับน
รา่งกายของมนุษยไ์ดอ้ยา่งถูกตอ้ง

ระบุช่ือกระดูกท่ีสาํคญัในรา่งกายของ
มนุษยไ์ด้

Experiment
Case study

Laboratory test

Q&A
ผศ.ดร.ทัศนียา รัตนฤาทัย นพรัตน์แจ่มจํารัส
E-mail: thasaneeya.rat@mahidol.edu



1 - 2 JULY 2021Developing a Competency-Based Curriculum

33ศูนย์ความเป็นเลิศด้านการศึกษาวิทยาศาสตร์สุขภาพ (ศศว) คณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล Tel. 02-4199978

หัวข้อ : Program learning outcomes 

ศ.คลินิก นพ.สุวัฒน์ เบญจพลพิทักษ์

Outcome-Based Education
ศ.คลินิก นพ.สุวัฒน เบญจพลพิทักษ

คณบดีคณะแพทยศาสตร มหาวิทยาลัยสยาม
วันที่ 1 ธันวาคม พ.ศ. 2563

We Nurture Future Leader 
Doctors for Community

What is OBE ?
• Outcome-based education (OBE) is a learner-

centered learning philosophy that focuses on 
measuring students’ performance (the 
outcomes). OBE itself is not a teaching style or 
method. It is a principle for designing your 
teaching in an effective way that enable learning 
happen and help students to achieve the 
expected learning outcomes. Therefore, what 
matter most in OBE is “what is learnt” rather 
than “what is taught”
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Traditional Model of Education

Define “Fundamental Knowledge”

Teach the Fundamentals

Test for Knowledge of Fundamentals

Hope for the Best (Competent Graduates?)

Smith 2005

Outcome-Based Curriculum

Develop Learning Experiences

Design Measures & Standards of Performance

Define the Successful Graduate

Student Learning

Smith 2005
-How would the designed curriculum shape the graduates?
-What would be the graduates’ performances?
-How would the curriculum reflect its strength over others?
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Objectives are concerned with teaching and 
the teacher’s intentions whilst learning 
outcomes are concerned with learning.

Objectives & Learning outcome

It indicate one of the specific areas that 
the teacher intends to cover in a course of learning. 
“Students would understand the impacts and effects 
of behaviors and lifestyles on both the local 
and global environment.

Program Objectives
PO.1. To create professional teacher in the field of 
Electrical Engineering who have good behavior and 
characters.
PO.2. To produce professional teacher in the Vocational 
High School in the field of Electrical Engineering. 
PO.3. To produce the lecturer to be employed in the 
training centre of electrical engineering. 
PO.4. To produce young experts and develop human 
resources in a professional and highly competitive 
industry.



1 - 2 JULY 2021Developing a Competency-Based Curriculum

36 ศูนย์ความเป็นเลิศด้านการศึกษาวิทยาศาสตร์สุขภาพ (ศศว) คณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล Tel. 02-4199978

7

Learning outcomes are concerned with the 
achievements of the learner rather than the 
intentions of the teacher.

Objectives & Learning outcome

LO is a clear statement  of what the learner is 
expected to know, understand and/or be able 
to demonstrate after completion of a process 
of learning.

The Program Learning Outcomes (PLO) of EEVE 
study program 
PLO 1 Demonstrating the capability as an educational staff/teacher and young 
technicians with the good behavior and morality based on devotion to God 
Almighty. 
PLO 2 Implementing educational sciences in the field of electrical engineering 
at the level of Vocational High School and / or job training. 
PLO 3 Analyzing the basic sciences of vocational education to gain more 
specific knowledge at higher levels of education. 
PLO 4 Designing learning tools that are adaptive to the development of 
science and technology. 
PLO 5 Organizing professional learning activities. 
PLO 6 Evaluating the learning process and outcomes. 
PLO 7 Planning the vocational education and / or job training policies. 
PLO 8 Implement science and social knowledge related to Electrical 
Engineering. 
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Expected Learning Outcomes

TQF 5 ด้าน

9

©
 Li

vi
ng

 B
et

te
r

TQF 5 ด้าน

Determining Stakeholders’ Needs

University 
Needs

Faculty 
Needs

Department 
Needs

Society Needs

Government 
Ministries/Accreditation 

Bodies Needs
Employers/Professional Bodies 

Needs
Students/Alumni Needs

10
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Formulation of Learning Outcomes

University
Vision
Faculty 
Vision

Department 
Vision

Goals & Objectives and/or 
Graduate Competencies

Programe Learning 
Outcomes

Course Learning Outcomes

Lesson Learning Outcomes
11

TQF

LOs TQF University Medical
Council

WFME Indust
ry

1 F F M F ?
2 F M F
3 F F F F
4 F F F F
5 F P F
6 F P
7 F F F
8 F F F F ?

F – Fully fulfilled
M – Moderately fulfilled
P – Partially fulfilled

Aligning Stakeholders’ Needs to 
Learning Outcomes

12
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Learning Outcomes
Learning outcomes are statements of what a 
learner is expected to know, understand and/or be 
able to demonstrate after completion of a process 
of learning.

Benjamin Bloom (1913 – 1999) 

Bloom’s Taxonomy of Educational 
Objectives - Three Domains of 
Learning:
• Cognitive;
• Affective; and 
• Psycho-motor

Bloom’s Taxonomy

Data

Wisdom
Knowledge
Information/Knowledge
Information
Data/Information

The Cognitive Domain
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Bloom’s Taxonomy (Revised)
Six Cognitive Process Skills

Levels / Cognitive Categories 19 Cognitive processes 

Create
Put elements together to form a coherent or functional 
whole; reorganise elements into a new pattern or structure 

Generating, Planning, 
Producing

Evaluate
Make judgments based on criteria and standards 

Checking, Critiquing

Analyze
Break material into its constituent parts and determine 
how the parts relate to one another and to an overall 
structure or purpose 

Differentiating, Organizing, 
Attributing

Apply
Carry out or use a procedure in a given situation 

Executing, Implementing

Understand
Construct meaning from instructional messages, including 
oral, written, and graphic communication

Interpreting, Exemplifying, 
Classifying, Summarizing, 
Inferring, Comparing, 
Explaining

Remember
Retrieve relevant knowledge from long-term memory 

Recognizing
Recalling

16

Bloom’s Taxonomy (Revised)
Six Cognitive Process Skills

Levels / Cognitive Categories Other verbs

Create Generate, plan, compose, develop, create, invent, 
organise, construct, produce, compile, design, devise

Evaluate Rank, assess, monitor, check, test, judge

Analyze Analyse, break down, compare, select, 
contrast, deconstruct, discriminate, distinguish, 
identify, outline

Apply Implement, organise, dramatise, solve, construct, 
demonstrate, discover, manipulate, modify, operate, 
predict, prepare, produce, relate, show, solve, 
choose

Understand Illustrate, defend, compare, estimate, explain, 
classify, generalise, interpret, paraphrase, predict, 
rewrite, summarise, translate

Remember Define, describe, identify, know, label, list, match, 
name, outline, recall, recognise, reproduce, select, 
state, locate
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Bloom’s Taxonomy: The Affective Domain

Internalize Values

Organization

Valuing

Responds to Phenomena

Receiving Phenomena
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Bloom’s Taxonomy: The Psychomotor  Domain

Origination
Adaptation

Complex Overt Response

Mechanism

Guided Response

Set

Perception
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Learning Outcomes

Categories of Learning outcomes:

• _Subject_specific outcomes that relate to the 
subject discipline and the knowledge and/or 
skills particular to it; 

• _Generic_ (sometimes called transferable skills) 
outcomes that relate to any and all disciplines 
e.g. written, oral, problem-solving, information 
technology, and team working skills, etc.
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Learning outcomes statements

1. Complete a phrase describing what students should 
know and/or be able to do by the program.

2. Most outcomes have 3 parts, an action, a topic, and 
criterian or context.

(Action verb, Object and Qualifying phrase) The 
qualifying phrase indicating “how well” the evidence 
of learning should be demonstrate at the end of the 
program.

3.    Be observable and measurable, PLO must n=be capable 
of being assessed, based on clearly criteria associated with 
the teaching/learning activities and assessment strategies 
contained within the curriculum

Learning Outcomes
Tips on writing learning outcomes:
• Begin each learning outcome with an action verb, followed 

by the object of the verb followed by a phrase that gives 
the context.

• Use only one verb per learning outcome.
• Avoid vague terms like know, understand, learn, be familiar 

with, be exposed to, be acquainted with, and be aware of. 
• Avoid complicated sentences. If necessary use more than 

one sentence to ensure clarity.
• Ensure that the learning outcomes of the courses/modules 

relate to the overall outcomes of the programme.
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Learning Outcomes
• Before finalising the learning outcomes, ask your 

colleagues, professional associations, advisory 
committees and possibly former students if the 
learning outcomes make sense to them. (identify 
needs and trends in the field or disciplines)

• When writing learning outcomes, for students at levels 
beyond first year, try to avoid overloading the list with 
learning outcomes which are drawn from the bottom of 
Bloom’s taxonomy

• Must comply to published program standards.

Use SMART checklist to review your PLOs

• Speak to the learner
• Measurable
• Applicable: the learner is likely to use the knowledge 

or skills gained
• Realistic
• Time-bound: set a deadline by which the knowledge 

or skills should be acquired
• Transparent: easily understood by the learner and
• Transferable: address knowledge and skills that will 

used by the learner in a wide variety of contexts.
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What you should think about?

• PLO have clearly formulated and aligned with 
the vision and mission of the university.

• PLOs cover both subject specific and generic 
learning outcomes.

• PLOs clearly reflect the requirement of the 
stakeholders.

Easy Exercise !

1. Offer opportunities for students to master 
integrated use of digital technology.

2. The program will engage s significant number 
of students in Thai cultural studies program.

3. Students who participate in research 
seminars will write 2 essays on critical 
thinking skills.

4. Students will be exposed to exceptionality in 
virtual learning space.
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PLO Writing Workshop
20 minutes

1. Formulate 2 or more PLOs in each group
2. Must have both generic PLOs and 

specific PLOs
3. Present the PLOs for discussion and 

comment in class  

Outcome-based Curriculum
PedagogyAssessment

Generic 
Topic LO
Specific 

Topic LO

Topic LO

Generic 
CLO

Specific 
CLO

CLO

Generic 
PLO

Specific 
PLO

PLO

Align 
with LO

Align with 
Assessment 

and LO

Introductory/Practice

Reinforce
/Practice

Master
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Formulation of Course Learning Outcomes

•Constructive alignment 
•Cover both generic and specific LOs
•Formulate from SubPLOs

PLO1: Virtues, ethics and positive attitude 
towards duties and medical professional 
practices.

1.1 Responsibility to the society with 
integrity, discipline and punctuality.

1.2 Respect human right, value and dignity 
and listen to others.

1.3 Practice with regards to medical 
professional ethic. 
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PLO2: Provide holistic health care including health 
promotion, diagnosis, treatment, rehabilitation and 
disease prevention of individuals, families and the 
community.
2.1 Take history, perform physical examination, give 
diagnosis, give differential diagnosis and make medical 
record systematically
2..2 Perform entrustable professional practices and assist in 
important medical procedures; explain the indications, 
contraindications, complications of medical procedures and 
prepare the patient before performing laboratory 
investigations and interpret the result correctly.
2.3 Practice holistic health care including health promotion, 
disease prevention, physical examination, diagnosis, 
treatment, rehabilitation whilst considering patient safety, 
cost effectiveness and rational drug use.

Constructive Alignment

AUN-QA

OUTCOMES

TEACGING and 
LEARNING 
APPROACH

ASSESSMENT
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Does

Shows  how

Knows  how

Knows

The  Competence  Pyramid

Action

Performance

Competence

Knowledge
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2 July 2021

 เอกสารประกอบการอบรม
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หัวข้อ : Teaching and learning strategies

อ. ดร.นพ.ยอดยิ่ง  แดงประไพ

Developing the Competency-Based Curriculum:

Teaching & Learning 
Strategies

Yodying Dangprapai

1

Notes:

2

Teaching ⌿ Learning

3

From a learning outcome 
To learning activities

Constructive alignment

4
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From a learning outcome 
To learning activities

1. Bloom’s and Anderson & Krathwohl’s

: Frameworks

Nilson LB (2010)

2. Perry’s and Baxter-Magolda’s

3. Fink’s

5

1. Bloom’s and  
Anderson & Krathwohl’s frameworks

Bloom’s cognitive taxonomy

Hierarchical cognitive operations

Revised Bloom’s cognitive taxonomy

Nilson LB (2010)

6

2. Perry’s and  
Baxter-Magolda frameworks

From dualism to relativism

Fields of high uncertainty/ interpretation 

Nilson LB (2010)

7

Notes:

8
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3. Fink’s framework

Fink DL.

9

Fink DL.

3. Fink’s framework

10

From a learning outcome 
To learning activities

1. Bloom’s and Anderson & Krathwohl’s

: Frameworks

2. Perry’s and Baxter-Magolda’s

3. Fink’s

Nilson LB (2010)

11

     Analyze

Revised Bloom’s cognitive taxonomy

     Remember

     Understand

     Apply

     Evaluate

     Create

12
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13

Notes:

14

Designing Learning Activity

Constructive alignment

Revised Bloom’s framework

Approach:  1. Formats 
      2. Teaching Methods

      3. Teaching Moves 

Nilson LB (2010)

15

Designing Learning Activity

Adapted from Nilson LB (2010)

: Formats

Setting - onsite, online or blended

Expected students’ learning activities

Expected location for learning 

16
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Designing Learning Activity : Methods

Adapted from Nilson LB (2010)

Teaching (for learning) methods 

- lecture, discussion, laboratory

Timing & Duration of the course

Assignments, Formative feedback

17

Designing Learning Activity : Methods

Adapted from Nilson LB (2010)

18

Adapted from Nilson LB (2010)

Designing Learning Activity : Methods

19

Adapted from Nilson LB (2010)

Designing Learning Activity : Methods

20
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Designing Learning Activity : Moves

Strategies for - Clarifying contents

Giving practices

Feedback & Reßection

Adapted from Nilson LB (2010)

21

The Universal Design for Learning Guidelines

Designing Learning Activity : Moves

22

Adapted from The RAR approach,  Petty G (2018)

Receive Apply Reuse

Gain attention
Give overview
Activate

prior knowledge
Present

New knowledge
Check & Correct

Model application

Provide multiple

practices

Check & Correct

Provide 

more practices

Check & Correct

(Spaced learning)

Designing Learning Activity : Moves

23

Notes:

24
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Forgetting

Information processing

Sensory 
memory

Working 
memory

Long-term 
memory

Information

Information

Information

Information

Information

Information
Attention Information

Information

Encoding

Retrieval

Forgetting Forgetting

25

McGraw-Hill Education from medium.com

Ebbinghaus’s 
Forgetting Curve

Spaced 
Learning

Active 
Revision

26

Designing Learning Activity

Constructive alignment

Revised Bloom’s framework

Approach:  1. Formats 
      2. Teaching Methods

      3. Teaching Moves 

Nilson LB (2010)

27

Notes:

28
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หัวข้อ : Rating scale development
ออกแบบ Rating scale อย่างง่ายได้

รศ. ดร. นพ.เชิดศักดิ์ ไอรมณีรัตน์

30/06/64

1

Rating Scale Development

รศ.นพ.เชิดศกัด์ิ ไอรมณีรตัน์
ภาควิชาศลัยศาสตร์

คณะแพทยศาสตรศิ์ริราชพยาบาล

Exercise

• อาจารยไ์ดร้บัมอบหมายใหป้ระเมินความสามารถในการปฏิบติังานกบัคนไขข้องนักศึกษา
• ใหอ้าจารยส์งัเกตการปฏิบติังานของนักศึกษาแพทยช่ื์นบาน
• ใหอ้าจารยใ์หค้ะแนนนักศึกษาแพทยช่ื์นบานในใบใหค้ะแนนท่ีจดัให้
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30/06/64

2

Rater Errors
• Construct-irrelevance variance in performance 

ratings that is associated with raters’ behavior, 
not with the actual performance of ratees

• Valid use of clinical performance assessment 
requires monitoring and controlling of rater 
errors.

3

Myford, C. M., & Wolfe, E. W. (2003). Detecting and measuring rater effects using many-facet 
Rasch measurement: Part I. Journal of Applied Measurement, 4, 386–422.

Rater Errors
Leniency/Severity

– difference in the levels of severity between raters 
Rater inconsistency

– instability of the level of severity within each rater 
Halo

– rater’s tendency to let the rating of one trait influence 
his/her ratings on other traits 

Restriction of range
– clustering of ratings around a particular point on the 

rating scale

4

Myford, C. M., & Wolfe, E. W. (2003). Detecting and measuring rater effects using many-
facet Rasch measurement: Part I. Journal of Applied Measurement, 4, 386–422.
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30/06/64

3

Reducing Rater Errors

• Improving raters
• Improving a rating instrument

Improving Raters

1. Rater training
2. Rater monitoring
3. Rater feedback
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30/06/64

4

Rating Instrument
• Item
• Scale

Instrument A
1. How much time do you spend on homework?

A. 1 hour/day B. 2 hours/day
C. 3 hours/day D. 4 hours/day

2. The amount of homework for this course was …
A. too littleB. reasonable C. too much

Writing Effective Items

• Remember your purpose
• Keep it simple
• Focused: include only one topic per item
• Start with easy-to-respond items
• Group items into sections, position these sections in a logical 

order
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30/06/64

5

Characteristics of A Good Scale

1. Well-defined category
2. Appropriate number of categories
3. Proper handling of middle category
4. Ordered
5. Research-based

Group Work

• ใหอ้าจารยอ์อกแบบ rating scale สาํหรบัประเมินผลลพัธก์ารเรียนรูห้น่ึงอยา่งในบริบทใดก็ได้
ท่ีอาจารยม์ีส่วนเก่ียวขอ้ง

1. Item: กาํหนดหวัขอ้ท่ีอาจารยจ์ะประเมินทั้งหมดในแบบประเมิน
2. Scale: ใหเ้ลือกสองหวัขอ้และสรา้ง scale สาํหรบัสองหวัขอ้น้ัน
(เวลา 20 นาที)
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30/06/64

6

Things to be considered

• Validity: The extent to which an assessment instrument measures 
what it intends to measure

• Reliability: Consistency of test scores
• Use: formative versus summative
• Value: the ability of assessment to produce meaningful 

information
• Number: Single or multiple instruments

Cherdsak Iramaneerat
(cherdsak.ira@mahidol.ac.th)
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แบบประเมินการปฏิบตัิงาน นกัศกึษาแพทย์ชั นปีที 6 

นศพ. ชืนบาน แชม่ชืนใจ      รหสัประจําตวันกัศกึษา 6001999 

ให้อาจารย์ทําเครืองหมายกากบาท (X) ในระดบัคะแนนทีเหมาะสม 

ข้อ 10 

(ดี

มาก)  

9 8 7 6 

(พอใช้) 

5 4 3 2 1 

(ไมด่ี

อย่างยิง) 

1. ความรู้พื นฐานทางการแพทย์           

2. ทกัษะการซกัประวตัิ และตรวจร่างกาย           

3. ทกัษะการวินิจฉัยโรค           

4. ความสามารถในการเลือกการตรวจค้น

เพิมเติมทีเหมาะสม 

          

5. การเลือกการรักษาทีเหมาะสม           

6. การคิดอยา่งมีเหตผุล           

7. การสือสาร           

8. มนษุยสมัพนัธ์           

9. บคุลิกภาพ และการแตง่กาย           

10. ความเป็นวิชาชีพแพทย์           
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