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	 ตลอดวารสารฉบับัันี้้�ผู้้�อ่านี้ทุกุทุ่านี้คงได�เข้�าถึงึเนี้้�อหา	 และใจความสำคญัในี้หลายๆ	 แง่มมุเก้�ยวกบัั

การโค�ชในี้บัริบัทุการศึึกษาวิทุยาศึาสตร์สุข้ภาพ	 ไม่ว่าจะเป็็นี้ทุักษะทุ้�จำเป็็นี้ในี้การเป็็นี้โค�ชทุางการศึึกษา	

ความทุ�าทุายในี้การโค�ชผู้้�เร้ยนี้ยุคใหม่	 และการสร�างความสัมพันี้ธ์์ทุ้�เหมาะสมระหว่างโค�ชและผู้้�เร้ยนี้	

แต่ป็ระเดน็ี้จากมมุมองข้องผู้้�เรย้นี้	ยงัไม่ได�ถ้ึกกล่าวถึงึมากนี้กัในี้วารสารเล่มนี้้�	

	 ในี้บัทุความ	 Students’	 voice	 นี้้�	 ผู้้�เข้้ยนี้

ตั�งใจนี้ำแง่มุมข้องนี้ักศึึกษาแพทุย์มาสรุป็และนี้ำ

เสนี้อให�แก่ผู้้�อ่านี้ทุุกทุ่านี้	 ซึ่ึ�งในี้วารสารฉบัับันี้้�ได�ม้

โอกาสรับัฟัังความเห็นี้นัี้กศึกึษาแพทุย์จากต่างคณะ	

และหลากหลายชั�นี้ป็ี		จำนี้วนี้	7	คนี้	ซึ่ึ�งทุุกคนี้ล�วนี้

ม้ป็ระสบัการณ์ในี้การถึ้กโค�ชในี้ช่วงระหว่างเร้ยนี้	

โดยผู้้�เข้้ยนี้หวังว่า	 บัทุความนี้้�จะม้ส่วนี้ในี้การสร�าง

มมุมอง	ความเข้�าใจให�แกผู่้้�อา่นี้	เพ้�อทุ้�จะเข้�าใจผู้้�เรย้นี้

ได�มากยิ�งข้ึ�นี้และนี้ำไป็ป็ระยกุตใ์ช�กบััการโค�ชในี้การ

เร้ยนี้การสอนี้การศึกึษาวิทุยาศึาสตร์สุข้ภาพได�อย่าง	

ม้ป็ระสิทุธ์ิภาพมากยิ�งข้ึ�นี้	ผู้่านี้ป็ระเด็นี้คำถึาม	ดังนี้้�

1.	 การม้โค�ชในี้ระหว่างการเร้ยนี้แพทุย์ม้ป็ระโยชนี้์

ในี้การเร้ยนี้แพทุย์ข้องคุณอย่างไรบั�าง

2.	 คุณลักษณะข้องโค�ชทุ้�นี้ักศึึกษาต�องการป็รึกษา

เม้�อพบัเจอป็ัญหาระหว่างการเร้ยนี้

3.	อุป็สรรคทุ้�ทุำให�กระบัวนี้การโค�ชไม่ม้	

ป็ระสิทุธ์ิภาพ	ในี้มุมมองข้องนี้ักศึึกษา

4.	แบั่งป็ันี้ป็ระสบัการณ์ทุ้�ได�รับัการโค�ชทุ้�ป็ระทุับัใจ

ในี้ระหว่างการเร้ยนี้

Lorem 
ipsum 
dolor
amet
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                     นพ.ฌาณ จิตรนำาทรัพย์
              ศูนย์ความเป็นเลิศด้่านการศึกษาวิทยาศาสตร์สุขภาพ

                คณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล
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“การม้โค�ชทุำให�ร้�สึกเหม้อนี้ม้คนี้คอยแนี้ะนี้ำตลอดการเร้ยนี้	เพราะว่าในี้การเร้ยนี้แพทุย์	
แต่ละชั�นี้ป็ีก็จะม้เนี้้�อหา	ม้แนี้วทุางในี้การเร้ยนี้ทุ้�แตกต่างกันี้ไป็	การม้โค�ชก็จะทุำให�เราสามารถึ	
เตร้ยมพร�อมรับักับัความเป็ล้�ยนี้แป็ลงทุ้�จะเกิดในี้อนี้าคตได�ด้มากข้ึ�นี้	เหม้อนี้ม้คนี้คอย	guide	

รายละเอ้ยดให�	หากม้ป็ัญหาอะไรระหว่างการเร้ยนี้ก็ม้ทุ้�ป็รึกษาให�นี้ึกถึึง	นี้อกจากเร้�องการเร้ยนี้แล�ว	
บัางทุโ้ค�ชกเ็ป็็นี้ทุ้�ป็รกึษาในี้ด�านี้ข้องการใช�ชว้ติในี้สงัคมทุ้�ต�องเจอกบััคนี้มากมาย	มห้ลายบัทุบัาทุมากข้ึ�นี้”

																																																																					นี้ศึพ.ณภัค	

    การมีโค้ชในระหว่างการเรียนแพทย์มีประโยชน์ในการเรียนแพทย์ของคุณ 
      อย่างไรบ้าง1

	 โดยรวมผู้้�ให�สมัภาษณเ์หน็ี้ตรงกนัี้วา่การมโ้ค�ชในี้ระหวา่งการเรย้นี้แพทุยนั์ี้�นี้มป้็ระโยชนี้อ์ยา่งมาก	

ไมว่า่ในี้ด�านี้การให�คำแนี้ะนี้ำ	ช้�แนี้ะแนี้วทุางในี้การเรย้นี้ซึ่ึ�งทุำให�ผู้้�เรย้นี้ไป็ส้เ่ป็า้หมายการเรย้นี้ร้�ได�	โดยในี้

แตล่ะชั�นี้ป็ขี้องการเรย้นี้แพทุย์นี้ั�นี้มเ้น้ี้�อหาทุ้�เยอะและหลากหลาย	อาศึยัการป็รบััตวัทุ้�มาก	นี้อกจากนี้้�	โค�ช

ยังช่วยเตร้ยมพร�อมให�นัี้กศึึกษาทุ้�ต�องเผู้ชิญความเป็ล้�ยนี้แป็ลงทุ้�จะเกิดในี้อนี้าคต	สังคมทุ้�เป็ล้�ยนี้แป็ลง

การทุำงานี้ทุ้�ต�องเจอผู้้�คนี้หลากหลาย	การป็รับัตัวในี้การใช�ช้วิตในี้สังคมใหม่

“การม้โค�ชช่วยให�ม้ทุ้�ป็รึกษาด�านี้การเร้ยนี้	เหม้อนี้พ้�สาว
หร้อพ้�ชายค่อยให�กำลังใจไม่ให�หมดไฟั	ร่วมยินี้ด้วันี้ทุ้�เรา

สำเร็จและช่วยเหล้อในี้ครั�งทุ้�เราลำบัาก”

																													นี้พ.พัชศึกรส์	

	 จะเห็นี้ได�ว่ามุมมองข้องนัี้กศึกึษาแพทุย์ต่อโค�ชมค้วามแตกต่างกันี้	นี้อกจากโค�ชจะเป็็นี้ทุ้�ป็รึกษาแล�ว	

บัางทุ่านี้เป็ร้ยบัว่าโค�ชเสม้อนี้เพ้�อนี้ทุ้�คอยเดินี้ไป็กับัเราตลอดการเร้ยนี้แพทุย์	หร้อเสม้อนี้ครอบัครัวทุ้�คอย

ให�กำลงัใจไมใ่ห�เราหมดไฟัในี้วนัี้ทุ้�เหนี้้�อยล�า	คอยรบััฟังัป็ญัหารวมถึึงรว่มยนิี้ดใ้นี้วนัี้ทุ้�เราป็ระสบัความสำเรจ็
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“โค�ชควรเข้�าใจมุมมองข้องคนี้ทุ้�ป็ระสบัป็ัญหา	
ม้ป็ระสบัการณ์	และสามารถึให�คำแนี้ะนี้ำ

โดยทุ้�ไม่ยึดตัวเองเป็็นี้ทุ้�ตั�งเกินี้ไป็”

																												นี้ศึพ.จิรวัฒนี้์	

     คุณลักษณะของโค้ชที่นักศึกษาต้องการปรึกษาเมื่อพบเจอปัญหาระหว่าง
       การเรียน2

	 เหน็ี้ได�ว่าคณุสมบัตัหิลกัข้องโค�ชทุ้�ถึก้พด้ถึงึเป็็นี้หลกัคอ้	มค้วามคดิทุ้�เปิ็ดกว�างพยายามเข้�าใจมมุมอง

ข้องคนี้ทุ้�มาป็รึกษาป็ัญหา	ไม่ด่วนี้ตัดสินี้ผู้้�ทุ้�มาป็รึกษา	มองป็ัญหาอย่างเป็็นี้กลาง	โดยโค�ชอาจเข้�มงวด

ได�บั�างแตไ่มค่วรมากเกนิี้ไป็จนี้กดดนัี้ให�ผู้้�เรย้นี้ร้�สกึวติกกงัวล	และคณุสมบัตัอิ้�นี้ๆ	ทุ้�นี้กัศึกึษากลา่วถึงึ	ได�แก่	

การทุ้�โค�ชนี้ั�นี้ม้เวลาทุ้�มากพอในี้การรับัฟัังคำป็รึกษา	โค�ชควรจะม้บุัคลิกทุ้�ด้ซึ่ึ�งบั่งบัอกถึึงความนี้่าเช้�อถึ้อ	

ม้คำแนี้ะนี้ำทุ้�ม้หลักการและเหตุผู้ลป็ระกอบั	ซึ่ึ�งทุำให�นี้ักศึึกษาแพทุย์เข้�าใจและนี้ำไป็ใช�ได�จริง

“ผู้มชอบัโค�ชทุ้�ใจเย็นี้		สอนี้แบับัค่อยเป็็นี้	ค่อยไป็

ทุ้ละ		step	และม้ความเต็มใจทุ้�จะสอนี้จริง	ๆ 		

อาจจะดุได�บั�าง	ไว�เป็็นี้แรงผู้ลักดันี้	เรา	แล�วก็ทุ้�สำคัญทุ้�สุด

สำหรับัผู้มค้อม้การแสดงออกถึึงความจริงใจ		เพราะ	ความ

จริงใจ	ทุำให�เรารับัร้�และมั�นี้ใจว่าเข้าม้เจตนี้าทุ้�ด้จริงๆ		และ

ทุำให�เราสบัายใจทุ้�จะรับัฟัังได�ด้มากข้ึ�นี้ครับั”

																																					นี้ศึพ.สุวิจักข้ณ์	

“โค�ชควรม้	attitude	ทุ้�ด้	เข้�าใจความร้�สึกข้องผู้้�มาป็รึกษา	พร�อมให�คำป็รึกษา	
ใส่ใจในี้การให�คำป็รึกษา	รวมถึึงม้แนี้วทุางในี้การแก�ป็ัญหาทุ้�ด้	ไม่ดุ	

เอาความคิดตนี้เองเป็็นี้หลัก	นี้อกจากนี้้�ควรเป็็นี้ผู้้�ใหญ่ทุ้�นี้่าเคารพ	พ้ดจาด้	ม้หลักการ”

																																																																																						นี้ศึพ.ณภัค	

	 ซึ่ึ�งคุณสมบัติัข้�างต�นี้แสดงให�เห็นี้ว่า	หากโค�ชม้ความเต็มใจและจริงใจทุ้�จะช่วยเหลอ้	 ผู้้�เรย้นี้จะรับัร้�

และมั�นี้ใจได�ว่าโค�ชมเ้จตนี้าทุ้�ด	้สบัายใจในี้ทุกุๆ	ครั�งทุ้�ข้อความช่วยเหลอ้จากโค�ช
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“การยึดมุมมองเเละป็
ระสบัการณ์ข้องโค�ช

ในี้การให�คำป็รึกษามากเกินี้ไป็	

เพราะว่าป็ัญหาเด้ยวกันี้ทุ้�เกิดข้ึ�นี้กับัแต่ละคนี้	

ม้ความร�ายแรงไม่เทุ่ากันี้	และแต่ละคนี้ก็ม
้วิธ์้

การแก�ป็ัญหาทุ้�ต่างกันี้	โค�ชควรให�ทุางเล้อก

ในี้การแก�ป็ัญหาแล�วให�นี้ักศึึกษานี้ำไป็ป็รับัใช�

มากกว่าทุ้�จะเจาะจงวิธ์้การทุ้�โค�ชเองเคยทุำ

มาแล�วได�ผู้ล”

																										
									นี้ศึพ.จิรวัฒนี้์	
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    อุปสรรคที่ทำาให้กระบวนการโค้ชไม่มีประสิทธิภาพในมุมมองของ   
       นักศึกษา3

	 แบั่งออกเป็็นี้ป็ระเด็นี้หลัก	2	ป็ระเด็นี้	ได�แก่	 เร้�องมุมมองข้องโค�ชต่อผู้้�เร้ยนี้และการทุ้�ผู้้�เร้ยนี้เข้�า

ถึงึโค�ชได�ยากในี้แง่มมุมองข้องโค�ช	ผู้้�ให�สัมภาษณ์คดิวา่บัางครั�งโค�ชไม่ได�ทุราบัถึงึความร้�พ้�นี้ฐานี้	สภาพจิตใจ	

ลักษณะนี้ิสัยข้องผู้้�เร้ยนี้	ยึดมุมมองข้องตนี้เองเป็็นี้หลัก	ทุำให�หลายครั�งการส้�อสารและ	ให�ความช่วยเหล้อ

เป็็นี้ไป็ด�วยความยากลำบัาก	 โดยถึ�าม้ความไม่เข้�าใจกันี้	 เกิดความอึดอัดข้ึ�นี้ซึึ่�งอาจเกิดจาก	 generation	

gap	สุดทุ�ายทุั�งสองฝ่่ายอาจต�องม้การหาร้อกันี้ถึึงทุางออก

	 ป็ระเดน็ี้ทุ้�สองคอ้การทุ้�ผู้้�เรย้นี้เข้�าถึึงโค�ชได�ยากไมว่า่จะเป็น็ี้	ภาพลกัษณท์ุ้�หา่งไกลกนัี้ข้องนี้กัศึกึษา

แพทุย์กับัอาจารย์	ความไม่กล�าข้องผู้้�เรย้นี้ทุ้�จะป็รกึษา	และเวลาข้องอาจารย์แพทุย์ทุ้�มอ้ย่างจำกดั	ในี้ข้ณะทุ้�

ในี้การเป็็นี้โค�ช	การเข้�าใจป็ัญหาร่วมกับัผู้้�เร้ยนี้ถึ้อเป็็นี้เร้�องทุ้�จำเป็็นี้	ต�องใช�เวลาและเป็ิดใจระหว่างกันี้

“การม้ภาพลักษณ์ทุ้�ห่างไกลกันี้ข้อง
นี้ักศึึกษาแพทุย์กับัอาจารย์	และก็ความไม่
กล�าข้องนี้ักศึึกษาแพทุย์ทุ้�จะเข้�าไป็ป็รึกษา
อาจารย์	รวมถึึงโอกาสการเข้�าถึึงอาจารย์
หร้อผู้้�ทุ้�ให�คำป็รึกษา	ก็เป็็นี้ป็ัญหาเช่นี้กันี้”

																											นี้ศึพ.ธ์นี้บัด้

“ตารางเวลาทุ้�ไม่ตรงกันี้ข้องอาจารย์และนี้ักศึึกษา	
ทุำให�	นี้ักศึึกษาแพทุย์หาเวลานี้ัดมาพบัอาจารย์

ได�ยากในี้บัางครั�ง”
																											นี้ศึพ.รัญชนี้์ลภัส
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“จะเป็็นี้การได�รับัคำแนี้ะนี้ำจากอาจารย์เเพทุย์
ช�วงทุ้�ผู้ม	suffer	กับัการเร้ยนี้แพทุย์เพราะไม่
สามารถึจำเนี้้�อหาทุั�งหมดได�เนี้้�องจากในี้สไลด์
ข้องอาจารย์บัางทุ่านี้ใช�ตัวหนี้ังส้อเป็็นี้หลัก

โดยไม่มภ้าพป็ระกอบัเลย	อาจารย์ทุ้�ให�คำแนี้ะนี้ำ
ได�แนี้ะนี้ำว่าให�ไป็หาก่อนี้ว่าตัวเอง

เป็็นี้	learner	type	ไหนี้	แล�วค่อยหาวิธ์้การ
อ่านี้ทุ้�เหมาะกับัตัวเอง	เช่นี้	visual	learner	
ควร	grouping	ข้�อม้ลออกมาเป็็นี้แผู้นี้ผู้ัง”

																												นี้ศึพ.จิรวัฒนี้์	

     แบ่งปันประสบการณ์ได้รับการโค้ชที่ประทับใจในระหว่างการเรียน4
	 ผู้้�ให�สัมภาษณ์ส่วนี้ใหญ่เกิดความป็ระทัุบัใจต่อโค�ชช่วงทุ้�ตนี้ได�รับัคำแนี้ะนี้ำในี้ช่วงทุ้�ยากลำบัาก	

โดยเฉพาะช่วงทุ้�ม้การเป็ล้�ยนี้แป็ลงในี้การเร้ยนี้แพทุย์	ไม่ว่าจะเป็็นี้การเป็ล้�ยนี้	rotation	หร้อการข้ึ�นี้ชั�นี้ป็ี	

โดยได�ทุั�งคำแนี้ะนี้ำในี้ด�านี้การเร้ยนี้	การป็รับัตัวต่อสิ�งใหม่ๆ	ทุ้�เกิดข้ึ�นี้	การหา	learner	type	ข้องผู้้�เร้ยนี้	

ม้การรับัฟังัถึงึปั็ญหาจากโค�ช	การรับัฟังั	feedback	ผู้้�เร้ยนี้	ซึ่ึ�งโค�ชจะนี้ำไป็หาร้อกับัอาจารย์ทุา่นี้อ้�นี้ๆ	เพ้�อ

แก�ป็ัญหา	ทุำให�ผู้้�เร้ยนี้ร้�สึกว่าตนี้ได�รับัการด้แลเอาใจใส่	นี้อกจากนี้้�การทุ้�ม้รุ่นี้พ้�ให�	material	สรุป็เนี้้�อหา	

รวมถึึง	practical	point	ต่างๆ	ในี้การทุำงานี้	ก็เป็็นี้สิ�งทุ้�นี้่าป็ระทุับัใจไม่แพ�กันี้

“เป็็นี้พ้�ในี้วอร์ด	medicine	
ทุ้�ช่วยให�คำแนี้ะนี้ำตอนี้ข้ึ�นี้วอร์ดใหม่	
เพราะข้ึ�นี้ไป็วันี้แรกๆ	ยังไม่ค่อยร้�

ระบับัการทุำงานี้ในี้วอร์ด”
																													นี้ศึพ.ชัยวัฒนี้์	

“จริงๆ		ส่วนี้ตัวผู้มเคยได�รับัป็ระสบัการณ์
เหล่านี้้�แบับัป็ระป็ราย		หลายครั�ง		

ทุั�งการม้พ้�แพทุย์	ใช�ทุุนี้		
ช่วยสรุป็เนี้้�อหา		gross	anatomy	

แบับัเข้�าใจได�ง่ายข้ึ�นี้		การม้อาจารย์คอย
ตอบัคำถึาม	หร้อช่วยไกด์เราเวลาทุ้�ไม่
เข้�าใจ		ม้พ้�ๆ	ป็ีส้งๆ		คอยแนี้ะนี้ำเทุคนี้ิค/	
ร้ป็แบับัการเร้ยนี้	ต่างๆ		ให�ได�เตร้ยมพร�อม
ล่วงหนี้�า		ซึ่ึ�งสำหรับัผู้มก็ร้�สึกข้อบัคุณโค�ช
ทุุกคนี้มากๆ	ทุ้�ทุำให�ผู้มยังสามารถึเร้ยนี้

และรอดมาถึึงทุุกวันี้นี้้�ได�ครับั”

																				นี้ศึพ.สุวิจักข้ณ์	
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	 โดยสรุป็ผู้้�สัมภาษณ์คิดเห็นี้ตรงกันี้ว่าโค�ชนี้ั�นี้สำคัญอย่างมากในี้การเร้ยนี้แพทุย์	 ไม่ว่าจะเป็็นี้ผู้้�ทุ้�

คอยให�คำแนี้ะนี้ำในี้การป็ฏิบิัติัตวั	ทุั�งด�านี้การเรย้นี้และการใช�ชว้ติแกผู่้้�เรย้นี้ในี้ช่วงทุ้�ยากลำบัาก	ซึ่ึ�งโค�ชนี้ั�นี้

ไม่ได�จำเป็็นี้ทุ้�จะต�องเป็็นี้อาจารย์	อาจเป็็นี้รุ่นี้พ้�หร้อคนี้อ้�นี้ทุ้�เป็ร้ยบัเสม้อนี้ครอบัครัวทุ้�คอยรับัฟัังและให

คำป็รึกษา	 โดยการทุ้�จะเป็็นี้โค�ชทุ้�ด้และม้ป็ระสิทุธ์ิภาพนี้ั�นี้จำเป็็นี้	ทุ้�จะต�องม้คุณสมบััติ	 เช่นี้	ม้ความคิดทุ้�

เป็ิดกว�าง	การไม่ด่วนี้ตัดสินี้	ม้เวลาในี้การร่วมเข้�าใจป็ัญหาข้องผู้้�เร้ยนี้	รวมถึึงการม้ทุัศึนี้คติทุ้�ด้ต่อผู้้�เร้ยนี้	

ซึ่ึ�งถึ�าโค�ชม้คุณสมบััติข้�างต�นี้จะทุำให�ผู้้�เร้ยนี้ร้�สึกสบัายใจในี้ทุุกๆครั�งทุ้�ป็รึกษาโค�ชและนี้ำหลักการข้องโค�ช

ไป็ป็รับัใช�ได�อย่างเต็มทุ้�

“ทุุกครั�งทุ้�ได�เจอกันี้อาจารย์จะคอยถึามไถึ่ความเป็็นี้อย้่	เช็คสภาพจิตใจข้องแต่ละคนี้	
เวลา	feedback	อะไรทุ้�เราร้�สึกว่าไม่ค่อยโอเคทุ้�ได�พบัเจอมาตอนี้เร้ยนี้หร้อวนี้วอร์ด	
อาจารย์จะถึามรายละเอ้ยดเพิ�มเติม	เพ้�อไป็	feedback	กับัอาจารย์ผู้้�ใหญ่ต่อไป็	

ทุำให�ร้�สึกว่าเค�าไม่ได�รับัฟัังอย่างเด้ยว	แต่พยายามทุ้�จะช่วยเหล้อเราด�วย”

																																																																								นี้ศึพ.รัญชนี้์ลภัส
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