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  บทบาทสำคััญประการหนึ่่�งของคัรูในึ่โรงเรียนึ่วิิทยาศาสตร์สุขภาพคัือ การเป็นึ่โคั้ช ผูู้้ช่วิยชี�แนึ่ะ

ให้ผูู้้เรียนึ่พัฒนึ่าคัวิามรู้ คัวิามสามารถทางวิิชาชีพให้สามารถไปทำประโยชนึ่์เพื�อผูู้้ป่วิยและสังคัมได้ ้

หากพิจารณาจากคัวิามต้องการของนึ่ักเรียนึ่แล้วิ นึ่ักเรียนึ่ส่วินึ่ใหญ่ต้องการให้อาจารย์ทำหนึ่้าที�โคั้ช

มากกวิ่า การเป็นึ่ผูู้้สอนึ่บรรยาย (lecturer) ผูู้้ออกข้อสอบ หรือผูู้้จัด้สอบเสียอีก หากอาจารย์สามารถ

ทำหนึ่้าที�โคั้ชได้้ด้ี ใช้เทคันึ่ิคัที�เหมาะสมในึ่การโคั้ชนึ่ักศ่กษา อาจารย์จะช่วิยสร้างบัณฑิิตที�มีคัวิามรู ้

และทักษะในึ่การทำงานึ่ที�ด้ีได้้
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 ผูู้อ่้านึ่บางท่านึ่อาจเริ�มสงสยัว่ิา การสอนึ่นึ่กัศก่ษาด้้วิยวิธิีกีารโค้ัชนึ่ั�นึ่มแีนึ่วิทางแตกต่างไปจากการสอนึ่

ด้้วิยวิิธีีอื�นึ่อย่างไร แก่นึ่แท้ของคัวิามแตกต่างนึ่ั�นึ่อยู่ที�เป้าหมายที�ต่างกันึ่ การสอนึ่ที�อาจารย์มักคัุ้นึ่ชินึ่

มกัมเีปา้หมายที�จะทำใหผูู้้เ้รยีนึ่มคีัวิามรู ้มกีระบวินึ่การคัดิ้ มทีกัษะการทำงานึ่ใหใ้กลเ้คัยีงกบัสิ�งที�อาจารย์

รู้หรือทำได้้ให้มากที�สุด้ เหมือนึ่การถ่ายทอด้สิ�งที�คัรูมีไปสู่ผูู้้เรียนึ่ ในึ่ขณะที�การโคั้ชนึ่ั�นึ่มุ่งที�จะปลด้ปล่อย

ศกัยภาพที�มอียูใ่นึ่ตวัิผูู้เ้รยีนึ่ ให้เขาสามารถสร้างผู้ลงานึ่ที�ด้ทีี�สดุ้ได้้ด้้วิยตนึ่เอง ซึ่่�งในึ่ที�สดุ้ผูู้เ้รยีนึ่อาจมคีัวิามรู้ 

คัวิามสามารถสูงกว่ิาที�คัรูเคัยทำได้้ก็เป็นึ่ได้้ ปัญหาสำคััญของการฝึึกอบรมนัึ่กศ่กษาในึ่หลักสูตร

วิทิยาศาสตรส์ขุภาพในึ่ประเทศไทยกค็ัอื อาจารยส์ว่ินึ่ใหญไ่มเ่ขา้ใจแนึ่วิทางในึ่การโคัช้อยา่งมปีระสทิธีภิาพ 

จ่งมุ่งใช้วิิธีีการแบบเด้ิมๆ ในึ่การถ่ายทอด้คัวิามรู้ บอกให้นัึ่กศ่กษาทำตามตนึ่เอง และวิัด้สัมฤทธิีผู้ล 

ของการสอนึ่จากการดู้ที�ผู้ลงานึ่ที�นึ่ักศ่กษาทำได้้ในึ่อดี้ตและปัจจุบันึ่ ในึ่วิารสาร SHEE journal ฉบับนึ่ี� 

ผู้มและผูู้เ้ขยีนึ่อกีหลายท่านึ่พยายามจะชกัชวินึ่ให้อาจารย์เปลี�ยนึ่แนึ่วิคัดิ้ในึ่การโค้ัชนึ่กัศก่ษา ลองหนัึ่ไปมอง

ที�ศักยภาพที�นึ่กัศก่ษามีซ่ึ่อนึ่อยูภ่ายในึ่ และหาทางด้ง่เอาศักยภาพนึ่ั�นึ่ออกมา การจะเป็นึ่โค้ัชที�ด้ต้ีองเริ�มจาก

การเปิด้ใจ ลองก้าวิออกจากกรอบคัวิามคัิด้เด้ิมวิ่านึ่ักศ่กษาคันึ่นึ่ี�ไม่เก่งหรือไม่มีคัวิามสามารถ เนึ่ื�องจาก

ผู้ลการเรียนึ่ที�ผู้่านึ่มาของเขาไม่ด้ี เขาสอบไม่ผู้่านึ่หรือเขาได้้รับผู้ลการประเมินึ่ที�ผู้่านึ่มาไม่ด้ี อาจารย์

คัวิรเชื�อในึ่ศักยภาพที�ซึ่่อนึ่อยู ่ในึ่ตัวิผูู้ ้เรียนึ่ของเรา และหาทางที�จะด้่งศักยภาพนึ่ั�นึ่ออกมาให้ได้้มาก

ที�สุด้ ซ่ึ่�งในึ่วิารสารฉบับนึ่ี� ทางทีมงานึ่จะนึ่ำเสนึ่อหลากหลายแนึ่วิทางที�จะช่วิยให้อาจารย์ด่้งศักยภาพ

ของนึ่กัเรยีนึ่ออกมาให้ได้้มากที�สุด้คัรับ

 วิารสาร SHEE journal ในึ่ฉบับนีึ่�มาในึ่ theme: Effective coaching in health science 

education โด้ยนึ่ำเสนึ่อแนึ่วิทางที�อาจารย์จะด้่งศักยภาพที�ซึ่่อนึ่อยู ่ภายในึ่ของนัึ่กศ่กษาออกมา 

ให้เหมือนึ่กับที�โค้ัชกีฬาทำให้นัึ่กกีฬาที�เขาดู้แลสามารถแสด้งคัวิามสามารถทางการกีฬาออกมาได้้ดี้เหนืึ่อกว่ิา

ที�โค้ัชทำได้เ้องด้ว้ิยซึ่�ำ เนึ่ื�อหาที�นึ่ำเสนึ่อมีตั�งแต่การใชห้ลักการของ deliberate practice ในึ่การออกแบบ

แนึ่วิทางให้ผูู้้เรยีนึ่พฒันึ่าทักษะไปสูร่ะด้บัมอือาชพีอย่างมปีระสทิธีภิาพ มกีารนึ่ำ strength-based coaching 

มาช่วิยให้อาจารย์สามารถดู้แลผูู้้เรียนึ่ที�มีคัวิามแตกต่างกันึ่ได้้ นึ่อกจากนึ่ี�กุญแจสำคััญสู่คัวิามสำเร็จ

ในึ่การด้แูลนึ่กัศก่ษาคัอืการเข้าใจว่ิานึ่กัศก่ษายุคันึ่ี�คัดิ้ต่างจากตวัิอาจารย์ จง่มกีารนึ่ำเสนึ่อบทคัวิามเกี�ยวิกบั

ลักษณะของนึ่ักศ่กษาในึ่ยุคั Generation Z และแนึ่วิปฏิิบัติในึ่การสอนึ่ผูู้้เรียนึ่รุ่นึ่ใหม่ๆ เหล่านึ่ี� และเรา

ต้องไม่ลมืว่ิาการจะด่้งศกัยภาพของผูู้เ้รยีนึ่ออกมาได้้เตม็ที�นึ่ั�นึ่ สภาพแวิด้ล้อมของการเรยีนึ่กต้็องเหมาะสม   

มีคัวิามปลอด้ภัยเพียงพอให้นึ่ักศ่กษากล้าที�จะแสด้งออก เราจ่งนึ่ำเสนึ่อบทคัวิามเกี�ยวิกับแนึ่วิทางในึ่การ
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สรา้งสภาพแวิด้ลอ้มของการเรยีนึ่รูท้ี�ปลอด้ภยัด้ว้ิย นึ่อกจากนึ่ี�ทางทมีงานึ่ยงัได้้ไปสอบถามนึ่กัศก่ษาแพทย์

เกี�ยวิกับมุมมองเกี�ยวิกับการโคั้ชในึ่โรงเรียนึ่แพทย์ด้้วิยวิ่าแนึ่วิทางการโคั้ชแบบใด้ที�นึ่ักเรียนึ่ชอบหรอื

ไม่ชอบบ้าง ซึ่่�งน่ึ่าจะช่วิยให้คัรูเข้าใจนึ่กัเรยีนึ่มากข่�นึ่ ส่วินึ่ในึ่คัอลมัน์ึ่ Education movement ผู้มกไ็ด้้นึ่ำเสนึ่อ

แนึ่วิทางในึ่การพฒันึ่าการโคัช้อยา่งเปน็ึ่ระบบในึ่โรงเรยีนึ่วิทิยาศาสตรส์ขุภาพไทย และในึ่บทคัวิาม SHEE 

sharing ฉบับนึ่ี�ก็ได้้นึ่ำบทคัวิามเกี�ยวิกับ Proactive coaching ในึ่การฝึึกอบรมทางศัลยกรรม ซึ่่�งนึ่่าจะ

เป็นึ่ตัวิอย่างที�ด้ีของการนึ่ำเอาหลักการโคั้ชมาใช้ในึ่การพัฒนึ่าผูู้้เรียนึ่อย่างเป็นึ่รูปธีรรม

 นอกจากเน้�อหาท่�นา่สนใจเก่�ยวกบัการโคช้

ท่�นำเสนอในวารสารน่�แลว้ทางท่มงานก็ยังจัดสรร

เน้�อหาในคอลัมน์ประจำท่�น่าสนใจอ่กหลายเร้�อง

ได้แก่การสมัภาษณ์ศ.พญ.อรณุวรรณพฤทธิพิันธิุ์

ผูู้้ได้รับรางวัลอาจารย์ดเ่ด่นแห่งชาติจากท่�ประชุม

ประธิานสภาอาจารย์มหาวทิยาลยัแห่งประเทศไทย

ประจำปี พ.ศ.2566 สาขาวิทยาศาสตร์สุขภาพ

ในคอลัมน์ เชิด-ชู ในคอลัมน์ Message from

Deputy Dean อาจารย์ตร่ภพก็จะมา update

ความคบ้หน้าในการพฒันาหลกัสตูรและการจดัการ

เร่ยนการสอนของคณะแพทยศาสตร์ศิริราช

พยาบาลส่วนคอลัมน์ SHEE research ก็จะม่

การแนะนำเทคนิคthematicanalysisในการวิจยั

เชงิคณุภาพทางแพทยศาสตรศึกษาและบทความ

ใน Click & Gowith technology ฉบับน่�จะ

เป็นการแนะนำการใชง้านPadletซึ่ึ�งเป็นonline

interactive tool ท่�ม่ประโยชน์มากในการดึงให้

นักศึกษาจำนวนมากเกิดactivelearning

 ทางท่มงานหวังเป็นอย่างยิ�งว่าเน้�อหา

ในวารสารฉบับน่�จะเป็นประโยชน์สำหรับท่าน

ผูู้้อ่านทุกท่าน เราหวังว่าอาจารย์ในโรงเร่ยน

วิทยาศาสตร์สุขภาพจะใช้เทคนิคการโค้ชต่างๆ

ท่�เรานำเสนอในวารสารน่�ไปช่วยดึงศักยภาพ

ของผูู้ ้เร่ยนไม่ว่าจะเป็นในระดับก่อนหร้อหลัง

ปริญญาออกมาให้เต็มท่� เพ้�อนำไปสู่การสร้าง

บัณฑิิตคุณภาพสูง ทำประโยชน์ให้แก่สังคม

ในวงกว้าง และเช่นเคยครับ หากท่านใดอ่าน

บทความแล้วเกิดความสงสัย ไม่แน่ใจในการ

ประยุกต์ใช้ในการเร่ยนการสอน ท่านผูู้้อ่าน

สามารถส่งคำถามกลับมาได้ค รับ หร้อจะ

ประสานงานเพ้�อขอเข้ารบัคำปรกึษาจากคณาจารย์

ในSHEEconsult(https://shee.si.mahidol.

a c . t h / i nde x . php / t h /menu - t h - 3 /

shee-consult)ก็ได้เช่นกันครับทางทม่SHEE

ยินด่ช่วยเหล้อทุกท่านเพ้�อการพัฒนาการศึกษา

เสมอครับ

https://shee.si.mahidol.ac.th/index.php/th/menu-th-3/shee-consult
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 การท่�ครูแพทย์จะเป็นโค้ชท่�ด่ท่�สามารถ

ดงึศักยภาพของผูู้เ้รย่นออกมาพฒันาให้เขาเป็นแพทย์

ท่�เก่งและด่ได้อย่างเต็มท่�นั�น นอกจากครูจะต้องม่

ความรูค้วามสามารถทางการแพทย์ในเร้�องท่�จะสอน

ผูู้เ้รย่นแล้วครยูงัต้องการองค์ความรูเ้ก่�ยวกบัเทคนิค

และวิธิ่การในการโค้ชอย่างม่ประสิทธิิภาพด้วย

อาจารย์ในโรงเรย่นแพทย์จำนวนมากให้ความสนใจ

กบัความเป็นผูู้เ้ช่�ยวชาญในเน้�อหาวชิาการเป็นอย่าง

มากจนละเลยความสำคัญของเทคนิคและวิธิ่การ

โค้ชอย่างไรก็ตามข้อมูลจากการศึกษาในโรงเร่ยน

สอนก่ฬาอาจทำให้เราต้องทบทวนแนวคิดน่�

หลายปีก่อนเคยม่การวิจัยในโรงเร่ยนสอนการเล่น

เทนนิส แต่ในกลุ่มโค้ชท่�มาสอนม่ทั�งโค้ชท่�เล่น

เทนนิสได้เก่งและผู้่านการฝึึกสอนเทคนิคการโค้ช

ท่�ด่ และโค้ชอ่กกลุ่มหนึ�งท่�โดยพ้�นฐานเป็นโค้ช

สก่ซึ่ึ�งเล่นเทนนิสไม่ค่อยเป็นแต่ผู้่านการฝึึกสอน

เทคนิคการโค้ชท่�ด่มาแล้ว โรงเร่ยนแห่งน่�ให้โค้ช

ทั�งสองกลุ่มแต่งตัวเป็นนักเทนนิสเหม้อนกัน

หน่บไม้แรกเก็ตสำหรับต่เทนนิสไว้เหม้อนกัน

แล้วปล่อยให้โค้ชทั�งสองกลุ่มทำงานสอนผูู้้เล่น

เทนนิส หลังผู้่านการฝึึกสอน ผูู้้เล่นท่�รับการโค้ช

จากโค้ชทั�งสองกลุ่มพัฒนาฝึีม้อการเล่นได้ด่พอๆ

กันสิ�งน่�เป็นหลักฐานท่�แสดงให้เห็นว่าการเขา้ใจ

เทคนิคและวิธ่ิการในการโค้ชท่�ด่ม่ความสำคัญยิ�ง
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02 Effective coaching with deliberate practice: 
Practical points
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Simulation
 ตามหลักการของ deliberate practice แนวทางการฝึึกทักษะท่�ม่ประสิทธิิภาพพึงจัดให้ม่การ

แบ่งทักษะท่�ซึ่ับซึ่้อนออกเป็นทักษะย่อยๆแล้วฝึึกท่ละขั�นม่การฝึึกทักษะอย่างตั�งใจไม่เร่งร่บม่การฝึึกซึ่�ำ

ในระดับความยากง่ายท่�เหมาะสมและม่แนวทางในการประเมินประสิทธิิผู้ลของการฝึึกอย่างชัดเจน

การดำเนินการให้เป็นไปตามแนวทางดังกล่าวในบริบทการเร่ยนรู้จากผูู้้ป่วยจริงนั�นทำได้ค่อนข้างยาก

เน้�องด้วยการคำนงึถงึความปลอดภยัของผูู้ป้ว่ยความสะดวกของผูู้้รบับริการและประสทิธิภิาพในการให้

บริการผูู้้เข่ยนยังคงเช้�อมั�นว่าการเร่ยนรู้จากการฝึึกปฏิิบัติกับผูู้้ป่วยจริงยังม่ความสำคัญอย่างยิ�งและ

เราไม่ควรยกเลิก แต่อย่างไรก็ตามผูู้้เข่ยนเช้�อว่า

โรงเร่ยนวิทยาศาสตร์สุขภาพทุกแห่งต้องให้ความ

สนใจกับการจัดการฝึึกฝึนในสถานการณ์สมมติ

(simulation) ให้มากขึ�น เน้�องจากสถานการณ์

สมมติสามารถออกแบบการฝึึกให้เป็นไปตาม

แนวทางของdeliberatepracticeได้ง่ายกว่า

ครูสามารถจัดให้ผูู้้เร่ยนฝึึกท่ละทักษะย่อยๆ ได้

ครูสามารถใหเ้วลาในการฝึกึในแต่ละขั�นตอนยอ่ยๆ

เพ้�อพูดคุยและชวนผูู้้เร่ยนทบทวนสิ�งท่�ตนได้ทำไป

และแนวทางการแกป้ญัหาในการฝึกึรอบตอ่ๆไปได้

ครูสามารถจัดสถานการณ์สมมติให้ม่ระดับความ
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 ในเทคนิคการโค้ชแบบdeliberatepracticeน่�ม่องค์ประกอบสำคัญสามประการได้แก่

1. การออกแบบการฝึึกทักษะ (designed practice) ที่เหมาะสม

2. การทำหน้าที่โค้ชผู้ชี�แนะอย่างมีประสิทธิภาพ (effective coach)

3. ความมุ่งมั่นตั�งใจของผู้เรียนที่จะทุ่มเทฝึึกฝึนอย่างต่อเนื่อง (learners’ practice)
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sและในบางบริบทอาจสำคัญในการพัฒนาศักยภาพผูู้้เร่ยนมากกว่าการม่ความเช่�ยวชาญชำนาญในเน้�อหา

ด้วยในบทความน่�ผู้มอยากเสนอแนะเทคนิคและวิธิ่การในการพัฒนาทักษะทางวิชาช่พในผูู้้เร่ยนท่�ได้รับ

การพิสจูน์มาแล้วว่าสามารถใชไ้ด้ผู้ลดแ่ละมก่ารใชอ้ย่างแพร่หลายในหลากหลายวิชาชพ่คอ้แนวทางการ

ฝึึกฝึนทักษะอย่างตั�งใจหร้อdeliberatepractice

 รายละเอ่ยดของการจัดประสบการณ์เร่ยนรู้เพ้�อให้เป็นไปตามทฤษฎ่ี deliberate practice

ทั�งสามองค์ประกอบทางผูู้ ้เข่ยนได้ม่การอธิิบายไว้ในวารสารSHEEjournalissue2/2022แล้ว

ในวารสารฉบบัน่�ผูู้เ้ขย่นจะขอเน้นไปท่�practicalpointsของการใช้deliberatepracticeในการฝึึกสอน

นักศึกษาแพทย์หร้อแพทย์ประจำบ้านให้เกิดการพัฒนาทักษะอย่างม่ประสิทธิิภาพครับ

https://shee.si.mahidol.ac.th/knowledge/index.php/journals/category/16-journal-2022-02
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 การปรบัรปูแบบการฝึึกไปในสถานการณ์สมมตสิามารถทำได้หลายรปูแบบครผููู้้สอนสามารถเลอ้กได้

ตามผู้ลลัพธิ์การเร่ยนรู้ท่�มุ่งหวังความพร้อมของทรัพยากรท่�ม่เวลาท่�ม่ในการจัดการสอนและความถนัด

ของผูู้้สอนผูู้เ้ขย่นขอยกตวัอยา่งแนวทางการจดัสถานการณ์ใหผูู้้้เรย่นไดฝ้ึกึฝึนทกัษะเพ้�อใหผูู้้้อ่านพอเหน็

ความเป็นไปได้ในการโค้ชทักษะท่�ม่หลากหลายสัก5แนวทาง

2. การใช้ผู้ป่วยมาตรฐาน (standardized

patients)

 ผูู้ป้ว่ยมาตรฐานค้อคนปกตทิ่�อาจารยน์ำมา

ฝึกึสอนใหส้ามารถแสดงออกทางการแสดงเหมอ้น

ม่ความเจ็บป่วยตามท่�กำหนดซึ่ึ�งม่ข้อด่เหน้อกว่า

การให้ผูู้เ้รย่นแสดงบทบาทสมมตกินัเองตรงท่�ผูู้ป่้วย

มาตรฐานจะได้รับการฝึึกให้แสดงบทบาทสมมติท่�

ม่ความยากกว่า แสดงได้แนบเน่ยนเหม้อนจริง

มากกว่า เช่น แสดงความผู้ิดปกติทางการ

เคล้�อนไหว ความเจ็บปวด การม่อารมณ์ผู้ิดปกติ

เช่นเส่ยใจมากโกรธิมากแต่ข้อจำกัดค้ออาจารย์

ผูู้ส้อนตอ้งใชเ้วลาในการจดัหาผูู้้แสดงทำการเขย่น

บทท่�ต้องแสดงทำการฝึึกซึ่้อม

1. การจำลองสถานการณ์โดยให้ผู้เรียนแสดงบทบาทสมมติกันเอง(peerroleplay)

  ในการฝึึกสอนทักษะท่�ไม่ม่การทำหัตถการท่�ม่การเจ็บตัว เป็นทักษะท่�อาศัยการพูดคุย ไม่ต้อง

แสดงความผู้ิดปกติทางกายภาพมากนักอาจารย์อาจม่การมอบหมายให้ผูู้้เร่ยนสวมบทบาทต่างๆกัน

คนหนึ�งทำหน้าท่�หมออก่คนเปน็คนไข้อก่คนเปน็ญาตคินไข้อก่คนเป็นพยาบาลหร้อบทบาทอ้�นใดกต็าม

ท่�สะท้อนสถานการณ์ท่�เกิดขึ�นในช่วิตจริงแล้วต้องการฝึึกทักษะในการทำงานในสถานการณ์ดังกล่าว

ตัวอย่างเช่น การส้�อสารระหว่างแพทย์กับผูู้้ป่วย

เพ้�อแจง้ข่าวร้ายการฝึกึในแนวทางน่�มข้่อดค่อ้ไม่ตอ้ง

ลงทุนงบประมาณเยอะใช้เวลาเตร่ยมการไม่นาน

ผูู้้เร่ยนได้รับรู้ถึงความรู้สึกความลำบากใจอารมณ์

ท่�เกิดขึ�นระหว่างสนทนาในมุมมองของผูู้้ป่วย หร้อ

ญาติผูู้้ป่วย

ยากง่ายท่�เหมาะสมกับระดับความสามารถของผูู้้เร่ยนได้และครูสามารถวางแนวทางในการประเมิน

สัมฤทธิิผู้ลในการฝึึกกับสถานการณ์สมมติได้อย่างชัดเจน และเม้�อผูู้้เร่ยนได้ผู่้านการฝึึกในสถานการณ์

สมมติจนม่ความชำนาญสูงระดับหนึ�งครูจึงนำผูู้้เร่ยนไปฝึึกทักษะในคนไข้จริง
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s3. การใช้แบบจำลองหรือหุ่นจำลอง 

 การฝึึกทักษะบางด้านอาจทำให้เกิดการเจ็บตัว ม่ความเส่�ยง ไม่สามารถทำในคนปกติได้

การนำหุ่นจำลองมาใช้ จะเป็นการเปิดโอกาสให้ผูู้้เร่ยนสามารถฝึึกฝึนได้เป็นอย่างด่ โดยอาจเป็นการฝึึก

กับแบบจำลอง(model)ท่�ตัดเอาเฉพาะส่วนของร่างกายท่�ต้องการฝึึกทักษะมาใช้ (part-tasktrainer)

เชน่แขนจำลองสำหรบัฝึกึเจาะเลอ้ดและใหน้�ำเกลอ้แบบจำลองทางเดนิหายใจสำหรบัฝึกึใสท่อ่ชว่ยหายใจ

หร้ออาจฝึึกกับหุ่นจำลองแบบเหม้อนตัวคนทั�งตัว (mannequin) เช่น การฝึึกสอนการฟื้้�นค้นช่พผูู้้ป่วย

หัวใจหยุดเต้นท่�ต้องม่ทั�งการจัดการทางเดินหายใจการปั�มหัวใจการให้ยาและสารน�ำทางหลอดเล้อดดำ

การใชแ้บบจำลองและหุน่จำลองเหล่าน่�เปน็แนวทางการฝึึกทักษะหัตถการท่�ด่สามารถให้ผูู้้เร่ยนฝึึกทำได้

หลายครั�งโดยไม่ต้องกังวลเร้�องการเจ็บตัว หร้อการเกิดภาวะแทรกซึ่้อนในคนจริง ครูผูู้้สอนสามารถ

แบ่งการฝึึกออกเป็นขั�นตอนย่อยๆ และหยุดเป็นระยะๆ เพ้�อช่�ข้อบกพร่องหร้อแนวทางการพัฒนา

ให้แก�ผูู้้เรย่นได้ขอ้จำกัดสำคัญคอ้การจัดซึ่้�อแบบจำลองและหุน่จำลองเหล่าน่�ต้องมง่บประมาณพอสมควร

แบบจำลองท่�เสม้อนจริงมากๆมักม่ราคาสูงและต้องการการดูแลรักษาอย่างด่เพ้�อให้หุ่นจำลองใช้งาน

ได้นานหุ่นจำลองท่�ม่ความซึ่ับซึ่้อนมากอาจต้องการการฝึึกอบรมเพ้�อให้ใช้งานหุ่นได้เต็มศักยภาพ
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s4. การใช้คอมพิวเตอร์จำลองสถานการณ์(computer-basedsimulation)

 ทักษะท่�ต้องการฝึึกฝึนในผูู้้เร่ยนบางกลุ่มไม่ใช่ทักษะการลงม้อทำ แต่เป็นทักษะการคิดวิเคราะห์

และตัดสินใจเช่นการรวบรวมประวัติจากผูู้้ป่วยแล้ววินิจฉัยโรคเล้อกส่งตรวจค้นเพิ�มเติมอย่างเหมาะสม

หร้อเล้อกแนวทางการรักษาท่�ถูกต้องให้ผูู้้ป่วย การจัดทำสถานการณ์ดังกล่าวมาเป็นโจทย์ปัญหาท่�แสดง

บนหน้าจอคอมพิวเตอร์ (หรอ้บนโทรศพัท์มอ้ถอ้) แล้วให้ผูู้้เร่ยนพมิพ์คำตอบหร้อเล้อกตวัเล้อกจากหน้าจอ

แลว้คอมพิวเตอร์ทำการตอบสนองตามบทท่�อาจารย์ผูู้ส้ร้างโจทย์กำหนดไว้ก็เป็นแนวทางในการฝึกึทักษะ

กลุม่น่�ได้ เม้�อสถานการณ์ดำเนินไปจนจบผูู้เ้รย่นกจ็ะได้รบัข้อมลูป้อนกลบัจากคอมพวิเตอร์ว่าการตดัสนิใจ

ตา่งๆท่�ทำไปในแต่ละขั�นเหมาะสมหรอ้ไม่จดุใดควรปรับแก้บา้งซึ่ึ�งหากทำได้ไมด่ก่ส็ามารถฝึึกซึ่�ำได้เร้�อยๆ

5. การใช้ร่างอาจารย์ใหญ่(cadaver)

 ทกัษะการทำหัตถการท่�ซึ่บัซึ่อ้นตอ้งอาศัยความสมจริงทางกายวิภาคท่�จำลองได้ยากในหุน่จำลอง

อาจารย์สามารถพิจารณาเล้อกฝึึกในร่างอาจารย์ใหญ่(cadaver)ได้ซึ่ึ�งพัฒนาการในการเก็บรักษา

รา่งอาจารยใ์หญใ่นปจัจุบนัก้าวหนา้ไปมากไมว่า่จะเปน็การทำfreshcadaverหรอ้softcadaverทำให้

สามารถเปิดโอกาสให้ผูู้้เร่ยนได้ฝึึกทักษะการผู้่าตัดต่างๆได้เสม้อนจริงมากๆแต่ข้อจำกัดสำคัญค้อ

การจัดสรรหาร่างอาจารย์ใหญ่มาและวิธิ่การบริหารจัดการให้ใช้ประโยชน์จากร่างอาจารย์ใหญ่แต่ละร่าง

อย่างเต็มท่�เป็นสิ�งท่�ต้องใช้ความพยายามและงบประมาณพอสมควร

 จะเห็นได้ว่าม่แนวทางในการจัดสถานการณ์สมมติให้ผูู้้เร่ยนได้ฝึึกฝึนทักษะทางการแพทย์ได้

หลายแนวทางมากครูแพทย์ในปัจจุบันต้องเล้อกนำเอาแนวทางการจำลองสถานการณ์ท่�เหมาะสม

มาใช้และวางแผู้นการสอนให้เป็นไปตามหลักdeliberatepracticeอย่างเป็นรูปธิรรม

Coach
 การจะประสบความสำเร็จในการฝึึกฝึนตามแนวทางของdeliberatepracticeนั�นครูผูู้้ฝึึกสอน

ม่ความสำคัญมากองค์ประกอบสำคัญในการท่�ครูผูู้้สอนจะทำหน้าท่�โค้ชได้ด่ม่อยู่ส่�ประการด้วยกันค้อ

(1) มีความรู้ในเรื่องที่สอน (2) มีทักษะในการสังเกตผู้เรียนปฏิิบัติ (3) มีเทคนิคในการให้ข้อมูลป้อน

รูปท่�1:VirtualInteractiveCasesystembyPIEapplication
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 โค้ชท่�เกง่ทกุคนต้องมก่ารฝึกึการรับรูส้ิ�งท่�ผูู้เ้รย่นปฏิบัิติหากจะสอนร้องเพลงโคช้ต้องมหู่ท่�ดเ่ย่�ยม

ฟื้ังผูู้้เร่ยนร้องเพลงแล้วจับได้ว่าม่เส่ยงเพ่�ยนจังหวะใดหากจะดูแลท่มก่ฬาโค้ชก็ต้องม่สายตาเฉ่ยบคม

มองเห็นว่าผูู้้เล่นคนใดเล่นได้ด่ เห็นว่าผูู้้เล่นคนใดต้องปรับปรุงบ้างครูแพทย์ท่�จะโค้ชนักศึกษาได้ด่ก็ต้อง

ให้ความสนใจในการพัฒนาทักษะในการมองเห็น รับฟื้ังและเข้าใจผูู้้เร่ยน หากครูแพทย์สอนผู้่าตัดก็ต้อง

พัฒนาเทคนิคในการสังเกตผูู้้เร่ยนขณะผู้่าตัดว่าทำได้ด่เพ่ยงใด มองเห็นได้มากกว่าตัวผูู้้เร่ยนเห็นเอง

มองเห็นว่าจะต้องแก้ไขทักษะใด ในขั�นตอนใดบ้างจึงจะทำผู้่าตัดได้ด่ขึ�น หากครูแพทย์สอนวิธิ่คิด

วิธิ่วินิจฉัย วิธิ่ตัดสินใจ ครูก็ต้องพัฒนาทักษะในการรับฟัื้งและเห็นแนวทางการคิดของผูู้้เร่ยน สามารถ

เข้าใจผูู้้เร่ยนได้ว่าเขาเข้าใจผู้ดิในจดุใดเขาตดัสนิใจผู้ดิพลาดในขั�นใดเพ้�อท่�จะช่�แนะได้ถกูจดุความสามารถ

ในการสังเกตเหล่าน่�เป็นสิ�งท่�ไม่ม่ใครม่มาแต่กำเนิด แต่เกิดจากอาจารย์เห็นความสำคัญของสิ�งน่�และ

พยายามฝึึกฝึนอย่างต่อเน้�อง ปัญหาสำคัญในโรงเร่ยนแพทย์ไทยในปัจจุบันจะพบว่าม่อาจารย์

แพทย์จำนวนหนึ�งไม่ตระหนักถึงความสำคัญของการพยายามรับรู้และเข้าใจผูู้้เร่ยน ไม่พยายามท่�จะ

วนิจิฉัยปัญหาของผูู้้เรย่นอย่างจริงจังตัดสินเพย่งจากการดูท่�คำตอบสุดท้ายหร้อผู้ลลัพธ์ิสุดท้ายว่าคำตอบ

ผู้ดิหร้อผู้ลไมเ่ปน็ไปอยา่งท่�อาจารยค์าดกค็อ้ผู้ดิแตไ่มไ่ปใสใ่จดกูระบวนการระหวา่งทางวา่จะชว่ยใหผูู้้้เร่ยน

ไปถงึคำตอบท่�ถกูหร้อผู้ลลัพธิ์ท่�ด่ได้อย่างไรสถาบันการศึกษาพึงต้องสร้างความตระหนักรู้และเปิด

โอกาสให้อาจารย์ได้พัฒนาทักษะน่�ให้เวลาอาจารย์ได้ใช้ศึกษาผูู้้เร่ยนมากขึ�นม่เวลาให้อาจารย์ค่อยๆ

สอบถามวิธิ่คิดวิธิ่ตัดสินใจของผูู้้เร่ยนให้มากขึ�นม่เวลาให้อาจารย์ได้สังเกตการลงม้อปฏิิบัติของผูู้้เร่ยน

ได้ใกล้ชิดขึ�น

กลับที่ดี และ(4) มีความสนใจและรักที่จะสอนในมุมมองของผูู้้เข่ยนพบว่ากระบวนการในการคัดเล้อก

ผูู้้ท่�จะมาทำหน้าท่�ครูแพทย์ในบริบทของประเทศไทยในปัจจุบันนั�นมักเน้นไปท่�ปัจจัยท่�หนึ�งเป็นหลัก

หลายหน่วยงานจะประเมนิปจัจยัท่�ส่�รว่มดว้ยแตน่อ้ยมากท่�จะพิจารณาปจัจยัท่�สองและสามกอ่นท่�จะรับ

แพทย์คนหนึ�งมาทำหน้าท่�ครูแพทย์ในโรงเร่ยนแพทย์จึงต้องหาแนวทางท่�จะพัฒนาทักษะทั�งสองน่�

อย่างจรงิจงัในครผููู้ท้ำหน้าท่�สอนนกัศกึษาและแพทย์ประจำบ้านทกุคนเพราะหากขาดการพฒันาสิ�งเหล่าน่�

ครูแพทย์อาจทำหน้าท่�ช่วยพัฒนาผูู้้เร่ยนได้ไม่ม่ประสิทธิิภาพนัก
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s ปัญหาสำคัญอ่กส่วนหนึ�งเกิดจากการขาดทักษะในการให้ข้อมูลป้อนกลับแก่ผูู้้เร่ยน ครูแพทย์

จำนวนหนึ�งมองเห็นความบกพร่องหร้อความไม่สมบูรณ์ในผูู้้เร่ยนม่ข้อมูลท่�น่าจะเป็นประโยชน์

ในการปรับแก้พฤตกิรรมหรอ้เทคนคิในการดแูลผูู้ป่้วยของผูู้เ้รย่นแต่ขาดการส้�อสารท่�ด่ทำใหไ้มส่ามารถ

สง่สาระสำคัญท่�จะช่วยพัฒนาผูู้้เรย่นใหไ้ปถึงการปรับเปล่�ยนพฤตกิรรมหรอ้ทกัษะการทำงานในตวัผูู้้เรย่น

ปัญหาน่�ม่การแสดงออกมาในสองทางท่�ตรงข้ามกันในอาจารย์กลุ่มหนึ�งเห็นความผู้ิดพลาดของผูู้้เร่ยน

ก็ต้องการบอกผูู้้เร่ยน แต่บอกด้วยภาษาท่�สร้างความเจ็บช�ำให้ผูู้้เร่ยน เป็นลักษณะต่อว่า หร้อตำหนิ

ทำให้เส่ยหน้าหร้อทำให้เส่ยความมั�นใจในตัวผูู้้เร่ยนผูู้้เร่ยนกลับไม่ได้รับข้อมูลไปปรับแก้ทักษะแต่ได้รับ

ความรู้สึกไม่ด่กลับไปส่วนในอ่กฝึั�งหนึ�งของปัญหาค้ออาจารย์บางกลุ่มรู้สึกว่าการให้ข้อมูลป้อนกลับ

แก่ผูู้้เร่ยนดูจะทำยากทำแล้วผูู้้เร่ยนรู้สึกไม่ด่อาจทำให้ผูู้้เร่ยนไม่ชอบตัวอาจารย์ด้วยซึ่�ำจึงเล้อกท่�จะ

ไม่ให้ข้อมูลป้อนกลับเลยปล่อยให้ผูู้้เร่ยนทำพฤติกรรมท่�ไม่เหมาะสมหร้อม่ทักษะท่�ไม่ด่ต่อไปสิ�งท่�โค้ช

ท่�ด่พึงปฏิิบัติค้อต้องให้ข้อมูลป้อนกลับแก่ผูู้้เร่ยนแต่ต้องม่ทักษะในการให้ข้อมูลป้อนกลับอย่างเหมาะ

สมทั�งเน้�อหาจงัหวะเวลาปรมิาณและวธิิก่ารพดูซึ่ึ�งจะทำใหผูู้้เ้รย่นไดร้บัการช่�แนะแนวทางท่�จะไปพฒันา

ตอ่อยา่งเหมาะสมโรงเรย่นแพทยพ์งึสง่เสรมิสนบัสนนุใหอ้าจารยผู้์ู้สอนทกุทา่นไดม้โ่อกาสเรย่นรู้และฝึกึ

ทักษะการให้ข้อมูลป้อนกลับอย่างเหมาะสม

Inspiration
 องค์ประกอบสุดท้ายของการพัฒนาทักษะ

ตามแนวทางของ deliberate practice ค้อ

ตัวผูู้้เร่ยนเองท่�ต้องม่ความมุ่งมั�นตั�งใจท่�จะฝึึกฝึน

ปรับแก้ข้อบกพร่องพัฒนาฝีึมอ้ของตนหมั�นทบทวน

(reflect)สิ�งท่�ตนได้คดิได้ทำและผู้ลของการทำงาน

ของตนเองอย่างสม�ำเสมอสิ�งสำคญัท่�จะทำให้ผูู้เ้รย่น

ม่ความมุมานะพยายามอย่างต่อเน้�องท่�สำคัญค้อ

แรงบันดาลใจ (Inspiration) โดยทั�วไปแล้ว

นักศึกษาแพทย์เป็นผูู้้ม่สติปัญญาด่หากเขาม่ใจรัก

ท่�จะทำสิ�งใดมค่วามเช้�อว่าการทำสิ�งใดได้จะตอบโจทย์

เปา้หมายในช่วติของเขาได้สว่นใหญแ่ล้วนักศึกษา

แพทย์มักจะประสบความสำเร็จในสิ�งนั�นๆ ได้

ปัญหาส่วนหนึ�งท่�ทำให้ผูู้้เร่ยนบางคนไม่พยายาม

ท่�จะฝึึกฝึนพัฒนาตนเองให้ม่ทักษะทางวิชาช่พ

ได้ด่นั�นเกิดจากผูู้้เร่ยนไม่ม่สิ�งท่�เป็นแรงบันดาลใจ

ขาดเป้าหมายช่วิตไม่รู ้สึกว่าการพยายามฝึึกฝึน

ดังกล่าวจะนำเขาไปสู่เป้าหมายช่วิตได้ โรงเร่ยน
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sแพทย์ไทยในปัจจุบันขาดกิจกรรมหร้อไม่เปิดโอกาสท่�มากพอให้ผูู้้เร่ยนได้เสาะแสวงหาแรงบันดาล

ใจในการเป็นแพทย์ท่�ด่ รายวิชาต่างๆ ในโรงเร่ยนแพทย์มักออกแบบประสบการณ์เร่ยนรู้ท่�จัดให้ผูู้้เร่ยน

ต้องใช้เวลามากในการศึกษาตำราเร่ยนหร้ออยู่ในห้องเร่ยนหร้ออยู่ในโรงพยาบาลจนผูู้้เร่ยนอ่อนล้า

จากการเรย่นและการทำงานดแูลผูู้ป่้วยจึงไม่มเ่วลาได้ไปหาแรงบนัดาลใจไม่มโ่อกาสไปเหน็rolemodel

ท่�จะทำให้เขารูว่้าสิ�งท่�กำลงัฝึึกฝึนอยู่นั�นทำไปเพ้�ออะไร การออกแบบหลักสูตรท่�จะช่วยส่งเสรมิการพฒันา

ทกัษะของผูู้เ้ร่ยนตามแนวทางdeliberatepracticeพึงทบทวนปริมาณเน้�อหาและรูปแบบการสอน

ไม่เน้นการให้ท่องจำความรู้ปริมาณมาก ผู้่านการจัดสอนแบบบรรยายจำนวนมากจนผูู้้เร่ยนไม่ได้รับ

ประสบการณส์ร้างแรงบันดาลใจอ้�นหลักสูตรพึงจัดประสบการณ์วิชาเล้อก(elective)ท่�มากขึ�นจัดหา

กจิกรรมท่�หลากหลายใหผูู้้เ้รย่นไดพ้บเจอพดูคยุหรอ้รูจ้กัผูู้ท้่�ประสบความสำเรจ็จากการทำงานการแพทย์

ท่�หลากหลายได้ไปฟื้ังปาฐกถาโดยผูู้้ท่�ได้รับรางวัลได้ออกนอกโรงพยาบาลไปเห็นการทำงานของแพทย์

ในหลากหลายบริบทได้สัมผัู้สชุมชนนอกรั�วโรงพยาบาลได้เห็นการทำงานของแพทย์นอกหอผูู้้ป่วย

บ้างอาจารย์ต้องยอมรบัว่าผูู้เ้รย่นมค่วามหลากหลายและผูู้เ้รย่นแต่ละคนอาจเกดิแรงบนัดาลใจจากประสบการณ์

ท่�แตกต่างกันการจะตอบโจทย์เร้�องinspirationจึงไม่ใช่เร้�องง่ายและกิจกรรมหนึ�งๆอาจไม่ได้สร้าง

แรงบันดาลใจให้คนทุกคน การตอบโจทย์น่�จึงต้องอาศัยประสบการณ์ท่�หลากหลาย และให้ผูู้้เร่ยน

ได้มโ่อกาสเลอ้กด้วยตนเองได้ระดับหนึ�งผูู้เ้รย่นบางคนกว่าจะพบเจอสิ�งท่�สามารถจุดประกายความอยาก

เป็นแพทย์ท่�ด่ของเขาได้อาจต้องใช้เวลาหลายปีแต่ท่�สำคัญค้อเม้�อสามารถจุดประกายทำให้ผูู้้เร่ยนเกดิ

แรงบันดาลใจได้ อาจารย์จะพบว่าผูู้้เร่ยนม่ความกระต้อร้อร้นท่�จะฝึึกฝึนได้ด้วยตนเอง โดยท่�อาจารย์

ไม่ต้องเค่�ยวเข็ญเลยด้วยซึ่�ำไม่ต้องม่extrinsicrewardใดๆมาล่อให้เร่ยนด้วยคะแนนด้วยรางวัลใดๆ

ผูู้้เร่ยนจะมุ่งมั�นพัฒนาตนเพ้�อให้เขาม่ความสามารถได้อย่างเช่นrolemodelท่�เขาประทับใจ

 ผูู้้เข่ยนหวังว่าสามแนวทางในการพัฒนาผูู้้เร่ยนบนพ้�นฐานของทฤษฏิ่Deliberatepractice

ท่�ผู้มได้นำเสนอในบทความน่�น่าจะพอเป็นแนวทางในการปรับเปล่�ยนกระบวนการโค้ชนักศึกษาแพทย์

หร้อแพทย์ประจำบ้านในโรงเร่ยนแพทย์ได้บ้างนะครับPracticalpointท่�สำคัญในเร้�องน่�ค้ออาจารย์

พึงสำรวจว่าสิ�งใดท่�ตนสามารถเริ�มทำได้ก่อนให้เริ�มทำเลย ไม่จำเป็นต้องรอจนทุกองค์ประกอบพร้อม

ค่อยเริ�มทำทุกอย่างพร้อมกันครับหากพร้อมท่�จะปรับแค่อย่างใดอย่างหนึ�งก่อนได้ให้ทำเลยครับ



 รูปแบบวิิธีีการโคั้ชนึ่ั�นึ่มีหลายวิิธีี สามารถ

ปรับเปลี�ยนึ่ได้้ตามบริบทและคัวิามถนึ่ัด้ของโคั้ช

และผูู้เ้รยีนึ่ ในึ่บทคัวิามนึ่ี�ผู้มจะนึ่ำเสนึ่อการพฒันึ่า

ผูู้เ้รยีนึ่โด้ยใช้จดุ้แขง็หรอื Strength-based coaching 

ซ่ึ่�งเป็นึ่การโค้ัชรูปแบบใหม่ที�กำลังเป็นึ่ที�นึ่่าสนึ่ใจ

คัรับ

13

 ก่อนอ้�นคงต้องขอแสดงความยินด่กับ

นักก่ฬาไทยท่� ได้ เหร่ยญรางวัลในการแข่งขัน

โอลิมปิก2024และพาราลิมปิก2024ณกรงุปารส่

ประเทศฝึรั�งเศส ในเด้อนท่�ผู้่านมาซึ่ึ�งเป็นเร้�อง

น�ายินด่และภาคภูมิใจสำหรับคนไทยทุกคนกับ

ความสำเร็จของนักก่ฬาไทยในครั�งน่�ครับ และ

นอกเหน้อจากความตั� ง ใจในการฝึึกฝึนและ

พรสวรรค์ของนกักฬ่า คงปฏิเิสธิไม่ได้เลยว่าบุคคล

สำคัญท่�อยูเ่บ้�องหลังความสำเรจ็ของนักกฬ่านั�นคอ้

ผูู้้ฝึึกสอนหร้อว่าโค้ชนั�นเองครับ

 โค้ช คัือ ผูู้้ฝึึกสอนึ่ทำหนึ่้าที�ในึ่การชี�แนึ่ะ

แนึ่วิทางและฝึกึฝึนึ่ผูู้เ้รยีนึ่อยา่งเขม้ขน้ึ่ จนึ่สามารถ

บรรลุคัวิามสำเร็จตามที�ได้้ตั�งไวิ้ เรียกกระบวินึ่การ

ฝึึกฝึนึ่นึ่ี�วิ่าการโคั้ช ซึ่่�งนึ่ับเป็นึ่กระบวินึ่การเรียนึ่รู้

แบบหนึ่่�งที�ใช้กนัึ่อย่างแพร่หลายในึ่วิงการอาชพีอื�นึ่ๆ 

เช่นึ่ นึ่ักกีฬา นึ่ักด้นึ่ตรี เป็นึ่ต้นึ่ ในึ่ปัจจุบันึ่รูปแบบ

วิธิีกีารเรยีนึ่รูด้้ว้ิยการโค้ัชนึ่ี� ได้ถู้กนึ่ำมาประยุกต์ใช้

กันึ่มากข่�นึ่ในึ่การศ่กษาสาขาวิิทยาศาสตร์สุขภาพ 

โด้ยอาจารยผ์ูู้ส้อนึ่เปรยีบเสมอืนึ่ด้ว้ิยการโคัช้ ที�ทำ

หนึ่้าที�ในึ่การให้คัำแนึ่ะนึ่ำและฝึึกฝึนึ่ทักษะต่างๆ 

ให้แก่นึ่กัศก่ษาจนึ่พัฒนึ่าเป็นึ่บุคัลากรในึ่วิชิาชพีนึ่ั�นึ่ๆ 

อย่างสมบูรณ์ 
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03 Unleashed maximum potential 

of students by strength-based coaching
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Strength-based coaching คืออะไร

 แม้ว่าการcoachingจะม่เป้าหมายในการพัฒนาศักยภาพของผูู้้เร่ยนทั�งในจุดแข็งและจุดอ่อน

เพ้�อให้บรรลถุงึเป้าหมายท่�ต้องการแต่บ่อยครั�งท่�การพฒันาน่�ให้ความสนใจกบัการพัฒนาจุดอ่อนของผูู้เ้รย่น

มากกว่าการพฒันาจดุแขง็และเม้�อจดุอ่อนของผูู้เ้รย่นถกูทำให้ปรากฎีเด่นชดัขึ�นตั�งแต่ช่วงแรกของการฝึึกฝึน

จึงไปสู่ความท้อแท้หมดกำลังใจตลอดจนไปถึงความไม่เช้�อมั�นระหว่างผูู้้เร่ยนและโค้ชส่งผู้ลให้เกิดการ

สญูเสย่ความสมัพนัธ์ิอนัดร่ะหว่างกนัได้ซึ่ึ�งความสมัพนัธ์ิน่�ถอ้เป็นหวัใจสำคญัในการบรรลเุป้าหมายท่�ได้ตั�งไว้

 Strength-based coaching จง่เปน็ึ่กระบวินึ่การ โค้ชที�ประยกุตใ์ชห้ลกัการของจติวิทิยาเชงิบวิก 

(Positive psychology) โด้ยการใหค้ัวิามสำคัญัและเริ�มพฒันึ่าผูู้เ้รยีนึ่จากจดุ้เด้น่ึ่ของผูู้เ้รยีนึ่แทนึ่ที�จะเปน็ึ่

จุด้อ่อนึ่ของผูู้้เรียนึ่ โด้ย strength-based coaching มีจุด้เด้่นึ่ ด้ังนึ่ี�

 อย่างไรก็ตาม strength-based coaching นึ่ั�นึ่เป็นึ่การโค้ชรูปแบบใหม่ จ่งอยู่ระหวิ่างการศ่กษา

และพัฒนึ่า ทำให้มีกระบวินึ่การและเทคันึ่ิคัที�หลากหลายแตกต่างกันึ่ ตามบริบทของผูู้้ที�พัฒนึ่า สำหรบั

ในึ่บทคัวิามนึ่ี�จะยกตัวิอย่างแนึ่วิทาง strength-based coaching ที�ท่านึ่ผูู้้อ่านึ่สามารถนึ่ำไปประยุกต์ใช้

ในึ่การพัฒนึ่าผูู้้เรียนึ่ของท่านึ่ได้้

14

1.

สังเกตเห็นการเปล่�ยนแปลงและ

พัฒนาได้อย่างชัดเจนรวดเร็ว

ผูู้้เร่ยนมักม่ความคุ้นเคยกับสิ�งท่�เป็นจุดแข็ง

ของตนเองจึงทำให้การเริ�มพัฒนา

จากจุดแข็งสามารถทำได้ง่ายกว่า

การพัฒนาจุดอ่อน03
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2. 

เพิ�มความร่วมมอ้และความสมัพนัธ์ิท่�ด่

ระหว่างผูู้้เร่ยนและโค้ชโดยทั�วไปมนุษย์

ม่แนวโน้มท่�จะช้�นชอบการแสดงความสามารถ

ของตนเองและหลก่เล่�ยงท่�จะแสดงจุดอ่อน

ของตนเองการท่�โค้ชเริ�มพัฒนาผูู้้เร่ยนจากจุดแข็ง

จะทำให้เกิดความร่วมม้อความไว้เน้�อเช้�อใจ

และพัฒนาความสัมพันธิ์ท่�แข็งแรงขึ�น

ซึ่ึ�งเป็นประโยชน์อย่างยิ�ง

ในกระบวนการโค้ช

3.

สร้างความมั�นใจและแรงจูงใจ

ในการพัฒนาเม้�อผูู้้เร่ยนได้สังเกต

เหน็ถงึความสามารถของตนเองท่�พฒันาขึ�น

อย่างชัดเจนทำให้ผูู้้เร่ยนมั�นใจมากขึ�น

และมแ่รงจงูใจท่�จะพฒันาตนเองต่อไป



Ref: VIA Institute on Charactor, 2024
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แนวทาง strength-based coaching 

 1. สร้างความคุ้นเคยกับผู้เรียน กำหนดเป้าหมายที่ชัดเจน

 ในฐานะโค้ชครูผูู้้สอนควรม่ความเข้าใจในประสบการณ์พ้�นหลังของผูู้้เร่ยนเข้าใจแรงจูงใจและ

เปา้หมายท่�ทำใหผูู้้เ้รย่นตอ้งการบรรลุวตัถุประสงค์ท่�ไดตั้�งไว้สิ�งสำคัญในกระบวนการกำหนดเป้าหมายค้อ

เป้าหมายท่�ถูกกำหนดนั�นต้องเป็นความต้องการของผูู้้เร่ยน (Client-centered) ไม่ใช่เป็นเป้าหมาย

ของครูผูู้้สอนแต่ครูผูู้้สอนสามารถแนะนำแนวทางเพ้�อให้ผูู้้เร่ยนตั�งเป้าหมายได้ชัดเจนมากขึ�นได้

 2. ปรับมุมมองของผู้เรียนให้เข้าใจรูปแบบการพัฒนาจุดแข็งของตนเอง

 ด้วยบริบทสังคมปัจจุบัน ผูู้้เร่ยนส่วนใหญ่มักม่ความคุ้นเคยกับการมองหาจุดอ่อนของตนเอง

และในบางคนอาจเกิดความเกรงกลัวท่�จะมองเห็นจุดแข็งหร้อจุดเด่นในตนเอง จึงทำให้การตระหนัก

ถึงจุดเด่นในตนเองนั�นทำได้ยาก ครูผูู้ ้สอนควรปรับมุมมองให้ผูู้ ้เร่ยนมองหาศักยภาพของตนเอง

ตามความเป็นจริงยอมรับทั�งจุดแข็งและจุดอ่อนในตนเองรวมถึงการพัฒนาตนเองในทั�ง2ด้าน

ซึ่ึ�งเม้�อนำรูปแบบstrength-basedcoachingมาใช้จะเริ�มจากการพัฒนาจุดแข็งของผูู้้เร่ยนก่อน

 3. สร้างความตระหนักในจุดแข็งของผู้เรียน

 ครูผูู้้สอนสามารถชวนผูู้้เร่ยนสำรวจและทำความเข้าใจถึงจุดแข็งของตนเองได้ โดยอาจใช้ถาม

ถึงจุดแข็งของผูู้้เร่ยนได้อย่างไรก็ตามด้วยความไม่คุ้นเคยกับการสำรวจจุดแข็งของตนเองอาจทำให้

ผูู้้เร่ยนไม่กล้าท่�จะพูดถึงจุดแข็งของตนเองหร้อไม่ได้สำรวจตัวเองอย่างรอบด้านจากแนวคิดของจติวทิยา

เชิงบวกได้สรุปจุดแข็งของมนุษย์(Characterstrength)ออกมาเป็น24ลักษณะแบ่งออกเป็น6ด้าน

ดังตารางซึ่ึ�งครูผูู้้สอนสามารถใช้คุณลักษณะทั�ง24น่�หร้อแบบสำรวจทางจิตวิทยาอ้�นๆเพ้�อช่วยให้

ผูู้ ้เร่ยนตระหนักถึงจุดแข็งของตนเองได้ทั�งน่�ในผูู้ ้เร่ยนหนึ�งคนอาจม่จุดแข็งมากกว่า1คุณลกัษณะ

ก็ได้โดยอาจให้ผูู้้เร่ยนจัดกลุ่มหร้อเร่ยงลำดับจุดแข็งของตนเอง

Wisdomandknowledge Creativity,Curiosity,Judgement,
Loveoflearning,Perspective

Courage Bravery,Perseverance,Honesty,Zest

Humanity Love,Kindness,SocialIntelligence

Justice Teamwork,Fairness,Leadership

Temperance Forgiveness,Humility,Prudence,Selfregulation

Transcendence Appreciationofbeauty,Gratitude,Hope,Humour,Spirituality
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 4. เชื่อมโยงจุดแข็งสู่พฤติกรรม

 เม้�อผูู้้เร่ยนสำรวจจุดแข็งของตนเองแล้วครูผูู้้สอนเปิดโอกาสให้ผูู้้เร่ยนนำจุดแข็งของตนเอง

เช่�อมโยงกับพฤติกรรมต่างๆในการดำเนินช่วิตเช่นแนวทางการจัดการปัญหาและสถานการณ์ต่างๆ

ในช่วิตเพ้�อให้ผูู้้เร่ยนมองเห็นถึงการใช้งานและประโยชน์ท่�ชัดเจนของจุดแข็งของตนเอง

 5. สร้างความตระหนักในการใช้จุดแข็งที่น้อยเกินไปหรือมากเกินไป

 บ่อยครั�งท่�สถานการณ์ท่�เกิดปัญหาในช่วิตของผูู้้เร่ยน มักเกิดขึ�นจากการใช้จุดแข็งของตนเอง

อยา่งไมเ่หมาะสมเชน่ผูู้เ้รย่นท่�มค่วามละเอย่ดรอบคอบสงูมกัใชค้วามละเอย่ดรอบคอบมากจนเกนิไปใน

งานบางประเภทซึ่ึ�งส่งผู้ลเส่ยต่องานหร้อทักษะอย่างอ้�นท่�ผูู้้เร่ยนต้องปฏิิบัติหร้อผูู้้เร่ยนบางคนท่�ไม่ค่อย

ม่ความกล้าในการอภิปราย ก็มักเกิดจากการใช้จุดแข็งความกล้าหาญน้อยเกินไป ดังนั�นครูผูู้้สอนควร

ให้นักเร่ยนตระหนักถึงจุดแข็งของตนเองอย่างรอบด้าน ทั�งท่�ใช้อย่างเหมาะสม และใช้อย่างไม่เหมาะสม

(overuse/underuse)

 6. สร้างแผนพัฒนาตนเองจากความเข้าใจในจุดแข็งของตนเอง

 เม้�อผูู้้เร่ยนและครูผูู้้สอนในฐานะโค้ชเข้าใจจุดแข็งของตนเองอย่างรอบด้านแล้ว ครูผูู้้สอน

เปิดโอกาสให้ผูู้ ้เร่ยนทบทวนถึงเป้าหมายท่�ได้ตั�งไว้และแนวทางท่�จะใช้จุดแข็งและพัฒนาจุดแข็ง

ของตนเองให้บรรลุตามเป้าหมายท่�ได้ตั�งไว้โดยแนวทางท่�กำหนดขึ�นควรสอดคล้องกับเป้าหมายและ

เป็นความต้องการของผูู้้เร่ยนแต่อย่างไรก็ตามครูผูู้้สอนในความเป็นโค้ชสามารถท่�จะแบ่งปันเทคนิค

วิธิ่การท่�จะทำให้ผูู้้เร่ยนบรรลุเป้าหมายท่�ได้ตั�งไว้ได้
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จากจุดแข็งสู่การพัฒนาจุดอ่อน

 ตามหลกัการของstrength-basedcoachingนั�นจะให้ความสำคญักบัการพฒันาจดุแขง็ของผูู้้เรย่น

เป็นหลกัแต่แน่นอนว่าในการพฒันาศกัยภาพจดุอ่อนของผูู้เ้รย่นกเ็ป็นส่วนหนึ�งในกระบวนการโค้ชเช่นกัน

โดยหลักการของstrength-basedcoachingม่แนวทางในการพัฒนาจุดอ่อนดังน่�

•ใช้จุดแข็งของผู้เรียน ทดแทนจุดอ่อน

 หลังจากท่�ผูู้ ้เร่ยนม่ความเข้าใจในจุดแข็งและจุดอ่อนของตนเอง รวมทั�งม่การพัฒนาจุดแข็ง

ของตนเองให้ดม่ากขึ�นแลว้ครผููู้ส้อนสามารถท่�จะชวนผูู้เ้ร่ยนทบทวนถึงจดุออ่นของตนเองและวางแนวทาง

ในการพัฒนาจุดแข็งของตนเองเพ้�อเติมเต็มจุดอ่อนของผูู้้เร่ยนได้

• เข้าใจจุดอ่อน ผ่านมุมมองการใช้จุดแข็งที่น้อยเกินไป หรือมากเกินไป

 “จุดอ่อน”ท่�มักพูดถึงกันเม้�อพิจารณาตามหลักการของCharacterstrengthแล้วมักเกิดจาก

การใช้จุดแข็งอย่างไม่เหมาะสม หร้อไม่สอดคล้องกับสถานการณ์นั�นๆ ซึ่ึ�งอาจเกิดจากการใช้จุดแข็ง

ท่�ผูู้เ้รย่นเคยใชบ้อ่ยเกินไปในสถานท่�ท่�ไมเ่หมาะสม(overuse)หรอ้เกิดจากการหลก่เล่�ยงการใชจ้ดุแขง็อ้�น

ท่�ผูู้ ้เร่ยนไม่เคยชิน(underuse)ดังนั�นหากครูผูู้้สอนสามารถชวนผูู้้เร่ยนให้ตระหนักถึงการใช้จุดแข็ง

ท่�มากเกิน หร้อน้อยเกินไป จะทำให้ผูู้้เร่ยนสามารถพัฒนาการใช้จุดแข็งของตนเองให้ม่ความเหมาะสม

มากยิ�งขึ�นได้ซึ่ึ�งนับเป็นการพัฒนาจุดอ่อนของผูู้้เร่ยนรูปแบบหนึ�ง

 จะเห็นได้ว่าหลักการstrength-basedcoachingน่�สามารถช่วยให้ครูผูู้้สอนพัฒนาผูู้้เร่ยน

ไปสู่ศักยภาพสูงสุดของผูู้้เร่ยนไปพร้อมกับการสร้างแรงจูงใจ ความร่วมม้อ และความสัมพันธิ์ท่�ด่

ระหวา่งครผููู้ส้อนในฐานะโคช้และผูู้เ้รย่นไดค้รบัผู้มอยากเสนอใหท้า่นผูู้อ้า่นลองนำหลกัการน่�ไปประยกุต์

ใชใ้นการดูแลพัฒนาผูู้้เรย่นของท่านและหากมข้่อเสนอะแนะประการใดผู้มยินด่ท่�จะแบ่งปนัประสบการณ์

กับทุกท่านๆต่อไปครับ
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04 World War Z - Generation Z and Challenge 
in medical education

 ย้อนกลับไปเม้�อปีพ.ศ.2551ภาพยนตร์ animation เร้�องกังฟืู้แพนด้า ได้ถูกนำมาฉาย

ในฉากท่�ม่การคัดเล้อกนักรบมังกร คงไม่ม่ใครคิดว่าหม่แพนด้าต้วมเต่�ยม ติดตลก ข่�เล่น ไม่จริงจัง

กับช่วิตจะสามารถเป็นกังฟืู้ได้และอาจจะไม่ม่ครูกังฟืู้คนไหนเช้�อว่าจะสอนเขาได้

“If you only do what you can do, 
you’ll never be better than 

what you are.” 

                — Shifu, KangFu Panda

 ผู้มเช้�อว่าวันน่�ผูู้ ้สอนมองผูู้้เร่ยนGen-Z

ก็อาจจะม่ความรู้สึกคล้ายกันว่า นักศึกษาเหล่าน่�

จะโตไปเป็นบุคลากรทางการแพทย์ได้จริงหร้อ

เม้�อไม่นานน่�ผูู้ ้เข่ยนได้ไปเข้าร่วม workshop

ของทางหน่วยงานราชการ และม่การพูดถึงว่า

เดก็สมยัน่�เป็นอย่างไรเกอ้บ80%พดูถงึเดก็สมยัน่�

โดยเฉพาะGen-Zนา่เปน็หว่งมากบางทา่นถงึกบั

ให้คำนิยายามว่า ‘เหยาะแหยะ’ ‘ไม่เอาจริง’
แต่ในขณะเด่ยวกันระหว่างท่�สังเกตก็เห็นได้

ถึงความเป็นห่วง ความกังวลใจ ความไม่มั�นใจ

ว�าทักษะท่�ตนเองม่จะสามารถสอนหร้อให้ความ

ช่วยเหล้อเด็กๆยุคใหม่ได้หร้อไม่
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 สิ�งท่�ผูู้้เข่ยนสังเกตได้จากกิจกรรมวันนั�นท่�

ไม่น่าผู้ดิคอ้ผูู้เ้รย่นเปล่�ยนไปจากสมยัก่อนซึ่ึ�งผูู้เ้รย่น

เปล่�ยนไปเสมอเพย่งแตเ่รว็หรอ้ชา้แตอ่ก่สว่นหนึ�ง

ท่�สัมผู้ัสได้ค้อความเป็นห่วงกังวลใจและความ

ไม่แน่ใจว่าจะโค้ชอย่างไร สำหรับผูู้้เข่ยนเองความ

กังวลเหล่าน่�นั�นนับเป็นนิมิตหมายอันด่ทั�งสิ�น

ทุกครั�งเวลาท่�เราพูดถึงเร้�องน่� ผู้มอยากชวนท่าน

ผูู้้อ่านทุกท่านคิดอ่กท่ ผูู้้เร่ยนเป็นแบบใดอยู่ท่�

ตวัผูู้้เรย่นเองและอยูท่่�ผูู้้สอนและเดก็generationน่�

ก็ค้อเด็กท่�พวกเรานั�นแหละเป็นคนสอนทุกครั�งท่�

เราจะมองว่าเด็กสมัยน่�แย่ลง ด้วยปัจจัยภายนอก

มนักไ็มต่า่งกบัการปดัความรบัผู้ดิชอบวา่หรอ้จรงิๆ

แล้วเรายังไม่ใช่โค้ชท่�เก่งและด่พอ

 เพ้�อใหเ้รามั�นใจวา่เราเป็นผูู้ส้อนท่�ตดิอาวธุิ

มากพอท่�จะโค้ชผูู้เ้รย่นGen-Zเรามาทำความเข้าใจ

บริบททางสังคมแนวคิดสำคัญท่�ทำให้เราสามารถ

โค้ชผูู้้เร่ยนGen-Zได้ด่ขึ�น

บริบททางสังคมที่หล่อหลอม  
Gen-Z (Characteristic of Gen-Z)
 ผูู้้เร่ยนGenZค้อผูู้้ท่�เกิดในช่วงหลังปีพ.ศ.2537-2538เหตุผู้ลท่�เริ�มในช่วงน่�เน้�องจาก

ในช่วงท่�ผูู้ ้เร่ยนเริ�มเข้าสู่ระบบการศึกษานั�นม่ลักษณะและทักษะสำคัญค้อเป็นdigitalnativeเติบโต

มาในวัฒนธิรรมท่�หลากหลายเปิดกว้างส้�อและข้อมูลข่าวสารท่�รวดเร็วม่ความพร้อมในการเปล่�ยนแปลง

อยู่ตลอดเวลาเน้�องจากอยู่ในโลกท่�เป็นVUCA(Volatile,Uncertain,Complex,Ambiguous)world

 เน้�อหาทางการแพทย์สำหรับผูู้้เร่ยนGen-Zเพิ�มทว่คูณแบบหยุดไม่อยู่รวมไปถึงการเข้ามา

ของgenerativeAI(ChatGPT)ในยุคท่�แพทย์และอาช่พทางสาธิารณสุขกำลังถูกตั�งคำถามแนวโน้ม

ท่�ผูู้้เร่ยนลาออกมากขึ�นและความนิยมการเร่ยนในสาขาวิทยาศาสตร์สุขภาพลดลงม่ความหลากหลาย

ทางอาช่พท่�เข้ามาเป็นทางเล้อกมากขึ�นจะเห็นได้ว่าmotivationท่�จะมุ่งมั�งต�ังหลักปักฐานเพ้�อจะเป็น

แพทยท์่�เกง่และมฝี่ึมอ้นั�นถกูรบกวนด้วยปัจจยัภายนอกมากมายหากครใูนโรงเรย่นวทิยาศาสตร์สขุภาพเข้าใจ

สิ�งเหล่าน่�อย่างด่จะสามารถออกแบบวิธิ่การโค้ชผูู้้เร่ยนได้อย่างเหมาะสมมากยิ�งขึ�น
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nโดยจะม่characteristicท่�สำคัญเหม้อนกัน3ประการท่�ผูู้ ้สอนยุคใหม่ต้องทำความเข้าใจอยู ่

3Dประกอบด้วย

1. ความหลากหลาย (Diversity): เคารพในความแตกต่างของแต่ละบุคคล และมุ่งเน้นการให้

feedbackท่�สอดคล้องต่อผูู้้เร่ยนรายบุคคล

2. ความเปลี่ยนแปลง (Disruption):มุ่งเน้นไปท่�การเปล่�ยนแปลงของเทคโนโลย่ท่�เก่�ยวข้องกับ

ด้านสุขภาพและการศึกษาท่�สามารถช่วยส่งเสริมการเร่ยนรู้ของผูู้้เร่ยนได้

3. สิ่งรบกวน (Distraction):ในยุคท่�ผูู้้เร่ยนต้องเจอกับสิ�งรบกวนจำนวนมากเทคนิคการบริหาร

จัดการเวลาท่�นำไปใช้ได้จริงจึงม่ความสำคัญมากยิ�งขึ�น

Coach for Diversity
 แม้ว่าผูู้้เร่ยน Gen-Z ม่ลักษณะเปิดกว้างต่อวัฒนธิรรมท่�หลากหลาย และพร้อมท่�จะปรับตัวกับ

การเปล่�ยนแปลงในสภาพแวดล้อมท่�ม่การเปล่�ยนแปลงตลอดเวลา แต่ด้วยบริบทการเติบโตมากับ

ครอบครัวเด่�ยว(Nuclearfamily)ผูู้้เร่ยนอาจจะไม่คุ้นเคยหร้อต่อต้านความแตกต่างของมุมมอง

จากผูู้้สอนท่�อาวุโสกว่าได้เช่นกันนอกจากนั�นผูู้เ้ร่ยนGen-Zมักให้คณุค่ากบัคำแนะนำแบบปัจเจกบคุคล

มากกว่าคำแนะนำแบบเหมารวมและอาจจะไม่ได้อยากม่ช่วิตเหม้อนใครม่ความต้องการท่�จะเป็นอิสระ

และแสวงหาหนทางท่�จำเพาะสำหรับตัวเอง

Better Way with Gen-Z Better Way with 3D

Respect Diversity, Equity, and Inclusion

1 ผูู้�เรย่นหลายคนจะให้ความสำคญักบัการเคารพซึ่ึ�งชาตพินัธิุ์ความหลากหลายทางเพศความแตกต่าง

ทางการเม้อง ดังนั�นในฐานะผูู้้สอนการสร้างบริบทและบรรยากาศในห้องเร่ยนให้เปิดรับความ

หลากหลายทางความคิดของผูู้้เร่ยนจึงม่ความสำคัญ

2 ถึงแม้ว่าผูู้้เร่ยนอาจจะม่กำแพงเวลาท่�ผูู้้สอนเล่าถึงประสบการณ์ของตนเอง โดย keyword

เช่น“สมยัพ่�...”แต่หากเรารูว่้าผูู้เ้รย่นจะได้ประโยชน์และเป็นสิ�งท่�ผูู้เ้รย่นให้คณุค่าแนวทางท่�ด่กว่า

ในการใหผูู้้เ้รย่นมส่ว่นร่วมและสนใจจงึควรเริ�มตน้ท่�ชวนพูดคยุให้นา่สนใจตั�งคำถามให้เริ�มตน้ท่�

ผูู้้เร่ยนและกระตุ้นให้ผูู้้เร่ยนอยากรู้ว่าในอด่ตเป็นอย่างไรแทนท่�การเปร่ยบเท่ยบยุคสมัยโดยท่�

ผูู้เ้รย่นไม่สามารถเขา้ถึงได้การเลา่ประสบการณ์ท่�เคยเกิดขึ�นในชวิ่ตของผูู้้สอนนั�นเปน็สิ�งท่�ม่ความ

สำคัญและยังคงเป็นหน้าท่�หลักของโค้ชในการถ่ายทอดlifelesson
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1 การให้ความสำคัญกับปัจเจกบุคคลมากเกินไปอาจส่งผู้ลให้ผูู้้เร่ยนขาดการเข้าใจเพ้�อนร่วมงาน

การฝึึกทกัษะในการขอความช่วยเหลอ้และเรย่นรูท้่�จะทำงานร่วมกบัผูู้อ้้�นจงึมค่วามสำคญัการโค้ช

จงึตอ้งอาศยัการทำงานรว่มกบัผูู้อ้้�นและมก่ารสรา้งมมุมองใหม้องเหน็ประโยชนข์องผูู้อ้้�นไมน่อ้ย

ไปกว่าประโยชน์ส่วนตนอยู่เสมอ เพ้�อให้ผูู้้เร่ยนเจอเป้าหมายท่�ส่งผู้ลให้ม่ความสุขทั�งกับตนเอง

และผูู้้อ้�น

2 การให้ feedback ท่�จำเพาะเจาะจงต่อผูู้้เร่ยนแต่ละคนยิ�งม่ความสำคัญมากยิ�งขึ�นในผูู้้เร่ยน

Gen-Zทั�งจุดผู้ิดพลาดท่�สามารถปรับปรุงได้รวมถึงจุดแข็งของผูู้้เร่ยนแต่ละคนท่�ควรเก็บรักษา

และพัฒนาให้ด่ขึ�นอย่างต่อเน้�อง(ConstructiveFeedback)

Coach for Disruption (Changing)

 ผูู้้ เร่ยน Gen-Z ส่วนใหญ่เห็นความ

เปล่�ยนแปลงตลอดเวลา ทั�งทิศทางเศรษฐกิจ

technologyดังนั�น การสอนหร้อบอกโดยอาศัย

ความแน่นอนมั�นใจหร้อการสอนโดยไม่คำนึงถึง

โอกาสท่�ทักษะท่�เร่ยนจะถูกdisruptหร้อเปล่�ยน

ในอนาคตจะเป็นกำแพงสำคัญท่�ทำให้ผูู้้เร่ยนไม่

เช้�อถอ้ผูู้ส้อนตวัอย่างท่�เหน็ได้ชดัเจนคอ้การAnti-AI

หร้อAIboomerดังนั�นการเป็นโค้ชของผูู้้เร่ยน

ยคุGen-Zผูู้ส้อนต้องเปิดใจกับความเปล่�ยนแปลง

ท่�เกดิขึ�นและทำการศกึษาใหม้ั�นใจแนใ่จกอ่นท่�จะ

ตัดสินซึ่ึ�งจะทำให้สอดคล้องกับคุณลักษณะของ

ผูู้้เร่ยนGen-Z

 อยา่งไรกต็ามเน้�องจากผูู้เ้รย่นอยูใ่นยคุท่�ม่

Digital disruption อยู่ตลอดเวลาทำให้โหมด

การส้�อสารหลกัจึงเปน็การส้�อสารผู่้านshort-text

หรอ้socialmediaมากขึ�นส่งผู้ลให้ผูู้เ้รย่นจำนวน

ไม่น้อยให้ขาดทักษะการส้�อสารใน 2 ประเด็น

ค้อessay/long-textcommunicationและ

interpersonal skills โดยท่�ผูู้้เร่ยนอาจจะไม่ม่

ปัญหาด้านcommunicationskillsได้ในการโค้ช

จึงต้องพยายามฝึึกให้ผูู้ ้ เร่ยนทำงานเป็นกลุ่ม

มากขึ�น ด้วยการจัดกิจกรรมการเร่ยนรู้ผู้่าน

Team-basedlearningพยายามให้ความสำคัญ

กับFacetoFaceinteraction

 หลายคร�งัเน้�องจากผูู้้เรย่นตดิกับการเตรย่มพร้อมสำหรับโลกท่�เปล่�ยนแปลงตลอดเวลาและมค่วาม

เหน้�อยล้ากับการตามเร้�องราวต่างๆเน้�องจากกลัวตามไม่ทัน(FearofMissingOut-FOMO)ผูู้้สอนจึง

ม่ความจำเป็นท่�จะต้องสอนให้ผูู้้เร่ยน reflectionและคำนึงถึงทั�ง short termและ long term

consequenceในการตดัสนิใจและการกระทำท่�ทำเสมอดงันั�นในการโคช้จงึจำเปน็ตอ้งใหผูู้้เ้รย่นกำหนด

เปา้หมายทั�งระยะสั�นและระยะยาวและพยายามใหเ้หน็ประโยชนข์องการฝึกึทกัษะหนึ�งๆในหลากหลาย

สถานการณ์เช่นการฝึึกทักษะCounselingทำให้ทักษะการฟื้ังด่ขึ�นและกระตุ้นให้ผูู้้เร่ยนหาโอกาส

ดึงทักษะเหล่าน่�ไปประยุกต์ใช้ในบริบทอ้�นๆ
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 ผูู้้เร่ยนGen-Zม่ลักษณะสำคัญท่�เหม้อนกันค้อพบเจอโลกท่�ม่การเปล่�ยนแปลงตลอดเวลาและ

ม่ข้อมูลมหาศาล ในด้านท่�ด่ค้อผูู้้เร่ยนม่ความพร้อมท่�จะเปล่�ยนแปลงตลอดเวลาและม่ความใจกว้าง

(openmindedness)แตค่วามท้าทายท่�ตามมาก็คอ้การไม่สามารถfocusหร้อจดจ่อกับงานใดงานหนึ�ง

ได้นาน หร้อโดน distract ได้ง่าย หร้อกลัวการตามไม่ทัน (FOMO) และม่ความสามารถในการจดจ่อ

(attentionspan)ลดลงวิธิ่การในการโค้ชผูู้้เร่ยนGen-Zเพ้�อลดปัญหาดังกล่าวประเด็นท่�มักจะพบค้อ

ผูู้เ้รย่นมกัมปั่ญหาในการmulti-taskingresponsibilityหมายความว่าไม่สามารถท่�จะรบังานหลายๆอย่าง

พร้อมกันได้ สาเหตุหลักเกิดจากการขาดทักษะการบริหารจัดการเวลา (time-management skills)

เพราะผูู้้เร่ยนเติบโตมากบัการท่�ตอ้งรับผู้ดิชอบหนา้ท่�หลกัเพย่งอย่างเดย่วเชน่เรย่นหนังสอ้โดยไม่จำเป็น

ต้องรับผู้ิดชอบในด้านอ้�นๆของช่วิตเช่นงานบ้านการทำงานหารายได้วิธิ่การโค้ชผูู้้เร่ยนจึงต้องเน้น

3วิธิ่หลักๆดังน่�

1. Clear goal and deadline
1 ให้ผูู้้เร่ยนประเมินความสามารถในการทำงานต่างๆให้เสร็จ

2 ให้deadlineท่�ม่ความชัดเจน

3 ม่การติดตามการทำงานอย่างใกล้ชิด

4 บอกเป้าหมายของสิ�งท่�ต้องการให้ทำให้สำเร็จอย่างชัดเจนตรงไหนตรงมาและม่การบอกว่า

หากทำสิ�งหนึ�งเสร็จเป้าถัดไปจะเป็นอย่าไร(Beginwiththeendinmind)

2. Scaffold Multi-tasking responsibility
1 ฝึึกให้ผูู้้เร่ยนรับผู้ิดชอบภาระหน้าท่�ท่�หลากหลาย

2 สอนให้ประเมินความสำคัญของงานท่�ได้รับมอบหมาย

3 แนะนำเคร้�องม้อท่�ให้ผูู้้เร่ยนได้ฝึึกพัฒนาทักษะเหล่าน่�ด้วยตัวเองเช่น การแบ่งเน้�องานออกเป็น

ส่วนย่อยๆทำงานหร้อEisenhowerMatrix

3. Provide Byte-size of information
1 สร้างเทคนิคการสอนใหม่ๆท่�แบ่งเน้�อหาท่�สำคัญเป็นส่วนย่อยๆ ท่�ม่ระยะเวลาไม่นาน

(Microlearning)

2 กระตุ้นให้ผูู้้เร่ยนเกิดความอยากรู้และค้นคว้าด้วยตนเอง (self-directedlearning)รวมถึง

เพิ�มทักษะการตรวจสอบความน่าเช้�อของข้อมูลท่�ค้นคว้า
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n เม้�อพูดถึงคุณภาพของนักเร่ยนในโรงเร่ยนวิทยาศาสตร์สุขภาพ และบัณฑิิตท่�จบออกไปจาก

สถาบันเราต้องไม่ล้มเสมอว่าทุกครั�งท่�พูดถึงผูู้้เร่ยนGen-zพวกเขาล้วนแต่เป็นผู้ลผู้ลิตของการเร่ยน

การสอนและการเล่�ยงดูของผูู้้สอนGenก่อนหน้าทั�งสิ�นดังนั�นจึงม่ความสำคัญอย่างมากท่�เราจะต้องติด

อาวธุิและพฒันาทกัษะการสอนเพ้�อใหส้อดรบักบัความแตกต่างของgenerationใหร้วดเรว็ยิ�งขึ�นสุดทา้ย

แม้วันหนึ�งในอนาคตบทความน่�จะเก่าพอสมควรและถึงวนัท่�Gen-Zขึ�นมาทำหน้าท่�เป็นผูู้ส้อนแต่อยากให้

ทุกท่านได้เห็นว่า conceptหลักในการดูแลผูู้้เร่ยนในฐานะโค้ชท่�อยู่กันคนละ generation จะยังคง

เหม้อนเดิม

Attheendoftheday,coachisnot.

Butifyoutrainyourselfeveryyear

itwillbeeasierfromtimetotime.

โค้ชท่�พยายามจะเป็นโค้ชท่�ด่ได้ในทุกๆวัน

จะเป็นคนท่�ด่ขึ�นและด่ง่ายข่�น

ขอให้ทุกท่านเก่าแก่มากประสบการณ์

แต่ไม่เป็นโค้ชท่�เก่าเก็บครับ
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 ความทา้ทายของการจัดประสบการณ์เรย่นรูใ้นโรงเรย่นวทิยาศาสตร์สขุภาพท่�พบไดบ้อ่ยประเด็น

หนึ�งค้อสถานการณ์ท่�ไม่ม่ผูู้้เร่ยนตอบคำถามของผูู้้สอนระหว่างคาบเร่ยนซึ่ึ�งในหลายๆครั�งสาเหตุไม่ได้

มาจากการท่�ผูู้้เร่ยนไม่ม่ความรู้หร้อไม่ม่แนวทางท่�จะตอบคำถามนั�น แต่มาจากวิธิ่การถามของผูู้้สอนเอง

ท่�อาจใช้คำถามท่�คลุมเคร้อ ถามไม่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์การเร่ยน หร้อถามหลายๆ คำถามในครั�ง

เดย่วกนัอยา่งไรกต็ามในกระบวนการcoachingแมผูู้้ส้อนไดพ้ฒันาเทคนคิการใชค้ำถามท่�มป่ระสทิธิภิาพ

แล้วก็อาจจะยังไม่ม่ผูู้้เร่ยนท่�กล้าตอบคำถามหร้อไม่กล้าซึ่ักถามประเด็นท่�ตนสงสัยยังม่ปัจจัยอะไรอ้�นอ่ก

ท่�ทำให้ผูู้้เร่ยนรู้สึกไม่ม่ส่วนร่วมกับกระบวนการcoachingอย่างเต็มท่�?

ทั�งๆ ที่ใช้เทคนิคการถามที่ดีแล้ว ทำไมนักศึกษาถึงยังไม่มีส่วนร่วมในการเรียนรู้?

 นอกจากการเล้อกใช้คำถามท่�ชัดเจนและสอดคล้องกับเน้�อหาและตัวผูู้้เร่ยนแล้วปัจจัยหลักท่�จะ

สง่เสริมใหผูู้้เ้รย่นมส่่วนรว่มมากขึ�นนั�นคอ้ความรูสึ้กปลอดภัยทางจิตใจ(psychologicalsafety)เปน็การ

Lo

dolor05 ความปลอดภัยทางจิตใจ (psychological safety) 
ในโรงเรียนวิทยาศาสตร์สุขภาพ
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Psychological safety คืออะไร?

 Psychologicalsafetyหร้อความปลอดภัยทางจิตใจเป็นการรับรู้ของบุคคลแต่ละคนว่าพ้�นท่�

ท่�ตนเองอยู่ในขณะนั�นม่ความปลอดภัยท่�จะแสดงออกถึงความคิดต่างๆได้อย่างอิสระไม่ต้องกลัวว่า

จะได้รับผู้ลเส่ยจากการแสดงความคิดเห็นนั�นๆจากบุคคลท่�เก่�ยวข้องม่การศึกษาเก่�ยวกับบรรยากาศ

การทำงานในองค์กรต่างๆมากมายแสดงให้เห็นว่า psychological safety เป็นปัจจัยสำคัญท่�ส่งเสริม

การม่ส่วนร่วมของบุคลากรต่อกิจกรรมต่างๆขององค์กรทั�งยังส่งเสริมให้บุคลากรกล้าแสดงความเห็น

ท่�แตกต่างหลากหลาย เป็นต้นกำเนิดของความคิดสร้างสรรค์ใหม่ๆ และเป็นรากฐานของการสร้าง

นวัตกรรมขององค์กรด้วย

Psychological safety เกี่ยวข้องอย่างไรกับโรงเรียนวิทยาศาสตร์สุขภาพ?

 จากบริบทของโรงเร่ยนวิทยาศาสตร์สุขภาพท่�เก่�ยวข้องกับกิจกรรมท่�ส่งผู้ลต่อสุขภาพและช่วิต

มนุษย์จึงหล่กเล่�ยงไม่ได้ท่�การตัดสินใจต่างๆต้องใช้ความรู้ท่�ลึกซึึ่�งผู้่านกระบวนการคิดอย่างรอบคอบ

ในกรอบของจรรยาแห่งวชิาชพ่ความท้าทายจึงอยูท่่�การรักษามาตรฐานของการดแูลชว่ติมนษุย์ควบคูไ่ปกบั

การเปิดพ้�นท่�ให้กับการเร่ยนรู้ของนักศึกษาและบุคลากรซึ่ึ�งรวมไปถึงการใช้simulationเข้ามาเป็นส่วน

สำคัญของการจัดการเร่ยนการสอนในโรงเร่ยนวิทยาศาสตร์สุขภาพด้วย

รับรู้ของแต่ละบุคคลว่ากำลังอยู่ในพ้�นท่�ปลอดภัย(safespace)เป็นความปลอดภัยท่�ผูู้้เร่ยนจะกล้าแสดง

ความคิดเห็นของตนเองเพราะมั�นใจเพ่ยงพอว่าการตอบผิู้ดหร้อการแสดงความคิดเหน็ของตัวเองท่�แตกต่าง

จะไม่ถกูตดัสนิถกูผู้ดิโดยอาจารย์และเพ้�อนท่�เรย่นด้วยกันดังนั�นการให้พ้�นท่�ปลอดภัยในการเร่ยนรู้จึงเป็น

ส่วนสำคัญในการส่งเสริมpsychologicalsafetyในผูู้้เร่ยน

 นอกจากบรรยากาศการเร่ยนท่�ม่ความกดดันสูงแล้วโรงเร่ยนวิทยาศาสตร์สุขภาพยังเป็นบริบท

ท่�ผูู้้อาวโุสหรอ้ผูู้้ท่�อยูใ่นตำแหนง่ท่�สงูกวา่มอิ่ทธิพิลตอ่ผูู้ท่้�มอ่าวโุสนอ้ยกวา่ไดม้ากตั�งแตช่ว่งท่�เปน็นกัศกึษา

จนถึงช่วงท่�ประกอบวิชาช่พหร้อแม้แต่เป็นผูู้้เช่�ยวชาญแล้วก็ตาม นักศึกษารวมถึงแพทย์ประจำบ้านท่�ม่

ปญัหากับอาจารย์อาจส่งผู้ลต่อการศึกษาต่อในระดับสูงขึ�นหร้อการทำงานต่อไปในอนาคตได้ผูู้ท้่�มอ่าวุโส

น้อยจึงมักเล้อกท่�จะไม่แสดงความคิดเห็นท่�แตกต่างจากผูู้้อาวุโสเพ้�อแลกกับการรักษาสัมพันธิภาพอันด่

ระหว่างกนั ซึ่ึ�งในระยะยาวอาจสร้างความเครย่ดในการทำงานและสรา้งบรรยากาศท่�ไม่สนบัสนนุความคดิ

สร้างสรรค์ในองค์กรได้

 การส่งเสริมให้เกิด psychological safety ในผูู้้เร่ยนและบุคลากรทุกระดับของหลักสูตร

วิทยาศาสตร์สุขภาพจึงม่ความสำคัญเป็นอย่างยิ�ง เพราะประสบการณ์ขณะเป็นนักศึกษาจะส่งผู้ลถึง



พฤตกิรรมของผูู้เ้รย่นตอ่ไปในอนาคตถงึแมก้ารศกึษาเก่�ยวกบัผู้ลของpsychologicalsafetyตอ่การเร่ยน

รูใ้นโรงเรย่นวิทยาศาสตร์สขุภาพจะยังมไ่ม่มากแตก่พ็บผู้ลการศึกษาไปในทางเด่ยวกันว่าpsychological

safetyช่วยส่งเสริมการเร่ยนรู้ของผูู้้เร่ยนส่งเสริมการทำงานของบุคลากรและส่งเสริมสุขภาพจิตของทั�ง

ผูู้้เร่ยนและบุคลากรทางวิทยาศาสตร์สุขภาพด้วย

27
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ครูในโรงเรียนวิทยาศาสตร์สุขภาพจะส่งเสริม psychological safety ให้กับผู้เรียน 

(และผู้ร่วมงาน) ได้อย่างไรบ้าง? 

 จากบริบทของโรงเร่ยนวิทยาศาสตร์สุขภาพท่�ม่ปัจจัยท้าทายต่อpsychologicalsafetyหลาย

ประเด็น ตั�งแต่การเร่ยนท่�ม่ความเคร่ยดสูงโดยเฉพาะจากการตัดสินใจท่�ส่งผู้ลต่อช่วิตผูู้้ป่วย อ่กทั�ง

บรรยากาศท่�เป็นทางการในหน่วยงานและอิทธิิพลของลำดับความอาวุโสในองค์กรท่�ผูู้้เร่ยนมักเป็นผูู้้ท่�ม่

อาวโุสนอ้ยท่�สดุรวมไปถงึระดับความสมบรูณแ์บบของผูู้้เร่ยนและอาจารยใ์นโรงเร่ยนวทิยาศาสตรส์ขุภาพ

เองด้วยความสำเร็จของการส่งเสริมpsychologicalsafetyในโรงเร่ยนวิทยาศาสตร์สุขภาพจึงต้องมา

จากหลายๆระดับในองค์กรตั�งแต่นโยบายขององค์กรปัจจัยด้านความสัมพันธ์ิระหว่างผูู้้เร่ยนและบุคลากร

 เม้�อผูู้้เร่ยนรู้สึกปลอดภัย ไม่ต้องกังวลถึง

ผู้ลเส่ยจากการตอบคำถามเช่นการตัดสินจาก

ผูู้้สอนวา่ไมม่ค่วามรูค้วามสามารถหรอ้การตดัสนิ

จากผูู้้เร่ยนอ้�นๆในทางท่�ไม่ด่ผูู้้เร่ยนก็จะสามารถ

จดจ่อกบัการเรย่นในขณะนั�นไดม้ากขึ�นและไมต่อ้ง

กังวลว่าจะเกิดผู้ลเส่ยตามมาจากการร่วมแสดง

ความเห็นระหว่างการเรย่นทั�งน่�การส่งเสรมิให้เกดิ

psychological safety เม้�อผูู้้เร่ยนม่ส่วนร่วมใน

การเร่ยนอย่างเต็มท่�ก็จะช่วยให้ผูู้้สอนทราบถึง

ระดับความเข้าใจท่�แท้จริงของผูู้้เร่ยนต่อบทเร่ยน

นั�นๆ และสามารถปรับการสอนให้สอดคล้องกับ

ประเดน็ท่�ผูู้เ้รย่นยงัไมเ่ขา้ใจเพ้�อสง่เสรมิการเรย่นรู้

ได้ตามlearningoutcomeมากขึ�น

 นอกจากการส่งเสรมิกระบวนการเรย่นรูแ้ล้วการศกึษาท่�ผู่้านมายงัพบว่าpsychological safety

ช่วยลดภาวะหมดไฟื้ (burnout) ในผูู้้เร่ยนได้ รวมทั�งเพิ�มการม่ส่วนร่วม (engagement) ต่อองค์กร

ม่ความภาคภูมิใจต่อการทำงานและต่อตนเองเพิ�มขึ�นด้วย จะเห็นได้ว่าเม้�อทุกคนในพ้�นท่�การเร่ยนรู้นั�น

เริ�มให้psychologicalsafetyต่อกันและกันก็จะเกิดพ้�นท่�ปลอดภัยท่�สง่เสริมการเรย่นรูแ้ละดึงศักยภาพ

ของทุกคนออกมาได้อย่างเต็มท่�ผู้ลด่ทั�งหมดจะส่งผู้ลต่อองค์กรและผูู้้ป่วยท่�มารับบริการในสถาบันนั�นๆ
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▶ ม่นโยบายระดับองค์กรท่�ให้ความสำคัญต่อpsychologicalsafetyของบุคลากรทุกระดับ

เพราะเม้�อทุกคนในองค์กรรู้สึกปลอดภัยก็จะส่งผู้ลต่อการให้พ้�นท่�ปลอดภัยซึ่ึ�งกันและกัน

▶ ใหค้วามรูก้บัอาจารย์นกัศกึษาและบคุลากรทุกระดับเก่�ยวกบัpsychologicalsafetyโดย

เฉพาะการให้พ้�นท่�ปลอดภัยโดยเริ�มจากการไม่ร่บด่วนตัดสินก่อนม่ข้อมูลสำคัญเพ่ยงพอ

▶ สง่เสริมทัศนคติของการเรย่นรูจ้ากความผิู้ดพลาด(ไม่ได้แปลว่าทำผิู้ดพลาดแล้วไม่มผู่้ลอะไร

แตเ่ป็นการเรย่นรูว่้าเม้�อผู้ดิพลาดจะได้รบัผู้ลอย่างไรจะเร่ยนรู้จากความผิู้ดพลาดนั�นเพ้�อพฒันา

ให้ดข่ึ�นไดอ้ยา่งไรบ้างทำอยา่งไรจะไม่เกดิความผิู้ดพลาดซึ่�ำอก่)ผู่้านการสะท้อนประสบการณ์

และการให้ข้อมูลป้อนกลับ

▶ สง่เสรมิใหม่้การตกลงกบัผูู้เ้รย่นหรอ้ผูู้ใ้ตบั้งคบับญัชากอ่นเสมอวา่outcomeหลกัของการ

เร่ยนรู้หร้อบทบาทหน้าท่�หลักค้ออะไรบ้าง รวมถึงพฤติกรรมพึงประสงค์ และพฤติกรรมท่�ไม่

ต้องการให้เกิดขึ�น

▶ สง่เสริมการกำหนดgroundruleเพ้�อสร้างพ้�นท่�ปลอดภยัให้กนัระหวา่งผูู้้เรย่นหรอ้บคุลากร

เม้�อม่ผูู้้ท่�แสดงพฤติกรรมไม่เหมาะสมก็จะม่การให้ feedback อย่างเท่าเท่ยมไม่ขึ�นกับระดับ

ความอาวุโส

▶ ม่เมตตาทั�งตอ่ผูู้อ้้�นและตอ่ตนเองม่ศรทัธิาในศกัยภาพของมนษุย์ท่�จะพฒันาตนเองใหด้ข่ึ�น

 ความสำเร็จของการส่งเสริม psychological safety มาจากบุคลากรทุกระดับในโรงเร่ยน

วทิยาศาสตร์สขุภาพโดยเฉพาะบุคลากรระดับสงูขององค์กรท่�จะเปน็พ้�นท่�ปลอดภัยให้กบัผูู้้ใตบ้งัคบับญัชา

สำหรบัความยั�งย้นของpsychologicalsafetyในองคก์รนั�นจะเกดิขึ�นได้เม้�อทุกฝึ่ายได้รบัรูถ้งึผู้ลดข่อง

psychological safety ต่อความสุขในการทำงานของตนเองและผูู้้คนในองค์กร โรงเร่ยนวิทยาศาสตร์

สุขภาพท่�สามารถสร้างpsychologicalsafetyให้กับบุคลากรทุกระดับรวมทั�งนักศึกษาจะเป็นองค์กร

ท่�สามารถให้บริการผูู้้ป่วยได้อย่างม่ประสิทธิิภาพควบคู่ไปกับwellbeingของบุคลากร

วันนี� คุณเริ่มให้พื�นที่ปลอดภัย
ทางจิตใจกับคนรอบตัวของคุณหรือยัง?

ต่างๆ รวมถึงปัจจัยส่วนบุคคลของผูู้้เร่ยนแต่ละคนเองด้วย แนวทางต่อไปน่�เป็นข้อแนะนำเบ้�องต้นเพ้�อ

ส่งเสริมpsychologicalsafetyให้กับผูู้้เร่ยนและบุคลากร
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สวััสดีีครัับอาจารัย์์และผู้้�อ่านทุุกทุ่าน

 เป็นครั�งท่� 2 ของปีน่�ท่�ผู้มจะได้ม่โอกาสเล่างานด้านการศึกษาท่�ผู้่านมาให้อาจารย์ทุกท่านได้รับ

ทราบ โดยจะแบ่งออกเป็น 3 เร้�องสำคัญได้แก่การพัฒนาหลักสูตรแพทยศาสตรบัณฑิิต การพัฒนา

อาจารย์ และการพัฒนาด้านสารสนเทศ

 1. ขณะน่�หลักสูตรแพทยศาสตรบัณฑิิต ฉบับปรับปรุง พ.ศ.2569 อยู่ในขั�นตอนการดำเนินการ

เพ้�อจดัทำคำอธิบิายรายวชิาและเปา้หมายการเรย่นรูข้องรายวชิาซึ่ึ�งจะบรรจอุยูใ่นเลม่หลกัสตูรฉบบัใหม่

ซึ่ึ�งหากเป็นไปตามแผู้นเราจะได้เล่มหลักสูตรภายในสิ�นปี2567น่�ทั�งน่�หลักสูตรฉบับปรับปรุงพ.ศ.2569

จะม่การบรูณาการเพิ�มขึ�นเพ้�อส่งเสริมการเรย่นรูใ้หเ้กิดประสิทธิภิาพและประสิทธิผิู้ลสงูสุดตั�งแตน่กัศึกษา

เริ�มเข้าเรย่นในชั�นปีท่�1ในระยะ3ปีแรกจะเปล่�ยนแปลงจากเดิมท่�เรย่กว่า“ปรค่ลนิกิ”เป็น“Foundation

ofbiomedicalscience”หร้อพ้�นฐานวิทยาศาสตร์การแพทย์ซึ่ึ�งจะบูรณาการความรู้ชั�นปร่คลินิกและ
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เสรมิทกัษะทางคลินิกรวมทั�งความรูเ้ร้�องระบบสุขภาพเขา้ไปตั�งแต่เริ�มเรย่นแพทย์จากนั�นจะจดัใหม้ร่ะยะ

เปล่�ยนผู้่านสู่ชั�นคลินิกซึ่ึ�งปรับการเร่ยนรู้เป็น2ระยะได้แก่“Clinicalclerkship”เพ้�อเร่ยนรู้พ้�นฐาน

การดูแลรักษาผูู้้ป่วยตามภาควิชาต่างๆท่�มาบูรณาการเร่ยนรู้ร่วมกันเช่นการเร่ยนรู้ผูู้้ป่วยศัลยกรรม

ร่วมกับการเรย่นรูท้างรงัสว่ทิยาและวสิญัญวิ่ทยาเพ้�อใหผูู้้เ้รย่นไดเ้รย่นรูแ้ละพฒันาทกัษะครบวงจรตั�งแต่

ระยะก่อนผู้่าตัดไปจนหลังผู้่าตัดเป็นต้นก่อนจะเข้าสู่ระยะ“externship”หร้อระยะฝึึกงานซึึ่�งม่

เปา้หมายเพ้�อให้นักศึกษาแพทย์ศิริราชม่ความพร้อมก่อนสำเร็จการศึกษาเป็นบัณฑิิตแพทย์เข้าสู่ระบบ

สุขภาพไทยในอนาคต

 2. พันธิกิจการศึกษาม่แผู้นยุทธิศาสตร์

เพ้�อพัฒนาอาจารย์ (facultydevelopment)

ในปีงบประมาณ2568เน้�องจากการเปล่�ยนแปลง

พฤตกิรรมของผูู้เ้รย่นทำให้การจดัการเรย่นการสอน

ต�องม่การพัฒนามากขึ�น และอาจารย์เป็นปัจจัย

ท่�สำคญัท่�สดุในการพฒันาดงักลา่วทั�งน่�ศนูยค์วาม

เป็นเลิศด้านการศึกษาวิทยาศาสตร์สุขภาพ หร้อ

ศูนย์ SHEE ได้ปรับกระบวนการเร่ยนรู้ท่�ย้ดหยุ่น

มากขึ�นเพ้�อเปล่�ยนแปลงตำแหน่งผูู้้ช่วยอาจารย์

เป็นตำแหน่งอาจารย์ และยังม่การพัฒนาทักษะ

การสอนอ่กหลายอย่างท่�น่าสนใจ และจำเป็นต่อ

การสอนในอนาคตเช่นทักษะการเป็นอาจารย์

ท่�ปรึกษาทกัษะการตั�งคำถามทกัษะการสอนแบบ

teambasedlearningและการประเมินผู้ลแบบ

programmaticassessmentเปน็ตน้เพ้�อรองรบั

หลักสูตรท่�เปล่�ยนแปลงไปในอนาคต รวมทั�งเพ้�อ

พฒันามาตรฐานอาจารย์ศริริาชให้มส่มรรถนะและ

มาตรฐานอาจารย์ตามกำหนดของมหาวิทยาลัย

มหิดล(MU-PSF)

 3.ปัจจุบันหลักสูตรแพทยศาสตรบัณฑิิต

อยู่ในระยะเปล่�ยนผู้่านเทคโนโลย่การศึกษา 2

รูปแบบได้แก่CANVASlearningmanagement

systemสำหรบัการเร่ยนรู้ในรูปแบบออนไลน์แบบ

ม่ปฏิิสัมพันธิ์ (interactive online learning)

โดยสามารถนำไปคิดภาระงานสอนได้เชน่เด่ยวกับ

การสอนรปูแบบอ้�นๆและREXXsystemสำหรบั

การจัดการข้อมูลสมรรถนะผูู้้เร่ยนตามเป้าหมาย

การเรย่นรูแ้ละการจัดการระบบประเมนิผู้ลรวมทั�ง

ระบบอาจารย์ท่�ปรึกษา ซึ่ึ�งอาจจะทดแทนระบบ

SiCMS ในอนาคต ทั�งน่�ฝึ่ายการศึกษาได้จัดท่ม

สนับสนุนเพ้�อร่วมพัฒนาการใช้งานเทคโนโลย่ทั�ง

2รูปแบบเพ้�อให้อาจารย์รายวิชาและภาควิชา

ต่างๆ สามารถดำเนินการเปล่�ยนผู้่านการใช้

เทคโนโลย่ได้อย่างราบร้�นทั�งน่�คาดหมายว่าในอ่ก

1-2ปีข้างหน้าจะสามารถใช้เทคโนโลยท่ั�ง2รปูแบบ

ได้อย่างเต็มประสิทธิิภาพ



 การเปล่�ยนแปลงท่�เกิดขึ�นอาจทำให้อาจารย์หลายท่านม่ความกังวลใจ โดยเฉพาะภาระงานด้าน

การศึกษาผู้มในฐานะรองคณบด่ฝึ่ายการศึกษาก่อนปริญญาพร้อมรับฟื้ังและให้คำปรึกษากรณ่ภาระงาน

โดยความร่วมม้อกับภาควิชาและฝึ่ายทรัพยากรบุคคลเพ้�อให้อาจารย์สามารถม่ภาระงานด้านการศึกษา

อยา่งเหมาะสมไดต้ามท่�มหาวทิยาลยักำหนดและทำใหอ้าจารยม์ค่วามสขุในการสอนนกัศกึษาแพทยเ์พ้�อ

เป้าหมายในการผู้ลิตบัณฑิิตศิริราชท่�ม่คุณภาพตามความคาดหวังของสังคมไทยในอนาคต
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 ตลอดวารสารฉบบัน่�ผูู้อ่้านทกุท่านคงได้เข้าถงึเน้�อหา และใจความสำคญัในหลายๆ แง่มมุเก่�ยวกบั

การโค้ชในบริบทการศึกษาวิทยาศาสตร์สุขภาพ ไม่ว่าจะเป็นทักษะท่�จำเป็นในการเป็นโค้ชทางการศึกษา

ความท้าทายในการโค้ชผูู้้เร่ยนยุคใหม่ และการสร้างความสัมพันธิ์ท่�เหมาะสมระหว่างโค้ชและผูู้้เร่ยน

แต่ประเดน็จากมมุมองของผูู้เ้รย่นยงัไม่ได้ถกูกล่าวถึงมากนกัในวารสารเล่มน่�

 ในบทความ Students’ voice น่� ผูู้้เข่ยน

ตั�งใจนำแง่มุมของนักศึกษาแพทย์มาสรุปและนำ

เสนอให้แก่ผูู้้อ่านทุกท่าน ซึ่ึ�งในวารสารฉบับน่�ได้ม่

โอกาสรับฟัื้งความเห็นนักศึกษาแพทย์จากต่างคณะ

และหลากหลายชั�นปีจำนวน7คนซึ่ึ�งทุกคนล้วน

ม่ประสบการณ์ในการถูกโค้ชในช่วงระหว่างเร่ยน

โดยผูู้้เข่ยนหวังว่า บทความน่�จะม่ส่วนในการสร้าง

มมุมองความเขา้ใจใหแ้กผูู่้อ้า่นเพ้�อท่�จะเขา้ใจผูู้เ้รย่น

ไดม้ากยิ�งขึ�นและนำไปประยกุตใ์ชก้บัการโคช้ในการ

เร่ยนการสอนการศึกษาวิทยาศาสตร์สุขภาพได้อย่าง

ม่ประสิทธิิภาพมากยิ�งขึ�นผู้่านประเด็นคำถามดังน่�

1. การม่โค้ชในระหว่างการเร่ยนแพทย์ม่ประโยชน์

ในการเร่ยนแพทย์ของคุณอย่างไรบ้าง

2. คุณลักษณะของโค้ชท่�นักศึกษาต้องการปรึกษา

เม้�อพบเจอปัญหาระหว่างการเร่ยน

3.อุปสรรคท่�ทำให้กระบวนการโค้ชไม่ม่

ประสิทธิิภาพในมุมมองของนักศึกษา

4.แบ่งปันประสบการณ์ท่�ได้รับการโค้ชท่�ประทับใจ

ในระหว่างการเร่ยน

Lorem 
ipsum 
dolor
amet

07 Students’voice
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นพ.ฌาณ จิตรนำาทรัพย์
              ศูนย์ความเป็นเลิศด้่านการศึกษาวิทยาศาสตร์สุขภาพ

                คณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล
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“การม่โค้ชทำให้รู้สึกเหม้อนม่คนคอยแนะนำตลอดการเร่ยนเพราะว่าในการเร่ยนแพทย์
แต่ละชั�นปีก็จะม่เน้�อหาม่แนวทางในการเร่ยนท่�แตกต่างกันไปการม่โค้ชก็จะทำให้เราสามารถ
เตร่ยมพร้อมรับกับความเปล่�ยนแปลงท่�จะเกิดในอนาคตได้ด่มากขึ�นเหม้อนม่คนคอยguide

รายละเอ่ยดให้หากม่ปัญหาอะไรระหว่างการเร่ยนก็ม่ท่�ปรึกษาให้นึกถึงนอกจากเร้�องการเร่ยนแล้ว
บางทโ่ค้ชกเ็ป็นท่�ปรกึษาในด้านของการใช้ชว่ติในสงัคมท่�ต้องเจอกบัคนมากมายมห่ลายบทบาทมากขึ�น”

นศพ.ณภัค

    การมีโค้ชในระหว่างการเรียนแพทย์มีประโยชน์ในการเรียนแพทย์ของคุณ 
      อย่างไรบ้าง1

 โดยรวมผูู้้ใหส้มัภาษณ์เหน็ตรงกนัวา่การมโ่คช้ในระหวา่งการเรย่นแพทยนั์�นมป่ระโยชนอ์ยา่งมาก

ไมว่า่ในดา้นการใหค้ำแนะนำช่�แนะแนวทางในการเรย่นซึ่ึ�งทำใหผูู้้เ้รย่นไปสูเ่ปา้หมายการเรย่นรูไ้ด้โดยใน

แตล่ะชั�นปขีองการเรย่นแพทย์นั�นมเ่น้�อหาท่�เยอะและหลากหลายอาศยัการปรบัตวัท่�มากนอกจากน่�โคช้

ยังช่วยเตร่ยมพร้อมให้นักศึกษาท่�ต้องเผู้ชิญความเปล่�ยนแปลงท่�จะเกิดในอนาคตสังคมท่�เปล่�ยนแปลง

การทำงานท่�ต้องเจอผูู้้คนหลากหลายการปรับตัวในการใช้ช่วิตในสังคมใหม่

“การม่โค้ชช่วยให้ม่ท่�ปรึกษาด้านการเร่ยนเหม้อนพ่�สาว
หร้อพ่�ชายค่อยให้กำลังใจไม่ให้หมดไฟื้ร่วมยินด่วันท่�เรา

สำเร็จและช่วยเหล้อในครั�งท่�เราลำบาก”

นพ.พัชศกรส์

 จะเห็นได้ว่ามุมมองของนักศึกษาแพทย์ต่อโค้ชมค่วามแตกต่างกันนอกจากโค้ชจะเป็นท่�ปรึกษาแล้ว

บางท่านเปร่ยบว่าโค้ชเสม้อนเพ้�อนท่�คอยเดินไปกับเราตลอดการเร่ยนแพทย์หร้อเสม้อนครอบครัวท่�คอย

ใหก้ำลงัใจไมใ่หเ้ราหมดไฟื้ในวนัท่�เหน้�อยลา้คอยรบัฟื้งัปญัหารวมถงึรว่มยนิดใ่นวนัท่�เราประสบความสำเรจ็
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“โค้ชควรเข้าใจมุมมองของคนท่�ประสบปัญหา
ม่ประสบการณ์และสามารถให้คำแนะนำ

โดยท่�ไม่ยึดตัวเองเป็นท่�ตั�งเกินไป”

นศพ.จิรวัฒน์

     คุณลักษณะของโค้ชที่นักศึกษาต้องการปรึกษาเมื่อพบเจอปัญหาระหว่าง
       การเรียน2

 เหน็ได้ว่าคณุสมบตัหิลกัของโค้ชท่�ถกูพดูถงึเป็นหลกัคอ้มค่วามคดิท่�เปิดกว้างพยายามเข้าใจมมุมอง

ของคนท่�มาปรึกษาปัญหาไม่ด่วนตัดสินผูู้้ท่�มาปรึกษามองปัญหาอย่างเป็นกลางโดยโค้ชอาจเข้มงวด

ไดบ้า้งแตไ่มค่วรมากเกนิไปจนกดดนัใหผูู้้้เรย่นรูสึ้กวติกกงัวลและคณุสมบตัอิ้�นๆท่�นกัศกึษากลา่วถงึไดแ้ก่

การท่�โค้ชนั�นม่เวลาท่�มากพอในการรับฟื้ังคำปรึกษาโค้ชควรจะม่บุคลิกท่�ด่ซึ่ึ�งบ่งบอกถึงความน่าเช้�อถ้อ

ม่คำแนะนำท่�ม่หลักการและเหตุผู้ลประกอบซึ่ึ�งทำให้นักศึกษาแพทย์เข้าใจและนำไปใช้ได้จริง

“ผู้มชอบโค้ชท่�ใจเย็นสอนแบบค่อยเป็นค่อยไป

ท่ละstepและม่ความเต็มใจท่�จะสอนจริงๆ 

อาจจะดุได้บ้างไว้เป็นแรงผู้ลักดันเราแล้วก็ท่�สำคัญท่�สุด

สำหรับผู้มค้อม่การแสดงออกถึงความจริงใจเพราะความ

จริงใจทำให้เรารับรู้และมั�นใจว่าเขาม่เจตนาท่�ด่จริงๆและ

ทำให้เราสบายใจท่�จะรับฟื้ังได้ด่มากขึ�นครับ”

นศพ.สุวิจักขณ์

“โค้ชควรม่attitudeท่�ด่เข้าใจความรู้สึกของผูู้้มาปรึกษาพร้อมให้คำปรึกษา
ใส่ใจในการให้คำปรึกษารวมถึงม่แนวทางในการแก้ปัญหาท่�ด่ไม่ดุ

เอาความคิดตนเองเป็นหลักนอกจากน่�ควรเป็นผูู้้ใหญ่ท่�น่าเคารพพูดจาด่ม่หลักการ”

นศพ.ณภัค

 ซึ่ึ�งคุณสมบัตข้ิางต้นแสดงให้เห็นว่าหากโค้ชมค่วามเต็มใจและจริงใจท่�จะช่วยเหลอ้ ผูู้เ้รย่นจะรับรู้

และมั�นใจได้ว่าโค้ชมเ่จตนาท่�ด่สบายใจในทุกๆครั�งท่�ขอความช่วยเหลอ้จากโค้ช
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“การยึดมุมมองเเละป
ระสบการณ์ของโค้ช

ในการให้คำปรึกษามากเกินไป

เพราะว่าปัญหาเด่ยวกันท่�เกิดขึ�นกับแต่ละคน

ม่ความร้ายแรงไม่เท่ากันและแต่ละคนก็ม
่วิธิ่

การแก้ปัญหาท่�ต่างกันโค้ชควรให้ทางเล้อก

ในการแก้ปัญหาแล้วให้นักศึกษานำไปปรับใช้

มากกว่าท่�จะเจาะจงวิธิ่การท่�โค้ชเองเคยทำ

มาแล้วได้ผู้ล”


นศพ.จิรวัฒน์
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    อุปสรรคที่ทำาให้กระบวนการโค้ชไม่มีประสิทธิภาพในมุมมองของ   
       นักศึกษา3

 แบ่งออกเป็นประเด็นหลัก2ประเด็นได้แก่ เร้�องมุมมองของโค้ชต่อผูู้้เร่ยนและการท่�ผูู้้เร่ยนเข้า

ถงึโค้ชได้ยากในแง่มมุมองของโค้ชผูู้ใ้หส้มัภาษณ์คดิวา่บางครั�งโค้ชไม่ไดท้ราบถึงความรูพ้้�นฐานสภาพจิตใจ

ลักษณะนิสัยของผูู้้เร่ยนยึดมุมมองของตนเองเป็นหลักทำให้หลายครั�งการส้�อสารและให้ความช่วยเหล้อ

เป็นไปด้วยความยากลำบาก โดยถ้าม่ความไม่เข้าใจกัน เกิดความอึดอัดขึ�นซึึ่�งอาจเกิดจาก generation

gapสุดท้ายทั�งสองฝึ่ายอาจต้องม่การหาร้อกันถึงทางออก

 ประเดน็ท่�สองคอ้การท่�ผูู้้เรย่นเขา้ถงึโคช้ไดย้ากไมว่า่จะเปน็ภาพลกัษณท์่�หา่งไกลกนัของนกัศกึษา

แพทย์กับอาจารย์ความไม่กล้าของผูู้้เรย่นท่�จะปรกึษาและเวลาของอาจารย์แพทย์ท่�มอ่ย่างจำกดัในขณะท่�

ในการเป็นโค้ชการเข้าใจปัญหาร่วมกับผูู้้เร่ยนถ้อเป็นเร้�องท่�จำเป็นต้องใช้เวลาและเปิดใจระหว่างกัน

“การม่ภาพลักษณ์ท่�ห่างไกลกันของ
นักศึกษาแพทย์กับอาจารย์และก็ความไม่
กล้าของนักศึกษาแพทย์ท่�จะเข้าไปปรึกษา
อาจารย์รวมถึงโอกาสการเข้าถึงอาจารย์
หร้อผูู้้ท่�ให้คำปรึกษาก็เป็นปัญหาเช่นกัน”

นศพ.ธินบด่

“ตารางเวลาท่�ไม่ตรงกันของอาจารย์และนักศึกษา
ทำให้นักศึกษาแพทย์หาเวลานัดมาพบอาจารย์

ได้ยากในบางครั�ง”
นศพ.รัญชน์ลภัส
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“จะเป็นการได้รับคำแนะนำจากอาจารย์เเพทย์
ช�วงท่�ผู้มsufferกับการเร่ยนแพทย์เพราะไม่
สามารถจำเน้�อหาทั�งหมดได้เน้�องจากในสไลด์
ของอาจารย์บางท่านใช้ตัวหนังส้อเป็นหลัก

โดยไม่มภ่าพประกอบเลยอาจารย์ท่�ให้คำแนะนำ
ได้แนะนำว่าให้ไปหาก่อนว่าตัวเอง

เป็นlearnertypeไหนแล้วค่อยหาวิธิ่การ
อ่านท่�เหมาะกับตัวเองเช่นvisuallearner
ควรgroupingข้อมูลออกมาเป็นแผู้นผู้ัง”

นศพ.จิรวัฒน์

     แบ่งปันประสบการณ์ได้รับการโค้ชที่ประทับใจในระหว่างการเรียน4
 ผูู้้ให้สัมภาษณ์ส่วนใหญ่เกิดความประทับใจต่อโค้ชช่วงท่�ตนได้รับคำแนะนำในช่วงท่�ยากลำบาก

โดยเฉพาะช่วงท่�ม่การเปล่�ยนแปลงในการเร่ยนแพทย์ไม่ว่าจะเป็นการเปล่�ยนrotationหร้อการขึ�นชั�นปี

โดยได้ทั�งคำแนะนำในด้านการเร่ยนการปรับตัวต่อสิ�งใหม่ๆท่�เกิดขึ�นการหาlearnertypeของผูู้้เร่ยน

ม่การรับฟัื้งถึงปัญหาจากโค้ชการรับฟัื้งfeedbackผูู้เ้ร่ยนซึ่ึ�งโค้ชจะนำไปหาร้อกับอาจารย์ทา่นอ้�นๆเพ้�อ

แก้ปัญหาทำให้ผูู้้เร่ยนรู้สึกว่าตนได้รับการดูแลเอาใจใส่นอกจากน่�การท่�ม่รุ่นพ่�ให้materialสรุปเน้�อหา

รวมถึงpracticalpointต่างๆในการทำงานก็เป็นสิ�งท่�น่าประทับใจไม่แพ้กัน

“เป็นพ่�ในวอร์ดmedicine
ท่�ช่วยให้คำแนะนำตอนขึ�นวอร์ดใหม่
เพราะขึ�นไปวันแรกๆยังไม่ค่อยรู้

ระบบการทำงานในวอร์ด”
นศพ.ชัยวัฒน์

“จริงๆส่วนตัวผู้มเคยได้รับประสบการณ์
เหล่าน่�แบบประปรายหลายครั�ง

ทั�งการม่พ่�แพทย์ใช้ทุน
ช่วยสรุปเน้�อหาgrossanatomy

แบบเข้าใจได้ง่ายขึ�นการม่อาจารย์คอย
ตอบคำถามหร้อช่วยไกด์เราเวลาท่�ไม่
เข้าใจม่พ่�ๆปีสูงๆคอยแนะนำเทคนิค/
รูปแบบการเร่ยนต่างๆให้ได้เตร่ยมพร้อม
ล่วงหน้าซึ่ึ�งสำหรับผู้มก็รู้สึกขอบคุณโค้ช
ทุกคนมากๆท่�ทำให้ผู้มยังสามารถเร่ยน

และรอดมาถึงทุกวันน่�ได้ครับ”

นศพ.สุวิจักขณ์
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 โดยสรุปผูู้้สัมภาษณ์คิดเห็นตรงกันว่าโค้ชนั�นสำคัญอย่างมากในการเร่ยนแพทย์ ไม่ว่าจะเป็นผูู้้ท่�

คอยให้คำแนะนำในการปฏิบัิตติวัทั�งดา้นการเรย่นและการใชช้ว่ติแกผูู่้เ้รย่นในช่วงท่�ยากลำบากซึ่ึ�งโคช้นั�น

ไม่ได้จำเป็นท่�จะต้องเป็นอาจารย์อาจเป็นรุ่นพ่�หร้อคนอ้�นท่�เปร่ยบเสม้อนครอบครัวท่�คอยรับฟื้ังและให

คำปรึกษา โดยการท่�จะเป็นโค้ชท่�ด่และม่ประสิทธิิภาพนั�นจำเป็นท่�จะต้องม่คุณสมบัติ เช่นม่ความคิดท่�

เปิดกว้างการไม่ด่วนตัดสินม่เวลาในการร่วมเข้าใจปัญหาของผูู้้เร่ยนรวมถึงการม่ทัศนคติท่�ด่ต่อผูู้้เร่ยน

ซึ่ึ�งถ้าโค้ชม่คุณสมบัติข้างต้นจะทำให้ผูู้้เร่ยนรู้สึกสบายใจในทุกๆครั�งท่�ปรึกษาโค้ชและนำหลักการของโค้ช

ไปปรับใช้ได้อย่างเต็มท่�

“ทุกครั�งท่�ได้เจอกันอาจารย์จะคอยถามไถ่ความเป็นอยู่เช็คสภาพจิตใจของแต่ละคน
เวลาfeedbackอะไรท่�เรารู้สึกว่าไม่ค่อยโอเคท่�ได้พบเจอมาตอนเร่ยนหร้อวนวอร์ด
อาจารย์จะถามรายละเอ่ยดเพิ�มเติมเพ้�อไปfeedbackกับอาจารย์ผูู้้ใหญ่ต่อไป

ทำให้รู้สึกว่าเค้าไม่ได้รับฟื้ังอย่างเด่ยวแต่พยายามท่�จะช่วยเหล้อเราด้วย”

นศพ.รัญชน์ลภัส

ขอขอบคุณ

1.นศพ.จริวฒัน์สายสทิธิิ�นกัศกึษาแพทย์ชั�นปีท่�3คณะแพทยศาสตร์ศริริาชพยาบาล

2.นศพ.รัญชน์ลภัสเพชรสทุธิิ�นกัศกึษาแพทย์ชั�นปีท่�6คณะแพทยศาสตร์โรงพยาบาลรามาธิบิด่

3.นศพ.ธินบด่แซ่ึ่ล้อนกัศกึษาแพทย์ชั�นปีท่�6คณะแพทยศาสตร์ศริริาชพยาบาล

4.นศพ.ณภัคบณัฑิติฤทธิเิดชนกัศกึษาแพทย์ชั�นปีท่�5คณะแพทยศาสตร์ศริริาชพยาบาล

5.นพ.พัชศกรส์นามวิชัยศิริกุลแพทย์ใช้ทุนชั�นปีท่�1โรงพยาบาลมหาราชนครราชส่มา

6.นศพ.สุวิจักขณ์ตันวรรณรักษ์นกัศกึษาแพทย์ชั�นปีท่�2คณะแพทยศาสตร์ศริริาชพยาบาล

7.นศพ.ชัยวัฒน์บุบผู้าชาตินกัศกึษาแพทย์ชั�นปีท่�4คณะแพทยศาสตร์ศริริาชพยาบาล
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ศ. พญ.อรุณวรรณ พฤทธิพันธุ์ 
  ผู้ได้รับรางวัลอาจารย์ดีเด่นแห่งชาติ 

  ที่ประชุมประธานสภาอาจารย์มหาวิทยาลัยแห่งประเทศไทย (ปอมท.)  
“สาขาวิทยาศาสตร์สุขภาพ” ประจำาปี พ.ศ. 2566

 กลับมาอ่กครั�งกับบทความเชิด-ชู ใน

วารสารฉบับน่�ทางทม่งานได้มโ่อกาสสัมภาษณ์

ศ. พญ.อรณุวรรณ พฤทธพินัธุ์อาจารย์ประจำ

ภาควชิากมุารเวชศาสตร์สาขาโรคระบบหายใจ

เด็ก คณะแพทยศาสตร์โรงพยาบาลรามาธิิบด่

อาจารย์ม่ประสบการณ์มากมายทั�งในด้านการ

สอนด้านคลินิก รวมถึงงานด้านบริหารใน

ตำแหนง่อดต่หวัหนา้หนว่ยโรคระบบหายใจเดก็

อด่ตหัวหน้าศูนย์โรคการนอนหลับ คณะ

แพทยศาสตร์โรงพยาบาลรามาธิิบด่ และอด่ต

นายกสมาคมโรคจากการหลับแห่งประเทศไทย

พ.ศ. 2559 – 2563สำหรับในด้านการเป็น

ครูแพทย์ อาจารย์เป็นหนึ�งใน RoleModel

ของครูแพทย์ของหลายๆ ท่าน และล่าสุด

อาจารยไ์ดร้บัรางวลัอาจารยด์เ่ด่นแห่งชาติจาก

ท่�ประชุมประธิานสภาอาจารย์มหาวิทยาลัย

แหง่ประเทศไทย(ปอมท.)“สาขาวทิยาศาสตร์

สุขภาพ”ประจำปีพ.ศ.2566ซึ่ึ�งอาจารย์

ได้รับมอบรางวัล เม้�อวันท่� 23 พฤศจิกายน

พ.ศ. 2566 ทางท่มงานวารสารได้ม่โอกาส

สัมภาษณ์อาจารย์เก่�ยวกับความเป็นครูแพทย์

และเผู้ยแพร่ผู้่านบทความน่�
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 พ่�ช้�อศาสตราจารย์แพทยห์ญงิอรณุวรรณพฤทธิพินัธิุ์ขณะน่�เปน็อาจารยป์ระจำหนว่ยโรคระบบ

หายใจเดก็ภาควชิากมุารเวชศาสตร์คณะแพทยศาสตรโ์รงพยาบาลรามาธิบิด่มหาวิทยาลัยมหิดลซึ่ึ�งกอ่น

หน้าน่�พ่�ได้ม่โอกาสทำงานบริหารในหลากหลายส่วนแต่ในปัจจุบันหลังจากต่ออายุราชการพ่�ก็ยังคงเป็น

อาจารย์แพทย์ทำงานทั�งเร้�องการเร่ยนการสอนการบริการผูู้้ป่วยและงานวิจัยค่ะ

 แต่ถ้าถามว่าชอบงานส่วนไหนมากท่�สุด พ่�เล้อกส่วนของการสอนมากท่�สุด เพราะว่าตั�งแต่เด็ก

อาช่พท่�พ่�อยากจะเป็นค้ออาช่พครูเพราะว่าพ่�ชอบสอนคนท่�เขาไม่รู้ให้เขารู้และการท่�นักศึกษาสามารถ

นําสิ�งท่�เราสอนไปปฏิิบัติได้จริงก็ค้อหนึ�งในความภาคภูมิใจของพ่�ค่ะ

1. รบกวนอาจารย์แนะนำาบทบาทและภาระงานของอาจารย์ในปัจจุบันครับ 
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พ่�รู้สึกภาคภูมิใจท่�ครั�งหนึ�งในช่วิต พ่�ได้

ทดแทนพระคุณของมหาวิทยาลัยมหิดล เพราะ

มหาวิทยาลัยมหิดลสร้างพ่�มาจากคนท่�ไม่ม่อะไร

เลย จนกระทั� งพ่�สามารถทําช้�อเส่ยงให้กับ

มหาวิทยาลัยมหิดลได้ค่ะ วันท่�รับรางวัลน่�ม่

อาจารย์จากมหาวิทยาลัยต่างๆ ทั�วประเทศไทย

รวมตัวกันและให้รางวัลพ่� ซึ่ึ�งเป็นครูคนหนึ�งของ

มหาวิทยาลัยมหิดลในสาขาวิทยาศาสตร์สุขภาพ

2. อาจารย์รู้สึกอย่างไรที่ได้รับ รางวัลอาจารย์ดีเด่นแห่งชาติ 
ที่ประชุมประธานสภาอาจารย์มหาวิทยาลัยแห่งประเทศไทย (ปอมท.)
“สาขาวิทยาศาสตร์สุขภาพ” ประจำาปี พ.ศ. 2566

 สำหรับพ่�หัวใจของการเป็นครูก็ค้อการสร้างคน โดยเฉพาะการเป็นครูแพทย์เรากำลังสร้างคน

จากนักศึกษาธิรรมดาให้เขาสามารถจบไปแล้วดูแลคนไข้รับผิู้ดชอบช่วิตของคนไข้ได้แต่ไม่ว่านักศึกษา

จะเก่งขนาดไหน เขาจะไม่สามารถจบไปเป็นแพทย์ท่�ด่ได้เลยถ้าเขาไม่เคยได้สัมผู้ัสคนไข้จริงๆ จุดน่�เลย

ทำให้พ่�คิดว่าครูแพทย์ต่างจากครูทั�วไปเพราะเราต้องเป็นตัวกลางเช้�อมระหว่างการดูแลคนไข้ของเรา

ให้ด่ท่�สุดและการสอนนักศึกษาของเราผู่้านคนไข้จริงให้ได้รับความรู้อย่างเต็มท่� เพราะฉะนั�นพ่�คิดว่าครู

แพทย์ท่�ด่ต้องเข้าใจเร้�องน่�ก่อน ว่าเราไม่ได้สอนจากหนังส้อ เราสอนจากคนไข้ เช่น ในบางครั�งพ่�ต้องไป

ขอร้องคนไข้ ขอร้องคุณพ่อคุณแม่ของคนไข้ เพ้�อให้มาช่วยสอนนักศึกษาในการตรวจหู ตรวจจมูก

ซึ่ึ�งพ่�ก็ด่ใจมากท่�พ่�ยังได้รับความร่วมม้อจากคนไข้เสมอ

3. อาจารย์คิดว่าครูแพทย์ที่ดี ควรมีลักษณะอย่างไรบ้างครับ 
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 สิ�งแรกท่�สำคัญค้อเราต้องตั�งต้นด้วยความ

หวงัดข่องเราตอ่ลูกศษิย์เราอยากจะให้ลกูศษิยเ์รา

ทุกคนได้ด่ และสิ�งต่อไปก่อนท่�เราจะไปเป็นโค้ช

หร้อmentorให้ใครค้อเราต้องยอมรับว่าลูกศิษย์

ของเรามาจากบริบทท่�แตกต่างกัน ม่เจตคติท่�

แตกต่างกัน เพราะฉะนั�นด้วยความหลากหลายน่�

เราในฐานะครูแพทย์ต้องพัฒนาพวกเขาแต่ละคน

ให้ด่ขึ�นตามศักยภาพท่�เขาเป็น โดยไม่ฝึ้นเขา เช่น

ถ้าลูกศิษย์ของเราเป็นคน Introvert เราจะไป

พัฒนาให้เขากลายเป็นคนExtrovertเลยพ่�คิดว่า

ไม่เหมาะสมเพราะฉะนั�นการเป็นโค้ชหรอ้mentor

เราต้องมองลูกศิษย์ก่อนว่าเราควรจะพัฒนาเขา

ในด้านใด และแนะนำเขาไปในสิ�งท่�ถูกต้องและ

เหมาะกับศักยภาพของเขา

5. การโค้ช และ mentor ในวงการแพทยศาสตรศึกษา มีความสำาคัญ
อย่างไรบ้างครับ 

4. ปัจจัยอะไรที่ทำาให้อาจารย์ยังคงพัฒนาตัวเองในฐานะครูแพทย์อยู่จนถึง
ปัจจุบันครับ 

 อย่างแรกท่�สําคัญค้อเราต้องมองหาก่อนว่าเราอยากเหม้อนอาจารย์ท่านไหนในด้านต่างๆ หร้อ

อาจารย์คนไหนท่�เราประทับใจและเป็น RoleModel ในการเป็นครูแพทย์ให้กับเรา พ่�ม่อาจารย์ท่�เป็น

RoleModelในดา้นการเปน็ครแูพทยห์ลายทา่นมากเชน่ศาสตราจารยเ์กย่รตคิณุนายแพทยอ์รรถสทิธิิ�

เวชชาช่วะทำให้พ่�ประทับใจว่าการเป็นครูแพทย์ถ้าเราสามารถจำนักศึกษาของเราได้เราจะเป็น

ส่วนหนึ�งท่�ช่วยเหล้อให้คำแนะนำเขาในด้านต่างๆ  ได้อย่างมาก และพ่�พยายามพัฒนาให้เป็นครูแพทย์

แบบท่�กล่าวมาหรอ้ในด้านทกัษะการสอนพ่�กม็่RoleModelคอ้ศาสตราจารย์แพทย์หญงิสภุร่สุวรรณจูฑิะ

และ ศาสตราจารย์เก่ยรติคุณ นายแพทย์ธิ่รชัย ฉันทโรจน์ศิริ ท่�เป็นต้นแบบท่�ทำให้พ่�ได้เร่ยนรู้ทักษะ

การสอนหนังส้อให้สนุกไม่ว่าจะเป็นการสอนให้ห้องเร่ยนให้ดึงดูดความสนใจของนักศึกษาหร้อการสอน

ผู้่านคนไข้จริงให้น่าสนใจและไม่เคร่ยดแต่ยังคงได้เน้�อหาความรู้ไปพร้อมๆกันและหลังจากท่�เราเร่ยนรู้

จากRoleModelของเราแล้วพ่�ก็ต้องมาฝึึกฝึนและปรับใช้ให้เป็นครูแพทย์ในลักษณะของตัวพ่�เอง
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 พ่�อยากจะให้กาํลังใจครูแพทย์รุน่ใหม่ท่�มารับหน้าท่�ครูแพทย์ต่อจากรุ่นของพ่�ขอให้กาํลังใจมากๆ

เพราะวา่ในปจัจบุนัมนัยากมากในการท่�จะเป็นครแูพทยใ์นอดุมคติเน้�องจากภาระหน้าท่�ต้นทุนบางอย่าง

ท่�อาจจะต้องแลกมาแตส่ำหรับคนท่�ตดัสินใจเขา้มาในสายอาชพ่ครูแพทย์แล้วพ่�อยากฝึากไวว้า่ต้องมค่วาม

อดทนพฒันาตวัเองอยูต่ลอดเวลาและอะไรท่�เราคดิว่าด่ขอให้ทําต่อเพ้�อลูกศิษย์ของเราแล้วความภาคภมูใิจ

จะเกิดขึ�นเม้�อเราเห็นลูกศิษย์ของเราเจริญเติบโตงอกงาม

7. เรื่องสำาคัญที่อาจารย์อยากฝึากถึงครูแพทย์รุ่นต่อไป 

08
 : 
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ิด-
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“พี่เคยต้องทำหน้าที่ครูประจำชั�น
และจำเป็นต้องพูดคุยเพื่อปรับเปลี่ยน

เจตคติของนักศึกษา 
พ่ีต้องยอมรบัว่าการปรบัเจตคตขิองเด็ก

ไม่ใช่เรื่องง่าย และในตอนนั�นพี่ก็มี
ความกลัว แต่มีอาจารย์ของพี่

ท่านหนึ่งพูดว่า 
“ถ้าเราไม่ทำาอะไรเลย เราอาจจะเสีย
นักศึกษาแพทย์ของเราไปเลยก็ได้” 

พี่จึงเลือกไปคุยกับพวกเขา
และพี่ก็ไม่เสียพวกเขาไป”

 การเป็นครูแพทย์เป็นสิ�งท่�ม่ค่าในช่วิตพ่� ในช่วงท่�พ่�ทำงานหนักมากๆ ในฐานะครูแพทย์ หลายๆ

คนบอกวา่‘ไปอยูโ่รงพยาบาลเอกชนดก่วา่ไหม’แตถ่งึวนัน่�พ่�กร็ูส้กึวา่พ่�ตดัสนิใจถกูแลว้ท่�พ่�ยงัเปน็ครแูพทย์

ของรามาธิิบด่อยู่ พ่�คิดว่าสิ�งท่�พ่�ได้มาค้อความภูมิใจ ความภาคภูมิใจของพ่�ค้อความสุขท่�ได้เห็นลูกศิษย์

เจริญก้าวหน้าม่ความมั�นคงในช่วิตทั�งหน้าท่�การงานและครอบครัวสิ�งน่�เป็นความสุขอย่างหนึ�งของพ่�

พ่�ทำงานทุกอย่างมาด้วยความภาคภูมิใจและความสุขสิ�งเหล่าน่�ม่คุณค่ามากกว่าเงินทองมาก

6. ตลอดระยะเวลาการทำางานในฐานะครูแพทย์ อาจารย์ได้เรียนรู้อะไรจาก
อาชีพนี�บ้างครับ
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 การประเมนิตนเองท่�มข้่อมลูพ้�นฐาน(InformedSelf-Assessment)หมายถงึการวเิคราะห์ตวัเอง

ในปจัจบุนัหรอ้การเรย่นรูเ้พ้�อระบจุดุออ่นของตนเองเพ้�อการพัฒนาทกัษะท่�จำเปน็ในการเรย่นรูด้้วยตนเอง

(self-directed learning) ซึ่ึ�งเป็นส่วนสำคัญขั�นพ้�นฐานของการเร่ยนรู้ทางการแพทย์ เพ้�อให้เกิด

ความเช่�ยวชาญเฉพาะในสาขา รวมถึงความสามารถในการปรับตัวและการเร่ยนรู้ตลอดวิชาช่พ หาก

ขาดทกัษะด้านน่� ผูู้เ้รย่นจะไม่สามารถระบุจดุอ่อนของตนเองได้หรอ้ประเมินทักษะตนเองสูงกว่าความเป็นจริง

(overestimation)ดงันั�นผูู้เ้รย่นควรได้รบัการฝึึกทักษะในการประเมนิตนเองการรวบรวมและประมวลผู้ล

ข้อเสนอแนะ(feedback)เพ้�อประกอบกับแผู้นการเร่ยนรู้

 ทฤษฎ่ีการประเมินตนเองท่�ม่ข้อมูลพ้�นฐาน (informed self-assessment framework)

เสนอโดยEvaetalเป็นแนวทางในการช่วยผูู้ ้สอนในการส่งเสริมการพัฒนาผูู้ ้เร่ยนประกอบด้วย

5ขั�นตอนดังน่�:

Informed Self-Assessment

Lorem 
ipsum 
dolor
amet

09 สับ สรรพ ศัพท์
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 1. การระบุแหล่งข้อมูล(IdentifySourceofInformation)

 2. การประเมินและตีความข้อเสนอแนะ(InterpretationofInformation)

 3. การตอบสนองต่อข้อมูล(ResponsetoInformation)

 4. การคัดกรองข้อมูล 

 (FilteringofInformationthroughInternalandExternalConditions)

 5. ความสมดุลระหว่างปัจจัยภายในและภายนอก 

 (BalancingofTensionsArisingfromInternalandExternalData)

Identify Sources of Information

ผูู้้เร่ยนเข้าถึงข้อมูลจากแหล่งภายนอก (เช่นผูู้้ป่วย,

เพ้�อนร่วมงาน,การสอบOSCEเป็นต้น)และแหล่ง

ภายใน(ตนเอง)

วนัน่�นศพ.Aอาสาเปน็ตวัแทนทำการตรวจร่างกาย

ระบบช่องท้องกับผูู้้ป่วย โดยม่อาจารย์ และเพ้�อน

รว่มกลุม่เปน็ผูู้ส้งัเกตการณ์หลงัจากแสดงการตรวจ

รา่งกายนกัศกึษาแพทยอ์ก่คนไดช้่�ใหเ้หน็วา่ลำดบั

การตรวจร่างกายของนศพ.Aนั�นไม่ถูกต้อง

Evaluate and Interpret the Feedback

ผูู้้เร่ยนวิเคราะห์ข้อมูลจากทั�งปัจจัยภายนอก และ

ภายในโดยการประเมินคณุภาพและความน่าเช้�อถอ้

(credibility)ของแหล่งข้อมูล

นศพ.Aมองว่าความน่าเช้�อถ้อ(credibility)ของ

ข้อเสนอแนะจากผูู้้เร่ยนในระดับชั�นเด่ยวกันต�ำ

Response to Information

การตอบสนองของผูู้้เร่ยนต่อข้อเสนอแนะเริ�มต้น

ดว้ยการวเิคราะหข์อ้มลูท่�ไดร้บัจงึนำไปสูก่ารยอมรบั

ข้อควรพัฒนา

นศพ.A รู้สึกไม่พอใจท่�ได้รับข้อเสนอแนะเชิงลบ

จากเพ้�อนร่วมงานเก่�ยวกับขั�นตอนท่�ไม่ถูกต้อง

ในการตรวจร่างกายนศพ.Aมองว่าเพ้�อนนักศึกษา

แพทยเ์ปน็แหลง่ขอ้มลูท่�ไมม่ค่วามนา่เช้�อถ้อมากพอ

จึงตัดสินใจท่�จะมองข้ามข้อเสนอแนะดังกล่าว

Filtering of Information

ปัจจัยท่�ม่อิทธิิพลต่อการการยอมรับข้อเสนอแนะ

เช่น บรรยากาศการเร่ยนรู้ ความสัมพันธ์ิกับผูู้้อ้�น

ความน่าเช้�อถ้อของกระบวนการข้อมูลและเน้�อหา

ของข้อมูล

เน้�องจากนศพ.Aเป็นผูู้เ้รย่นด่มาตลอดจงึไม่ยอมรบั

ข้อเสนอแนะจากเพ้�อนรอบข้าง และเล้อกท่�จะ

ยอมรับข้อเสนอแนะจากอาจารย์เท่านั�น

Balancing of Tensions Arising from Internal 

and External Data

ผูู้้สอนสามารถช่วยให้ผูู้้เร่ยนตระหนักถึงอารมณ์

ปฏิิกิริยาของตนเองต่อข้อเสนอแนะ และทำความ

เข้าใจและยอมรับเพ้�อหล่กเล่�ยงผู้ลกระทบต่อการ

ต่ความข้อมูล

อาจารย์ทำให้นศพ.Aตระหนักว่าการทำผู้ิดพลาด

ในห้องเร่ยนและความคิดเห็นของเพ้�อนนักศึกษา

แพทย�เป็นส่วนหนึ�งของกระบวนการเร่ยนรู้และให้

ความรู้ถึงขั�นตอนการตรวจร่างกายท่�ถูกต้อง
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Cultural Social Intelligence Framework 

 Cultural Social Intelligence Framework  เป็นส่วนหนึ�งของกรอบการเร่ยน ‘Universal

IntegratedFramework’โดยการโค้ช(coaching)ค้อการทำความเข้าใจผูู้้เร่ยนในทุกมิติซึ่ึ�งรวมถึง

การรับรู้ว่าแง่มุมต่างๆของผูู้้เร่ยนอาจม่ผู้ลต่อประสิทธิิภาพทางการเร่ยนรู้ของผูู้้เร่ยนและสามารถทำให้

ผูู้้สอนเกิดความเข้าใจท่�ด่ขึ�นเก่�ยวกับผูู้้เร่ยนได้โดยเพิ�มมุมมองเก่�ยวกับอารมณ์และพฤติกรรมของผูู้้เร่ยน

ในขณะเดย่วกนัชว่ยใหผูู้้เ้รย่นตระหนกัถงึทศันคตแิละมมุมองของตนเองมากขึ�นซึ่ึ�งชว่ยใหผูู้้เ้รย่นสามารถ

กำหนดเป้าหมายและแบบแผู้นการเร่ยนให้ใกล้เค่ยงความเป็นจริงมากขึ�น

 กรอบการเร่ยนรู้ดังกล่าวประกอบด้วย4องค์ประกอบพ้�นฐานได้แก่:

  1.ความสามารถส่วนบุคคล(PersonalCompetence)

  2.ความสามารถทางสังคม(SocialCompetence)

  3.ความสามารถทางวัฒนธิรรม(CulturalCompetence)

  4.ความสามารถทางวิชาช่พ(ProfessionalCompetence)

Personal Competence

ความสามารถในการตระหนักรู้เข้าใจและยอมรับ

คุณค่าของตัวเอง ส่งผู้ลให้เกิดทักษะการจัดการ

ตนเอง(self-managementskill)

นศพ.A รู้ว่าทักษะการผูู้กปมไหมผู่้าตัดของตนเอง

ยังไม่คล่องพอดังนั�นเขาจึงวางแผู้นท่�จะจัดเวลา

ในการฝึึกทักษะของเขาเตร่ยมตัวล่วงหน้าก่อนการ

เข้าช่วยผู้่าตัดในสัปดาห์หน้า

Social Competence

ความสามารถในการเข้าใจและสร้างความสัมพันธิ์

ท่�ด่กับผูู้้อ้�น ส่งผู้ลให้เกิดการทำงานร่วมกันอย่างม่

ประสิทธิิภาพ(collaboration)

นศพ.Aทราบว่าวันน่�นศพ.Bรู้สึกไม่สบายจึงอาสา

เข้าช่วยการผู้่าตัดแทนเพ้�อน

Cultural Competence

การเข้าใจและเคารพถึงวัฒนธิรรมและมุมมอง

ท่�หลากหลาย

นศพ.Cสอบถามถึงคำสรรพนามท่�ผูู้ป้ว่ยตอ้งการให้

ใช้และปฏิิบัติตาม สร้างสภาพแวดล้อมท่�ให้เก่ยรติ

ต่อผูู้้ป่วย

Professional Competence

การให้และรับข้อเสนอแนะ (feedback)จากผูู้้อ้�น

อย่างม่ประสิทธิิภาพ

ในการฝึึกปฏิิบัติ CPR กับหุ่นจำลอง นศพ.D

สามารถให้ข้อเสนอแนะแก่นักศึกษาแพทย์ท่านอ้�น

เก่�ยวกับทักษะการกดหน้าอกท่�ถูกต้องหลังจาก

การสงัเกตการณ์ในขณะเด่ยวกนัรบัฟัื้งข้อเสนอแนะ

เก่�ยวกับการปฏิิบัติกดหน้าอกของตนเองจากผูู้้อ้�น
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Self-Efficacy (การรับรู้ความสามารถของตนเอง)

 การรับรู้ความสามารถของตนเอง(Selfefficacy)หมายถึงความเช้�อมั�นในความสามารถของตน

ในการทำตามเป้าหมายให้สำเร็จและความสามารถใรการรับรู้จุดท่�สามารถพัฒนาเพิ�มเติมได้จากทักษะ

ท่�ตนม่โดยม่ผู้ลต่อแรงจูงใจความพยายามและความอดทนในการเผู้ชิญกับอุปสรรคต่างๆ

 การรับรู้ความสามารถของตนเองเป็นกระบวนการท่�บุคคลเร่ยนรู้จากการม่ปฏิิสัมพันธิ์กับสังคม

และสิ�งแวดล้อม โดยคุณAlbertBandura (1997) ได้เสนอทฤษฎี่สังคม-จิตวิทยา (social cognitive

theory)ซึ่ึ�งอธิิบายปัจจัยท่�ส่งผู้ลต่อself-efficacy4องค์ประกอบดังน่�:

1. ประสบการณ์ที่ประสบความสำเร็จด้วยตนเอง (Enactive Mastery Experience)

เปน็ปจัจัยท่�มอ่ทิธิพิลมากท่�สดุในการพฒันาself-efficacyเน้�องจากการท่�บคุคลไดก้ระทำและ

ประสบความสำเรจ็ด้วยตนเองจะช่วยเพิ�มความเช้�อมั�นใจในความสามารถของตนเองทำให้บคุคลม่ความ

พยายามในการทำสิ�งต่างๆแม้ว่าจะพบอุปสรรคเพราะบุคคลจะมองว่าความล้มเหลวเกิดจากปัจจัยอ้�น

เช่น ความพยายามยังไม่เพ่ยงพอ และสามารถปรับปรุงหร้อฝึึกฝึนทักษะเพิ�มเติมเพ้�อให้บรรลุผู้ล

ตามท่�ตั�งใจไว้

ตัวอย่าง: นักศึกษาแพทย์ชั�นปีท่� 5 ในภาควิชาวิสัญญ่ก่อนเริ�มหัตถการใส่ท่อช่วยหายใจในผูู้้ป่วยจริง

อาจารย์ผูู้้สอนได้จัดชั�วโมงฝึึกหัตถการใส่ท่อช่วยหายใจในหุ่นผูู้้ป่วยจำลองก่อนเพ้�อเสริมสร้าง

self-efficacyในทักษะด้านน่�

2. การเห็นประสบการณ์หรือสังเกตผู้อื่น (Vicarious Experience)  

การเห็นบุคคลอ้�นท่�ม่ลักษณะคล้ายคลึงกับตนเองประสบความสำเร็จช่วยให้ผูู้้สังเกตม่ความเช้�อ

ว่าตนเองก็สามารถทำสิ�งนั�นได้หากม่ความพยายามและม่ความสามารถพอ

ตัวอย่าง: อาจารย์ ข. ขอให้แพทย์ประจำบ้านชั�นปีท่� 3 แสดงขั�นตอนการช่วยช่วิตทารกแรกเกิด

(neonatalresuscitation)ได้อย่างถูกต้องให้กับแพทย์ประจำบ้านชั�นปีท่�2เพ้�อให้แพทย์ประจำบ้าน

ชั�นปีท่�2เข้าใจและเช้�อมั�นว่าตนเองสามารถทำได้
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3. การได้รับคำพูดจูงใจ (Forms of Persuasion)

การได้รบัคำพดูท่�โน้มน้าวหรอ้กระตุน้ให้เช้�อมั�นว่าตนเองม่ความสามารถท่�จะทำสิ�งต่างๆได้สำเรจ็

เช่นคำแนะนำการอธิิบายการช้�นชมและการให้กำลังใจสามารถเพิ�มความมั�นใจและแรงจูงใจได้แม้ว่า

ปัจจัยน่�อาจไม่ม่ผู้ลในระยะยาวแต่จะม่ประสิทธิิภาพมากขึ�นเม้�อม่การสนับสนุนร่วมกับปัจจัยอ้�น

ตัวอย่าง:อาจารย์ผูู้้คุมนักศึกษาแพทย์ชั�นปีท่� 5 ในการฝึึกหัตถการฝึีเย็บในผูู้้ป่วยจริงคอยให้คำแนะนำ

ช้�นชมและให้กำลังใจนักศึกษาว่า‘อาจารย์จะช่วยคุมให้นักศึกษาค่อยๆฝึึกไปด้วยกัน’

4. สภาวะทางกายภาพและอารมณ์ (Physiological and Affective States)

การมสุ่ขภาพท่�ดแ่ละสภาวะร่างกายแขง็แรงจะช่วยเพิ�มความเช้�อมั�นในความสามารถของตนเอง

ในขณะเด่ยวกัน สภาวะร่างกายท่�ไม่สมบูรณ์อาจลดความเช้�อมั�นลง นอกจากน่�สภาวะด้านอารมณ์ม่ผู้ล

สำคัญเชน่กันการมอ่ารมณ์ในแง่บวกจะช่วยเพิ�มความเช้�อมั�นใจในความสามารถขณะท่�อารมณ์ในแง่ลบ

อาจลดความเช้�อมั�นและทำให้บุคคลหล่กเล่�ยงการทำพฤติกรรมท่�ส่งผู้ลให้เกิดอารมณ์เหล่าน่�ได้

ตัวอย่าง:นักศึกษาแพทย์Dโดนรุ่นพ่�ตำหนิเร้�องวิธิ่จับเข็มผู้ิดจึงขาดความมั�นใจในความสามารถของตน

ในการเจาะเล้อดเม้�อราวน์วอร์ดท่�ต้องเจาะเล้อดผูู้้ป่วยจริงจึงเจาะเล้อดไม่สำเร็จ

References
1.SargeantJ,ArmsonH,CheslukB,DornanT,EvaK,HolmboeE,etal.Theprocessesanddimensionsof

informedself-assessment:aconceptualmodel.AcadMed.2010;85(7):1212-20.
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 ในวารสารฉบับน่�ผู้มและผูู้เ้ขย่นหลายทา่น

ได้ชักชวนให้ผูู้้อ่านทุกท่านเห็นความสำคัญของ

การทำหน้าท่� โค้ชของอาจารย์ ท่� จะช่ วยดึ ง

ศักยภาพท่�ม่อยู่ในตัวผูู้้เร่ยนให้ได้เต็มท่� วิธิ่การ

สอน วิธิ่การดูแลผูู้้เร่ยน วิธิ่การจัดหลักสูตรท่�นำ

เสนอในวารสารน่�อาจม่ลักษณะท่�แตกต่างไปจาก

ท่�อาจารย์ในโรงเร่ยนวิทยาศาสตร์สุขภาพใน

ประเทศไทยอาจคุ้นชินแต่หากเป้าหมายของการ

จัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาค้อการส่งเสริมให

ผูู้้เร่ยนทุกคนพัฒนาเต็มศักยภาพไปทำหน้าท่�

พลเม้องท่�ด่ในสังคมทำประโยชน์ให้มนุษยชาติได้

สูงสุด อาจารย์ในโรงเร่ยนวิทยาศาสตร์สุขภาพ

พึงต้องช่วยกันปรับเปล่�ยนระบบการจัดการศึกษา

ใหเ้อ้�อตอ่การโคช้อยา่งมป่ระสทิธิภิาพในบทความ

น่ � ผูู้้ เข่ ยนขอเสนอแนะแนวทางท่� โร ง เร่ ยน

วิทยาศาสตร์สุขภาพไทยสามารถใช้วางแผู้น

กำหนดนโยบาย เพ้�อส่งเสริมการโค้ชนักศึกษา

ให้ม่ประสิทธิิภาพ
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t1.  จัดกลไกส่งเสริมสนับสนุนให้อาจารย์ผู้สอนได้เรียนรู้และพัฒนาทักษะการเป็นโค้ชที่ดี

 กระบวนการคัดเล้อกผูู้้มาทำหน้าท่�อาจารย์ในโรงเร่ยนวิทยาศาสตร์สุขภาพของไทยมักม่พ้�นฐาน

จากการมองหาคนท่�ม่ความเก่งในวิชาการโดยอาจไม่ได้ให้ความสำคัญในทักษะการเป็นโค้ชมากนัก

โรงเร่ยนวิทยาศาสตร์สุขภาพพึงทบทวนนโยบายด้านการพัฒนาคณาจารย์(facultydevelopment)

ในสองส่วน

 1.1 การจัด career path ของอาจารย์ที่ชัดเจนขึ�น

 อาจารย์ในมหาวิทยาลัยถูกกำหนดให้ทำพันธิกิจหลายอย่างได้แก่การสอนการวิจัยการบริการ

และการบริหาร กระบวนการคัดเล้อกอาจารย์ท่�ผู้่านมามักเหมารวมว่าอาจารย์ทุกท่านต้องทำทุกอย่าง

เหม้อนกัน แต่ในความเป็นจริงผูู้้ท่�เข้ามาเป็นอาจารย์ก็ไม่ได้ม่ความชอบ ความถนัด หร้อเป้าหมายช่วิต

เหม้อนกนัอาจารยบ์างทา่นมองตนเองเปน็นกัวจิยัในขณะท่�บางทา่นอยากเปน็ผูู้บ้รหิารอาจารยบ์างสว่น

อยากทำหน้าท่�ครูผูู้้เข่ยนเช้�อว่าการกำหนดให้อาจารย์ทุกคนต้องได้รับการวัดผู้ลด้วยแนวทางเด่ยวกัน

ตอ้งทำทุกพนัธิกิจเท่ากนัมแ่นวโน้มจะสร้างความอึดอดัและทำให้บางพันธิกิจอาจมค่นสนใจน้อยผูู้เ้ขย่น

ไม่เช้�อว่าอาจารย์มหาวิทยาลัยทุกคนต้องเป็นโค้ชท่�เก่งหากอาจารย์ท่านใดเล้อกcareerpathท่�จะทำ

ภารกิจท่�ไม่เก่�ยวข้องกับงานสอน(เช่นอยากวิจัยอยากบริหารอยากรักษาคนไข้)อาจารย์เหล่านั�น

ก็สามารถทำประโยชน์ให้กับองค์กรได้อย่างมาก โดยไม่จำเป็นต้องมาสนใจพัฒนาทักษะการโค้ชด้วยซึ่�ำ

แตป่ญัหาอยูท่่�ความไมช่ดัเจนโรงเรย่นวทิยาศาสตรส์ขุภาพไทยสว่นใหญน่า่จะตอบไดย้ากมากวา่มอ่าจารย์

ในโรงเร่ยนของตนสักก่�คนท่�ม่careerpathท่�จะทำหน้าท่�ครูท่�จะเป็นผูู้้ทุ่มเทกับการสอนนักศึกษาอย่าง

จริงจังสิ�งท่�โรงเร่ยนวิทยาศาสตร์สุขภาพพึงสร้างความชัดเจนค้อด้วยปริมาณนักศึกษาปริมาณหลักสูตร

ท่�ตนตอ้งดูแลอยูน่ั�นมค่วามต้องการครูมอ้อาชพ่จริงๆก่�คนทำcareerpathของครู(teacher)ท่�ชดัเจน

และทำการสรรหาและพัฒนาผูู้ท้่�อยูใ่นteachercareerpathน่�ใหม้ป่รมิาณและคุณภาพในการทำหน้าท่�

ครูได้อย่างม่ประสิทธิิภาพ
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 เน้�องจากกระบวนการในการคดัเลอ้กผูู้ม้า

ทำหน้าท่�อาจารย์โรงเร่ยนวิทยาศาสตร์สุขภาพ

ไม่ได้ม่การตรวจสอบความสามารถในการโค้ช จึงม

ความเป็นไปได้สูงว่าผูู้้ท่�จะทำหน้าท่�ครูผูู้้สอนและ

ดูแลนักศึกษาอาจยังม่ความเข้าใจ หร้อทักษะใน

การโค้ชท่�หลากหลาย หากโรงเร่ยนสามารถสร้าง

ความชัดเจนได้ว่าอาจารย์คนใดท่�อยู่ใน teacher

career path อาจารย์ผูู้้นั�นเล้อกแล้วว่าพันธิกิจ

หลักของตนค้อการสอน การดูแลนักเร่ยน หร้อม่

สัดส่วนภาระงานสอนท่�มากพอควร อาจารย์กลุ่ม

น่�พึงได้รับการสนับสนุน ส่งเสริมให้พัฒนาทักษะ

การโค้ชอย่างจริงจัง จากงานวิจัยเร้�องการสร้าง

ความเช่�ยวชาญพบว่า ถึงแม้จะพบว่าม่คนบางคน

ท่�เหม้อนจะม่พรสวรรค์ แต่ไม่ม่ใครเลยท่�สามารถ

ไปสูค่วามเช่�ยวชาญไดโ้ดยไมต่ั�งใจฝึกึฝึนและพฒันา

ทักษะ และในคนท่�มุ่งมั�นตั�งใจพัฒนาทักษะอย่าง

เต็มท่�จะไม่ม่ใครเลยท่�ล้มเหลวในการทำหน้าท่

ท่�ต้องอาศัยความเช่�ยวชาญนั�นๆ ดังนั�นโรงเร่ยน

วทิยาศาสตรสุ์ขภาพพงึตอ้งจดักจิกรรมเพ้�อพฒันา

ทกัษะการโค้ชใหผูู้้ท้่�เก่�ยวขอ้งกบัการดูแลนกัศึกษา

และกำกับดูแลให้ครูทุกคนได้เข้าร่วมกิจกรรม

ดังกล่าวจนม่ทักษะการโค้ชอยู่ในระดับท่�ด่

2.  สอนให้ผู้เรียนตระหนักรู้ถึงความรับผิดชอบในการพัฒนาตนเอง

 การจะโค้ชให้ประสบผู้ลสำเรจ็นั�นจะอาศัยเพย่งความสามารถของครูเพย่งอย่างเด่ยวไม่ได้ผูู้เ้รย่น

ต้องร่วมม้อด้วยผูู้้เร่ยนในโรงเร่ยนวิทยาศาสตร์สุขภาพไทยจำนวนไม่น้อยคุ้นชินกับการเร่ยนแบบท่�คร

ผูู้้สอนป้อนความรู้ให้ โดยตัวผูู้้เร่ยนเองทำหน้าท่�เป็น passive learner ซึ่ึ�งหากผูู้้เร่ยนยังไม่ตระหนักถึง

หน้าท่�รับผู้ิดชอบของตนในการฝึึกฝึนตามแนวทางท่�นำเสนอในวารสารน่� จะเป็นการยากมากท่�จะดึง

ศกัยภาพของเขาออกมาได้ดงันั�นสว่นหนึ�งในการจัดการเร่ยนการสอนในโรงเร่ยนวทิยาศาสตร์สุขภาพต้อง

จัดกิจกรรมการเร่ยนการสอนท่�จะสร้างความตระหนักรู้ในตัวผูู้้เร่ยนทุกคนว่าการเร่ยนในโรงเร่ยน

วทิยาศาสตร์สขุภาพท่�มป่ระสิทธิภิาพจะเกิดขึ�นได้ด้วยความกระต้อร้อร้นในตัวผูู้้เร่ยนด้วยผูู้เ้ร่ยนต้องใส่ใจท่�จะ

รบัข้อมูลป้อนกลับ(feedback)จากครูผูู้้เร่ยนต้องหมั�นฝึึกฝึนและทบทวน(reflect)สิ�งท่�ตนปฏิิบัติว่า
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3.  พัฒนาหลักสูตรให้เอื�อต่อการโค้ช

 องคป์ระกอบสำคัญของการโค้ชให้ประสบ

ความสำเรจ็อก่ประการหนึ�งคอ้ระยะเวลาไมม่โ่คช้

คนใดดูแลผูู้้เร่ยนได้ด่หากม่เวลาอยู่กับผูู้้เร่ยนน้อย

ถ้าท่มก่ฬาเปล่�ยนโค้ชทุกสัปดาห์ ก็เป็นการยาก

มากท่�โค้ชจะเข้าใจนักก่ฬาด่พอจนสามารถช่วย

ช่�แนะแนวทางพัฒนาการเล่นได้ด่ วัฒนธิรรมการ

จดัการเร่ยนการสอนท่�เนน้วา่ผูู้้เร่ยนทกุคนต้องผู้า่น

ทุกหน่วยทุกสาขาได้เจออาจารย์ทุกคนเหม้อนๆ

กัน ส่งผู้ลให้ระยะเวลาท่�ครูจะโค้ชนักเร่ยนแต่ละ

คนสั�นมาก จนทำหน้าท่�โค้ชไม่ได้ด่ จึงกลาย

เป็นการสอนโดยการบอก หากจะจัดหลักสูตรให้

โคช้ไดด่้ขึ�นอาจตอ้งหาทางใหผูู้้้เร่ยนไมต้่องเปล่�ยน

โค้ชบ่อย จัดระยะเวลาในแต่ละ rotation ให้

ยาวนานพอให้มเ่วลาไดอ้ยูก่บัครทูา่นหนึ�งหรอ้กลุม่

เล็กๆกลุ่มหนึ�งนานพอท่�ครูจะทำหน้าท่�โค้ชพอท่�

ครูจะรู้จักและเข้าใจผูู้้เร่ยนได้มากพอ ได้เห็น

พฒันาการไดเ้หน็การแกไ้ขจดุบกพรอ่งของผูู้เ้รย่น

ในความดูแลของตน

 งานของโค้ชจะง่ายขึ�นมากหากโค้ชในสิ�งท่�

ผูู้เ้รย่นสนใจและอยากพัฒนาการจัดหลักสูตรแบบ

ดั�งเดิมท่�จัดให้ผูู้้เร่ยนทุกคนเร่ยนวิชาเด่ยวกันผู้่าน

ประสบการณ์เหม้อนกัน เพ้�อมุ่งหวังผู้ลลัพธ์ิการ

เรย่นรูเ้ดย่วกนัเหมอ้นดงัโรงงานผู้ลติเส้�อโหลเปน็

แนวทางท่�อาจไม่สร้างแรงจูงใจให้ผูู้้เร่ยนทุกคน

กระต้อร้อร้นมากนัก งานทางการแพทย์และ

สาธิารณสุขเป็นงานท่�ม่ความหลากหลายมาก

ตอ้งการบุคลากรท่�มลั่กษณะแตกต่างกันมาช่วยกัน

ทำหน้าท่�ต่างๆ กัน จึงม่ความเป็นไปได้ท่�จะจัด

หลักสูตรท่�บัณฑิิตจบออกมาม่ความถนัดแตกต่าง

กัน ผูู้้บริหารโรงเร่ยนวิทยาศาสตร์สุขภาพพึงจัด

หลักสูตรให้ม่สัดส่วนของวิชาเล้อกมากขึ�น เปิด

โอกาสใหผูู้้เ้รย่นไดม้ค่วามรูค้วามสามารถพ้�นฐานท่�

จำเปน็บนมาตรฐานเดย่วกันแตต่อ่ยอดความถนัด

ความเช่�ยวชาญในเชิงลึกท่�ต่างกันได้นอกจากน่�ยัง

ต้องมุ่งเน้นสร้างบรรยากาศการเร่ยนรู้ให้ผูู้้เร่ยน

รู้สึกปลอดภัยท่�จะลองสิ�งใหม่ๆ กล้าออกจาก

comfortzoneไปทำสิ�งท่�ตนเองไมแ่นใ่จไมม่ั�นใจ

แตห่ากทำไมส่ำเรจ็กไ็มเ่ปน็ไรสามารถลองผู้ดิลอง

ถกูไดภ้ายใตก้ารกำกบัดแูลของโคช้อย่างเหมาะสม

บรรลุตามเป้าการฝึึกท่�ครูช่�แนะไหมหากผูู้้เรย่นประสบปัญหาก็ต้องกระต้อร้อร้นท่�จะติดต่อขอคำแนะนำจากครู
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t4.  ลงทุนในการพัฒนาการสอนด้วยสถานการณ์สมมติ

 ดังท่�ผูู้ ้เข่ยนได้แสดงให้เห็นในบทความเร้�องdeliberatepracticeแล้วว่าการจะออกแบบ

การฝึกึปฏิบิตัใิหม้ป่ระสทิธิภิาพตามทฤษฎี่deliberatepracticeนั�นจะอาศยัแตก่ารฝึึกในผูู้ป้ว่ยจรงิเพ่ยง

ลำพังนั�นอาจทำได้ยาก ไม่ม่ท่มก่ฬาท่มใดประสบผู้ลสำเร็จโดยการเล่นก่ฬาชนิดนั�นเฉพาะเม้�อเป็นการ

แข่งขนัท่�มค่นเข้าชมทม่กฬ่าทกุท่มล้วนให้เวลากบัการฝึึกซ้ึ่อมในสนามซ้ึ่อมท่�ไม่มค่นเข้าชม ไม่ม่ผู้ลกระทบ

กับคะแนนไม่ม่การบันทึกผู้ลแพ้ชนะมากกว่าการเล่นในสนามจริงทั�งนั�นการจัดประสบการณ์ให้ผูู้้เร่ยน

ได้ฝึึกปฏิิบัติเฉพาะในผูู้้ป่วยจริงโดยไม่ใช้สถานการณ์สมมติเลย ก็เหม้อนกับไม่จัดสนามซึ่้อมให้ผูู้้เร่ยน

เลยทกุครั�งของการปฏิบิตัลิว้นถกูจอ้งมองโดยผูู้ค้นการทำไมถ่กูตอ้งมผู่้ลเสย่ไมม่โ่อกาสลองสิ�งท่�ไมม่ั�นใจ

เลยนักศึกษาวิทยาศาสตร์สุขภาพม่ศักยภาพสูงหากเปิดโอกาสให้เขาได้ม่สนามฝึึกซึ่้อมได้ทำในบริบท

ท่�ปลอดภัยทำผู้ิดพลาดได้ไม่ม่ใครบาดเจ็บหากทำไม่สมบูรณ์แบบนักศึกษาส่วนใหญ่จะสามารถพัฒนา

ฝึีม้อได้อย่างมาก

 โรงเร่ยนวิทยาศาสตร์สุขภาพพึงหาทางจัดหาสนามฝึึกซึ่้อมทักษะให้กับผูู้้เร่ยน โดยการลงทุน

ในการพัฒนาการเร่ยนการสอนด้วยสถานการณ์สมมติผูู้้เข่ยนไม่ได้หมายความว่าต้องลงทุนซึ่้�อหุ่นจำลอง

ราคาสูงทุกรุ่นทุกรูปแบบมาแต่ให้จัดสถานการณ์สมมติท่�เหมาะสมภายใต้เง้�อนไขราคาท่�สมเหตุสมผู้ล

มาใช้อาจเป็นการใช้standardizedpatientหร้อการใช้lowfidelitypart-tasktrainerท่�หาได้ไม่ยาก

กไ็ด้ หรอ้จะเป็นการสร้างสถานการณ์สมมตด้ิวยตนเองโดยใช้อปุกรณ์ท่�หาได้ในชว่ติประจำวนั หร้อการจดั

สถานการณ์ผูู้้ป่วยเข้าในระบบe-learningเพ้�อให้นักศึกษาฝึึกทำการคิดตัดสินใจแก้ปัญหาก็ได้สำหรับ

สถานการณ์สมมติท่�ต้องลงทุนสูง เช่น high fidelitymannequinหร้อการฝึึกใน computerized

simulationหรอ้cadaverอาจพจิารณาจดัทำในกลุม่ผูู้เ้ร่ยนท่�ได้ผู่้านการฝึึกฝึนในlowfidelitysimulation

มาจนคล่องแล้ว ก็จะทำให้โรงเร่ยนวิทยาศาสตร์สุขภาพสามารถจัดสนามฝึึกซึ่้อมให้ผูู้้เร่ยนได้ภายใต้

งบประมาณท่�ไม่สูงเกินไป
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t5.  ปรับเปลี่ยนกระบวนการวัดและประเมินผลการเรียนรู้

 การวัดผู้ลการเรย่นรูท้่�เนน้การทำsummativeassessmentตรวจสอบสัมฤทธิผิู้ลทางการศึกษา

จากการสอบเม้�อสิ�นสุดภาคการศึกษาหร้อสิ�นสุดrotationเพ้�อเก็บคะแนนไปตัดสินว่าผูู้้เร่ยนพึงได้เกรด

อะไรนั�นเป็นแนวทางท่�ไม่ส่งเสริมให้เกิดการโค้ชท่�ด่นักหลักสูตรท่�จะสร้างสภาวะแวดล้อมให้เอ้�อต่อการ

ทำหน้าท่�โค้ชพึงมุ่งเน้นการประเมินผู้ลแบบassessmentforlearningค้อประเมินไปเพ้�อพัฒนาผูู้้เร่ยน

ให้เก่งขึ�น โดยไม่เน้นการเก็บคะแนน ครูผูู้้ออกแบบหลักสูตรหร้อรายวิชาพึงจัดการประเมินความรู้

ความสามารถของผูู้้เร่ยนให้บ่อยโดยเน้นให้ม่การfeedbackมากๆไม่เน้นท่�การเก็บคะแนนหากผูู้้เร่ยน

ทำได้ไม่ดก็่พงึให้โอกาสแก้ไขจุดบกพร่องและประเมินซึ่�ำหากผูู้้เรย่นสามารถพัฒนาฝีึมอ้ของตนให้ดข่ึ�นได้

ประเมินซึ่�ำแล้วทำได้ด่ ก็อาจพิจารณาไม่นำคะแนนตอนท่�ทำได้ไม่ด่มาใช้ รวมถึงหากสามารถปรับ

ให้การประเมินไม่เน้นการตัดเกรดแบบให้แต้มประจำท่�ไปคำนวณGPAได้แต่เปล่�ยนไปเป็นการประเมิน

แบบผู้่าน ไม่ผู้่าน หร้อ ม่การให้ระดับเกรดท่�ไม่นำไปคิด GPA ได้ (เช่นOutstanding/Satisfactory/

Unsatisfactory)ก็จะยิ�งทำให้บรรยากาศการเร่ยนรู้ด่ขึ�นลดความกดดันของผูู้้เร่ยนทำให้ผูู้้เร่ยนกล้า

ออกนอกcomfortzoneทำสิ�งท่�ท้าทายได้มากขึ�นโดยไม่ต้องกังวลว่าหากอาจารย์เห็นความไม่สมบูรณ์

แบบของเขาจะนำไปสู่GPAท่�ไมด่่ไมต่อ้งกงัวลว่าหากไปเล้อกelectiveในบางสาขาวิชาท่�ยากจะทำให้

เขาได้ GPA สู้เพ้�อนไม่ได้ และอาจารย์ไม่ต้องกังวลใจกับการพยายามทำให้ผูู้้เร่ยนทุกคนต้องได้รับ

ประสบการณ์เด่ยวกัน ประเมินโดยอาจารย์ทุกคนบนมาตรวัดเด่ยวกันเพ้�อให้ได้ GPA ท่�เป็นธิรรม

การทำให้การประเมินผู้ลไม่ต้องนำไปสู่การม่GPAท่�เท่ยบว่าใครม่ตัวเลขสูงกว่ากันจะช่วยเปิดโอกาส

ใหอ้าจารย์นักศกึษาผูู้ใ้ชบั้ณฑิิตยอมรบัความหลากหลายของการเรย่นรูท้่�มากขึ�นยอมรบัได้ท่�จะมผูู่้เ้รย่น

แตล่ะคนเจออาจารยผ์ูู้ป้ระเมนิตา่งคนกนัผู้า่นกระบวนการเร่ยนรู้และวดัผู้ลท่�อาจไมเ่หมอ้นกนัทุกประการ

ได้มากขึ�น

 แนวทางการกำหนดนโยบายเพ้�อสร้างประสทิธิภิาพในการโค้ชผูู้้เรย่น

ในบรบิทโรงเรย่นวทิยาศาสตร์สขุภาพของไทยท่�กล่าวมาข้างต้นน่�เป็นสิ�งท่�ท้าทายและการ

ดำเนนิการอาจไม่ได้ง่ายนกัแต่ผูู้เ้ขย่นเช้�อว่าสามารถช่วยพฒันาระบบการศกึษาของเราให้ดข่ึ�นได้

ในการทำสิ�งเหล่าน่�ไม่จำเป็นเลยท่�ต้องทำทกุอย่างพร้อมกนัหลกัการดำเนนิการในมาตรการเหล่าน่�คอ้

การสำรวจสถานการณ์ปัจจบุนัแล้วลองดวู่าการปรบัเปล่�ยนใดท่�ทำได้ง่ายสามารถเริ�มทำก่อนได้

ส่วนการปรับเปล่�ยนใดท่�ทำได้ยากน่าจะมอ่ปุสรรคเยอะก็ยงัไม่ต้องรบ่ทำรอประเมินสถานการณ์

ซึ่�ำในวนัข้างหน้าถ้าสภาพแวดล้อมเอ้�อต่อการดำเนนิการค่อยเริ�มทำกไ็ด้ครบั
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 ในบทความน่�ผูู้เ้ข่ยนได้นำเสนอบทความวิจยัเร้�อง“Proactive Coaching in General Surgery 

Internship Well-being Practice into Resident Professional Life”ซึ่ึ�งต่พมิพใ์นวารสารวิชาการ

JournalofSurgicalEducation โดยงานวิจัยน่�มุ่งเน้นการศึกษาผู้ลกระทบของโปรแกรมการโค้ชเชิงรุก

สำหรับแพทย์ประจำบ้านภาควิชาศัลยกรรมทั�วไปโดยเน้นท่�การพัฒนาความเป็นอยู่ท่�ด่และการบรรลุ

เป้าหมายทางวิชาช่พทางผูู้้เข่ยนหวังว่าบทความน่�จะเป็นส่วนหนึ�งท่�ช่วยให้ผูู้้อ่านวารสารได้เห็นตัวอย่าง

การโค้ชท่�ไม่ได้มุ่งเน้นเฉพาะการสอนความรู้ หร้อ

ทกัษะทางการแพทย์แตย่งัรวมถึงการทำให้ผูู้เ้รย่น

ม่ความสุขและบรรลุเป้าหมายในการเป็นแพทย์
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วิธีวิจัย
 งานวิจยัน่�เก็บขอ้มลูโดยใชร้ปูแบบงานวิจยั

แบบMixed-methods study โดยใช้ผูู้้เข้าร่วม

วิจัยเป็นแพทย์ผูู้้จบหลักสูตรแพทยศาสตรบัณฑิิต

ท่�กำลังจะศึกษาต่อใน ภาควิชาศัลยศาสตร์จาก

มหาลัยวิทยาลัยแห่งหนึ�งในประเทศสหรัฐอเมริกา

โดยมผูู้่้เขา้ร่วมวิจัยทั�งหมด32คนซึ่ึ�งทุกคนเขา้ร่วม

จุดประสงค์การวิจัย
 เพ้�อพิสูจน์สมมุติฐานว่าโปรแกรมโค้ช

เชิงรุกสามารถทำให้ผูู้ ้ เร่ยนได้สามารถบรรลุ

เปา้หมายการเรย่นรูข้องตนเองอก่ทั�งยงัสรา้งเสรมิ

ความเป็นอยูท่่�ดข่ึ�นให้กบัแพทย์ผูู้ศ้กึษาต่อในสาขา

ศัลยศาสตร์

SHEE Sharing
Lorem 
ipsum 
dolor
amet

11  Proactive Coaching in
 General Surgery Internship Well-being Practice

into Resident Professional Life
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 1. การพัฒนาแผนการเรียนรู้ส่วนบุคคล

(Development of individualized learning

plans) โดยเริ�มต้นจะทำให้ผูู้้เร่ยนประเมินระดับ

well-being ก่อนเริ�มเข้าเร่ยนหลักสูตร และก่อน

เข้าร่วมโปรแกรมผู้่านแบบทดสอบหลังจากนั�น

1 เด้อนผูู้้วิจัยจะเข้าร่วมกิจกรรม workshop

เพ้�อเสริมสร้างทักษะด้านต่างๆ ประกอบด้วย

การสร้างกรอบแนวคดิแบบเตบิโต(self-reflection

of growthmindset), การฝึึกทักษะการให้และ

รบัfeedback(receivingfeedback),ความเข้าใจ

ความเปราะบาง(vulnerability),การเข้าใจตนเอง

(self-compassion), ความสามารถในการปรับตัว

(resiliency)และความพากเพย่ร(grit)

 2. กระบวนการโค้ชโดยใช้แบบจำลอง

โคช้มาตรฐานใหม�(CoachingProcessUtilizing

aNovelStandardizedCoachingModel)

ผูู้เ้ข้าร่วมวจัิยแต่ละคนจะมโ่ค้ชส่วนตัวและม่การจดั

session สำหรับผูู้้เข้าร่วมวิจัย เพ้�อท่�จะให้พบกับ

โค้ชส่วนตัวตลอดทั�งปีโดยแต่ละsessionจะช่วย

ให้ผูู้้ เข้าร่วมวิจัยทำตามเป้าหมายทางวิชาช่พ

โดยยังม่well-beingท่�ด่เม้�อผู้่านไปจนครบ1ป่

ผูู้้เข้าร่วมวิจัยจะทำแบบทดสอบเพ้�อประเมินผู้ล

หลังการเข้าร่วมโปรแกรมโค้ช โดยใช้แบบทดสอบ

ดังน่�

2.1 ระดับความคิดเห็นในแบบสอบถามปลายปิด

(Likertscalequestions)ให้ระดับคะแนนตั�งแต่

1-5(1ไม่เห็นด้วยอย่างยิ�งถึง5เห็นด้วยอย่างยิ�ง)

2.2คำถามปลายเปิดเพ้�อแสดงความคิดเห็นและ

ความพึงพอใจเก่�ยวกับโค้ชส่วนตัว

2.3ให้ผูู้้เข้าวิจัยเข่ยนสิ�งท่�ได้เร่ยนรู้และจะนำไปใช้

ในอนาคต(“commitment-to-act”statement)

โปรแกรมการโค้ชเชิงรุก “longitudinal coaching program” ซึ่ึ�งถูกวางไว้ตลอดปี โดยม่จุดประสงค์

หลกัๆค้อเพ้�อช่วยให้ผูู้เ้รย่นสามารถตั�งเป้าหมายทางวิชาชพ่และไปถึงเปา้หมายท่�ตั�งไว้โดยท่�ยงัมค่ณุภาพ

ช่วิตและความเป็นอยู่ท่�ด่โดยโปรแกรมจะประกอบด้วยสองส่วนท่�สำคัญค้อ

Result
1. ความสำเร็จในการบรรลุเป้าหมาย: จากการ

สำรวจผูู้้เข้าร่วมโครงการส่วนใหญ่(89%)เห็นด้วย

หรอ้เหน็ด้วยอย่างยิ�งว่าโปรแกรมการโค้ชช่วยให้พวก

เขาสามารถบรรลเุป้าหมายท่�ตั�งไว้ได้สำเรจ็โดยในส่วน

การเก็บข้อมูลเชิงปริมาณพบว่าม่84%(16จาก19คน)ท่�ระบุว่าโปรแกรมน่�ส่งเสริมการเติบโต

ทางวชิาช่พของพวกเขาจงึสรปุได้วา่โปรแกรมน่�ม่ประสทิธิภิาพในการสนบัสนนุการเตบิโตทางวชิาช่พและ

พัฒนาทักษะของการเป็นแพทย์
2. การส่งเสรมิความเป็นอยูท่ีด่:ี โปรแกรมการโค้ชไม่เพ่ยงแต่ช่วยในด้านวิชาช่พเท่านั�น ถ้าพิจารณาจาก

แบบทดสอบระดับความเห็นแบบปลายปิดพบว่าคะแนนเฉล่�ยของข้อความ‘โปรแกรมโค้ชเชิงรุก

ช่วยส่งเสรมิความเป็นอยูท่่�ด่(well-being)’อยูสู่งถึง4.44อก่ทั�งในข้อมูลเชงิปรมิาณม่79%(15จาก19คน)

ท่�ระบุว่าไม่เพ่ยงแต่โปรแกรมโค้ชเชิงรุกช่วยในการบรรลุเป้าหมายทางการเร่ยน แต่ยังช่วยแนะแนว

ทางการใช้ชว่ติในขณะเรย่นและเพิ�มความสมดุลในช่วิต
3. Commitment-to-Act:ในช่วงสิ�นสดุปีการศกึษา69%ของผูู้้เข้าร่วมได้เขย่นCommitment-to-Act

ซึ่ึ�งสะท้อนให้เห็นถึงการตั�งใจท่�จะนำสิ�งท่�ได้เร่ยนรู้ไปปรับใช้ในช่วิตจริงเพ้�อการพัฒนาอย่างต่อเน้�อง
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การประยุกต์ใช้ทางการแพทย์

• พัฒนาโปรแกรมโค้ชสำหรับแพทย์ประจำบ้านและบุคลากรทางการแพทย์อื่นๆ: โปรแกรม

การโค้ชเชิงรุกท่�แสดงให้เห็นว่าม่ประสิทธิิภาพในการส่งเสริมความเป็นอยู่ท่�ด่และความสำเร็จ

ทางวชิาช่พสามารถนำไปประยกุตใ์ชเ้พ้�อพฒันาโปรแกรมฝึกึอบรมสำหรบัแพทยป์ระจำบา้นในสาขา

อ้�นๆนอกเหน้อจากศัลยกรรมทั�วไปได้การขยายโปรแกรมน่�ไปยังสาขาการแพทย์อ้�นๆอาจช่วยลด

ความเคร่ยดและภาวะburnoutในบุคลากรทางการแพทย์สาขาอ้�นได้

• ปรับปรุงคุณภาพชีวิตของแพทย์: การนำโปรแกรมการโค้ชท่�เน้นการส่งเสริมความเป็นอยู่ท่�ด่มาใช้

สามารถช่วยให้แพทยม์ก่ารดแูลสขุภาพจติและสขุภาพกายของตนเองได้ด่ยิ�งขึ�นซึ่ึ�งสง่ผู้ลตอ่คณุภาพ

การดูแลผูู้้ป่วยด้วยการสร้างสภาพแวดล้อมท่�สนับสนุนการพัฒนาทั�งในด้านอาช่พได้

• การฝึึกอบรมผูใ้ห้คำปรกึษาและโค้ช: ผู้ลลพัธิจ์ากงานวจัิยน่�ยงัสามารถใชเ้ปน็แนวทางในการฝึึกอบรม

ผูู้้ให้คำปรึกษาหร้อโค้ชท่�ทำงานในวงการแพทย์ การพัฒนาโค้ชท่�ม่ความรู้และทักษะในการส่งเสริม

ความเป็นอยูท่่�ดแ่ละความสำเรจ็ทางวชิาชพ่จะช่วยเพิ�มประสทิธิภิาพของโปรแกรมการโค้ชในวงการแพทย์

 ผู้ลการวิจัยน่�แสดงให้เห็นว่าการโค้ชเชิงรุกสามารถเป็นเคร้�องม้อท่�ม่ประสิทธิิภาพในการช่วย

แพทย์ประจำบ้านศัลยกรรมทั�วไปในการบรรลุเป้าหมายทางวิชาช่พและพัฒนาความเป็นอยู่ท่�ด่ในช่วิต

ประจำวันโปรแกรมน่�ยงัแสดงให้เห็นถึงความสำคัญของการตั�งใจท่�จะดำเนินการตามท่�ได้เร่ยนรู้เพ้�อความ

สำเร็จในระยะยาว

Reference:

AwadallahNS,JonesTS,ChristianN,FainstadT,NyquistJ,SchreiberJ,etal..Proactive

CoachinginGeneralSurgeryInternship:IncorporatingWell-beingPracticesintoResident

ProfessionalLife.JournalofSurgicalEducation2023;80(2):177–84.
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 เม้�อผูู้ว้จิยัเชงิปรมิาณเกบ็ขอ้มลูมาเสรจ็แลว้

ขั�นตอนต่อไปก็คอ้การวเิคราะห์ข้อมลูสำหรบัการทำ

วิจัยเชิงคุณภาพจะไม่รอให้เก็บข้อมูลเสร็จแล้ว

จึงเริ�มวิเคราะห์ข้อมูลแต่จะวิเคราะห์ทันท่หลังจาก

เกบ็ข้อมูลแต่ละคนเพ้�อหาจุดอิ�มตวัของข้อมูลโดยวธิิ่

วิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพม่หลายวิธิ่ แต่ม่แนวคิด

คล้ายกนัค้อเลอ้กท่�จะใชว้ธิิก่ารใหเ้หตผุู้ลเชงิอปุนยั

โดยผูู้้วิจัยอ่านข้อมูลท่�ได้แล้วจัดกลุ่มข้อมูลท่�คิดว่า

เหม้อนหร้อต่างกัน จากนั�นจึงหาเหตุผู้ลเช้�อมโยง

สิ�งท่�เหมอ้นกนัเพ้�อสรปุใจความสำคญัวิธิก่ารวเิคราะห์

ข้อมูลเชิงคุณภาพท่�นิยมในปัจจุบันม่ 2 วิธิ่ ค้อ

การวิเคราะห์เนื�อหา (content analysis) และ

การวิเคราะห์แก่นสาระ (thematic analysis)

เม้�อพิจารณาในบริบทของการศึกษาวิทยาศาสตร์

สขุภาพ ซึ่ึ�งเป็นสหวิทยาการ(สาขาความรู้ท่�ผู้สม

มากกว่าหนึ�งศาสตร์)ผูู้้เข่ยนเช้�อว่าการวิเคราะห์

แก่นสาระน่าจะเหมาะสมกับลักษณะข้อมูล

มากกว่าเพราะการวิเคราะห์เน้�อหานิยมใช้กับ

การวิเคราะห์เอกสารซึ่ึ�งจะไม่ม่การต่ความความ

หมายท่�ซ่ึ่อนอยู่แต่การวเิคราะห์แก่นสาระจะสามารถ

ใช้วิเคราะห�ความหมายท่�แฝึงเป็นนัยอยู่ได้ซึ่ึ�งเก็บ

ข้อมูลด้วยการสัมภาษณ์ การสนทนากลุ่ม หร้อ

การสังเกตจงึนำไปสูก่ารตั�งข้อสงสยัพสิจูน์ข้อเท็จจรงิ

และสร้างหร้อต่อยอดทฤษฎี่ใหม่ได้
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12 วธิวีเิคราะห์ข้อมลูเชงิคณุภาพด้วยการวเิคราะห์แก่นสาระ 
(Thematic Analysis)
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 1. ทำความเข้าใจทฤษฎีีท่ีหลากหลายการวิเคราะห์เน้�อหาจะเริ�มต้นด้วยการเล้อกทฤษฎ่ี

มาเป็นกรอบเพ้�อใช้ในการออกแบบข้อคำถามและใช้ในการวิเคราะห์ แต่การวิเคราะห์แก่นสาระมักม่

เป้าหมายเพ้�อหาสิ�งใหม่ๆจึงไม่ยึดติดกับทฤษฎี่ใดทฤษฎี่หนึ�งแต่จะอ่านทฤษฎี่ท่�คิดว่าเก่�ยวข้องเพ้�อรู้ว่าม่

องค์ความรู้อะไรอยู่ในตอนน่�เป็นพ้�นฐานเช่นผูู้้วิจัยต้องการทำวิจัยเก่�ยวกับวิธิ่การสอนการส้�อสารกับ

ผูู้้ป่วยผู้่านระบบ telehealth โดยเก็บข้อมูลด้วยการสัมภาษณ์จากนักศึกษา ผูู้้วิจัยก็ควรอ่านทฤษฎี่

การส้�อสารแนวคดิการรูค้อมพิวเตอร์และดิจิทัลรวมถึงหลักการสอนแบบactivelearningเป็นต้น

 2. จัดกลุ่มข้อมูลเป็นหมวดหมู �หลังจากทำความเข้าใจทฤษฎี่ต่างๆผูู้้วิจัยสามารถจัดหมวดหมู่

ขอ้มลูได้2วธิิ่คอ้สังเคราะห์ทฤษฎ่ีท่�อา่นเพ้�อจัดกลุม่ขอ้มลูหรอ้ใชข้้อมลูภาคสนามผู้สมกับประสบการณ์

ผูู้้วิจัยจัดกลุ่มข้อมูลเช่น

 การวเิคราะหแ์กน่สาระม่5ขั�นตอนสำคญัไดแ้ก่ทำความเขา้ใจทฤษฎีท่่�หลากหลายจดักลุม่ขอ้มลู

เป็นหมวดหมู่ให้รหัสข้อมูลท่�ได้รับต่ความเช้�อมโยงรหัสและสร้างข้อสรุปซึ่ึ�งม่รายละเอ่ยดในแต่ละ

ขั�นตอนดังน่�

ที่มาของหมวดหมู่ ข้อมูล

1.ทฤษฎี่การส้�อสารแบบสองทาง 1.1ผูู้้ส่งสาร

1.2สารไม่ซึ่ับซึ่้อน

1.3ส้�อส่งสารได้

1.4ผูู้้รับสาร

2.แนวคิดการรู้คอมพิวเตอร์และการรู้ดิจิทัล

(computeranddigitalliteracy)

2.1ใช้คอมพิวเตอร์/โปรแกรมแอปพลิเคชันได้คล่อง

2.2เข้าใจเห็นประโยชน์ประเมินคุณภาพส้�อดิจิทัล

2.3สร้างเน้�อหาและส้�อสารได้อย่างม่วิจารณญาณ

2.4เข้าถึงข้อมูลส้บค้นข้อมูลได้

3.หลักการจัดการสอนแบบactivelearning

(FAIRprincipleofactivelearning)

3.1การให้ข้อมูลป้อนกลับอธิิบายพฤติกรรมท่�ให้ปรับ

3.2กิจกรรมให้ผูู้เ้รย่นมส่่วนร่วมมก่ารตั�งคำถามให้ตอบ

3.3ใช้ส้�อการเร่ยนการสอนหลากหลายรูปแบบ

3.4เร้�องท่�เร่ยนเอาไปประยุกต์ใช้แก้ปัญหาได้จริง

 3. ให้รหัสข้อมูลทีไ่ด้รบั วธิิก่ารใหร้หสัอาจใหเ้ปน็คำวล่หร้อเปน็ประโยคจากสิ�งท่�อา่นมาสิ�งสำคญั

ค้อ รหัสเด่ยวกันจะต้องอยู่ในการจัดหมวดหมู่เด่ยวกัน ค้อ หนึ�งรหัสในหมวดหมู่หนึ�งจะต้องไม่ไปทับ

ซึ่้อนกับอ่กหมวดหมู่หนึ�งถามว่ารหัสหร้อการจัดหมวดหมู่เปล่�ยนแปลงได้หร้อไม่ระหว่างเก็บข้อมูลก็

ตอบว่าได้ถ้าเราให้รหัสไว้แตใ่นบริบทจริงผูู้้ให้ขอ้มูลไม่ได้ใชค้ำนั�นเชน่กำหนดหมวดหมู่เอกสารประกอบ

การเตรย่มการสอบให้รหสัว่าหนงัสอ้ตำราแต่ในชว่ติจรงินกัศกึษาเรย่กว่าชท่เก่าจากรุน่พ่�ก็เพิ�มรหสัน่�ได้

เพ้�อให้ผูู้้อ่านเห็นภาพมากขึ�นขอนำเสนอตัวอย่างดังน่�
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หมวดหมู่ รหัส

ความรู้ของนักศึกษา “ใช้คำพูดง่ายๆ”

“ไม่ใช้ศัพท์การแพทย์”

“เล้อกใช้ส้�อภาพอธิิบายผูู้้ป่วย”

“เล้อกคลิปวิด่โออธิิบายผูู้้ป่วย”

“อธิิบายสาเหตุและแนวทางการรักษาได้”

ทักษะของนักศึกษา “ใช้คอมพิวเตอร์/โปรแกรม/แอปพลิเคชันเป็น”

“แก้ปัญหาเทคนิคเฉพาะหน้าได้”

“ส้บค้นข้อมูลผูู้้ป่วยระหว่างซึ่ักประวัติได้”

“เปล่�ยนคำถามเหม้อนผูู้้ป่วยไม่เข้าใจ”

“เปิดโอกาสให้ผูู้้ป่วยถาม”

ทัศนคติของนักศึกษา “พูดความจริง”

“ไม่โกหก”

“เห็นใจผูู้้ป่วย”

“รอผูู้้ป่วยตอบ”

“กังวลวินิจฉัยผูู้้ป่วยใหม่”

บทบาทอาจารย์ “อธิิบายสถานการณ์ก่อนให้ลงม้อปฏิิบัติ”

“สังเกตพฤติกรรมนักศึกษา”

“เปิดโอกาสให้นักศึกษาสะท้อนคิด”

“ให้ข้อมูลป้อนกลับว่าควรแก้ไขสิ�งใด”

“การวิเคราะห์เคสผูู้้ป่วย”

“เล้อกเคสท่�ม่โอกาสเจอในช่วิตจริง”

“เล้อกใช้สถานการณ์จำลอง”

“สร้างบรรยากาศท่�เป็นมิตร”

“ม่ส้�ออธิิบายหลายประเภทให้นักศึกษา”

“ประยุกต์ใช้ในหอผูู้้ป่วยได้”

 4. ตีความเชื่อมโยงรหัส หลังจากท่�ผูู้้วิจัยเก็บข้อมูลไประยะหนึ�งจะเริ�มเห็นว่าข้อมูลท่�ได้ม่ความ

สัมพันธิ์กันผูู้้วิจัยจะเริ�มเช้�อมโยงข้อมูลกับรหัสท่�ได้แล้วตั�งข้อสรุปเบ้�องต้นเช่นข้อมูลจากการสัมภาษณ์

นักศึกษาแพทย์ชั�นปี 4 คนท่� 1 พบว่า นักศึกษารู้สึกกังวลในการวินิจฉัยโรคผูู้้ป่วยใหม่ผู้่านระบบ

telehealthเม้�อผูู้้วิจัยได้สัมภาษณ์นักศึกษาเพิ�มมากขึ�นก็พบว่านักศึกษาชั�นปี4หลายคนก็ม่ความกังวล

เหมอ้นกันเปน็เพราะม่ประสบการณ์น้อยในการวิเคราะห์เคสผูู้ป้ว่ยแสดงวา่ขอ้มลูท่�ได้มแ่บบแผู้นซึ่�ำๆกัน
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 5. สร้างข้อสรุป  หลังจากข้อสรุปเบ้�องต้นได้ผู้่านการพิสูจน์แล้วก็นำมาสร้างเป็นข้อสรุปซึ่ึ�งม่วิธิ่

ในการสรุป2วิธิ่ค้อการบรรยายสรุปจากข้อมูลท่�ม่แยกเป็นชุดๆเหม้อนเอาข้อสรุปเบ้�องต้นมาอธิิบาย

เร่ยงๆกันกับอ่กวิธิ่หนึ�งค้อการสรุปแบบอุปนัยด้วยการเช้�อมโยงข้อสรุปเบ้�องต้นให้ม่ความสัมพันธิ์กัน

โดยใช้ข้อมูลท่�ได้จำนวนมากจากภาคสนามผู้สมกับประสบการณ์ผูู้้วิจัยเช่น

 ผู้มเข้าใจว่าอาจารย์ท่�ไม่คุ้นเคยกับ

การวิจัยเชิงคุณภาพจะคิดว่าการวิเคราะห์

แก่นสาระเป็นเร้�องยากแต่ถ้าใครท่�เคยทำ

แล้วจะรู้ว่ามันก็ไม่ยากเกินท่�เราจะทำได้

ครับถ้าใครสนใจจะทำวิจัยเชิงคุณภาพแต่

ม่ความกังวลใจก็คลิกลงทะเบ่ยนพูดคุยกับ

อาจารย์ศูนย์SHEEเราได้ท่�SHEEconsult

(https://shee.si.mahidol.ac.th/index.

php/th/menu-th-3/shee-consult)ครบั

เราพร้อมจะช่วยทุกคนครับ
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ถ้อเป็นสิ�งท่�ด่ซึ่ึ�งเม้�อถามถึงวิธิ่การสอนของอาจารย์พบว่าสอนโดยใช้วิธิ่การบรรยายเป็นหลักม่การสอน

โดยใช้case-basedlearningบ้างรว่มกบัการสอนโดยใชบ้ทบาทสมมติและมผูู่้ป้ว่ยจำลองในสถานการณ์

จำลองบ้างจากตวัอย่างดงักล่าวจะเหน็ได้ว่ามก่ารตค่วามจากข้อมลูท่�ได้จากการสมัภาษณ์แล้วมก่ารเช้�อมโยง

รหัสท่�ได้กับข้อมูลภาคสนามจนสามารถตั�งเป็นข้อสรุปเบ้�องต้นดังน่�

  1) นักศึกษาปี 4 กังวลในการวินิจฉัยโรคผูู้้ป่วยใหม่เพราะม่ประสบการณ์น้อยในการ

วิเคราะห์เคส

  2)อาจารย์สอนการส้�อสารโดยใช้วิธิ่บรรยายเป็นหลักใช้case-basedlearningและ

ใช้ผูู้้ป่วยจำลองในสถานการณ์จำลองบ้าง

สรุปผล

 วิธิ่การสอนการส้�อสารกับผูู้้ป่วยผู้่านระบบtelehealthในมุมมองของนักศึกษาชั�นปีท่�4พบว่า

อาจารยส์อนโดยใชว้ธิิบ่รรยายเปน็หลกัcase-basedlearningและใช้ผูู้้ป่วยจำลองในสถานการณ์จำลอง

บ้างซึ่ึ�งส่งผู้ลให้นักศึกษาปี4ม่ความกังวลในการวินิจฉัยโรคผูู้้ป่วยใหม่เพราะม่ประสบการณ์น้อยใน

การวเิคราะหเ์คสนกัศกึษาสว่นใหญเ่สนอใหส้อนด้วยการวิเคราะห์เคสจนมั�นใจในความรู ้ก ่อนเปล่�ยน

ไปสอนโดยใช้ผูู้้ป่วยจำลองนอกจากน่�พบว่า นักศึกษาม่ทักษะใช้โปรแกรมแอปพลิเคชัน ส้บค้นข้อมูล

ดิจิทัลและม่ทัศนคติในการส้�อสารผู้่านระบบtelehealthท่�ด่กับผูู้้ป่วยโดยเฉพาะกับผูู้้ป่วยสูงวัย

https://shee.si.mahidol.ac.th/index.php/th/menu-th-3/shee-consult


 Padlet แอปพลิเคชั�นหร้อเว็บไซึ่ต์ท่�อยู่

ในแพลตฟื้อร์มของกระดานข่าว ใช้สำหรับแสดง

ความคิดเห็นแบบออนไลน์ท่�สามารถรองรับผูู้้ใชไ้ด้

หลายๆคนผูู้ใ้ชง้านสามารถแสดงความคิดเห็นทั�ง

ในรูปแบบของข้อความรูปภาพเส่ยงวิด่โอและ

ลิงค์เว็บไซึ่ต์สามารถนำมาประยุกต์ใช้ในการเก็บ

ชิ�นงานเป็น Portfolio ก็ได้ อ่กทั�งยังสามารถ

Export ข้อมูลในกระดานข่าวออกมาเป็นไฟื้ล์

รูปภาพPDFหร้อCSVและสามารถแชร์ผู้่านไป

ยงัชอ่งทางตา่งๆไดอ่้กดว้ยทา่นสามารถสมัครใช้

งานได้ทั�งแบบฟื้ร่และแบบเส่ยค่าใช้จ่ายซึ่ึ�งแบบ

ฟื้ร่จะม่กระดานข่าวให้ใช้งาน3กระดานข่าวเล่า

มาถึงตรงน่�แล้วมาเริ�มต้นสร้างกันเลยนะคะ
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13 Padlet       
เครื่องมือสำหรับการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21
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 1. สมัครใช้งาน Padletได้ท่�https://padlet.com/โดยคลิกเมนูLoginแล้วSigninด้วย

Googleaccountจะเข้าสู่การใช้งานPadletดังรูป

การใช้งาน Padlet

 2. การสร้างกระดานข่าว

  คลิกเมนู+Makeจะได้หน้าจอดังรูป

  คลิกBlankboardเม้�อต้องการเริ�มต้นจากกระดานเปล่า

  คลิกBlanksandboxเม้�อต้องการเริ�มต้นกระดานข่าวในรูปแบบสไลด์

  คลิกAIrecipesเม้�อต้องการเริ�มต้นกระดานข่าวโดยให้AIช่วยในการสร้าง
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gy 3. กรณสีรา้งกระดานขา่วจากเมน ูBlank boardจะได้หน้าจอดังรูปใหท้ำการตั�งช้�อของกระดาน

ขา่วในช่องTitleจากนั�นเลอ้กFormatTemplateซึ่ึ�งมใ่ห้เลอ้กหลายรูปแบบเชน่รปูแบบWall,Stream,

Timeline,Grid,CanvasและMapหร้อกรณ่ต้องการนำเสนอข้อความในรูปแบบShelfให้คลิก

เล้อกตรงSectionsเป็นแบบOn(shelf)จากนั�นคลิกDone

คลิกปุ่มsettingจะได้หน้าจอดังรูป

- เมนู Titleตั�งช้�อกระดานข่าว

- เมนู Icon เล้อกรูปแบบไอคอนท่�จะให้ปรากฎีบน

กระดานข่าว

- เมนู Wallpaperเล้อกพ้�นหลังของกระดานข่าว

- เมนู Color Schemeเล้อกพ้�นหลังของข้อความ

ท่�Postเป็นแบบDarkหร้อLight

- เมนู Fontเล้อกรูปแบบFontท่�ต้องการ

- เมนู Post sizeเล้อกรูปแบบPostท่�ต้องการจะ

เป็นแบบStandardหร้อแบบWide

- เมนู Formatเล้อกรูปแบบของกระดานข่าว

- เมนู URLกำหนดช้�อของURLตามท่�ต้องการเช่น

พิมพ์คำว่าactivelearningจะได้URLเป็น

https://padlet.com/vorawan_van/activelearning

ท่านสามารถส่งURLน่�ให้กับผูู้้ใช้งานได้
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คลิกปุ่ม...จะได้หน้าจอดังรูป

- เมนู Shareสามารถแสดงข้อมูลแบบSlideshow,สร้างQR

code,คัดลอกLinkเพ้�อส่งให้ผูู้้ใช้งานหร้อจะExportข้อมูล

ในรูปแบบimage,pdf,csv

- เมนู Remake จะเป็นการคัดลอกกระดานข่าวท่�ใช้งานอยู่เพ้�อ

สร้างเป็นกระดานข่าวอันใหม่

- เมนู Slideshowจะแสดงข้อมูลในรูปแบบการนำเสนอทล่ะ

ข้อความในแต่ละสไลด์

- เมนู Clear postsจะเป็นการลบPostทั�งหมดท่�ม่อยู ่บน

กระดานข่าวโดยระบบจะให้ป้อนรหัสก่อนท่�จะลบPost

- เมนู Gradebookสามารถให้คะแนนข้อความท่�ผูู้้ใช้งานPost

- เมนู Move to Trashจะเป็นการลบกระดานข่าวท่�ใช้งานอยู่

เมนู Remake เมนู Gradebook เมนู Clear posts
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 4. กรณีสร้างกระดานข่าวจากเมนู Sand Boxจะได้หน้าจอดังรูป

เมนู Share เมนู Slideshow
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 5. กรณีสร้างกระดานข่าวจากเมนู AI recipes ในตวัอย่างน่�เลอ้กรูปแบบDiscussionboardจะ

ได้หน้าจอดังรูป

-คลิก+บนแถบเมนูท่�อยู่บริเวณด้านซึ่้ายเพ้�อเพิ�มสไลด์

-คลิกแถบเมนูท่�อยู่บริเวณด้านขวาเพ้�อเพิ�มข้อมูลในแต่ละสไลด์

-คลิกแถบเมนูDraw/Playท่�อยู่บริเวณด้านบนซึ่้ายโดยคลิกท่�Drawเม้�อต้องการเพิ�มข้อมูลและคลิก

ท่�Playเม้�อต้องการนำเสนอข้อมูล

-Tab Generateในช่องTopicสามารถพิมพ์หัวข้อท่�ต้องการให้AIสร้างเช่นให้AIสร้างกระดานข่าว

ในหัวข้อGenerateAIและให้ใส่ระดับความรู้ของผูู้้ใช้งาน เช่นHigherEducationจากนั�นกดปุ่ม

Generate ระบบจะทำการสร้างหัวข้อท่�จะใช้ในการอภิปรายให้หลายหัวข้อ ให้เล้อกหัวข้อท่�จะใช�ใน

การอภิปราย

-Tab Configureในช่องDiscussionPromptจะปรากฏิคำสั�งท่�จะให้AIสรา้งจากนั�นให้เลอ้กประเภท

ของDiscussionว่าเป็นแบบQuestionandResponseหร้อเป็นแบบDebateจากนั�นคลิกปุ่มNext

-Tab PostจะปรากฏิPostท่�AIสร้างให้หลายPostซึ่ึ�งท่านสามารถเล้อกPostท่�ต้องการได้หร้อจะ

เข่ยนข้อความท่�จะPostเองก็ได้จากนั�นคลิกNext

-Tab Shareสามารถเลอ้กรปูแบบการShareไปใหผูู้้ใ้ชง้านได้เชน่Copylink,OpenQRcode,Send

emailจากนั�นคลิกDone
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 โดยสรุปPadlet เป็นเคร้�องมอ้ท่�สามารถนำมาใช้ในการแลกเปล่�ยนความรูร่้วมกันระหว่างผูู้้ใช้งาน

ซึ่ึ�งสามารถนำมาประยกุต์ใชใ้นการเรย่นการสอนเชน่เปน็กระดานข่าวของชั�นเรย่นใชใ้นการสนทนากลุม่

หร้อการวางแผู้นงานต่างๆ เป็นต้น Padlet เป็นโปรแกรมท่�ใช้งานง่ายและม่ประโยชน์เป็นอย่างมาก

อยากให้ลองใช้ดูนะคะ

Tab Generate             Tab Configure      Tab Post      Tab Share      

จะได้ Post ที่สร้างโดย AI ดังรูป
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 ศนูยค์วามเปน็เลศิดา้นการศึกษาวิทยาศาสตร์สขุภาพ(SHEE)ไดจ้ดัทำSHEEPodcastซึ่ึ�งรวบรวม

ประเด็นท่�น่าสนใจในด้านการศึกษาวิทยาศาสตร์สุขภาพ ถ่ายทอดผู่้านการพูดคุยในบรรยากาศสบายๆ

เพ้�อใหท้กุทา่นสามารถเขา้ถงึเน้�อหาไดอ้ยา่งสะดวกยิ�งขึ�นโดยเผู้ยแพรท่กุวนัศกุรท์่�2และ4ของทกุเด้อน

เวลา20.00น.
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 สำหรับseriesท่�เผู้ยแพร่ในปีน่�ใครท่�รักในการอ่านหนังส้อแต่ด้วยตารางงานท่�ไม่เป็นใจหร้อ

ใครท่�สนใจทางด้านจิตวิทยาพลาดไม่ได้เพราะครั�งน่�เรามาด้วยconceptท่�แตกต่างออกไปจากเดิม

และไมว่า่คณุจะเปน็อาจารยใ์นโรงเรย่นแพทย์เปน็แพทยใ์นโรงพยาบาลรว่มสอนท่�ตอ้งดแูลนกัศกึษาแพทย์

เป็นแพทย์ประจำบ้านหร้อนักศึกษาแพทย์ก็ตามท่านสามารถเข้ามารับฟื้ังและนำความรู้ท่�ได้ไปประยุกต์

ใช้ในบริบทเฉพาะของแต่ละคนท่�เก่�ยวกับการศึกษา

  
Lorem 
ipsum 
dolor 
amet

 

14 SHEE Podcast

       Pages to Practice : 
         Bridging the wisdom from Books to Medical Education
         สะพานแห่งปัญญา จากหนังสือสู่การศึกษาวิทยาศาสตร์สุขภาพ

Series 7

 ในปัจจบุนัมห่นงัสอ้ท่�ไดร้บัความนิยมและ

สามารถนำประเดน็ใจความสำคญัมาประยกุตใ์ชไ้ด้

ทั�งในการใช้ช่วิตประจำวันและการเร่ยนการสอน

ในฐานะอาจารย์แพทย์แต่การอ่านหนังส้อ1เล่ม

อาจจะต้องใช้เวลานานดังนั�นด้วยภาระงาน

ของอาจารย์แพทย์พวกเราทม่งานSHEEPodcast

จึงจัดทำseriesPagestoPracticeโดยเชิญชวน

อาจารย์แพทย์มาแบ่งปันหนังส้อในดวงใจท่�ส่งผู้ล

ต่ออาช่พครูแพทย์ และพูดคุยเก่�ยวกับการนำ

conceptสำคัญของหนงัสอ้แต่ละเล่มมาประยุกต์

ใช้ในวงการการศึกษาวิทยาศาสตร์สุขภาพ ซึ่ึ�ง

ครอบคลุมทั�งในด้านการสอนของอาจารย์แพทย์

และในด้านการเร่ยนของนักศึกษาแพทย์รวมถึง

แพทย์ประจำบ้าน
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Ep.3 Hidden Potential (Adam Grant)  ดึงศักยภาพภายใน นำาพาชีวิตสู่ความสำาเร็จ

“ถ้าเรารอจนทุกอย่างพร้อม เราจะไม่ได้ทำมนั 
เพราะบ่อยครั�งเราไม่เริม่เพราะมนั discomfort 

แต่เมือ่ไหร่ทีเ่ราเริม่ทำ discomfortibility 
จะเริม่น้อยลง ฝึึกตวัเรา ฝึึกวธิคีดิ ผมเชยีร์เลย 

เอาหนังสอืเล่มนี�ใส่ไปในตวัเอง แล้ววนัหนึง่พวกเรา
จะสามารถเขยีน Hidden Potential ของคนไทย”

ศ.เก่ยรติคุณดร.นพ.ประสิทธิิ�วัฒนาภา
ท่�ปรึกษาคณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล

Ep.4 The immortal life of Henrietta Lacks (Rebecca Skloot) 

          เรียนรู้ประเด็นจริยธรรมทางการแพทย์ผ่านเรื่องราวของ Henrietta Lacks

“เรือ่งราวของ Henrietta Lacks ทำให้เรา
เห็นว่าความเชือ่ของคนแต่ละคน แต่ละยุคสมยั 
แต่ละชนชาติล้วนต่างกัน แต่ถงึเราจะเชือ่อะไร

ต่างกนั เราก็เป็นมนษุย์เหมอืนกัน เพราะฉะนั�นเรา
อยากให้ใครทำอะไรกับเรา เราก็แค่ทำสิง่นั�น

กบัคนอืน่ แค่นั�นเอง”

ผู้ศ.ดร.พญ.มยุร่หอมสนิท
ภาควิชาเวชศาสตร์ป้องกันและสังคม
คณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล

Ep.5 Learning How to Learn (Barbara Oakley) 

          “เข้าใจกระบวนการเรียนรู้ของสมอง …ใครๆก็เก่งได้”

“หนงัสอืเล่มนี�เป็น must read เพราะว่า
การเข้าใจการทำงานของสมอง ช่วยส่งเสรมิ
การเรยีนรูไ้ด้ ส่ิงทีผ่มได้จากหนงัสอืเล่มนี�

คอืสมองคนเราไม่มข้ีอจำกดั แต่เราต้องรูว้ธิกีาร
ฝึึกฝึนมนั และถ้าเรารูจั้กมนัดพีอเมือ่ไหร่ 

ใครๆ กเ็ก่งได้ ”

รศ.นพ.ตร่ภพเลิศบรรณพงษ์
รองคณบด่ฝึ่ายการศึกษาก่อนปริญญา
คณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล
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How should we teach? : 

จิตวิทยาการศึกษาสู่การสอนทางการแพทย์
 ในPodcastseriesก่อนหน้าน่�SHEEPodcastได้นำเสนอเก่�ยวกับเทคนิคการเร่ยนการสอน

หลากหลายรูปแบบถึงแม้เทคนิคการสอนต่างๆจะสรุปมาอย่างชัดเจนเป็นขั�นตอนแต่อาจพบข้อจำกัด

ได้ในบางกรณ่ดังนั�นใน seires8จึงได้นำเสนอหลักการจิตวิทยาการศึกษาในรูปแบบท่�เข้าใจง่าย

โดยคาดหวงัวา่ผูู้้ฟื้งัจะสามารถเขา้ใจหลกัการเบ้�องลกึเบ้�องหลงัของวธิิ่การสอนตา่งๆและทางวทิยากรได้

นำเสนอตัวอย่างการนำหลักการจิตวิทยาการเร่ยนรู้ไปใช้จริงในการจัดการเร่ยนการสอนเพ้�อให้เห็นภาพ

และผูู้้ฟื้ังสามารถนำไปใช้จริงได้ในสถานการณ์ท่�แตกต่างกัน

Ep.3 Recalling from long-term memory

 “กระบวนการณ์ในการดงึความจำออกมานั�น
มปัีจจยัทีส่่งผลได้แก่ 

1.เป็นเรือ่งทีเ่ราอยากจำหรอืเรารูสึ้กว่าสำคญั 
2.มอีารมณ์ความรูส้กึประกอบ 
3.มสีิง่กระตุ้นทีท่ำให้เราจำได้

นอกจากนี� ภาวะแวดล้อมยงัมส่ีงผลกบัการดงึ
ความจำเป็นอย่างมาก เช่น อยูใ่นห้องแบบไหน กลิน่แบบไหน 

หรอืเรามอีารมณ์ตอนจำยงัไง ถ้าเราอยูใ่นที่ๆ  
เราคุน้เคย การเรยีกความจำก็จะทำได้ง่ายมาก”

นพ.ปุญญภัทรมาประโพธิิ�
ศนูย์ความเป็นเลศิด้านการศกึษาวทิยาศาสตร์สขุภาพ

คณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล

Ep.4 Maximizing learners’ potential by understanding their needs 

         (ตามแนวทางของ Maslow)

“ Maslow’s hierarchy of needs เป็นทฤษฎีี
ทีว่่าด้วยเรือ่งของความต้องการของมนุษย์ ซึ่ึง่อธบิาย
ในลกัษณะของขั�นบนัได กล่าวคอืเราจะต้องเติมเตม็

ขั�นพื�นฐานก่อน ถงึจะเตมิเตม็ความต้องการขั�นทีส่งูกว่าได้ 
ถ้าเราสามารถเติมเตม็ความต้องการพื�นฐานได้ 

มนษุย์ทกุคนจะสามารถพฒันาได้เต็มประสทิธภิาพ”

อ.นพ.วุฒิภัทรเอ่�ยมม่ชัย
ภาควิชาจิตเวชศาสตร์
คณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล
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Ep.5 Deliberate practice: The way to mastery

          ทำาความรู้จักกับการฝึึกอย่างตั�งใจ

การฝึึกฝึนอาจจะไม่จำเป็นต้องฝึึกหนกั 
แต่ต้องฝึึกให้ถกูต้องตามรปูแบบทีก่ำหนด 

ตาม concept ทีว่่า practice doesn’t make 
perfect but perfect practice makes perfect 
นัน่คอืการสอนพัฒนาทกัษะในปัจจบุนัจะไม่ได้มุง่เน้น
ให้ทำงานอย่างหนัก แต่เน้นทีค่ณุภาพของการฝึึกฝึน

มากขึ�น คอืแนวทางของ deliberate practice

รศ.ดรนพ.เชิดศักดิ�ไอรมณ่รัตน์
ภาควิชาศัลยศาสตร์
คณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล

 นอกจากเหน้อจาก2Series ใหม่ท่�นำเสนอไปข้างต้น ในปัจจุบันSHEEPodcast ได้เผู้ยแพร่

ออกมาแล้วทั�งหมด8seriesกว่า70episodesให้ทุกท่านสามารถติดตามและศึกษาอย่างต่อเน้�อง

ตามความต้องการของตนเองดังต่อไปน่�

Series 1:Disruptiveeducation

ไม่ขยับไม่ปรับตัวไม่ทันแน่

Series 2:Successfulteachingstrategies

กลเม็ดเคล็ด(ไม่)ลับเพ้�อยกระดับการสอนให้ประสบความสำเร็จ

Series 3:EffectiveAssessmentMethods

การประเมินผู้ลด้านการศึกษาเพ้�อพัฒนาผูู้้เร่ยนอย่างม่ประสิทธิิภาพ

Series 4:EnhancingTransferableSkill

ยกระดับทักษะรอบด้านพัฒนาความเช่�ยวชาญท่�มากกว่าความรู้

Series 5:CreatingActiveLearningStrategies

สร้างการเร่ยนเชิงรุกปลุกความอยากรู้ในตัวผูู้้เร่ยน

Series 6:MasteringPerformanceAssessment

การประเมินผู้ลภาคปฏิิบัติวัดความสามารถผูู้้เร่ยนอย่างม่ประสิทธิิภาพ

 ศูนย์ความเป็นเลิศด้านการศึกษาวิทยาศาสตร์สุขภาพตั�งใจผู้ลิตSHEEPodcastอย่างพิถ่พิถัน

ทางท่มงานเช้�อมั�นว่าทุกท่านจะได้รับเน้�อหาด่ๆ เพ้�อตอบโจทย์และนำไปแก้ปัญหาทางด้านการศึกษา

ท่�ทุกท่านเจออยู่ในปัจจุบันและติดตามพวกเราได้ทุกวันศุกร์ท่�2และ4ของเด้อน“เพราะการศึกษา
ไม่เคยหยุดนิ�งยิ�งติดตามยิ�งรู้เปิดประตูสู่มุมมองใหม่ปลุกไฟื้ด้านการศึกษาในตัวคุณ”
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Technology enhanced learning

 9
OCT

13

11-12

NOV

NOV

Upcoming 
Event

Getting ready for 
teacher professional standard (MUPSF)

Pearl in medical education:
การสรางวัฒนธรรมการใหขอมูลปอนกลับแกนักศึกษาแพทย

3-4
OCT

Pearl in medical education:
Lessons from Japan on Preparing Students and
Medical staff for Telemedicine 

25
NOV

การออกแบบวิจัยเชิงทดลอง
ในการศึกษาวิทยาศาสตรสุขภาพ

11
DEC

Pearl in medical education:
ทิศทางการพัฒนานักศึกษาแพทยเพื่อใหสอดคลองกับ
นโยบายสาธารณสุขของประเทศ

20
DEC

 AI and Digital tools 
for disruptive education
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การออกแบบวิจัยเชิงทดลอง
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Pearl in medical education:
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 AI and Digital tools 
for disruptive education

20
25

 SC
H

ED
U

LE27-29
JAN

ทักษะการแสดงพื้นฐาน 

 7
FEB

14
MAR

MAY
 8

Upcoming 
Events

Practical issues in 
Performance assessment

(Basic acting) รุนที่ 1

Microsoft 365 for education

JUN
19

JUN
23-24

30-31
JAN

Essential skills for clinical teachers

24-26
MAR

Aessessment workshop for 
clinical teachers

24-25
APR

เทคนิคการเขียนโครงรางวิจัย
ทางการศึกษาวิทยาศาสตรสุขภาพ

Microsoft Power Automate for education

การพัฒนาแบบสอบถามความคิดเห็นใหมีประสิทธิภาพ

Developing a competency-based curricurlum
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16 Gallery

Pearls in medical education 10กรกฎีาคม2567
หวัข้อการสร้างเสริมการเรย่นรูใ้ห้นกัศึกษาแพทย์โดยใช้ผูู้ป่้วยจำลอง
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Pearls in medical education  19กรกฎีาคม2567
หวัข้อTeachingMedicalStudentsHolisticHealing

การวจิยัเชงิคณุภาพ18กรกฎีาคม2567
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ความรูพ้ื�นฐานสำหรบัครูแพทย์มอืใหม่ 5-9สิงหาคม2567
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Pearls in medical education 14สงิหาคม2567
หวัข้อTeachingandaessessingclinicalreasoninginmedicalschools

การอบรมผูใ้ห้คะแนนในการประเมินทกัษะการปฏิิบตั ิ9กันยายน2567
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Pearls in medical education  11กนัยายน2567
หวัข้อการสร้างสภาวะแวดล้อมท่�เหมาะสมในการส่งเสริมภาวะผูู้น้ำให้กับนกัศกึษาแพทย์
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Evaluation of new teachers’ education competency
26-27กนัยายน.2567
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Contributors
SHEE Teams

รศ.ดร.นพ.เชิดศักดิ�ไอรมณ่รัตน์

ศูนย์ความเเป็นเลิศด้านการศึกษาวิทยาศาสตรฟื้์สุขภาพ

ผู้ศ.ดร.วรวรรณวาณิชย์เจริญชัย
ศูนย์ความเเป็นเลิศด้านการศึกษาวิทยาศาสตรฟื้์สุขภาพ

ดร.เก่ยรติยศกุลเดชชัยชาญ นพ.ปุญญภัทรมาประโพธิิ�

นพ.คณินดาษถนิม

ศูนย์ความเเป็นเลิศด้านการศึกษาวิทยาศาสตรฟื้์สุขภาพ ศูนย์ความเเป็นเลิศด้านการศึกษาวิทยาศาสตรฟื้์สุขภาพ

ศูนย์ความเเป็นเลิศด้านการศึกษาวิทยาศาสตรฟื้์สุขภาพ

นพ.ฌาณจิตรนำทรัพย์

ศูนย์ความเเป็นเลิศด้านการศึกษาวิทยาศาสตรฟื้์สุขภาพ

นพ.ธินภัทรประกายรุ้งทอง
ศูนย์ความเเป็นเลิศด้านการศึกษาวิทยาศาสตรฟื้์สุขภาพ

พญ.ภควรรณล่ลาธิุวานนท์
ศูนย์ความเเป็นเลิศด้านการศึกษาวิทยาศาสตรฟื้์สุขภาพ
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Graphic Designer

SHEE Invite
รศ.นพ.ตร่ภพเลิศบรรณพงษ์
รองคณบด่ฝึ่ายการศึกษาก่อนปริญญา

ผู้ศ.ดร.นพ.ยอดยิ�งแดงประไพ

อ.นพ.วุฒิภัทรเอ่�ยมม่ชัย

นางสาวสุชาดาผู้ลวัฒนะ นางสาวอริสราทองนพคุณ

ภาควิชาสร่รวิทยา

ภาควิชาจิตเวชศาสตร์

ศูนย์ความเเป็นเลิศด้านการศึกษาวิทยาศาสตรฟื้์สุขภาพ ศูนย์ความเเป็นเลิศด้านการศึกษาวิทยาศาสตรฟื้์สุขภาพ

คณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล

คณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล

คณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล
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ศูนย์ความเป็นเลิศด้านการศึกษาวิทยาศาสตร์สุขภาพคณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล

Effective coaching
in  health science education

          Issue 3/2024 Q&A
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ศนูยค์วามเปน็เลศิดา้นการศกึษาวทิยาศาสตร์สขุภาพ คณะแพทยศาสตร์ศริริาชพยาบาล มหาวิทยาลัยมหดิล 

เลขที่ 2 ห้อง 309 ชั�น 3 อาคารศรีสวรินทิรา ถนนวังหลัง แขวงศิริราช เขตบางกอกน้อย กทม. 10700

โทร 02-419-9978/02-419-6637 Email: sishee@mahidol.edu Facebook: mahidol.shee


