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Executive talk: Multiple Mini-Interview (MMI)

 ส่่วนหน่�งของกระบวนการคััดเลืือกนักศึ่กษาเข้าเรียนในโรงเรียนวิทยาศึาส่ตร์สุ่ขภาพคัือการส่อบ

ส่ัมภาษณ์์ ซึ่่�งการส่ัมภาษณ์์แบบดั�งเดิม (Traditional interview) ที�เปิิดโอกาส่ให้กรรมการส่ัมภาษณ์์ส่อบถาม

ไดอ้ยา่งอสิ่ระ มกีารใช้้คัำถามที�ตา่งกนัไปิในแตล่ืะคัรั�ง ผู้้เ้ขา้ส่อบส่มัภาษณ์พ์บกรรมการส่อบเพยีงไมก่ี�ทา่น แลืะ

ผู้้้ส่อบส่ัมภาษณ์์ได้รับการปิระเมินโดยกรรมการต่างชุ้ดกัน ด้วยเกณ์ฑ์์ในการให้คัะแนนที�เปิิดกว้างให้กรรมการ

ใช้้ดุลืยพินิจในการตัดส่ิน นำไปิส่้่ผู้ลืการส่อบส่ัมภาษณ์์ที�ไม่น่าเช้ื�อถือ แลืะหลืายส่ถาบันก็ไม่กลื้าที�จะใช้้คัะแนน

ส่อบส่ัมภาษณ์์ในการคััดผู้้้เข้าศึ่กษา 

รศ. ดร. นพ.เชิดศักดิ์ ไอรมณีรัตน์
ผู้อำานวยการศูนย์ความเป็นเลิศด้านการศึกษาวิทยาศาสตร์สุขภาพ

คณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล
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 เพื�อแก้ปิัญหาดังกลื่าว Eva แลืะคัณ์ะได้เส่นอแนวทางการส่อบส่ัมภาษณ์์แบบใหม่ เรียกว่า  Multiple 

Mini-Interview (MMI) ซึ่่�งจัดให้ผู้้้เข้าส่อบแต่ลืะคันเข้าส่อบในหลืายส่ถานี แต่ลืะส่ถานีมีเปิ้าหมายในการวัด

ที�ช้ดัเจน มกีตกิาในการใหค้ัะแนนที�เปิน็มาตรฐาน แลืว้ผู้้เ้ขา้ส่อบกจ็ะวนส่อบไปิจนคัรบทกุส่ถาน ีลืกัษณ์ะคัลืา้ย

กบัการส่อบ OSCE ข้อมล้ืเช้งิวชิ้าการแส่ดงให้เหน็ว่าการส่อบส่มัภาษณ์์แบบ MMI นำไปิส่้่ผู้ลืส่อบที�มคีัวามถก้ต้อง 

เที�ยงตรงแลืะเปิ็นธรรม ในระยะ 20 ปิีที�ผู้่านมามีการใช้้ MMI ในการคััดเลืือกผู้้้เรียนในโรงเรียนวิทยาศึาส่ตร์

สุ่ขภาพมากข่�นเรื�อยๆ แลืะเริ�มมีการใช้้ในบางหลืักส่้ตรในปิระเทศึไทย ซึ่่�งอาจารย์ผู้้้เกี�ยวข้องกับการส่อบ MMI 

บางส่่วนอาจยังมีคัวามส่ับส่น ไม่แน่ใจในการดำเนินการ บางท่านปิระส่บปัิญหาคัวามลืำบากใจในการพัฒนา

ข้อส่อบหรือการให้คัะแนน 
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 นอกจากนี�แลว้ทางทมีงานยงัมเีน้�อหาในคอลมันป์ระจำมานำเสนอเชน่เคย อาท ิความเหน็ของนกัศึกึษา

ต่อการสอบ MMI ในคอลัมน์ เชิด - ชู ทางทีมงานก็ได้รับเกียรติจาก ศ.กิตติคุณ นพ. ภิรมย์ กมลรัตนกุล 

ผูู้้ได้รับรางวัลครูแพทย์แห่งชาตปีิ 2566 มาบอกเล่ามมุมองของท่านในการทำงานครู ส่วนคอลัมน์ Education 

movement ในฉบับนี�จะเป็นเร้�องการจัดสอบ MMI ให้เหมาะสมในบริบทของประเทศึไทย สว่น คอลัมน์ SHEE 

Sharing ก็จะนำเสนอบทความเปรียบเทียบคะแนนจากการสอบสัมภาษณ์แบบดั�งเดิม กับการสัมภาษณ์แบบ 

MMI ส่วน SHEE research จะกล่าวถึงกระบวนการ triangulation ซึ่ึ�งเป็นเทคนิคที�สำคัญมากในการวิจัยเชิง

คุณภาพ และที�ขาดไม่ได้เลยก็ค้อ Click & Go with technology ซึ่ึ�งจะกล่าวถึงการใช้ Ed Puzzle

 ทางทีมงานหวังเป็นอย่างยิ�งว่าเน้�อหาเหล่านี�จะเป็นประโยชน์กับท่านผูู้้อ่านในการนำไปพัฒนางาน

ดา้นการศึกึษาในโรงเรยีนวิทยาศึาสตร์สขุภาพ และหากท่านใดมีปญัหาหรอ้ข้อสงสัยใดๆหลังจากที�อา่นบทความ

แลว้ สามารถติดต่อสอบถามมาที�ศึูนย์ SHEE ได้นะครับ ทางทีมงานจะพยายามช่วยเหล้อ ไขข้อข้องใจ

ให้ทุกท่านครับ

 วารสาร SHEE journal ในฉบับนี�ทางทีมงานจึงจัดทำใน theme “Multiple Mini-Interview in 

health science schools” เพ้�อจะช่วยสร้างความเข้าใจในการใช้ MMI ให้อาจารย์ผูู้้เกี�ยวข้อง นำไปสู่การจัด

สอบที�มปีระสิทธิภิาพ สามารถคัดเลอ้กผูู้้เขา้ศึกึษาได้ตรงตามที�หลักสูตรต้องการ ทางทีมงานได้เชญิชวนอาจารย์

ผูู้้เชี�ยวชาญและมีประสบการณ์ในการจัดสอบ MMI หลายต่อหลายท่านมาเล่าประเด็นสำคัญในการจัดสอบ 

MMI ตั�งแต่ หลักการพ้�นฐานของการสอบ MMI การออกแบบ MMI ให้เหมาะสม แนวทางการบริหารจัดการ

สอบ MMI การใช้เทคโนโลยีมาสนับสนุนการสอบ MMI
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 การคัดเล้อกเข้ารับการศึึกษาในโรงเรียนวิทยาศึาสตร์สุขภาพในปัจจุบันมีการพัฒนาให้มีคุณภาพ และ

ประสิทธิิภาพมากขึ�น โดยวิธีิที�เป็นที�นิยมและมีการศึึกษาสนับสนุนมากในปัจจุบัน ค้อการสอบสัมภาษณ์

แบบหลายสถานีย่อย (Multiple-Mini Interview: MMI) ซึึ่�งคิดค้นครั�งแรกจากมหาวิทยาลัย McMaster 

ในปี ค.ศึ.2002 และพัฒนาจนเป็นที�ยอมรับและใช้กันอย่างแพร่หลายทั�วโลก ในอดีตการคัดเล้อกเข้าทั�งระดับ

ก่อนปริญญาและหลังปริญญา มักใช้การสอบเพ้�อวัดความรู้ ร่วมกับการสัมภาษณ์ต่อหน้ากรรมการหลายคน 

(panel board interview) ซึ่ึ�งเป็นวิธิีที�มี validity และ reliability ค่อนข้างต�ำ มีเวลาต่อผูู้้เข้าสัมภาษณ์แต่ละ

คนจำกัด การสัมภาษณ์ทำรวมในห้องเดียวต่อหน้ากรรมการหลายคน บางครั�งมีกรรมการที�ชี�นำกรรมการคนอ้�น 

ทำให้เกิดอคติในการให้คะแนน กำหนดวัตถุประสงค์หร้อผู้ลลัพธิ์ไม่ค่อยได้ และควบคุมให้ทำซึ่�ำแล้วได้ผู้ลลัพธิ์

เหม้อนเดิมค่อนข้างยาก ส่วน MMI ค้อการจัดสัมภาษณ์สถานีย่อยที�มีกรรมการประจำสถานี แต่ละสถานี

มีวัตถุประสงค์ กิจกรรม และข้อคำถามที�แตกต่างกันไป โดยผูู้้เข้าสัมภาษณ์จะผู้่านทีละสถานี และหมุนเวียน

จนครบตามลำดบัลกัษณะคลา้ยการสอบ OSCE โดยเปน็การสมัภาษณท์ี�มโีครงสรา้งชดัเจนเปน็รปูธิรรม ประกอบ

รศ. พญ.กษณา รักษมณี  

ภาควิชาวิสัญญีวิทยา คณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล 
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การสอบสัมภาษณ์แบบหลายสถานีย่อย MMI  
Basic concepts of MMI

ทำาความรู้จักกับ MMI  

ไปด้วยสถานีสัมภาษณ์ 6-12 สถานี แต่ละสถาน

ใช้เวลา 5-15 นาท ีและมกีรรมการประจำสถาน ี1-2 คน 

กรรมการสอบสามารถออกแบบสมรรถนะที�ต้องการวดั 

แจกแจงตามความรู ้ทกัษะ และทกัษะ non-technical 

ที�หลากหลาย เพ้�อกำหนดเปน็ขอ้คำถามหรอ้กจิกรรม

ในแต่ละสถานี ตัวอย่างสถานีที�อาจประเมินใน MMI 

เชน่ ทกัษะการใชก้ล้ามเน้�อมดัเลก็ มกีระบวนการคดิ

อย่างเป็นระบบ มทีกัษะการส้�อสาร การทำงานเป็นทีม 

มคีวามยด้หยุน่ กจิกรรมในสถานีอาจเป็นการสัมภาษณ์ 

การแก้ปัญหากรณีศึึกษา การแสดงความคิดเห็นต่อ

สถานการณ์ตัวอย่าง การแสดงบทบาทสมมติ เพ้�อ

แกไ้ขสถานการณ ์การแสดงทกัษะกบัหุน่จำลอง และ

การเขียนรายงาน เป็นต้น
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 การใช้้ MMI ในกระบวนการคััดเลืือก เมื�อออกแบบแลืะคัวบคัุมกระบวนการให้ดี จะมี validity ส่้งกว่า

การส่มัภาษณ์ต์อ่หนา้กรรมการหลืายคัน โดยส่ามารถพฒันาใหม้ ีvalidity ส่ง้ไดเ้ริ�มตั�งแตก่ระบวนการออกแบบ

ผู้ลืลัืพธ์ส่มรรถนะโดยรวม แจกแจงเปิ็นแต่ลืะส่ถานี แลืะออกแบบคัำถามหรือกิจกรรมที�เปิ็นการแส่ดงถ่ง

ส่มรรถนะนั�นในแต่ลืะส่ถานี MMI ส่ามารถวัดแลืะปิระเมินผู้้้ส่มัคัรได้จากหลืากหลืายมุมมองในแต่ลืะส่ถานี 

โดยแต่ลืะส่ถานีแยกจากกนัอย่างช้ดัเจนไม่ส่่งผู้ลืต่อกนั มกีารศึก่ษาพบว่าผู้ลืของ MMI ที�ใช้้ในกระบวนการรบัเข้า 

มคีัวามสั่มพนัธก์บัคัวามส่ามารถในการปิฏิิบัตงิานของนกัศึก่ษาแพทยจ์ากการศึก่ษาในโรงเรยีนแพทยห์ลืายแหง่ 

ถง่แมใ้นระดบัของการคัดัเลือืกแพทยป์ิระจำบา้นจะยงัมผีู้ลืการศึก่ษาที�ขดัแยง้ บางการศึก่ษาพบวา่ส่มัพนัธก์นั 

ในขณ์ะที�บางการศ่ึกษายงัไม่ช้ดัเจนนกั แต่แนวโน้มไปิในทศิึทางที�การใช้้ MMI มอีำนาจจำแนกในทกัษะที�นอกเหนอื

จากคัวามร้้ แลืะส่ามารถระบุได้ว่าผู้้้ที�ได้รับคััดเลืือกจะส่ามารถพัฒนาทักษะเหลื่านั�นได้ดี    
 การศึึกษาสนับสนุนว่า MMI เป็นวิธิีที�มี reliability สูงกว่าการสัมภาษณ์ต่อหน้ากรรมการหลายคน 

เน้�องจากกรรมการจะมีสมาธิิมากกว่าในการสัมภาษณ์และให้คะแนน ไม่ถูกรบกวนด้วยการโน้มน้าว

จากกรรมการคนอ้�น การใช ้MMI ลดอคติในการให้คะแนนของกรรมการ ไมม่กีารเปรียบเทยีบผูู้ส้มคัรในมุมมอง

ของกรรมการแต่ละคน เน้�องจากเป็นการแยกกันให้คะแนน และเป็นการประเมินจากหลายมิติตามสมรรถนะ

ที�กำหนดไว้ล่วงหน้า คะแนนจากกรรมการแต่ละคนมีสดัส่วนที�เท่าเทียมกันและไม่มอีทิธิพิลต่อกัน ทำให้การประเมิน

เป็นรูปธิรรมมากขึ�น โดยการเพิ�ม reliability ทำได้ด้วยการเพิ�มจำนวนสถานี มีตารางการให้คะแนนที�ชัดเจน 

และการฝึึกฝึนกรรมการผูู้้ให้คะแนนก่อนเริ�มกระบวนการ   

จุดเด่นของ MMI  

 การคดัเลอ้กเข้ารบัการศึกึษาเป็นกระบวน

การที�ผูู้้สมัครมีความเครียดสูง หากรับม้อกับ

ความเครียดและความกดดันไดไ้มด่ ีอาจทำให้ผู้ล

การสมัภาษณอ์อกมาไมด่ ีการสมัภาษณท์ี�มหีลาย

สถานี ช่วยลดความเครียดได้เน้�องจากแต่ละ

สถานีมีการตัดสินคะแนนแยกจากกัน เม้�อผู้่าน

สถานีหนึ�งที�ทำได้ไม่ดีนัก ผูู้้สมัครสามารถทำ

คะแนน ในสถา นีถั ด ไป ไ ด้ห าก รับม้ อ กับ

ความเครียดได้ดีขึ�น และโดยรวมบรรยากาศึใน

การสัมภาษณผ์ู้อ่นคลายมากขึ�น เม้�อมผีูู้ส้มคัรอยู่

กับกรรมการเพียงหนึ�งคน เม้�อเปรียบเทียบกับ

การนั� งสัมภาษณ์ต่อหน้ากรรมการหลาย

คนในครั�งเดียว ทำให้ผูู้ส้มัครกล้าที�จะแสดงความ

คิดเห็น และแสดงออกถึงตัวตนของตัวเองได้ดี

และสมจริงมากขึ�น     
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ส่วนวิธิีการให้คะแนน จะพัฒนาเป็น checklist หร้อ rubrics ในการให้คะแนน ก็ได้ แต่ต้องมีหลักเกณฑ์ใน

การรวมคะแนนและพิจารณาตัดสินผู้ลล่วงหน้า และมีการฝึึกฝึนกรรมการผูู้้ให้คะแนนก่อนใช้จริง จึงจะทำาให้

การสัมภาษณ์ด้วยวิธิี MMI มีประสิทธิิภาพ  
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 การออกแบบคัำถามแลืะกิจกรรมในส่ถานีส่ามารถทำได้หลืากหลืาย ข่�นกับส่มรรถนะผู้ลืลืัพธ์แลืะ

วัตถุปิระส่งคั์ของการคััดเลืือกที�กำหนด ตัวอย่างคัำถามแลืะกิจกรรมดังนี�  

ลักษณะคำาถามและกิจกรรมในแต่ละสถานี MMI  

 มีการศึึกษาเกี�ยวกับการบริหารจัดการทรัพยากรในการจัดสัมภาษณ์แบบ MMI พบว่าไม่แตกต่างจาก

การสมัภาษณต์อ่หนา้กรรมการหลายคน เน้�องจากใชก้รรมการจำนวนเทา่เดมิ อาจตอ้งใชส้ถานที�ที�เปน็หอ้งแยก 

ใช้ห้องจำนวนมากขึ�น และใช้เวลาในการเตรียมข้อคำถามแต่ละสถานี การทำ blueprint เพิ�มขึ�น แต่พบว่า

เม้�อปรับเป็น MMI จะใช้เวลาในการสัมภาษณ์ผูู้้สมัครทั�งหมดลดลง สามารถสัมภาษณ์ผูู้้สมัครได้จำนวนเพิ�มขึ�น

 ในแง่มุมของการยอมรับผู้ลการคัดเล้อกโดยใช้ MMI มีการสำรวจทั�งในกลุ่มผูู้้สมัคร และกลุ่มกรรมการ

ผูู้้สัมภาษณ์ พบว่าทั�งสองกลุ่มยอมรับว่าเป็นกระบวนการที�ยุติธิรรมในการคัดเล้อก และผู้ลการตัดสินยอมรับ

ไดใ้นทั�งการคัดเลอ้กระดับกอ่นปรญิญาและหลังปรญิญา โดยคณะกรรมการที�เคยคัดเล้อกในแบบการสัมภาษณ์

ต่อหน้ากรรมการหลายคนมากกว่าร้อยละ 90 ยอมรับว่า MMI เป็นวิธิีที�พิสูจน์สมรรถนะของผูู้้สมัครได้ดีกว่า  
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แนวทางการออกแบบ MMI ที่มีประสิทธิภาพ
Proper Design of MMI 
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 การจัดการสอบสัมภาษณ์แบบหลายสถานี (Multiple Mini-Interview: MMI) เป็นแนวทางการ

สัมภาษณ์ที�มีประโยชน์ในการคัดเล้อกบุคคลเข้าศึึกษาหร้อฝึึกอบรม แต่การจะบรรลุวัตถุประสงค์ดังกล่าวได�   

ผูู้้จัดการสอบก็ต้องวางแผู้นการจัดให้เหมาะสมด้วย เพ้�อนำไปสู่การคัดเล้อกที�ได้ผู้ลถูกต้องตรงตามเป้าหมาย 

นั�นค้อการทำให้มี Validity (ความถูกต้อง) ของการวัดผู้ลนั�นเอง การจะออกแบบการสอบสัมภาษณ์แบบ MMI 

ใหเ้ปน็การประเมินที� valid ตามมาตรฐานการวัดผู้ลทางการศึกึษาและจิตวทิยา (ตามข้อกำหนดของ American 

Educational Research Association, American Psychological Association และ National Council 

on Measurement in Education, 2014) จะอาศึยัการตรวจสอบหลกัฐานในหา้มติ ิไดแ้ก ่เน้�อหา (Content), 

กระบวนการตอบสนอง (Response process), โครงสร้างคะแนนสอบ (Internal structure), ความสัมพันธิ์

กับตัวแปรอ้�น (Relations to other variables), และ ผู้ลตามมาของการสอบ (Consequences) 

รศ. ดร. นพ.เชิดศักดิ์ ไอรมณีรัตน์
ผู้อำานวยการศูนย์ความเป็นเลิศด้านการศึกษาวิทยาศาสตร์สุขภาพ

คณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล

เนื้อหา (Content) 
 การจดัสอบ MMI ที�ดเีริ�มตน้จากการ

กำหนดเน้�อหาที�จะจัดสอบให้เหมาะสม 

สามารถประเมินสิ�งที�มีความสำคัญต่อการ

ศึึกษาหร้อฝึึกอบรมในหลักสูตรได้ตรง สิ�งที�

จะช่วยทำให้เกิดความมั�นใจว่าทีมงานจัด

สอบได้คดัเลอ้กเน้�อหาที�เหมาะสมมาประเมิน

ในสถานีสอบ MMI ได้ค้อการจัดทำ Test 

blueprint หร้อ Test specification table  

โดยการประชมุคณะกรรมการสอบสมัภาษณ์

ที�มคีวามเขา้ใจวัตถุประสงค์ของการคัดเลอ้ก

ที�มีองค์ประกอบที�หลากหลาย แล้วคัดเล้อก

รายการของคุณสมบัตใินตัวผูู้้เขา้สัมภาษณ์ที�

ต้องการ คุณสมบัติที�เป็นที�ต้องการเหล่านี�

สามารถมีความแตกต่างกันได้ระหว่าง

สถาบัน ขึ�นกับผู้ลลัพธ์ิการเรียนรู้ที�หลักสูตร

คาดหวัง แนวทางการจัดประสบการณ์การ

เรียนรู้ วัฒนธิรรมการทำงานในสถาบัน
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Iโดยสิ�งที� MMI มีความโดดเด่นในการประเมินค้อทักษะและทัศึนคติที�ไม่ใช่การวัดความรู้พ้�นฐาน (ซึึ่�งมักวัดได้

งา่ยและมีความถูกตอ้งเที�ยงตรงมากกว่าโดยใชข้้อสอบข้อเขยีน) คณุสมบัติที�มกันยิมนำมาประเมินในสถานีสอบ 

MMI มีหลายประการ เช่น ความเห็นอกเห็นใจผูู้้อ้�น (empathy) ทักษะการส้�อสาร ความสามารถในการปรับ

ตัว ทักษะการแก้ไขปัญหา ทักษะการทำงานเป็นทีม ภาวะผูู้้นำ ความซึ่้�อสัตย์ ทักษะการคิดวิเคราะห์อย่างมี

เหตุผู้ล จริยธิรรม ความมุ่งมั�นตั�งใจในการเรียน ทักษะการเรียนรู้ ความคิดสร้างสรรค์ 

 เม้�อคณะกรรมการตดัสนิใจเลอ้กสิ�งที�ตอ้งการประเมนิในภาพรวมแลว้ จงึมากำหนดรายละเอยีดแจกแจง

วา่ในแตล่ะสถานีจะประเมนิอะไรบ้าง โดยในแตล่ะสถานีไมค่วรมวีตัถปุระสงค์ที�หลากหลายเกนิไป ควรประเมนิ

เพียงหนึ�งหร้อสองคุณลักษณะเท่านั�น แล้วจึงมอบหมายให้อาจารย์ผูู้้เกี�ยวข้องไปออกแบบโจทย์และแนวทาง

การให้คะแนนในแต่ละสถานีเพ้�อให้ตอบวัตถุประสงค์ตามที�กำหนดใน Test specification table 

กระบวนการตอบสนอง (Response process) 

 การจัดสอบ MMI ที�ดี ผูู้้จัดสอบต้องทำให้เช้�อมั�น

ได้ว่า สิ�งที�ผูู้้เข้าสอบแสดงออกมา ได้รับการประเมินและ

บันทึกคะแนนอย่างถูกต้อง ไม่เกิดปัญหาว่าผูู้้เข้าสอบมี

คณุสมบตัทิี�ด ีแต่คะแนนสอบที�ไดร้บัการบนัทกึและนำไป

ตัดสินผู้ลกลับไม่ได้แสดงได้ตรงตามความจริง เน้�องด้วย

การสอบสัมภาษณ์ MMI ผูู้้ที�จะบันทึกคะแนนคอ้กรรมการ

คุมสอบประจำสถานี ดังนั�นองค์ประกอบที�สำคัญที�สุดใน

การทำให้ MMI มีผู้ลการประเมินที� valid ในด้าน

กระบวนการตอบสนองจะมุ่งเน้นไปที� การคัดเล้อก และ

การชี�แจงอาจารย์ผูู้้ประเมิน 

การคัดเลือกผู้ประเมิน 

 ผูู้ป้ระเมนิในสถาน ีMMI จะทำหนา้ที�สงัเกต และบนัทกึคะแนนจากพฤตกิรรมที�ผูู้้เขา้สอบแสดงในสถานี 

คณุสมบตัทิี�สำคญัในผูู้ป้ระเมนิคอ้ตอ้งเขา้ใจวตัถปุระสงคข์องการประเมนิ และตั�งใจสงัเกตพฤตกิรรมตลอดเวลา 

ใหค้ะแนนโดยปราศึจากอคต ิผูู้ป้ระเมนิควรศึึกษาและทำความเขา้ใจใบบนัทกึคะแนนให้ดีกอ่นเริ�มสอบ การได้

มาซึึ่�งผูู้้ประเมินที�มีคุณสมบัติดังกล่าว มักไม่ได้มาจากการบังคับให้อาจารย์ถูกจัดสรรมาตามโควตา แต่ต้องใช้

การสรรหาผูู้ท้ี�เหน็ความสำคญักบัการคดัเลอ้กผูู้ส้มคัรและพรอ้มจะสละเวลามาศึกึษาแนวทางการประเมนิ และ

สามารถมีสมาธิกิบัการคมุสถานโีดยไมท่ำกิจกรรมอ้�นไปด้วย (เชน่ คยุโทรศึพัท ์ตอบขอ้ความบนโทรศัึพทม์อ้ถอ้ 

เปน็ต้น) ควรให้ผูู้ป้ระเมินมีความหลากหลาย มทีั�งเพศึชาย และหญิง มคีวามเชี�ยวชาญหลากหลาย (มาจากภาค

วิชาต่าง ๆ กนั) และต้องระมัดระวงัเร้�อง conflict of interest ด้วย ผูู้้ประเมนิต้องไม่มคีวามสมัพนัธ์ิกบัผูู้เ้ข้าสอบ
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 การประเมิน MMI เป็นแนวทางการสอบสัมภาษณ์ที�อาจารย์ส่วนใหญ่ไม่คุ้นเคย การคาดหวังว่าใคร

กต็ามมาทำการประเมินแล้วจะปฏิบิตัตินในการทำหนา้ที�ไดต้ามมาตรฐานเหมอ้นกันหมดนั�น อาจเป็นไปได้ยาก 

สิ�งที�ผูู้จั้ดสอบ MMI ตอ้งทำเสมอคอ้การชี�แจงให้อาจารย์ผูู้ส้มัภาษณ์และให้คะแนนในทุกสถานี เขา้ใจกติกา และ

แนวปฏิบิตัใินการประเมนิเหมอ้นกนั รูถ้งึปัญหาที�พบไดบ้อ่ยในการจดัสอบและแนวทางที�ต้องทำเม้�อเกดิปญัหา

ดงักล่าว หากมีการจัดสอบหลายวงพร้อมกัน ทำให้ตอ้งมีอาจารย์ผูู้ป้ระเมินหลายท่าน ทำหน้าที�ประเมินในสถานี

เดียวกัน แต่เจอผูู้้เข้าสอบกันคนละชุด จะต้องมีกลไกในการฝึึกอบรมจนทำให้มั�นใจได้ว่าอาจารย์ผูู้้ประเมินทุก

คนมีมาตรฐานในการให้คะแนนเหม้อนกัน 

โครงสร้างคะแนนสอบ (Internal structure) 

 คณุสมบตัเิชงิโครงสร้างคะแนนสอบ เป็นการตรวจ

สอบคุณสมบัติ เชิงคณิตศึาสตร์ของคะแนนสอบ 

(Psychometric analysis) ข้อได้เปรียบของการสอบ

ด้วย MMI เม้�อเทียบกับการสัมภาษณ์แบบดั�งเดิมค้อ

คณุสมบัตขิองคะแนนสอบที�มคีวามเที�ยงสงูกว่า และลด

ความแปรปรวนของคะแนนจากความลำเอียงของ

กรรมการสอบได้ การออกแบบการจัดสอบ MMI ให้

เหมาะสมจะทำให้ MMI มีความเป็นธิรรมกับผูู้้เข้าสอบ

สูงมาก แนวทางการจัดสถานีที�จะนำไปสู่ผู้ลลัพธิ์ที

พึงประสงค์ดังกล่าว มีประเด็นสำคัญที�ต้องพิจารณา 

3 ประเดน็สำคญั ได้แก่ จำนวนสถานสีอบ จำนวนกรรมการ

ผูู้้ให้คะแนน และ ระยะเวลาในการสอบแต่ละสถานี 

จำนวนสถานีสอบ 

 ข้อมูลจากการวิเคราะห์คะแนนสอบแสดงให้เห็นว่าการเพิ�มจำนวนสถานีสอบเป็นวิธิีการที�มี

ประสทิธิภิาพสงูที�สดุในการเพิ�มความเที�ยงของคะแนนสอบ MMI โดยทั�วไปแลว้การสอบ MMI ที�มคีณุภาพของ

ข้อสอบและแนวทางการให้คะแนนที�ดี สามารถได้ค่าความเที�ยงของคะแนนสอบที�ดีเม้�อมีสถานีสอบเจ็ดสถานี

ขึ�นไป ดังนั�นหากผูู้้จัดสอบสามารถบริหารจัดการให้เน้�อหาใน test blueprint ครอบคลุมได้ครบถ้วนตาม

วัตถุประสงค์ของการสอบได้ จำนวนสถานีที�น้อยที�สุดที�ยอมรับได้ค้อ 7 สถานี จากการทบทวนวรรณกรรมที�มี

การรายงานการสอบ MMI พบว่าจำนวนสถานีที�ใช้อยู่ในช่วง 5 – 12 สถานี โดยมีค่าเฉลี�ยจำนวนสถานีค้อ 9 

สถานี 
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 จำนวนกรรมการผูู้้ใหค้ะแนนที�มากขึ�นจะเพิ�มความเที�ยงของคะแนนสอบ MMI อย่างไรก็ตาม พบว่าการ

เพิ�มของระดบัความเที�ยงคะแนนสอบที�ได้จากการเพิ�มจำนวนกรรมการในหนึ�งสถาน ี(คอ้มคีนสงัเกตพฤตกิรรม

ผูู้้เข้าสอบในสถานีเดียวกันมากกว่าหนึ�งคน) ไม่มากเท่ากับการเพิ�มจำนวนสถานีสอบ ดังนั�นเพ้�อให้การบริหาร

จดัการเปน็ไปอยา่งมปีระสทิธิภิาพสงูสดุ หากมจีำนวนกรรมการมากพอ ผูู้เ้ชี�ยวชาญแนะนำใหเ้พิ�มจำนวนสถานี

สอบแลว้ใหก้รรมการให้คะแนนมเีพยีงคนเดยีวในแตล่ะสถาน ีจะดกีวา่การมจีำนวนสถานนีอ้ยแตใ่นแตล่ะสถานี

สอบมีกรรมการให้คะแนนหลายท่าน 

ระยะเวลาในการสอบแต่ละสถานี 

 ข้อมูลการจัดสอบ MMI ที�มีรายงานใน

วารสารวิชาการ มีระยะเวลาสอบในแต่ละสถานีอยู่

ในช่วง 5 – 10 นาที โดยมีค่าเฉลี�ย 7.3 นาที การ

วิเคราะห์ค่าความเที�ยงคะแนนสอบในการสอบที�มี

เวลา 5 นาที เทียบกับ 8 นาที ได้ความเที�ยง 0.75 

และ 0.78 ตามลำดับ ซึ่ึ�งจะเห็นว่าหากระยะเวลา

สอบตั�งแต่ 5 นาทีขึ�นไป ความเที�ยงไม่ได้เพิ�มขึ�นมาก

นักเม้�อเพิ�มเวลาในแต่ละสถานีขึ�น  คำแนะนำเชิง

วิชาการค้อ จัดเวลาในสถานีให้เพียงพอต่อการ

ประเมินคุณสมบัติตาม test blueprint กำหนดโดย

ระยะเวลาไม่ต�ำกว่า 5 นาทีต่อสถานี  
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 โดยทั�วไปแล้ว หากจัดสอบ MMI ได้ตามหลักการ เราควรเห็นว่าคะแนนสอบ MMI ควรมีความสัมพันธิ์

ที�ดีกับ คะแนนสอบทักษะ และความสามารถในการทำงานในโรงเรียนแพทย์ โดยมีความสัมพันธิ์ค่อนข้างน้อย

กับคะแนนวัดความรู้ในอดีต (หากคะแนนสอบ MMI สัมพันธิ์สูงกับคะแนนสอบข้อเขียนวัดความรู้ทั�วไป เป็น

สัญญาณที�ไม่ดี ที�บอกว่าการลงทุนจัดการที�ยุ่งยากต่าง ๆ ของการสอบ MMI ได้ข้อมูลที�เหม้อนกับการสอบข้อ

เขียนที�จัดสอบง่ายกว่า) ข้อมูลจากวารสารวิชาการแสดงให้เห็นว่าคะแนนสอบ MMI มีความสัมพันธิ์ที�น้อยมาก

กับคะแนนสอบวัดความรู้ในอดีต (pre-admission written exam r = 0.1 – 0.2, past GPA r = 0.006 – 

0.06) แต่มีความสัมพันธิ์ที�ค่อนข้างสูงกับการวัดทักษะในการทำงานในโรงเรียนแพทย์ (เช่น judgment and 

decision making r = 0.75) และพยากรณ์ความสามารถในการสอบ OSCE ได้ดี  

 ข้อแนะนำสำหรับผูู้้ที�จัดสอบ MMI ไปสักระยะหนึ�งแล้ว มีการเก็บข้อมูลของผูู้้เข้าสอบแต่ละคน และ

ติดตามผูู้้ได้รับการคัดเล้อกได้นานพอ ควรหาทางศึึกษาระดับความสัมพันธิ์ระหว่างคะแนนสอบ MMI กับ การ

วัดผู้ลหลายๆอย่างที�ดำเนินการในโรงเรียนแพทย์เพ้�อแสดงให้เห็นว่าสิ�งที�ทำการวัดผู้ลใน MMI สะท้อนสิ�งที�ตั�ง

เป้าหมายไว้จริง หากรูปแบบลักษณะความสัมพันธิ์เป็นไปในทางที�ไม่สอดคล้องกับสิ�งที�ควรเป็น (เช่นคะแนน

สอบ MMI มีความสัมพันธิ์สูงกับคะแนนสอบข้อเขียน แต่ไม่สัมพันธิ์กับคะแนนวัดทักษะ ( เช่น OSCE, work-

place-based assessment, clinical performance assessment) ผูู้้จดัสอบ MMI ควรทบทวนเน้�อหาขอ้สอบ 

หาทางปรับเปลี�ยนแนวทางในการให้คะแนน เพ้�อให้การจัดสอบที�ยุ่งยากนี�ได้ผู้ลคุ้มค่า สามารถวัดสิ�งที�วัดยาก

ออกมาได้เป็นรูปธิรรม

ผลตามมาของการสอบ (Consequences) 

 ข้อมูลจากวารสารวิชาการ และข้อมูลที�ผูู้้เขียนศึึกษาเองในการสอบ MMI ที�เคยบริหารจัดการที�ผู้่านมา

แสดงให้เห็นว่ากระบวนการสอบ MMI เป็นแนวทางการสอบสัมภาษณ์ที�ผูู้้เข้าสอบรู้สึกพึงพอใจมาก และชอบ

การสอบสัมภาษณ์ในรูปแบบนี�มากกว่าการสอบสัมภาษณ์แบบดั�งเดิม ซึึ่�งมีสิ�งที�ผูู้้เขา้สอบรู้สึกว่าอาจไม่เป็นธิรรม 

(ข้อมูลที�มีการรายงานค้อ ร้อยละ 74 ของผูู้้สอบชอบการสอบ MMI มากกว่า traditional interview) ข้อมูล

เชิงคุณภาพแสดงให้เห็นว่าผูู้้เข้าสอบบางส่วนรู้สึกเครียดมากขึ�นในการเตรียมตัวสอบ MMI ในฝึั�งอาจารย์ผูู้้เป็น

กรรมการสอบ มักได้ความเห็นว่าพึงพอใจกับระบบการสอบ MMI แต่มีความเครียดในการบริหารจัดการสอบ

ที�เพิ�มขึ�นบ้าง  

 ข้อแนะนำสำหรับอาจารย์ที�จะจัดสอบ MMI ค้อ เน้�องด้วยการสอบ MMI เป็นสิ�งที�ค่อนข้างใหม่ (เม้�อ

เทียบกับการสัมภาษณ์แบบดั�งเดิม) และผูู้้เกี�ยวข้องกับการสอบต้องมีการปรับตัวพอสมควร นอกเหน้อไปจาก

การประชาสมัพนัธิใ์หข้อ้มลูอยา่งเหมาะสม มกีารชี�แจงรายละเอยีดใหผูู้้เ้ขา้สอบ อาจารย ์และบคุลากรที�เกี�ยวขอ้ง

ทุกฝึ่ายอย่างดีแล้ว ผูู้้จัดสอบ MMI พึงหากระบวนการในการรับฟัังเสียงตอบรับของผูู้้เกี�ยวข้อง หาจุดบกพร่อง

ที�จะนำไปพัฒนาในการสอบต่อๆไป เพ้�อให้ผู้ลตามมาของการสอบเป็นไปในทางบวกมากที�สุด ลดความเครียด

และความกังวลของผูู้้เกี�ยวข้องให้ได้มากที�สุด
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 “ผูเ้ขยีนหวงัว่าคำแนะนำจากข้อมลูเชงิวชิาการต่าง ๆ 

ข้างต้น จะทำให้อาจารย์ผู้ที่สนใจจะจัดสอบสัมภาษณ์แบบ 

MMI พอเห็นแนวทางที่จะนำไปปรับใช้ในการวางแผนการ

สอบ MMI ให้มีประสิทธิภาพ ทำให้สามารถประเมิน

คุณสมบัติของผู้เข้าสอบได้อย่างเป็นธรรม และมี

ประสิทธิภาพ ได้ผลสอบที่ถูกต้อง ตรงตามเป้าประสงค์ โดย

ไม่สร้างความยุ่งยากให้กับผู้เกี่ยวข้องเกินความจำเป็น ผู้

เขียนตระหนักดีว่า การบริหารจัดการ MMI นั้นยุ่งยากซัับ

ซั้อนกว่าการสอบสัมภาษณ์แบบดั้งเดิมพอสมควร แต่ผู้

เขียนก็ยังอยากสนับสนุนให้อาจารย์ในโรงเรียนวิทยาศาสตร์

สุขภาพมีการใช้ MMI ในการคัดเลือกผู้เข้าศึกษากันมากขึ้น 

เนื่องด้วยข้อมูลเชิงวิชาการที่แสดงให้เห็นประโยชน์ของ

การสอบ MMI นี้ ผู้เขียนขอให้กำลังใจอาจารย์ผู้ที่รับผิด

ชอบดูแลการสอบ MMI และอยากให้ความมั่นใจกับอาจารย์

ว่า หากดำเนินการต่าง ๆ ตามแนวทางที่เสนอแนะข้างต้น

นี้ การสอบ MMI จะได้ผลดี และไม่ยากลำบากเลยครับ”
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 การบรหิารจดัการ Multiple Mini-Interview (MMI) สามารถแบ่งเป็น 4 ด้าน ได้แก่ การบรหิารจดัการ

สถานีในภาพรวม การเตรยีมการภายในสถานี การบริหารจัดการที�เกี�ยวข้องกับกรรมการ และการบริหารจัดการ

ผูู้้เข้าสอบ

ผศ. ดร. นพ.ดนัย วังสตุรค 
ภาควิชาเภสัชวิทยา คณะแพทยศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

1. การบริหารจัดการสถานีในภาพรวม

 ในการเตรียมการจัด MMI ผูู้้จัดควรนำข้อมูลจำนวนผูู้้เข้าสอบ จำนวนสถานี เวลาที�ใช้ในแต่ละสถานี 

ตลอดจนความพร้อม/ข้อจำกดัด้านกรรมการสมัภาษณ์และด้านกายภาพของหน่วยงานมาพจิารณา เช่น ในการจดั 

MMI ที�มีข้อสอบ 5 ข้อ และหน่วยงานสามารถจัดสอบได้มากที�สุดพร้อมกัน 3 วง วงละ 3 รอบ หากมีผูู้้มีสิทธิิ�

เข้าสัมภาษณ์ จำนวน 50 คน ควรจัดสถานีพัก 1 สถานี/วง (6 สถานี x 3 วง x 3 รอบ = 54 คน) และจัดแบ่ง

ผูู้้เข้าสอบในรอบที� 1-3 เป็น 18, 16 และ 16 คน ตามลำดับ ทั�งนี�การจัดผูู้้เข้าสอบให้ครบทุกสถานีในรอบแรก

จะช่วยลดความเสี�ยงในการบริหารจัดการ เน้�องจากการจัดสอบรอบแรกจะมีโอกาสเกิดปัญหาที�ไม่คาดคิด

ได้มากกว่ารอบอ้�น ๆ จากนั�นในการจดัสอบรอบที� 2 และ 3 ให้เตรียมป้ายข้อความตดิให้กบัผูู้้เข้าสอบ (2 ราย/รอบ) 

เพ้�อส้�อสารกับกรรมการประจำสถานีว่า “ไม่มีผูู้้เข้าสอบหลังผูู้้เข้าสอบคนนี�”

 เน้�องจาก MMI ถกูพัฒนาขึ�นเพ้�อใช้ในการคดัเล้อก

ผูู้เ้รยีน/ผูู้้สมัครงาน (candidate selection) จงึมีโอกาส

ที�ผูู้้สละสิทธิิ�การเข้าสัมภาษณ์มากกว่าการจัด OSCE 

ที�เป็นการสอบระดับรายวิชาหร้อระดับหลักสูตร 

จากตัวอย่างข้างต้น ผูู้้จัดควรพิจารณาวางแผู้น

ล่วงหน้าว่า หากมผีูู้ม้าสมัภาษณ์จรงิ 45 คนหรอ้น้อยกว่า 

จะตดัสถานพัีกออกหร้อไม ่(5 สถานี x 3 วง x 3 รอบ 

= 45 คน) ทั�งนี�การตัดสินใจดังกล่าวควรพิจารณาว่า 

ทีมงานมีความพร้อมในการปรับเปลี�ยนหน้างาน

มากน้อยเพียงใด คุม้ค่ากับเวลาที�ลดลง (1 สถานี x 3 รอบ) 

หร้อไม่ อนึ�ง จำนวนสถานีพักของผูู้้เข้าสอบต้องมี

จำนวนที�เท่ากัน ในทุกรอบเพ้�อให้เกิดความยุติธิรรม
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n  ในการเตรียมการด้านกายภาพสำหรับการจัดสอบ MMI ผูู้้จัดสามารถนำหลักการและวิธิีการบริหาร

จัดการ OSCE มาประยุกต์ได้ โดยสถานที�สอบในอุดมคติจะมีลักษณะเป็นห้องย่อยหลาย ๆ ห้องเรียงต่อกัน

เป็นวงกลม เสียงการสนทนาในแต่ละห้องไม่รบกวนซึ่ึ�งกันและกัน และมีระบบเสียงที�ผูู้้เข้าสอบและกรรมการ

สามารถได้ยินเสียงสัญญาณและประกาศึได้อย่างชัดเจน ไม่ว่าจะอยู่ในห้องสอบหร้อนอกห้องสอบ นอกจากนี� 

ควรมีการดำเนินการล่วงหน้าเพ้�อป้องกันปัญหาที�อาจเกิดขึ�นในวันสอบ ดังนี�

 •  ตรวจสอบลว่งหนา้วา่มกีจิกรรมที�อาจเกดิเสยีงรบกวนการสอบหรอ้ไม ่เชน่ การก่อสรา้งเพ้�อปรบัปรงุ

อาคาร งานรบัน้อง งานแขง่กฬีา กจิกรรมรณรงคท์างการเม้องหรอ้ขบวนพาเหรดที�มเีสน้ทางผู้า่นมาใกลอ้าคาร

ที�ใช้ในการจัดสอบ

 •  เตรียมเจ้าหน้าที�ที�มีความสามารถแก้ปัญหา หากมีปัญหาด้านโสตทัศึนูปกรณ์ ปัญหาด้านกายภาพ 

(เช่น ไฟัฟ้ัาขดัข้อง เคร้�องปรบัอากาศึชำรดุ) และแจ้งช่องทางส้�อสารหากเกดิปัญหาภายในสถานใีห้กรรมการทราบ

 •  ติดป้ายบอกเลขสถานีและป้ายบอกทิศึทางการเดินให้กับผูู้้เข้าสอบ และจัดเจ้าหน้าที�เพ้�อดูแล

ความเรียบร้อยในการเปลี�ยนสถานี โดยเฉพาะในตำแหน่งที�มีความเสี�ยง เช่น มีทางแยก

 •  ทดสอบว่ากรรมการและผูู้้เข้าสอบได้ยินข้อความที�ประกาศึและแยกแยะเสียงสัญญาณต่าง ๆ 

ไดอ้ยา่งชดัเจนหรอ้ไม่ ทั�งเสยีงเตอ้น 1 นาทีกอ่นหมดเวลาของสถานี (กริ�งสั�น) สญัญาณแจง้หมดเวลาของสถานี 

(กริ�งยาว) และสัญญาณเริ�มต้นของสถานีต่อไป (หากมีการจัดเวลาสำหรับการเดินไปยังสถานีต่อไป)

 •  วางระบบในการบรกิารอาหารว่างให้แก่กรรมการอย่างมปีระสทิธิภิาพ เพ้�อให้กรรมการได้รบัอาหารว่าง 

(เช่น อาหาร/เคร้�องด้�มร้อน เคร้�องด้�มใส่น�ำแข็ง) ที�เหมาะสม ในขณะที�การบริการอาหารว่างไม่รบกวน

กระบวนการสัมภาษณ์ และไม่เพิ�มเวลาที�ใช้ในการจัดสอบโดยรวม 

2.1  ด้านกายภาพ

 •   ในการจดัโตะ๊และเกา้อี�สำหรบักรรมการและ

ผูู้้เข้าสอบ ควรจัดให้ผูู้้เข้าสอบนั�งห่างจากกรรมการ

เพียงพอที�กรรมการจะสังเกตอวจนภาษาและ

บคุลกิภาพของผูู้เ้ขา้สอบไดอ้ยา่งสะดวก โดยอาจจดัให้

ผูู้้เข้าสอบนั�งอ่านโจทย์แบบหันข้างให้กรรมการ เพ้�อที�

เวลาผูู้้เข้าสอบหันมาสนทนากับกรรมการ จะไม่มีโต๊ะ

บังการเคล้�อนไหวร่างกายของผูู้้เข้าสอบ

 •   หากมีกรรมการมากกว่า 1 คน ควรพิจารณา

จัดให้มีระยะห่างระหว่างที�นั�งของกรรมการ

 •  เล้อกเก้าอี�ที�นั�งสบายและสอดคล้องกับ

หลักการยศึาสตร์มากกว่า (หากเป็นไปได้) เน้�องจาก

กรรมการจะต้องนั�งสัมภาษณ์ต่อเน้�องเป็นเวลานาน
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3. การบริหารจัดการที่เกี่ยวข้องกับกรรมการ

2.2  ด้านเอกสารและวัสดุอุปกรณ์
 •  เอกสารและอุปกรณ์สำหรับผูู้้เข้าสอบ ประกอบด้วยโจทย์สำหรับผูู้้เข้าสอบใส่ในซึ่องพลาสติก 

เพ้�อป้องกันผูู้้เข้าสอบเผู้ลอขีดเขียนบนโจทย์ ดินสอ ยางลบ กระดาษทด ซึ่อง/กล่องใส่กระดาษทดที�ยังไม่ได้ใช้ 

และซึ่อง/กล่องใส่กระดาษทดที�ใช้แล้ว

 •  เอกสารและอุปกรณ์สำหรับกรรมการ ประกอบด้วย คู่ม้อกรรมการ (และโจทย์สำหรับผูู้้เข้าสอบ) 

ภาพถา่ยผูู้เ้ขา้สอบพรอ้มหมายเลขแตไ่มร่ะบุช้�อ แบบให้คะแนนผูู้เ้ขา้สอบ (แบบกระดาษหรอ้แบบอเิล็กทรอนกิส)์ 

นาฬิิกาแสดงเวลาที�เหล้ออยู่ของสถานีนั�น ๆ ปากกา ดินสอ ยางลบ กระดาษทด และน�ำด้�ม

 ทั�งนี� ควรจัดเตรียมสถานที�และจัดวางอุปกรณ์ต่าง ๆ ให้เรียบร้อยก่อนวันจัดสอบ และตรวจสอบซึ่�ำ 

(recheck) เพ้�อลดความเสี�ยงในการเกิดข้อผู้ิดพลาด สำหรับโจทย์สำหรับผูู้้เข้าสอบและคู่ม้อกรรมการนั�น

ควรแยกเก็บรักษาในที�ปลอดภัย และนำมาส่งให้กรรมการประจำสถานีโดยตรงเม้�อกรรมการมาลงทะเบียน

 เม้�อใช ้MMI ในการคัดเลอ้กที�มกีารแขง่ขนัสงู (high stake) เชน่ การคัดเล้อกผูู้้เขา้ศึกึษาต่อในหลักสูตร

แพทยศึาสตรบัณฑิต ผูู้้จัดพึงดำเนินการต่าง ๆ ดังต่อไปนี� เพ้�อให้สังคมมั�นใจว่าการจัดสอบ MMI เป็นไปอย่าง

ยุติธิรรม

 •  ดำเนนิการใหก้รรมการสมัภาษณป์ราศึจากผู้ลประโยชนท์บัซึ่อ้น ซึ่ึ�งรวมถงึ การจดัทำเอกสารสำแดง

ให้กรรมการลงช้�อ การคัดเล้อกกรรมการที�ไม่มีบุตรหลานหร้อผูู้้ใกล้ชิดศึึกษาในชั�นมัธิยมศึึกษาที� 4-6

 •  ส้�อสารและทำความเขา้ใจกับกรรมการและผูู้้เกี�ยวขอ้งให้งดการแสดงตัววา่เกี�ยวขอ้งกบักระบวนการ

จัดสอบ MMI

 •  จัดการประชุมปรับมาตรฐานระหว่างกรรมการ (interviewer standardization) โดยคำนึงถึง

การรักษาความลับ เช่น จัดประชุมในพ้�นที�จัดสอบในวันสอบ อนุญาตให้เฉพาะผูู้้พัฒนาข้อสอบ กรรมการ

สมัภาษณแ์ละกรรมการสำรองเขา้ประชมุเทา่นั�น ตรวจสอบใหแ้นใ่จวา่กรรมการที�รว่มประชมุผู้า่นระบบออนไลน์

อยู่ในพ้�นที�ที�เหมาะสม

 •    จัดสถานที�ลงทะเบียนของกรรมการสัมภาษณ์ให้อยู่ห่างจากสถานที�รายงานตัวของผูู้้เข้าสอบ 

เพ้�อลดโอกาสการเกิดปฏิิสัมพันธิ์ที�ไม่พึงประสงค์ เช่น ผูู้้ปกครองของผูู้้เข้าสอบทักทายกรรมการ เพราะแม้จะ

รู้จักกันอย่างผู้ิวเผู้ิน ก็อาจทำให้ผูู้้ปกครองคนอ้�นเกิดความคลางแคลงใจได้

ผู้จัดควรพิจารณาดำเนินการดังต่อไปนี้ เพื่อลดโอกาสเกิดข้อผิดพลาดในขั้นตอนต่าง ๆ ของการจัดสอบ

 • ชี้แจงกรรมการสัมภาษณ์ให้เข้าใจถึง

 »   ภาพรวมของการจัดสอบ

 »   ขั�นตอนการดำเนินการในแต่ละสถานี เช่น ให้ตรวจสอบหมายเลขของผูู้้เข้าสอบ นำ sticker 

จากผูู้เ้ข้าสอบมาตดิในแบบประเมนิ การดำเนนิการเม้�อครบเวลาที�กำหนดสำหรบัการอ่านโจทย์แล้ว การดำเนนิการ

กับกระดาษทดของผูู้้เข้าสอบเม้�อหมดเวลา

 »   ข้อปฏิิบัติด้านการกำกับเวลา เช่น กริ�งเต้อน กริ�งหมดเวลา กริ�งเริ�มการสอบ

 »   ข้อปฏิิบัติในการบันทึกข้อมูลในแบบประเมิน เช่น ให้คะแนนเป็นจำนวนเต็มเท่านั�น ไม่นำ
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ข้อมูลที�ผูู้้เข้าสอบพูดตั�งแต่กริ�งหมดเวลาเริ�มดังมาพิจารณาให้คะแนน สิ�งที�ควรบันทึกในช่อง “ข้อสังเกตจาก

กรรมการ” เพ้�อรายงานคณะกรรมการคัดเล้อกแตกต่างจากการบันทึกในช่อง “พ้�นที�ทด” อย่างไร

 »   ข้อปฏิิบัติเม้�อเกิดเหตุการณ์ต่าง ๆ เช่น ผูู้้เข้าสอบล้ม sticker ไว้ที�สถานีก่อนหน้า อุปกรณ์

ประจำสถานีชำรุด ผูู้้เข้าสอบนั�งเฉย ๆ ไม่ตอบคำถาม ไฟัฟั้าขัดข้อง

 • ประสานงานกบัผูพ้ฒันาข้อสอบวา่ ตอ้งการเวลาเปน็พเิศษหลงัการสอบในรอบแรกเพือ่ตรวจสอบ

กบักรรมการว่ามข้ีอขดัข้องหรอืประเดน็ทีน่่ากงัวลเก่ียวกบัโจทย์ประจำสถานหีรือเกณฑ์์การให้คะแนนหรอืไม่

 • จดัให้มกีารตรวจสอบแบบประเมินเมือ่สิน้สุดการสอบ เพือ่ทำให้มัน่ใจว่า กรรมการไม่ลมืให้คะแนน

ผูเ้ขา้สอบคนใด เจา้หน้าทีผู่บั้นทึกข้อมูลสามารถอ่านตัวเลขทีเ่ป็นลายมือกรรมการได้ ไม่มตีวัเลขใดทีก่ำกวม 

และไม่มีข้อความใดที่เจ้าหน้าที่ผู้บันทึกข้อมูลอ่านไม่ออก

4. การบริหารจัดการผู้เข้าสอบ
 ก่อนวันสอบ MMI ผูู้้จัดควรจัดทำประกาศึแจ้งให้ผูู้้เข้าสอบทราบถึง วันเวลาและสถานที�รายงานตัว 

เวลาที�คาดว่าการสอบจะแล้วเสร็จ เอกสารที�ต้องนำมาและสิ�งที�ห้ามนำเข้าห้องสอบ การมี/ไม่มีบริการรับฝึาก

ของ ค่าใช้จ่ายและวิธิีการชำระเงินค่าสอบสัมภาษณ์ เคร้�องแต่งกายที�อนุญาตและไม่อนุญาตให้เข้าสอบ และ

ช่องทางในการติดต่อสอบถาม

การเตรียมการ ณ จุดรายงานตัวของผูู้้เข้าสอบ MMI ประกอบด้วย

 •  การจัดเตรียมแบบลงลายม้อช้�อและลงเวลาที�มารายงานตัว พร้อมอุปกรณ์แสดงเวลาที�เห็นได้อย่าง

ชัดเจน 

 •  การรับชำระเงินค่าสอบสัมภาษณ์

 •  การตรวจสอบว่าผูู้้เข้าสอบไม่มีสิ�งที�ห้ามนำเข้าห้องสอบ

 •  การรับฝึากของ

 •  การบันทึกภาพผูู้้เข้าสอบพร้อมป้ายหมายเลขผูู้้เข้าสอบ เพ้�อจัดทำเป็นเอกสารประจำสถานีสำหรับ

กรรมการ

 •  การกำหนดให้มีผูู้้มีอำนาจตัดสินใจมาประจำ ณ จุดรายงานตัว เพ้�อพิจารณาตัดสินใจหากเกิดปัญหา

ต่าง ๆ เช่น ผูู้้เข้าสอบมาสาย ผูู้้เข้าสอบนำเอกสารมาไม่ครบถ้วน ผูู้้เข้าสอบแต่งกายไม่ถูกต้องตามข้อกำหนด

 นอกจากนี� จะตอ้งจดัเตรยีมระบบสำหรบัการเกบ็ตวัผูู้เ้ขา้สอบในแตล่ะรอบเพ้�อไมใ่หผูู้้้ที�สอบเสรจ็แลว้

สามารถส้�อสารกับผูู้้ที�ยังไม่ได้สอบ และผูู้้เข้าสอบทุกคนไม่สามารถส้�อสารกับบุคคลภายนอกระหว่างการสอบ

ได ้โดยจัดเตรียมห้องและเจา้หน้าที�อย่างเพียงพอ พจิารณาถึงช่วงเวลาที�จะอนุญาตให้ผูู้เ้ขา้สอบเขา้ห้องน�ำและ

การกำกับดูแลในช่วงเวลาดังกล่าว และพิจารณาจัดเคร้�องด้�ม อาหารว่างหร้ออาหารกลางวันให้ผูู้้เข้าสอบ หาก

มีการเก็บตัวเป็นระยะเวลานาน

 

 การบรหิารจดัการอย่างมปีระสทิธภิาพเป็นองค์ประกอบสำคญัทีจ่ะช่วยลด threat to validity ส่งผล

ให้การสอบ Multiple Mini-Interview (MMI) เป็นไปอย่างยตุธิรรม เป็นทีย่อมรบั และสามารถตรวจสอบได้

บทสรุป
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  การจัด MMI ผู่้านระบบเสมอ้น (virtual 

MMI) มีรูปแบบการจัดได้หลายวิธิี และมี

หลายขั�นตอนที�สามารถนำเทคโนโลยีใน

ปจัจบุนัเขา้มาอำนวยความสะดวกในการจดั 

MMI ได้ บทความนี� จะมุ่งเน้นถงึข้อด ีข้อเสยี 

การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีเสริม และข้อ

แนะนำในการจัด MMI ผู้่านระบบเสม้อน

ผู้่านระบบ Zoom teleconferencing 

platform  ซึึ่�งมีรูปแบบที�สรุปโดยสังเขป 

ตามภาพที� 1

17

Virtual MMI และการใช้เทคโนโลยี
เพื่อสนับสนุนการจัดสอบ MMI

 Multiple Mini-Interview (MMI) ใน

อดีตมักจะจัดเฉพาะในสถานที�ตั�ง (on site) 

ซึ่ึ�งผูู้้สัมภาษณ์และผูู้้ถูกสัมภาษณ์ ต้องเดิน

ทางมาในสถานที�เดียวกัน ซึึ่�งอาจเปน็ปัญหา

ในสถานการณ์ที� ผูู้้ สัมภาษณ์หร้อ ผูู้้ถูก

สัมภาษณ์ไม่สามารถเดินทางมาได้ เช่น ใน

สถานการณ์โรคระบาด  อย่างไรก็ดี ความ

แพร่หลายของเทคโนโลยี teleconferencing 

ทั�งด้านโครงสร้างพ้�นฐาน อุปกรณ์ (hard-

ware) และซึ่อฟัต์แวร์ (software) ช่วยเปิด

โอกาสให้การจัด MMI สามารถกระทำได้

ผู้่านระบบเสม้อน (virtual) อ. นพ.สิระ วชาติมานนท์
ภาควิชารังสีวิทยา คณะแพทยศาสตร์ 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
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นพ.ธิติพันธ์ ศรีกุลมนตรี  
ศูนย์ความเป็นเลิศด้านการศึกษาวิทยาศาสตร์สุขภาพ

คณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล
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1. เพิ่มการเข้าถึง (accessibility) 

  การจัด MMI ในสถานที�ตั�ง มีข้อจำกัดด้านการเดินทาง ไม่ว่าจะจากมาตรการควบคุมการเดินทาง 

(travel restriction) เวลาในการเดินทาง หร้อค่าใช้จ่ายในการเดินทาง  การจัด MMI ผู้่านระบบเสม้อนจึงช่วย

เพิ�มโอกาสการเขา้ถงึ MMI โดยเฉพาะแกผูู่้ถ้กูสมัภาษณท์ี�สามารถเขา้รว่ม MMI ไดจ้ากทกุแหง่ ซึ่ึ�งสอดคลอ้งกบั

หลัก affordability

ข้อดีของการจัด MMI ผ่านระบบเสมือน

ภาพที� 1: 

ภาพที่ 1: รูปแบบการจัด MMI ผู้่านระบบ Zoom teleconferencing platform โดย (1) การจัด MMI แต่ละวง (loop) 

ใช้ meeting room 1 meeting room และผูู้้บริหารการสัมภาษณ์อย่างน้อย 1 คน (2) ผูู้้สัมภาษณ์ที�ได้รับมอบหมายให้ประจำ

แต่ละสถานีจะอยู่ใน breakout room แต่ละห้อง และ (3) ผูู้้ถูกสัมภาษณ์จะถูกผูู้้บริหารการสัมภาษณ์ย้ายหมุนเวียนไปตาม 

breakout room
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2. เพิ่มประสิทธิภาพการจัดการเวลา (time management)

  การจัด MMI ผู้่านระบบเสม้อนเพิ�มประสิทธิิภาพการจัดการเวลา ทั�งในระดับสถานีการสัมภาษณ์ 

(station level) และระดับการจัดการสัมภาษณ์ (total time level) ในระดับสถานีการสัมภาษณ์ การจัด 

MMI ผู้า่นระบบเสมอ้นช่วยให้ผูู้บ้ริหารการสัมภาษณ์ (host) ยา้ยผูู้้ถกูสัมภาษณ์ไปยังสถานีสมัภาษณ์ถดัไปตรง

ตามกำหนดเวลา โดยไม่ต้องมกีารเผู้ชญิหน้าหรอ้มคีวามเสี�ยงต่อการที�ผูู้้ถูกสัมภาษณ์ไม่ให้ความร่วมมอ้ในการย้าย

สถานี

  ในระดับการจัดการสัมภาษณ์ การจัด MMI ผู้่านระบบเสม้อนไม่จำเป็นต้องมีการกันเวลาสำหรับ

การย้ายสถานีการสัมภาษณ์ เน้�องจากไม่ได้ถูกจำกัดด้วยสถานที�ของการจัดสัมภาษณ์ ซึึ่�งจะลดเวลารวม

ในการจัดการสัมภาษณ์ และลดปัญหาความสับสนระหว่างการย้ายสถานีสัมภาษณ์อีกด้วย

3. สะดวกในการบันทึกวิดีโอเพื่อการประเมินซั้ำ 

  เน้�องจาก teleconferencing software ส่วนใหญ่ สามารถบันทึกวิดีโอได้ การจัด MMI ผู้่านระบบ

เสม้อนจึงสามารถบันทึกวิดีโอได้โดยไม่ต้องใช้อุปกรณ์เพิ�มเติม  วิดีโอที�ได้สามารถนำไปใช้ในการทบทวนเพ้�อ

พัฒนากระบวนการสัมภาษณ์ หร้อใช้ตรวจสอบในกรณีที�มีการอุทธิรณ์ผู้ลการตัดสิน ซึึ่�งสอดคล้องกับหลัก

ความโปร่งใส (transparency) ในการประเมินผู้ล

19
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1. การประเมินอวจนภาษา (non-verbal language) 

 ทำได้จำกัด เน้�องจากเทคโนโลยี teleconference ในปัจจุบันมุ ่งเน้นการฉายภาพครึ�งตัวในมุมมอง

เดียว ผูู้ ้สัมภาษณ์จึงไม่สามารถสังเกตอากัปกิริยาของผูู้้ถูกสัมภาษณ์ ในบริเวณที�อยู่นอกเหน้อมุมมองดัง

กล่าวของกล้องได้

2. ความเสี่ยงต่อปัญหาทางเทคนิค 

 เช่น ความไม่เสถียรของระบบอินเทอร์เน็ตทำให้การสังเกตผูู้้ถูกสัมภาษณ์ติดขัดหร้อไม่ต่อเน้�อง หร้อผูู้้

สัมภาษณ์/ถูกสัมภาษณ์หลุดจากระบบ หร้อระบบไฟัฟั้าขัดข้องทำให้ระบบ teleconferencing หยดุทำงาน

ทั�งระบบ

3. ความเสี่ยงต่อการทุจริตและการรั่วไหลของข้อมูลในการสัมภาษณ์

 เน้�องจากมาตรการในการป้องกันการทุจรติทำได้จำกดั เช่น ไม่สามารถตรวจค้นตวัผูู้้ถกูสมัภาษณ์ เพ้�อ

ให้แน่ใจว่าผูู้ถ้กูสมัภาษณ์ไม่ได้รบัการช่วยเหลอ้หร้อคัดลอกบันทึกส่วนหนึ�งส่วนใดของการสัมภาษณ์ 

4. ข้อจำกัดในการใช้ส่ือประสม (multimedia) 

 ประกอบการสัมภาษณ์ โดยเฉพาะส้�อในรูปแบบวิดีโอซึ่ึ�งจะถูกลดความคมชัดเม้�อถูกถ่ายทอด 

(broadcast) ผู้่านระบบ teleconferencing software เน้�องจากข้อจำกัดด้านความเร็วอินเทอร์เน็ต 

(bandwidth)

ข้อเสียของการจัด MMI ผ่านระบบเสมือน
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 นอกจากการ ใช้  te leconfe renc ing 

application/platform ยงัมแีนวทางการใช้เทคโนโลยี

เพ้�อสนบัสนนุการจดัสอบ MMI ในรปูแบบอ้�นที�นา่สนใจ

และได้รับการสนับสนุนผู่้านหลักฐานเชิงวิชาการแล้ว 

ดังนี�

 1. การให้คะแนนผ่านอุปกรณ์ electronic 

(Electronic marking system)

 เป็นแนวทางที�เริ�มใช้กนัแพร่หลาย เน้�องจากได้

เทคโนโลยีเพิ่มเติมในการจัดสอบ MMI

ประโยชน์ค้อการได้รับข้อมูลสรุปในรูปแบบ spreadsheet ทันทีหลังการประเมินซึ่ึ�งง่ายต่อการนำไปวเิคราะห์

ผู้ลสอบ รวมถึงลดปัญหาการกรอกข้อมูลไม่ครบถ้วนหรอ้อ่านไม่ออกเม้�อเทียบกับการใช้กระดาษ อยา่งไรกต็ามพงึ

ระวังปัญหาทางเทคนิค เช่น อุปกรณ์ไม่พร้อม หร้ออินเทอร์เน็ตไม่พร้อม ซึ่ึ�งอาจทำให้ข้อมูลสูญหายได้1

 2. การตั้งข้อคำถามสัมภาษณ์โดยการใช้วิดีโอ (VDO-based scenario)

 เพ้�อแสดงสถานการณท์ี�ใชป้ระกอบข้อคำถาม หากออกแบบได้ดีสามารถสร้างสถานการณ์ที�ซึ่ับซึ่้อน

เพ้�อวัดคุณลักษณะที�มีความละเอียดอ่อน เช่น ความเห็นอกเห็นใจ (empathy) ได้2 และยังมีข้อดีค้อทำให้เกิด

ความเท่าเทียมกันในผูู้้สอบในแต่ละคน เน้�องจากไม่เกิดความเหน้�อยล้าของผูู้้ป่วยมาตรฐาน อย่างไรก็ตามมี

ข้อจำกัดด้านการสังเกต interaction และพึงระวังเร้�องความเร็วอินเทอร์เน็ต

 3. การจัด MMI ที่ผู ้เรียนและผู ้สัมภาษณ์ไม่จำเป็นต้องเข้ากระบวนการ MMI พร้อมกัน 

(Asynchronous virtual MMI) 

 โดยประยุกต์ใชก้ารตั�งข้อคำถามสัมภาษณ์ผู้า่นการอัดวิดีโอคำถามสัมภาษณ์จากอาจารย์หรอ้สถานการณ์

สอบเกบ็ไว ้และใหผูู้้เ้ขา้สอบเลอ้ก slot เวลาที�กำหนดเพ้�อมาเขา้สอบในภายหลงั โดยใช้การอดัวดิโีอและคำตอบ

จากผูู้เ้ข้าสอบ ซึ่ึ�งหากบริหารจดัการได้ด ี จะช่วยลดภาระการคุมสอบจากอาจารย์ได� เพิ�มความแม่นยำผู้่านการ

ประเมนิยอ้นหลงัดว้ยอาจารยห์ลายทา่น และมข้ีอมลูสนบัสนนุวา่สามารถจดั MMI และใหผู้้ลการสอบที�แมน่ยำ

ได้เช่นกัน3 

 4. ระบบการให้คะแนนอัตโนมัติ (Automated scoring system) ผู้่านการใช้โปรแกรม

ในกลุม่ artificial intelligence ร่วมกับ program ที�สามารถถอดเสียงผูู้้เข้าสมัภาษณ์เป็นตวัอกัษรร่วมกับโปรแกรม

การอ่านสีหน้า แล้ววิเคราะห์ว ่าควรได้คะแนนเท่าไหร่ ซึึ่�งเริ�มมีการศึึกษาว่าหากทำการฝึึก model 

ในการให้คะแนนได้ดีเป็นอีกเคร้�องมีที�มีความแม่นยำสูง และมีความเป็นไปได้ที�จะนำมาใช้เสริมการประเมิน

ผู้า่นอาจารยห์รอ้ผูู้ป้ว่ยมาตรฐาน4 แต่ในปจัจบุนัยงัอยูใ่นขั�นตอนการทดลองและงานวจัิยมากกวา่การปฏิบิติัจรงิ 

นอกจากนี� เพ้�อชดเชยการแนะนำสถานที� ทมี และบรรยากาศึการทำงานหากต้องการจดั MMI ในรปูแบบ virtual 

ยังสามารถใช้โปรแกรมในปัจจุบันร่วมกับการอัดวิดีโอเพ้�อสร้างโปรแกรมจำลองการทัวร์โรงพยาบาล (Virtual 

hospital tour) ได้อีกด้วย
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1. ควรมีการจัดการทดลองระบบ (mock) การจัด MMI ผู้า่นระบบเสมอ้นให้ผูู้ส้มัภาษณ์และผูู้้ถกูสมัภาษณ์กอ่น

ทุกครั�ง เพ้�อให้คุ้นเคยกับเทคโนโลยีที�ใช้ในการสัมภาษณ์

2. อาจพิจารณาจัดเจ้าหน้าที�สนับสนุนด้านเทคนิคเพ้�อช่วยเหล้อผูู้้สัมภาษณ์ ในสถานีที�มีความซัึ่บซ้ึ่อน เช่น 

สถานีที�มีการใช้ส้�อประสม

3. พจิารณาจัดเตรียมอุปกรณ์บางส่วนให้ผูู้เ้ขา้สอบที�ไม่มอีปุกรณ์ electronic หรอ้ไม่มอีนิเทอร์เน็ตที�มคีวามเรว็

มากพอ ทั�งนี�ควรเน้นย�ำถึงความเท่าเทียมไม่ว่าจะสอบ MMI จากอุปกรณ์ที�เตรียมไว้หร้อจากสถานที�ของผูู้้เข้า

สอบเอง

4. หากมีการให้ผูู้้ถูกสัมภาษณ์ส่งคำตอบด้วยการพิมพ์ควรกำหนดให้ผูู้้ถูกสัมภาษณ์ใช้ แท็บเล็ต (tablet) ที�มี 

keyboard แยก หร้อคอมพิวเตอร์ เพ้�อให้ภาพของผูู้้ถูกสัมภาษณ์ปรากฏิตลอดการสัมภาษณ์และไม่มีเสียง

รบกวน

5.ควรมีสญัญาณเตอ้นก่อนหมดเวลาในแตส่ถาน ีเพ้�อใหผูู้้ถ้กูสัมภาษณม์เีวลาในการสรปุความ เพราะในการจดั 

MMI ผู้่านระบบเสม้อนผูู้้ควบคุมการสอบสามารถย้ายผูู้้ถูกสัมภาษณ์ไปยังสถานีถัดไปโดยไม่ผูู้้ถูกสัมภาษณ์ ไม่

ข้อแนะนำในการจัด MMI ผ่านระบบเสมือนและการใช้เทคโนโลยีในการสัมภาษณ์ MMI

สามารถพูดต่อให้จบประโยคได้

6. ควรมีช่องทางส้�อสารสำรองกับเพ้�อติดต่อผูู้้ถูกสัมภาษณ์ทันทีที�ผูู้้ถูกสัมภาษณ์หลุดจากระบบ เช่น ให้มี

หมายเลขโทรศึพัทม้์อถอ้ตดิตอ่ผูู้อ้้�นที�อยูใ่นที�พกัอาศึยัเดยีวกนั หรอ้ใหผูู้้ถ้กูสมัภาษณม์โีทรศึพัทส์ำรองที�ปดิคว�ำ

ไว้ระหว่างการสัมภาษณ์

7. ควรมีแนวปฏิิบัติที�ชัดเจน เม้�อเกิดปัญหาต่าง ๆ  เช่น หากผูู้้ถูกสัมภาษณ์หลุดจากระบบให้ผูู้้บริหารการ

สัมภาษณ์ติดต่อผูู้้ถูกสัมภาษณ์ทางช่องทางสำรอง และอาจพิจารณาให้มีการสัมภาษณ์เพิ�มเติมทันทีหลังจาก

การสัมภาษณ์ทุกสถานีสิ�นสุด

8. ควรมีการทดสอบและปรับปรุงระบบการจัด MMI ผู้่านระบบเสม้อนอย่างสม�ำเสมอ เน้�องจาก telecon-

ferencing software มีการเปลี�ยนแปลงอย่างต่อเน้�อง อาจมีการพัฒนาความสามารถใหม่ ๆ ที�เป็นประโยชน์

ต่อการจัด MMI ผู่้านระบบเสมอ้น รวมถึงบางคณุลกัษณะ (features) ที�เคยใช้งานเป็นประจำอาจถูกยกเลกิไป

Screenshot 2567-03-31 at 15.50.04.png
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 การจัด MMI ผ่านระบบเสมือนและการประยุกต์นำเทคโนโลยมีาใช้ มข้ีอดี ข้อควรระวงั และข้อจำกดั

ทีแ่ตกต่างจากการจดั MMI ในสถานทีต่ัง้  ผูร้บัผดิชอบจดั MMI จงึควรพจิารณาเลอืกใช้รปูแบบการจดั MMI 

ที่เหมาะสมกับบริบท (context) ของตนเองและควรติดตามความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีและองค์ความรู้

ด้านแพทยศาสตรศึกษาอย่างสม่ำเสมอ เพื่อปรับปรุงและพัฒนาการจัด MMI ให้เหมาะสมที่สุด
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Students’voice:
What are your perspectives on Multiple Mini-Interview (MMI)?

 ในบทความ Students’ voice เล่มนี� ผูู้้เขียนจะนำทุกท่านไปพบกับมุมมองของนิสิต-นักศึึกษาแพทย์

ต่อการสอบสัมภาษณ์รูปแบบหนึ�งที�เรียกว่า Multiple Mini-Interview หร้อที�มักเรียกสั�นๆว่า MMI การสอบ

รปูแบบนี�ถอ้ว่าเป็นการสอบที�ยงัไม่แพร่หลายมากนักในบริบทของโรงเรยีนแพทย์ หากเทียบกับการสอบรูปแบบ

อ้�น ผูู้้เขียนจึงได้ทำการสัมภาษณ์นักศึึกษาแพทย์ที�เคยผู้่านการสอบ MMI เพ้�อให้ได้ความคิดเห็นที�หลากหลาย 

ครอบคลุม และเกิดจากประสบการณ์ตรง ให้ผูู้้อ่านทุกท่านได้ติดตามกันในบทความนี� โดยผูู้้เขียนได้รวบรวม

ประเด็นที�สำคัญเกี�ยวกับ MMI ซึ่ึ�งแบ่งออกได้เป็นประเด็น ดังนี� 

1. ความรู้สึกและความพร้อมเม้�อรู้ว่าต้องสอบ MMI  

2. ข้อมูลที�อยากทราบจากโรงเรียนแพทย์เพ้�อเตรียมความพร้อมสำหรับการสอบ 

3. ความประทับใจในฐานการสอบ MMI  

4. มุมมองของนักศึึกษาต่อฐานการสอบ MMI ในอนาคต 
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 เม้�อทราบวา่ตอ้งสอบ MMI นกัศึกึษาสว่นมาก

รูสึ้กต้�นเตน้และกังวล เน้�องจากยงัไมเ่คยผู้า่นการสอบ

ประเภทนี�มาก่อน ซึ่ึ�งจากการสัมภาษณ์พบว่า

นักศึึกษาส่วนใหญ่ได้ ไปศึึกษาข้อมูลที�มีอ ยู่บน

อนิเทอรเ์นต็เพ้�อเตรียมตัวสำหรับการสอบ MMI โดย

ประเด็นที�นักศึึกษาได้ไปหาข้อมูลแบ่งออกได้เป็น

สองประเด็นหลัก ค้อ วิธิีการสอบและคุณสมบัติที�

ต้องการคัดเล้อก

 นักศึึกษามีความเห็นว่าเม้�อค้นหาข้อมูลและ

จำลองสถานการณ์ซ้ึ่อมสอบกับเพ้�อนช่วยทำให้มคีวาม

คุ้นชินกับการสอบมากขึ�นและมีความกังวลน้อยลง 

อย่างไรก็ตามนักศึึกษาส่วนมากยังไม่แน่ใจเกี�ยวกับ

คุณสมบัติที�คณะแพทย์ต้องการคัดเล้อก จึงทำให้

นักศึึกษาเตรียมตัวในประเด็นที�คิดว่าจะช่วยในการ

สอบอันได้แก่ การเสริมสร้างสติ จริยธิรรมทางการ

แพทย์ จติวทิยา ข้อมลูการเรยีนแพทย์และข้อมลูของ

โรงพยาบาล

เมื่อนักศึกษารู้ว่าต้องสอบ MMI นักศึกษารู้สึกอย่างไร

นพ.ภาสวุฒิ ศิริทองถาวร
ศูนย์ความเป็นเลิศด้านการศึกษาวทยาศาสตร์สุขภาพ

คณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล
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“ตอนก่อนที�จะไป MMI ต่าง ๆ รู้สึกต้�นเต้นมาก 
กังวลว่าจะทำได้ดีไหม แต่ตอนเริ�มสัมภาษณ์ MMI 
ความกังวลและความวิตกกังวลก็หายไปเพราะรู้สึก

ว่าการสัมภาษณ์ MMI ค้อ
การทดสอบบุคลิกภาพและจิตวิทยา” 

- พิชาญา พิชญเดชะ -

“MMI เตรียมตัวยากพอสมควร 
สิ�งที�สามารถเตรียมได้ค้อสติ

เเละจิตวิญญาณของนักศึึกษาแพทย์”

  -ภาวัต ศิริไกร-

“ในวันที�ต้องสอบ MMI ผู้มไม่มีความรู้สึกพร้อมเท่า
ไหร่เลยครับ ก่อนสอบผู้มได้มีการไปศึึกษาข้อมูล

การสอบ MMI ในอินเทอร์เน็ต เช่น 
We Mahidol, Tcas Mahidol University 

ผู้มได้ซึ่้อม MMI กับเพ้�อนที�โรงเรียนแล้วนะครับ 
แต่ตอนวันจริงผู้มใช้สติกับสัญชาตญาณ

ตอนสอบ MMI ล้วนๆเลยครับ 
ซึ่ึ�งสำหรับผู้มรู้สึกว่าในวันนั�นผู้มได้นำเสนอ

ความเป็นตัวของตัวเองมากที�สุด” 

-อธิธัช จันทรลักษณา-

“รูสึ้กพร้อม แต่ไม่100% เพราะรูส้กึว่า 
คนเราไม่สามารถคาดเดาคำถามที�จะถกูถามได้เลย”

-สปันนา เร่งพุฒิพงษ์ -

“ได้ศึึกษาหาข้อมูลการเรียนแพทย์ ข้อมูลภาพ
รวมของอาชีพแพทย์ และข้อมูลของรพ.ศึิริราช 

จนมีความเข้าใจประมาณหนึ�งแล้ว คิดว่าตนเองมี
ความเหมาะสมในการเข้าศึึกษาพอสมควร” 

-ศุภชัย ศรีวรรณวิทย์ -

นพ.ภาสวุฒิ ศิริทองถาวร
ศูนย์ความเป็นเลิศด้านการศึกษาวทยาศาสตร์สุขภาพ

คณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล
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 นักศึึกษาแพทย์อยากให้โรงเรียนแพทย์ช่วยประชาสัมพันธิ์ผู้่านส้�อที�เข้าถึงได้ง่าย เช่น social media 

โดยข้อมูลที�นกัศึกึษาแพทย์คดิว่าเป็นประโยชน์ได้แก่ คณุสมบัตหิลักของผูู้้เรยีนที�โรงเรยีนแพทย์มองหา ขอบเขต

ของความรู้ ทักษะหร้อเจตคติที�ต้องการทดสอบ รวมถึงแนวทางการสอบ MMI เช่น ระยะเวลาและจำนวนฐาน

ในการสอบ

อยากให้โรงเรียนแพทย์ให้ข้อมูลอย่างไรเพิ่มเติมเพื่อเตรียมความพร้อมสำหรับการสอบ

“อยากให้บอกจำนวนห้องเเละเวลาที�มีในห้อง” 

   -ภาวัต ศิริไกร-
“ข้อมูลเกี�ยวกับการสอบ MMI สามารถพบเจอผู้่าน

ช่องทางต่างๆ แต่ช่องทางเหล่านั�นต้องใช้การ
ส้บค้น ถ้าหากมีช่องทางที�สามารถทำให้ข้อมลูเหล่า
นั�นเข้าถงึง่าย เช่น TikTok instagram หรอ้ X ผู้ม
คิดว่าจะช่วยให้ข้อมูลเหล่านั�นเข้าถึงได้ง่ายขึ�น”

-อธิธัช จันทรลักษณา-

“อยากได้ข้อมูลว่าจะทดสอบ skills อะไรบ้าง 
ไม่จำเป็นต้องบอกโจทย์ แต่อยากรู้ว่าเราควรต้องมี
ความรู้หร้อทักษะอะไรบ้างในการสัมภาษณ์ครั�งนี� ” 

   -สปันนา เร่งพุฒิพงษ์-

“อยากให้มีข้อมูลบทความอธิิบายถึงคุณสมบัติต่าง ๆ 
ที�แพทย์ต้องมี ที�เผู้ยแพร่สู่สาธิารณะที�นักเรียนมัธิยม

ปลายสามารถเข้าไปศึึกษาได้”
 

  -ศุภชัย ศรีวรรณวิทย์-

“อยากให้บอกถึงคุณลักษณะของคนที�จะผู้่านการ
คัดเล้อก และประชาสัมพันธิ์แนวทางการสอบ

สัมภาษณ์ของศึิริราชให้ทั�วถึงมากขึ�น” 

  -ณัฐวดี กาญจนโอภาษ-
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“อยากให้มีข้อมูลที�ชัดเจนเกี�ยวกับคุณสมบัติหลัก
ที�โรงเรียนแพทย์กำลังมองหา หร้อ goals/targets 

ของโรงเรียนแพทย”์ 

   -พิชาญา พิชญเดชะ-

 จากการสัมภาษณ์พบว่านักศึกึษาแพทย์สว่นใหญ่ประทับใจฐาน MMI ที�เป็นการประเมินคุณสมบัติการ

คิดอย่างเป็นเหตุเป็นผู้ลและแก้ปัญหา (critical thinking and problem solving) เน้�องจากคิดว่าคุณสมบัติ

นี�มีความจำเป็นตอ่การเรยีนแพทย์คอ้การแก้ไขปญัหาของผูู้้ปว่ย นอกจากทักษะการแก้ปญัหานักศึกึษาส่วนใหญ่

ประทับใจฐานที�มีการประเมินการทำงานภายใต้ภาวะกดดัน (working under pressure) ซึึ่�งเป็นอีกหนึ�ง

คณุสมบัตทิี�จำเป็นอย่างมากในการประกอบวิชาชีพแพทย์เน้�องจากการทำงานของแพทย์มกัจะอยูบ่นความคาด

หวังของผูู้้ป่วย ญาติและสังคมอยู่ตลอดเวลา

นักศึกษารู้สึกประทับใจฐาน MMI ฐานใด เพราะเหตุใด

 นกัศึกึษาแพทยเ์หน็วา่คณุสมบตัทิี�ควรประเมินเพิ�มเติมในการสอบ MMI ที�สำคัญมีอยูส่องดา้น ไดแ้ก่ 

ด้านเจตคติ ความเสียสละและจริยธิรรมความเป็นแพทย์ นักศึึกษามองว่าคุณสมบัตินี�สอดคล้องกับการทำงาน

ในวิชาชพีแพทย์ในอนาคต เน้�องจากการทำงานของแพทย์ต้องอาศัึยเจตคตทิี�ด ี เหน็ประโยชน์ของผูู้ป่้วยเป็นหลกั

ซึ่ึ�งในบางครั�งแพทย์อาจจำเป็นต้องเสียสละความสุขส่วนตนเพ้�อให้ผูู้้ป่วยได้รับการดูแลรักษาที�เหมาะสมที�สุด

 ด้านทักษะที�เกี�ยวข้องกับการพัฒนาศึักยภาพในระดับ international นักศึึกษาเห็นว่าปัจจุบันองค์

ความรู้สามารถเข้าถึงได้ง่าย แต่อย่างไรก็ตามองคค์วามรูเ้หลา่นั�นอยูใ่นรปูแบบของภาษาองักฤษ จงึคดิวา่ควร

มีการประเมินด้านภาษามากขึ�น อีกทั�งยังควรประเมินด้านการสร้างสรรค์นวัตกรรมร่วมด้วยเพ้�อให้แพทย์ไทย

สามารถสร้างองค์ความรู ้และเป็นผูู้น้ำในระดับนานาชาติ

นักศึกษาคิดว่าในอนาคตควรมีการประเมินคุณสมบัติใดเพิ่มเติมที่จำเป็นต่อการเป็นแพทย์ 
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ขอขอบคุณผู้ให้สัมภาษณ์

 » พิชาญา พิชญเดชะ 

 » ภาวัต ศิริไกร 

 » อธิธัช จันทรลักษณา

 » ณัฐวดี กาญจนโอภาษ

 » สปันนา เร่งพุฒิพงษ์

 » ศุภชัย ศรีวรรณวิทย์์

“อยากให้มฐีานที�ทดสอบ innovative thinking 
มากขึ�นเพราะอยากเห็นแพทย์ไทย

ประสบความสำเร็จในระดับนานาชาติ 
และเป็นที�รู้จักในวงการแพทย์ไปทั�วโลก ” 

- พิชาญา พิชญเดชะ -

“ผู้มอยากให้มีฐานที�วัดความเป็นตัวตนของ
ผูู้้สัมภาษณ์ให้ได้มากที�สุดเพ้�อวัดทัศึนคติของ

ผูู้้เข้าสอบเพราะผู้มเช้�อว่าการเป็นแพทย์ที�ดีนั�น
จำเป็นต้องมีเจตคติที�ดีควบคู่ไปกับความ

สามารถทางวิชาการ ”
- อธิธัช จันทรลักษณา -

“อยากให้มฐีานประเมนิจรยิธิรรมของแพทย์มากขึ�น 

เพราะเป็นสิ�งที�สำคญัมากในการเป็นแพทย์ที�ด ี” 

- ณัฐวดี กาญจนโอภาษ -

“อยากให้มีข้อมูลบทความอธิิบายถึงคุณสมบัติ

ต่าง ๆ ที�แพทย์ต้องมี ที�เผู้ยแพร่สู่สาธิารณะที�

นักเรียนมัธิยมปลายสามารถเข้าไปศึึกษาได้”

 
- ศุภชัย ศรีวรรณวิทย์ -

นักศึึกษาแพทย์ชั�นปีที� 1 คณะแพทยศึาสตร์ศึิริราชพยาบาล



Issue 1/2024 : Multiple-Mini Interview (MMI)

 28

06
. :

 S
tu

de
nt

s’
 v

oi
ce



Issue 1/2024 : Multiple-Mini Interview (MMI)

เชิด
ชู

       สวัสดีครับทานผูอานทุกทาน กลับมาพบกันอีกครั้งกับบทความ  ‘เชิด-ชู’  ในวัน

นี ้ท ีมงานไดร ับเกียรติเปนอยางสูงจาก ศ.(กิตติค ุณ) นพ.ภิรมย กมลรัตนกุล 

นายสภามหาวิทยาลัย จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย อาจารยแพทยดีเดนผู ซึ ่งไดรับ

รางวัล ‘คร ูแพทย แห งชาต ิ’ ประจำป พ ุทธศ ักราช 2566 จากแพทยสภา  

ในการแบงเปนขอคิดและบทเรียนตลอดการเปนครูแพทยของอาจารย เพื่อเปนแรง

บันดาลใจในการเปนครูแพทยใหแกผูอานทุกทานครับ

ถอด “บทเรียนชีวิต : ลิขิต ครูแพทย”
ภิรมย กมลรัตนกุล

คณะแพทยศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย

07
 : 
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          กระผมมีความยินดีและเปนเกียรติอยางยิ่ง ที่ไดรับการคัดเลือกใหไดรับรางวัล 

“ ครูแพทยแหงชาติ ” ประจำปพุทธศักราช 2566 

          กระผมขอกราบเรียนดวยความเคารพวา ตลอดชีวิตการทำงานของกระผม 

แมจะเคยไดรับรางวัลและไดรับการยกยองเชิดชูเกียรติในดานตาง ๆ เชน

          ไมมีครั้งใดเลย ที่กระผมจะ “ปติ” มากเทาครั้งนี้ นับเปน “เกียรติสูงสุด”

ในชีวิต เพราะการเปน “ครูแพทย” เปน “เปาหมายสูงสุดของชีวิต” เนื ่องจาก

เปนงานที่ทำแลว “มีความสุข” ทำแลวเกิดปติอิ่มเอมใจ

          ดังนั้น ไมว ากระผมจะไดร ับโอกาสใหทำงานในตำแหนงหนาที ่ใด เชน 

ผูอำนวยการโรงพยาบาลจุฬาฯ คณบดีคณะแพทยศาสตร อธิการบดี สมาชิกสภา

นิติบัญญัติแหงชาติ หรือ นายกสภามหาวิทยาลัยก็ตาม ผมจะไมทิ้งการสอนใน

หลักสูตรตาง ๆ (ประมาณ 35 หลักสูตร) รวมท ั ้ งการบรรยายพ ิ เศษให ก ับ    

ราชวิทยาลัย สมาคม ชมรม สวนงานตาง ๆ  (ทั้งภาครัฐและเอกชน) โรงพยาบาล 

เฉลี่ยปละ 80 - 100 ชั่วโมง

          กระผมจึงไดตระหนักในบทเรียนชีวิตที่วา การทำอะไรก็ตาม ถาเริ่มทำดวย 

“ใจรัก” (ฉันทะ) แลว จะตามมาดวย “วิริยะ จิตตะ วิมังสา” กระผมสามารถใชเวลา

หลาย ๆ ชั่วโมงเพื่อเตรียมการสอน ไมวาจะเปน การเขียนเอกสารประกอบการ

บรรยาย การเขียนแบบฝกหัด การเตรียมสื่อการสอน  อยางสนุกสนาน ดวยใจ

จดจอ และเมื่อนำไปสอนแลวยังมีปญหา ก็มีการวิเคราะห กลับมาทบทวนแกไขตอไป 

เพื่อมุง “ผลลัพธ” (outcome) ใหเกิด “หิตายะ” (มุงใหเกิด “ประโยชนสูงสุด” 

• ดานการวิจัย (นักวิจัยดีเดนแหงชาติ)

• ดานวิชาการ (ศาสตราจารยกิตติคุณ ปริญญาดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักดิ์)

• ดานวิชาชีพ (รางวัลแพทยดีเดน นักเวชศาสตรปองกันดีเดนระดับชาติ)

• ดานบริหาร (นักบริหารดีเดนแหงป ผูบริหารโรงพยาบาลยอดเยี่ยม)

• ดานสังคม (รางวัลมหิดลวรานุสรณ)
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แกผูเรียน) และ “สุขายะ” (มุงใหผูเรียนสามารถเรียนอยางสนุกและมีความสุข ไดทั้ง

ความรูคูคุณธรรม) รวมทั้ง “ผูสอน” ก็สอนอยาง “มีความสุข” และ “สนุก” ในการ

สอนดวย

          จึงมาถึงการ “ถอดบทเรียนชีวิต : ลิขิตครูแพทย” ขอที่ 1 ที่วา

          กระผมไดมีโอกาสไปศึกษาดูงานที่ “มหาวิทยาลัยฉือจี้” ที่ไตหวัน เกิดประทับ

ใจ “ คำขวัญ ” ที่ติดไวหนามหาวิทยาลัยวา 

          กระผมขอกราบเรียนวา ผมไมไดเปนคนเรียนเกงหรือเรียนดี คือ ถาสมัยนั้นใช
เกณฑการรับ “อาจารยใหม” อยางในปจจุบัน ที่ตองไดเกียรตินิยมหรือไดเหรียญ
ทอง กระผมคงไมไดเปน “ครูแพทย” เพราะตอนนั้น ทั้งรุนมีประมาณ 200 คนได
เกียรตินิยมอันดับ 2 ประมาณ 20 กวาคน โดยไมมีใครไดเกียรตินิยมอันดับ 1 เลย
          ยิ ่งไปกวานั ้น กระผมยังเปนเด็กบานนอกขนานแท จากจังหวัดอุทัยธานี 
โดยเรียนท่ีน่ันต้ังแตเล็กจนถึง “ม.ศ.3” จึงเขามาศึกษาตอท่ี “โรงเรียนอำนวยศิลป” 
ในชั้น “ม.ศ.4 & 5” กอนสอบเขามาเรียนที่ “คณะแพทยศาสตร จุฬาฯ”
          กลาวไดวา ระหวางเรียนที่ “จุฬาฯ” กระผมเปนนักกิจกรรมเต็มตัว คือ เปนมา
แลวหลายตำแหนง รวมทั้งการเปน นักโตวาที ชาวคายอาสาสมัคร อุปนายกสโมสรฯ 
หัวหนาหอ หัวหนาแพทยฝกหัดและหัวหนาแพทยประจำบาน เปนตน

ไมมี “เด็ก” ที่ “สอนยาก” มีแต “ครู” ที่สอน “ไมเปน”

กระผมไดนำคำขวัญนี้ มาใชเตือนใจใหปรับปรุงตนเองในเรื่องการเรียนการสอนอยูตลอดเวลา

บทเรียนที่ 2
ความรูและประสบการณหลายอยางในชีวิต ไมสามารถหาไดในหองเรียน

บทเรียนที่ 1
การทำอะไรที่เริ่มดวย “ใจรัก” จะทำให  “ผลลัพธ” เกิด “หิตายะ สุขายะ”
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          เมื่อจบมาทำงานแลวจึงไดตระหนักวา ความรูและประสบการณจากการทำ
กิจกรรมนอกหองเรียน สามารถนำมาประยุกตใชตอนทำงานในตำแหนงตาง ๆ ได
มากมายเหลือคนานับ
          จึงมาถึงการถอดบทเรียนชีวิตฯ ขอที่ 2 วา “ความรูและประสบการณหลาย
อยางในชีวิตไมสามารถหาไดในหองเรียน” 

         เมื่อกระผมจบแพทยแลว ไดสมัครเปนแพทยประจำบาน “สาขาเวชปฏิบัติทั่วไป” 
ที่จุฬาฯ เพราะมี “เปาหมาย” อยากออกไปเปน “แพทยชนบท” อันคงเนื่องมาจากแรง
บันดาลใจจากการไปออกคายอาสาสมัครหลายสิบคาย ดังนั ้น เมื ่อจบ Resident 
แลวจึงไปสมัครเปนแพทยที่กระทรวงสาธารณสุข สังกัดจังหวัดสกลนคร 

         กระผมจึงไดหันกลับมา“วิเคราะหตัวเอง” 

จนไดข อสร ุปว าการเปน “ครูแพทย” นาจะ

เหมาะกับ “จริต” ของกระผม เพราะเปนคนชอบ

สอนต้ังแตเด็ก รวมท้ังผมมี “ตนทุน” บางอยางที ่

อาจช  วย เสร ิมการ เป น  “อาจารย ”  ของ

กระผมได คือ กระผมเปน “นักโตวาทีของคณะฯ” 

และ “นักโตวาทีเหรียญทอง ของจุฬาฯ” 2 ปซอน 

จึงสามารถพูดในที่ชุมชนได สรุปเรื่องไดเร็ว ทำเรื่อง

ยากใหเปนเรื่องงายได 

U-turn สำคัญในชีวิต เกิดจาก “ภาควิชาเวชศาสตรปองกันฯ” ไดมาชักชวน
ใหไปเปน “อาจารย” 

บทเรียนที่ 3
ไมมี “พรสวรรค” มีแต “พรแสวง” และ เปลี่ยน “วิกฤติ” ใหเปน “โอกาส”
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          กระผมตระหนักวาการเปนนักโตวาทีเหรียญทองของกระผม ไมไดเนื่องมาจาก 
“พรสวรรค” แตเปน “พรแสวง” เพราะตอนเด็ก ๆ ผมเปนคนขี้อาย ไมกลาพูดตอหนา
ผูคน แถมยังพูดติดอางอีกตางหาก
          กระผมจึงเจียดเงินไปซื้อหนังสือที่แนะนำเกี่ยวกับ “การพูดในที่ชุมชน” แทบทุก
เลมมาฝกพูดดวยตนเองอยูเปนเวลานาน  จนมีพัฒนาการดีขึ้นตามลำดับ
          จึงมาถึงการถอดบทเรียนชีวิตขอที่ 3 วา

          สืบเนื่องมาจากการที่กระผมไดกลาวมาแลวตั้งแตตนวา กระผมไมไดเปน 
คนเรียนเกงหรือเรียนดี แตที ่สามารถมีทุกสิ ่งทุกอยางในวันนี ้ไดเพราะมี “ครูดี”
          ตอนกระผมเปน “อาจารยใหม” กระผมจะไปนั่งฟง lecture ของอาจารย 
ทุกทานที ่ภาควิชาตลอดระยะเวลา 2 ป เพื ่อเรียนรู และเก็บเกี ่ยวทั ้งความรู และ
ประสบการณจากทาน แลวเลือกเอาสิ่งดี ๆ ที่กระผมประทับใจและเหมาะกับ “จริต” 
ของตัวเอง เอามาเปน “ตนแบบ” และ “แบบอยาง” เพื่อประกอบเปน “ตัวตน” ของ
ตนเอง

ไมมี “พรสวรรค” มีแต “พรแสวง” และ เปลี่ยน “วิกฤติ” ใหเปน “โอกาส”

          ยิ่งไปกวานั้น กระผมยังมีครอบครัว
และเพื่อนรวมงานที่ดี ใหความชวยเหลือ 
พรอมมอบความรัก ความหวงใยความ
เมตตาเอ ื ้ออาทร ซ ึ ่ ง เปร ียบเสม ือน 
“ลมใตป ก” ของกระผมมาโดยตลอด
          กระผมจึงขอถือโอกาสนี ้ กราบ
ขอบพระคุณมายัง “คุณครูที่เคารพรัก” 
ครอบครัวและเพื ่อนรวมงานทุกทานที ่
ทำใหกระผมมีวันนี้ได

บทเรียนที่ 4
ที่กระผมมีวันนี้เพราะมี “ครู ครอบครัว คนรอบขาง” ที่ดี
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ดำรงตำแหนง “นายกสภาจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย” และอาจถือวา เปนวันที่กระผม
จะสิ้นสุดภารกิจงานบริหารตลอดระยะเวลา 22 ปที่ผานมา 
          แต เสนทางแหง “ความเปนครู” (ของกระผม) ยังไมสิ้นสุด เพราะชีวิตนี้เลือก
เกิดไมได แตเลือกที่จะสิ้นสุดได กระผมจึงขอเลือกที่จะยังไมสิ้นสุด“ความเปนครู” 
เพราะกระผมรัก “ความเปนครู” 
         กระผมมีความรูสึกวา “ เสนทางแหงศรัทธาสายนี้ ” มันกวางไกลนักพวกเราใน

หองนี้ . . . ตางอยูบนเสนทางเดียวกัน

          สุดทายนี้ กระผมขอนอมอันเชิญพระราชดำรัสของ “ พระบาทสมเด็จพระบรม

ชนกาธิเบศร มหาภูมิพลอดุลยเดชมหาราช บรมนาถบพิตร ” ที่พระราชทานไว เมื่อวัน

ที่ 21 ตุลาคม 2521 ตอนหนึ่งวา

... “ งานของครูนั้นเปนงานพิเศษ ที่จะหวังผลตอบแทนเหมือนงานอื่น ๆ ไดโดยยาก ผลตอบแทน

ที่สำคัญยอมเปนผลทางใจไดแกความปติชุมชื่นใจ ที่ไดฝกสอนคนใหไดดีมีความเจริญประการหนึ่ง

กับไดผูกพันจิตใจคนเปนพันเปนหมื ่นไวไดอยางแนนแฟนอีกประการหนึ ่ง ผลตอบแทนเชนนี ้

เม ื ่อมองดูให ล ึกซึ ้งแลว ย อมจะเห็นว าเปนประโยชนย ิ ่งและประเสริฐกวายศศักดิ ์  อำนาจ 

และประโยชนทางวัตถุอื่น ๆ มากมายนัก ”…

ทั้งหมดนั้น เปนการถอด “5 บทเรียนชีวิต” ของกระผมเอง

ที่ไดจากการเปน “ครูแพทย” มากวา 40 ป

บทเรียนที่ 5
ชีวิตนี้ เลือกเกิดไมได แต เลือกที่จะสิ้นสุดได
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Construct validity 

ความตรงเชิงภาวะสนันษิฐาน หรอ้ความตรง

เชงิโครงสรา้ง (construct validity) คอ้ความตรงตาม

ทฤษฎีทีี�เคร้�องม้อสามารถวดัคา่ของสิ�งหนึ�ง ๆ  ไดต้รง

ตามที�ตั�งเป้าไว้

ในการออกแบบการสอบ MMI นั�น ผูู้จ้ดัสอบ

จำเป็นต้องวางแผู้นให้ดี เพ้�อให้ทุกสถานีสอบ

สามารถวัดผูู้้เข้าสอบได้ตรงตามที�ตั�งเป้าหมายไว้ 

หากขอ้สอบหรอ้โจทยท์ี�กำหนดใหผูู้้เ้รยีนมคีวามตรง

เชิงโครงสร้างไม่ดี  อาจส่งผู้ลให้ผูู้้ เข้าสอบที�มี

คุณสมบัติตรงตามลักษณะอันพึงประสงค์ตามที�

สถาบันต้องการสอบไม่ผู้่าน แต่ผูู้้เข้าสอบที�ขาด

คุณสมบัติกลับสอบผู้่านได้

ตัวอย่าง

 ข้อสอบคัดเล้อกแพทย์ประจำบ้านใน

สถาบันแห่งหนึ�ง กำหนดให้ผูู้้เรียนแสดงบทบาท 

สมมติในสถานการณ์ต่อไปนี�
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 พญ.พิมพ์มาดา สมรรคจันทร์
ศูนย์ความเป็นเลิศด้านการศึกษาวิทยาศาสตร์สุขภาพ

คณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล

 หากท่านเป็นแพทย์ในหน่วยตรวจโรคทั�วไป 

พบผูู้้ป่วยมาด้วยอาการกล้นลำปาก ตรวจร่างกาย

พบ oral hairy leukoplakia ท่านสงสัยว่าจะมี

การติดเช้�อ HIV จึงส่งตรวจเล้อด พบว่าผู้ล anti-HIV 

เป็นบวก ท่านจะให้คำปรึกษาอย่างไรแก่ผูู้้ป่วยรายนี�
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Rater errors 
Rater errors ค้อ ข้อผู้ิดพลาดการให้คะแนนของผูู้้ประเมินอย่างเป็นระบบ เม้�อผูู้้ประเมินแต่ละคน

สังเกตและตัดสินผูู้้อ้�น ซึ่ึ�งข้อผู้ิดพลาดในการให้คะแนนนี�ส่งผู้ลเสียต่อความตรงและความเที�ยงของคะแนน

การประเมิน และอาจทำให้ส่งผู้ลต่อการตัดสินผู้ลทางการศึึกษาของผูู้ ้สอบ โดยหากเป็นข้อผิู้ดพลาด

การใหค้ะแนนในการสอบที�สำคญัตอ่ชวีติผูู้ส้อบ (high stake examination) กอ็าจทำใหม้ผีู้ลกระทบอยา่งมาก

ต่อชีวิตของผูู้้สอบ อาทิ การสอบเข้าศึึกษาต่อ การสอบขอรับวุฒิบัตรแพทย์เฉพาะทาง เป็นต้น  

 ทั�งนี� rater errors นั�น มีรายละเอียดมากมายหลายประเภท แต่ในบทความนี�จะขอยกตัวอย่าง rater 

errors ที�อาจเกิดขึ�นได้ในการสอบ MMI ให้ผูู้้อ่านได้รู้จัก ดังนี�   
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 พญ.พิมพ์มาดา สมรรคจันทร์
ศูนย์ความเป็นเลิศด้านการศึกษาวิทยาศาสตร์สุขภาพ

คณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล
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First impression  
Rater error ประเภทนี�เปน็การตดัสนิตามความรูส้กึแรกเริ�มที�เหน็ผูู้ถ้กูประเมนิ โดยไมส่นใจขอ้มลูหรอ้

การปฏิบัิตทิี�ตามมาของผูู้้ถูกประเมนิ ซึ่ึ�งโดยทั�วไปแลว้ความรูสึ้กแรกเริ�มที�ตดัสนิผูู้้ถกูประเมนินั�นมกัจะไมไ่ด้เกดิ

จากการคิดไตร่ตรองที�ดี หากแต่เกิดจากความรู ้สึกที�เกิดขึ�นมาในจิตใจในช่วงเวลานั�น ๆ   

  ตัวอย่างของ rater error ประเภทนี� ได้แก่ กำหนดเวลาสอบในสถานีหนึ�ง 5 นาที แต่ผูู้้ประเมินให้

คะแนนผูู้้เข้าสอบตั�งแต่ 2 นาทีแรก ที�พบกันโดยตัดสินจากความรู้สึกที�ได้ยินผูู้้สอบแนะนำตัวเองในช่วงแรก 

โดยไม่ได้ประเมินตามเกณฑ์ที�กำหนด แม้ผูู้ส้อบจะแสดงออกถงึคณุลกัษณะบางประการออกมาภายหลังที�ควร

ทำให้ผู้ลการประเมินเปลี�ยนแปลงไป     

Personality clash 
ประเมนิลดคะแนนเพราะผูู้้ประเมนิไมช่อบคณุลกัษณะบางอย่างของผูู้้สอบ โดยคุณลกัษณะดงักลา่วไม่

ไดมี้ความเกี�ยวขอ้งกับเกณฑ์การประเมิน ซึ่ึ�งเปน็ rater error ที�อาจเกิดขึ�นไดห้ากผูู้้ประเมินไมรู่เ้ทา่ทนัถงึความ

รู้สึกตนเองในขณะประเมิน  
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 ตัวอย่างเหตุการณ์ ได้แก่ ผูู้้ประเมินท่านหนึ�งรู ้สึกไม่ชอบบุคคลที�มีเสียงเล็กและแหลม จึงประเมิน

ให้นักเรียนหญิงทุกคนซึึ่�งมีเสียงลักษณะดังกล่าวได้คะแนนน้อยกว่าที�ควรจะได้ แม้จะแสดงพฤติกรรม และ

คุณลักษณะอันพึงประสงค์ตามเกณฑ์ประเมินก็ตาม 

Guilt by association 

 บทความอ้�นในวารสารฉบับนี�ได้กล่าวถึงแล้วว่า ในการคัดเล้อกผูู้้ประเมินนั�นคณะกรรมการต้องคำนึง

ถึงเร้�องของผู้ลประโยชน์ทับซึ่้อน (conflict of interest) ด้วยเสมอ ค้อการหลีกเลี�ยงบุคคลที�มีความสัมพันธิ์

กบัผูู้้สอบเปน็ผูู้ป้ระเมนิ อยา่งไรกต็ามผูู้ป้ระเมนิควรทำความรู้จกัและหลกีเลี�ยง rater error ที�เรยีกวา่ guilt by 

association อีกด้วย 

 ทั�งนี� guilt by association เป็นการให้คะแนนตามความสัมพันธิ์ของนักศึึกษากับบุคคลที�ผูู้้ประเมิน

รู้จัก แม้ไม่มีความสัมพันธิ์โดยตรงระหว่างนักศึึกษาและผูู้้ประเมิน 

 ตัวอย่างเช่น อาจารย์ ก ถอนตัวออกจากการเป็นผูู้้ประเมินเน้�องจากลูกชายของตนเองสมัครเข้าสอบ

รอบนั�น แต่อย่างไรก็ตามอาจารย์ผูู้้ประเมินท่านอ้�นๆก็เป็นเพ้�อนร่วมงานและรู้จัก อาจารย์ ก จึงมีความเป็นได้

ว่าผูู้้ประเมินท่านอ้�น จะมี rater error ประเภท guilt by association ทั�งในแง่ที�อาจเป็นคุณหร้อเป็นโทษ

ต่อผูู้้สมัครคนนั�นได้ เน้�องจากหากผูู้้ประเมินมีความสัมพันธิ์ที�สนิทกับ อาจารย์ ก ก็อาจจะมีแนวโน้มที�จะให้

คะแนนสงูกว่าความเป็นจรงิ และหากผูู้ป้ระเมนิมปีมขดัแย้งกบัอาจารย์ ก กอ็าจจะให้คะแนนต�ำกว่าความเป็นจรงิ      

 อยา่งไรกต็าม rater errors นั�น ยงัเกดิขึ�นไดจ้ากอกีหลายสาเหตซึุึ่�งไมไ่ด้กล่าวถึงในบทความนี� ในฐานะ

ของผูู้้ประเมิน กม็หีน้าที�ในการเฝ้ึาระวังว่าตนเองกำลังจะมี rater error ในการประเมินหรอ้ไม่และในฐานะของ

คณะกรรมการผูู้อ้อกแบบขอ้สอบเองกจ็ำเปน็จะตอ้งกำหนดเคร้�องมอ้ในการประเมนิใหม้มีาตรฐาน มคีวามรดักมุ

เหมาะสมกับบริบทของการสอบเพ้�อเป็นเคร้�องม้อให้ผูู้้ประเมินยึดถ้อและลดโอกาสเกิดความไม่ยุติธิรรมใน

การประเมิน 
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Movement

 จากเน้�อหาที�ท่านผูู้้อ่านได้รับทราบจากในวารสารฉบับนี� คงจะทำให้ผูู้้อ่านทุกท่านเข้าใจหลักการ

พ้�นฐานของการคัดเล้อกผูู้้เรียนด้วยกระบวนการ Multiple Mini-Interview (MMI) และเห็นถึงประโยชน์ของ

กระบวนการนี�ที�น่าจะนำไปสู่การคัดเล้อกผูู้้เรียนที�มีคุณสมบัติเหมาะสมกับการศึึกษาในหลักสูตรได้ดีกว่า

การสอบสัมภาษณ์แบบดั�งเดมิ  ในบทความนี�ผู้มจะขอเสนอแนะแนวทางการประยุกต์ใช้ MMI อย่างมปีระสิทธิภิาพ

ในบริบทของการคัดเล้อกนักศึกึษาเขา้ในหลักสูตรวิทยาศึาสตร์สขุภาพในประเทศึไทยว่าควรดำเนินการอย่างไร 

โดยอิงจากข้อมูลเชิงวิชาการร่วมกับประสบการณ์ของผูู้้เขียน ซึ่ึ�งผู้มขอนำเสนอห้ากระบวนการที�สำคัญ ดังนี�
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Implementing Multiple Mini-Interview in 
Thai Health Science Schools 

 ข้อมูลเชงิวิชาการแสดงให้เห็นว่าการสัมภาษณ

แบบ MMI เป็นกระบวนการประเมินผู้ลเพ้�อคดัเล้อก

ผูู้้เข้าศึึกษาในโรงเรียนวิทยาศึาสตร์สุขภาพได้ดี

ทั�งในด้าน validity และ reliability ผู้ลการคดัเลอ้ก

มคีวามเป็นธิรรม เป็นกระบวนการที�ได้รับการยอมรบั

จากผูู้เ้กี�ยวข้อง แต่ต้องยอมรับว่าข้อดีเหล่านี� ต้อง

แลกมาด้วยการลงทุนที�สูงกว่าการสัมภาษณ์แบบ

ดั�งเดมิ มคีวามยุง่ยากในการบรหิารจัดการที�มากขึ�น

พอสมควร  ในความเห็นของผู้มเองเช้�อว่าโรงเรียน

วทิยาศึาสตรส์ขุภาพในไทยควรใช ้MMI ใหม้ากขึ�น 

มาทดแทนการสัมภาษณ์เพ้�อคัดเล้อกผูู้้เข้าศึึกษา

ในหลักสูตรแบบดั�งเดิมเป็นส่วนใหญ่ แต่จะมี

ข้อยกเว้นเพียงเล็กน้อยที�ผู้มยังเห็นว่าการทำ 

MMI อาจยงัไม่ไดป้ระโยชน์คุม้คา่กับการลงทนุนกั 

ขอให้อาจารย์ผูู้้เกี�ยวข้องพิจารณาปัจจัยต่อไปนี�

ประกอบด้วย

1. ปรับเปลี่ยนการคัดเลือกนักศึกษาจากการสัมภาษณ์แบบดั้งเดิมมาเป็น MMI 

ให้ได้มากเท่าที่เป็นไปได้

รศ. ดร. นพ.เชิดศักดิ์ ไอรมณีรัตน์
ผู้อำานวยการศูนย์ความเป็นเลิศด้านการศึกษาวิทยาศาสตร์สุขภาพ
คณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล
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tสถานการณ์ความนิยมของหลักสูตร(จำนวนผู้สมัครต่อจำนวนที่รับได้)

 ในหลกัสูตรที�มผีูู้ส้มคัรจำนวนมาก และมีการแขง่ขนักนัสูง มผู้ีู้สมคัรที�จะต้องไมไ่ด้รับการคดัเล้อกจำนวน

พอสมควร การทำ MMI จะคุม้คา่มาก เพราะจะเปน็เคร้�องมอ้ใหอ้าจารยส์ามารถคดัคนที�เหมาะกบัการเขา้ศึกึษา

หรอ้ฝึกึอบรมไดต้รง แตใ่นทางกลบักนัหากหลกัสตูรมจีำนวนผูู้ส้นใจนอ้ย จำนวนคนสมคัรแทบจะเทา่กบัจำนวน

ที�รบัเข้าศึกึษา อาจารย์กแ็ทบจะคดัใครออกไม่ได้อยูแ่ล้ว การลงทนุทำ MMI อาจไม่ได้ประโยชน์นกั เพราะต่อให้มี

ข้อมูลที�เช้�อถ้อได้ว่าผูู้้สมัครคนใดเหมาะกับการเข้าศึึกษาฝึึกอบรมมากกว่าคนอ้�น แต่สุดท้ายก็ไม่สามารถคัด

ผูู้้สมัครท่านใดออกได้อยู่ดี

กติการการคัดเลือก ความสามารถในการคัดออก

 ตอ่ใหห้ลกัสตูรอยูใ่นสถานะที�ไดร้บัความนยิมสงู มผู้ีู้สมคัรเขา้เรยีนมาก แตก่รรมการคดัเล้อกตอ้งดกูตกิา

ในการคัดเล้อกด้วยว่า อาจารย์มีสิทธิิ�คัดผูู้้สมัครที�มีความเหมาะสมน้อยออกจากการเข้าศึึกษาหร้อไม่ หากไม่

สามารถคัดผูู้้สมัครท่านใดออกได้ การลงทุนทำ MMI ก็อาจไม่คุ้มค่า ตัวอย่างเช่น การคัดเล้อกนักศึึกษา

เข้าในสถาบันอุดมศึึกษาในระบบ TCAS (Thai University Central Admission System) หากเป็น TCAS 

รอบ 1 (portfolio) หร้อ 2 (quota) โดยกติกาแล้ว อาจารย์สามารถคัดผูู้้สมัครที�น่าสนใจน้อยออกได้โดย

ไม่เกิดผู้ลเสียใดๆ เพราะเม้�อผูู้้สมัครไม่ได้รับการคัดเล้อก เขาก็สามารถไปสมัครต่อใน TCAS 3 ได้เหม้อนปกติ 

การนำ MMI มาใชจ้ะเปน็ประโยชนม์าก และลงทนุไม่สงู (ดว้ยจำนวนผูู้ส้มคัรที�มีคณุสมบัติที�จะเขา้สมัภาษณไ์ด้

ในระบบ TCAS1 และ TCAS2 มักมีจำนวนไม่มากนัก) แต่ในกติกาการสัมภาษณ์ในรอบ TCAS3 นั�น สถาบัน

นา่จะมีโอกาสที�จะคัดผูู้้สมคัรออกไดน้อ้ยมาก เน้�องจากโดยระบบแล้วมกีารเลอ้กผูู้้สมคัรเขา้สูก่ารสมัภาษณโ์ดย

การเรียงลำดับจากคะแนนสอบ จัดสรรตามจำนวนที�แต่ละสถาบันกำหนดไว้แล้ว และแต่ละสถาบันก็มีระดับ

ความนิยมแตกต่างกัน หากมีการคัดออกในรอบนี� ผูู้้สมัครจะเสียโอกาสอย่างมาก เน้�องจากตำแหน่งที�ว่าง

ในสถาบันที�ไดร้บัความนิยมสูงมผีูู้ส้มคัรคนอ้�นได้รบัการจัดสรรเขา้ไปหมดแล้ว ดงันั�นเขาจะหลุดไปอยูใ่นสถาบัน

การศึกึษาที�เขาเองอาจไมไ่ดอ้ยากเลอ้กมากนกั ทั�งๆที�คะแนนสอบของเขานา่จะสามารถเขา้สู่คณะที�มคีวามนยิม

สูงกว่าได้ สถาบันการศึึกษาจึงไม่อยากคัดผูู้้สมัครท่านใดออกในรอบ TCAS3 เลย หากไม่มีเหตุผู้ลที�ขัดต่อ

การศึึกษาอย่างรุนแรง (เช่นตรวจพบว่ามีปัญหาสุขภาพกายหร้อสุขภาพจิตที�รุนแรงขัดต่อการเข้าศึึกษา

ในหลักสูตร) ด้วยเง้�อนไขการคัดเล้อกเช่นนี� การใช้ MMI ในรอบ TCAS3 น่าจะไม่เหมาะนัก เพราะต้องลงทุน

สงูมาก (จำนวนผูู้ส้มคัรรอบนี�มจีำนวนมาก) และสุดท้ายต่อใหส้ามารถรูไ้ด้วา่ผูู้้สมคัรคนใดมคีวามเหมาะสมน้อย

ต่อการเรียน ทางกรรมการคัดเล้อกก็ไม่สามารถคัดผูู้้สมัครท่านนั�นออกได้ เพราะในปีต่อไปเม้�อผูู้้สมัครรู้ว่าการ

เลอ้กเขา้เรยีนคณะนี� ตอ่ใหค้ะแนนสอบสงูพอกม็โีอกาสไมไ่ดเ้ขา้ศึกึษาหากสมัภาษณไ์มผู่้า่น ผูู้ส้มคัรกจ็ะไมรู่ส้กึ

ปลอดภัยที�จะเล้อกเรียน และอาจทำให้ความนิยมของหลักสูตรนั�นลดลงได้

 หากคณะกรรมการสอบสัมภาษณ์พิจารณาปัจจัยทั�งสองข้างต้นแล้วพบว่า การลงทุนทำ MMI มีความ

เหมาะสม ผู้มสนับสนุนให้เปลี�ยนการสอบสัมภาษณ์จาก traditional interview มาเป็น MMI ครับ จะได้ผู้ล

การคัดเลอ้กที�มคีวามถูกตอ้ง เที�ยงตรง เป็นธิรรมสงูครบั หากไปดูขอ้มลูแนวปฏิบิติัของโรงเรยีนแพทย์ในประเทศึ
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พัฒนาแล้ว เช่น ในสหรัฐอเมริกา จะพบว่าโรงเรียนมีการใช้ MMI มากขึ�นเร้�อยๆ ซึึ่�งผู้มก็คาดหวังว่าทิศึทาง

ในประเทศึไทยกค็วรไปในแนวทางเดยีวกนั ทั�งในการศึกึษาระดบักอ่นและหลงัปรญิญา หากกรรมการสมัภาษณ์

ใดที�ไม่มั�นใจในการปรับเปลี�ยนเป็น MMI แนวปฏิบัิตหินึ�งที�นา่สนใจและสามารถช่วยลดแรงต้านการเปลี�ยนแปลง

นี�ได้ระดับหนึ�งค้อการทำ Hybrid MMI กล่าวคอ้ มสีถานีสอบแบบ MMI จำนวนหนึ�ง โดยยังคงมีสถานีสอบแบบ 

traditional interview อยู่ด้วย

41

 คำถามหนึ�งที�ผู้มได้รับบ่อยมากในเร้�อง MMI นี�ค้อ สถานีสอบ MMI ที�ผู้มใช้วัดอะไรบ้าง สอบอะไรบ้าง 

ผู้มเข้าใจว่าเป็น practical points ที�สำคัญแต่การตอบคำถามนี�ไม่ตรงไปตรงมา ประเด็นสำคัญคอ้ แต่ละหลักสูตร

มคีวามต่างกัน ลกัษณะของนกัศึกึษาที�หลกัสตูรต้องการน่าจะมคีวามต่างกนัด้วย โดยทั�วไปแล้ว ลกัษณะพ้�นฐาน 

ที�ทุกหลกัสูตรตอ้งการเหมอ้นกนั จะสามารถคดัไดด้ว้ยกระบวนการอ้�นกอ่นมาถึงการสอบสมัภาษณ ์MMI แล้ว 

เชน่ มรีะดบัความรู ้ระดับสตปัิญญาสูงพอที�จะเรยีนได ้เรากใ็ชก้ารสอบข้อเขยีนมาชว่ย แต ่MMI จะชว่ยคดัเลอ้ก

ผูู้้มีความเหมาะสมจากคุณลักษณะที�มักมีความจำเพาะเจาะจงกับหลักสูตร ผู้มจึงมีประเด็นฝึากให้อาจารย์

ผูู้้กำหนด test specification ของการสอบ MMI สองประเด็น

2. กำาหนดวัตถุประสงค์ของการประเมินในสถานี MMI

 2.1 หากมีการคัดกรองผูู้้มีสิทธิิ�เข้าสัมภาษณ์ 

MMI ด้วยคะแนนสอบข้อเขียนมาแล้ว สิ�งที�อาจารย์

วัดในสถานี MMI ไม่ควรวัดซึ่�ำในสิ�งที�ประเมินจาก

คะแนนสอบข้อเขียนได้ กล่าวค้อ อาจารย์ต้องมั�นใจ

แล้วว่าทุกคนที�มาเข้าสถานสีอบ MMI มคีวามรูพ้้�นฐาน 

ระดบัสตปิญัญาที�ดพีอที�จะเรยีนในหลกัสตูรได ้แต่เรา

จะมาคัดเล้อกว่าใครจะได้เข้าเรียนด้วยคุณสมบัติอ้�น

ที�นอกเหน้อไปจากนั�น หากมีการประเมินสิ�งที�อยู่

ในข้อสอบข้อเขยีนซึ่�ำ หรอ้เอาคะแนนข้อสอบข้อเขยีน

มาใช้ตัดสินร่วมกับคะแนนสัมภาษณ์ MMI อีก

จะเป็นการเพิ�มปริมาณงานของกรรมการสอบ และ

ลดความตรง (validity) ของผู้ลการสอบ MMI 

  2.2 แต่ละหลักสูตรพึงวิเคราะห์คุณสมบัติ

ของผูู้้เข้าศึึกษาที�เหมาะสมกับหลักสูตรอย่างดี และ

ใช้คุณสมบัติดังกล่าวไปกำหนดสิ�งที�จะประเมิน

ในแต่ละสถานี MMI ซึ่ึ�งไม่จำเป็นที�จะต้องเหม้อนกัน 

กับหลักสูตรอ้�น หากหลักสูตร A เน้นการพัฒนา

นกัวิจยั ทกัษะและทัศึนคติของผูู้้เขา้ศึกึษาที�หลักสูตร

ต้องใช้คัดเล้อก ก็จะมีสิ�งที�เกี�ยวข้องกับการทำวิจัย

อยูเ่ยอะ ในขณะที�หลักสูตร B เน้นการทำงานในชุมชน 

ทักษะและทัศึนคติของผูู้้เข้าศึึกษาที�หลักสูตร B จะ

ประเมินในสถาน ีMMI ย่อมแตกต่างไปจากหลกัสตูร A 

สิ�งที�ผูู้้จัดสอบ MMI พึงดำเนินการค้อต้องมีคณะ

กรรมการที�มคีวามหลากหลายมาชว่ยกันคิด วเิคราะห์

และออกแบบ test specification table ร่วมกัน 

ก่อนที�จะไปจัดทำรายละเอียดในแต่ละสถานีสอบ
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3. พัฒนาบุคลากรเพื่อประเมิน MMI

 การสอบ MMI มีการใช้บุคลากรมาช่วยเยอะมาก ใช่ว่าบุคลากรทุกคนจะมีความแคล่วคล่องในหน้าที

ที�ต้องทำในกจิกรรม MMI โดยอตัโนมตั ิสถาบนัการศึกึษาที�มนีโยบายจะใช้ MMI จงึควรมกีารวางแผู้นดำเนินการ

พัฒนาทักษะที�เกี�ยวข้องให้กับบุคลากรด้วย เช่น ผูู้้ป่วยมาตรฐาน (standardized patient) ซึ่ึ�งอาจต้องมารับ

บทบาทเป็นผูู้ป้ว่ย หรอ้ เพ้�อนร่วมงาน และแสดงให้ไดต้ามมาตรฐานในทุกครั�ง, อาจารย์ที�ตอ้งกำหนดสถานการณ์

ที�จะประเมิน สร้างโจทย์ สร้างใบประเมิน และให้คะแนนอย่างเป็นมาตรฐาน, ทมีงานสนับสนุนที�ต้องวางระบบ

งาน จดัอุปกรณ์ และเคร้�องมอ้ทาง IT ที�จะมาอำนวยความสะดวกในการจดัสอบ เป็นต้น หากสถาบนัมกีารพฒันา

ทีมที�จะจัดทำ MMI ได้ดี การจัดสอบ MMI จะทำได้ด้วยความราบร้�น

4. ใช้เทคโนโลยีมาสนับสนุน MMI ให้มากขึ้น

 ปัจจุบันเทคโนโลยีมีการพัฒนาไปอย่างรวดเร็วมาก เทคโนโลยีหลายอย่างมีศึักยภาพที�จะนำมาปรับใช้

เพ้�อประเมินคุณสมบัติของผูู้้สมัครว่าเหมาะสมที�จะเข้าเรียนหร้อไม่ ซึ่ึ�งเทคโนโลยีเหล่านี�มีตั�งแต่ราคาไม่สูงมาก 

ใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ที�ไม่ซึ่ับซึ่้อนมาก ไปจนถึงเทคโนโลยีที�ต้องลงทุน และมีการเตรียมบุคลากรมาดูแล 

เช่น การทำ AR (Augmented Reality), VR (Virtual Reality) มคีวามเป็นไปได้สูงว่าการสอบ MMI จะมีประสทิธิภิาพ

สูงขึ�น และมี validity สูงขึ�นหากมีการนำเทคโนโลยีมาใช้ช่วยในการประเมินมากขึ�น ในปัจจุบันมีหลายสถาบัน

ที�เริ�มทำ virtual MMI ค้อสัมภาษณ์ MMI ผู้่านระบบ internet ชนิดที�ผูู้้สัมภาษณ์และผูู้้ถูกสัมภาษณ์อยู่กัน

คนละที� ซึ่ึ�งช่วยให้การสอบมี flexibility สูงขึ�น ลดภาระค่าใช้จ่ายและความยุ่งยากในการเดินทาง แต่ต้อง

แลกมาดว้ยความยุง่ยากในการบรหิารจดัการทางเทคโนโลยใีนการเช้�อมตอ่ internet ซึ่ึ�งหากทางสถาบนัสามารถ

บริหารจัดการให้เกิดระบบ online connection ที�มีความเสถียรได้ตลอดระยะเวลาของ MMI ในอนาคต

มคีวามเป็นไปได�ว่าจะมีการทำ online MMI มากขึ�น
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5. พัฒนากระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เหมาะสมกับคุณลักษณะของผู้เรียน

 การสัมภาษณ์ MMI ได้รับการพัฒนาขึ�นด้วยความตระหนักว่า การศึึกษาและปฏิิบัติงานทางการแพทย์

และสาธิารณสุขให้ประสบผู้ลสำเร็จได้นั�น การมีความรู้พ้�นฐาน (knowledge) นั�นไม่เพียงพอ แต่ต้องการ

คุณลักษณะอ้�นๆอีกหลายอย่าง การพัฒนาแนวทางการประเมินคุณสมบัติเหล่านี�ในผูู้้สมัครเข้าศึึกษาให้ถูกต้อง 

เที�ยงตรง และเป็นธิรรม จึงนำมาสู ่รูปแบบการสัมภาษณ์ MMI อย่างไรก็ดีการคัดเล้อกผูู้ ้ที�เหมาะสม

ตามแนวทาง MMI เป็นเพียงส่วนหนึ�งของการตอบโจทย์ในเร้�องนี� องค์ประกอบที�สำคัญอีกอย่างหนึ�งที�ไม่ควร

มองข้าม ค้อ กระบวนการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรที�จะส่งเสริมศึักยภาพในผูู้้เรียนเหล่านี�ด้วย สิ�งที�ผู้ม

รู้สึกเสียดายมากในหลายหลักสูตรที�มีการคัดเล้อกผูู้้เรียนด้วยวิธิี MMI ค้อ ไม่มีการพัฒนาหลักสูตรมารองรับ

ที�ดีพอ อุตส่าห์คัดเล้อกผูู้้เข้าศึึกษาที�ไม่เพียงมีความรู้ดี แต่มีทักษะที�ดีอ้�น ๆ ด้วย เช่น ความเป็นผูู้้นำ ทักษะ

การส้�อสาร ทักษะการทำงานเป็นทีม แต่สุดท้ายก็เข้ามาเรียนในหลักสูตรที�ส่งเสริมให้นักศึึกษาท่องจำเน้�อหา

ไปทำขอ้สอบปรนยัไมต่า่งจากเดมิ ศึกัยภาพเหลา่นี�ไมไ่ดร้บัการสง่เสรมิ สดุทา้ยกไ็ดบ้ณัฑติที�ไมไ่ดด้ไีปกวา่ระบบ

การคดัเลอ้กแบบเดมิ ๆ  หากหลกัสตูรใดทำการคดัเลอ้กผูู้เ้ข้าศึกึษาด้วยวธิิกีาร MMI แล้วจะประเมนิว่าการคดัเลอ้ก

วิธิีนี�ดีกว่าวิธิีการสัมภาษณ์แบบเดิม (ที�ลงทุนต�ำกว่า) หร้อไม่ โดยการวัดสัมฤทธิิผู้ลของการศึึกษาด้วยวิธิีการ

แบบดั�งเดิม (ค้อสอบวัดความจำ ตดัสินกันด้วย GPA) กน็า่จะได้ขอ้สรุปว่า MMI ไม่ได้ดไีปกว่าการสัมภาษณ์แบบ

เดิมเลย ศึักยภาพของ MMI ที�จะเหน้อกว่าการสัมภาษณ์แบบดั�งเดิมนั�น จะเห็นผู้ลได้ ต้องการการปรับเปลี�ยน

แนวทางการจัดการเรียนการสอน และการวัดผู้ลการศึึกษาในหลักสูตรที�ต่างไปจากวิธิีการเดิม ๆ ด้วย

 แนวทางการพัฒนาการสัมภาษณ์แบบ MMI 

ตามแนวทางทั�งหา้ประการขา้งตน้ เปน็แนวทางที�ผู้ม

เช้�อว่าเป็นประเด็นสำคัญต่อการพัฒนาระบบ

การศึึกษาวิทยาศึาสตร์สุขภาพในบริบทของ

ประเทศึไทย และเป็นแนวทางที�ในชว่งเวลาที�ผู้มไดม้ี

โอกาสทำงานด้าน MMI ใช้ในการทำงานอย่างต่อเน้�อง 

และต้องยอมรับว่าบางแนวทางก็เป็นสิ�งที�ท้าทาย 

ซึ่ึ� งอาจต้องใช้ เวลาในการดำเนินการพอควร 

หากอาจารย์ท่านใดประสบปัญหาในการดำเนินการ 

MMI ในด้านใด สามารถติดต่อขอรับคำปรึกษาจาก

ศึนูย์ SHEE ผู่้านระบบ SHEE consult ได้เสมอนะครบั 

ผู้มและทมีงานของ SHEE ยนิดช่ีวยทกุทา่นเสมอครบั
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SHEE
Sharing
Admission : Lessons Learned Using a Hybrid Model at One Institution.

 ในบทความก่อนหน้านี� ได้มีการกล่าวถึงลกัษณะต่างๆของ Multiple Mini-Interview (MMI) และจดุเด่น

ของการนำ MMI มาใช้ในการสัมภาษณ์เพ้�อคัดเล้อกเข้าเรียนต่อเม้�อเปรียบเทียบกับการสัมภาษณ์แบบดั�งเดิม 

หร้อ Traditional Interview (TI) และหนึ�งในจุดเด่นของ MMI ค้อทำให้เกิดการประเมินแบบองค์รวม 

(Holistic review) ซึึ่�งตรงกับทิศึทางการสอบเข้าโรงเรียนแพทย์ที� AAMC (Association of American 

Medical Colleges) ได้ให้คำนิยาม Holistic Review ไว้ว่า “การให้กรรมการคุมสอบได้พิจารณาผู้สมัคร
อย่างรอบด้าน ท้ังประสบการณ์ คุณลักษณะ ความสามารถทางวิชาการ และคุณค่าที่ผู้สมัครสามารถ
มอบให้ต่อการเรียนรู้และการฝึึกทักษะในอนาคต” 
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 ในบทความนี� ผูู้้ เขียนได้ เล้อกบทความ 

Comparison of the Multiple Mini-Interview 

and the Traditional Interview in Medical 

School Admission : Lessons Learned Using a 

Hybrid Model at One Institution โดย Madeline 

Abrams และคณะ ซึ่ึ�งได้รับการตีพิมพ์ในวารสาร 

Academic Medicine ปี 2023 มานำเสนอให้ทุกท่าน 

โดยการศึกึษานี�จดัทำขึ�น ณ โรงเรยีนแพทย ์Donald 

and Barbara Zucker School of Medicine 

(Zucker SOM) เม้อง New York ประเทศึ

สหรัฐอเมริกา โดยนำผู้ลการสัมภาษณ์สอบเข้า

โรงเรียนแพทย์ย้อนหลัง 3 ปี ค้อ การสัมภาษณ์ TI 

ในปี 2017-2018 และการสัมภาษณ์ผู้สม (TI-MMI) 

ค้อมีการสัมภาษณ์ TI คู่กับ MMI ในปี 2018-2019 

และ 2019-2020 เพ้�อศึึกษาความสัมพันธิ์ระหว่าง

คะแนนและความแตกต่างจากข้อมลูที�ได้จากการสอบ 

TI และ MMI รวมถึงศึกึษาการสัมภาษณ์ผู้สมสามารถ

ทำให้ได้ผูู้้สมัครที�มีความหลากหลายขึ�นหร้อไม่ 
นพ.คณิน ดาษถนิม

ศูนย์ความเป็นเลิศด้านการศึกษาวิทยาศาสตร์สุขภาพ
คณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล
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การดำาเนินการวิจัย

 งานวิจัยเป็นงานวิจัยเชิงปริมาณโดยศึึกษาข้อมูลย้อนหลัง (Retrospective study) ซึ่ึ�งศึึกษา

เปรียบเทียบคะแนนสอบสัมภาษณ์ย้อนหลัง 3 ปี โดยมีรายละเอียด ดังนี�
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 1 ในปี 2017-2018 เป็นการสัมภาษณ์แบบดั�งเดิม 

(TI) เพียงอย่างเดียว ผูู้้สมัครแต่ละคนถูกสัมภาษณ์ 

2 สถาน ีโดยผูู้ป้ระเมิน 2 คน โดยสถานีแรกผูู้ป้ระเมนิ

จะเห็นคะแนนสอบเข้าของผูู้้สมัคร และสถานีที� 2 

จะปกปิดคะแนนสอบเข้า จากนั�นผูู้้ประเมินให้

คะแนน 1-5 กำหนด 1 ค้อ น้อยมาก และ 5 ค้อ 

เกินความคาดหวัง ผูู้ ้สมัครที�ได้คะแนนรวมจาก 

2 สถานีตั�งแต่ 8 คะแนนขึ�นไปจะผู้่านการคัดเล้อก

 2 ในปี 2018-2020 เป็นการสัมภาษณ์แบบผู้สม 

(TI-MMI) โดยประกอบด้วย TI 2 สถานี และ MMI 

5 สถานี โดยผูู้้ประเมินแต่ละสถานีให้คะแนน 1-5 

ตามแบบประเมิน ผูู้้สมัครที�ได้คะแนนรวมตั�งแต่ 

24 คะแนนขึ�นไปจะผู้่านการคัดเล้อก 

 จากนั�นนำข้อมูลคะแนนสัมภาษณ์ TI และ 

MMI ที�ได้คำนวณทางสถิติเพ้�อหาความสัมพันธิ์

ของคะแนน 

 1 ความสัมพันธิ์ระหว่างคะแนนจากการสัมภาษณ์ TI และ MMI ในการสัมภาษณ์แบบผู้สม

คำาถามงานวิจัย

 2 การสมัภาษณ์แบบผู้สมทำให้เกดิความหลากหลายในการคดัเลอ้กผูู้ส้มคัรหรอ้ไม่่

 3 ความแตกต่างระหว่างคะแนนประเมิน TI ในการสัมภาษณ์แบบดั�งเดิมเพียงอย่างเดียวเทียบกับ

การสัมภาษณ์แบบผู้สม
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 1 พบความสัมพันธิ์ปานกลางระหว่างคะแนนรวม MMI และคะแนน TI ในสถานีที�ปกปิดคะแนนสอบเข้า 

ในขณะที�พบความสมัพนัธ์ิน้อยระหว่างคะแนนรวม MMI และคะแนน TI ในสถานทีี�ผูู้ป้ระเมนิเหน็คะแนนสอบเข้า  

 2 ในการสัมภาษณ์แบบผู้สม พบว่าเม้�อใช้คะแนนรวม TI และ MMI จะมีจำนวนผูู้้ผู้่านเกณฑ์คัดเล้อกเพิ�มขึ�น 

10-18% เทียบกับเม้�อใช้คะแนน TI เพียงอย่างเดียว 

 3 พบว่าเม้�อใช้คะแนนรวม TI และ MMI ทำให้เกิดความหลากหลายในการคัดเล้อกผูู้้สมัครมากขึ�น โดยพบ

สัดส่วนของกลุ่มประชากรที�พบได้น้อยในวงการแพทย์เพิ�มขึ�น 2% เม้�อใช้เกณฑ์คะแนนรวม TI-MMI เทียบกับ

เม้�อใช้คะแนน TI เพียงอย่างเดียว

 4 พบว่าในการสมัภาษณ์แบบผู้สม คะแนนรวมของ TI ลดลงอย่างมีนยัสำคญั และมีการกระจายตวัของการให้

คะแนนมากขึ�น คอ้พบการให้คะแนน 2 และ 3 เพิ�มขึ�นอย่างมนียัสำคญัเม้�อเทียบกบัการสมัภาษณ์ TI เพยีงอย่างเดยีว
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 1 การสอบสัมภาษณ์เพือ่คดัเลอืกนกัศกึษาแพทย์ 

 งานวิจัยนี�ช่วยย้นยันว่าการนำ MMI มาใช้

ทำให้การประเมินผูู้้สมัครเป็นแบบองค์รวมมากขึ�น 

สามารถลดอคติที� เ กิดขึ�นความเช้�อหร้อทัศึนคติ

ส่วนบุคคล เช่น สีผู้ิว  เช้�อชาติ ได้ เน้�องจาก

เป็นการประเมินที�ทักษะที�แสดงออกมามากกว่า

ตัวบุคคล ดังนั�นหากต้องการนำ MMI มาใช้ในการ

คดัเลอ้กนกัศึกึษาแพทย ์การออกแบบโจทยจ์งึมคีวาม

สำคัญ วัตถุประสงค์ของโจทย์แต่ละข้อควรมีความ

ชดัเจน เพ้�อประเมินทักษะทางพฤติกรรมหรอ้ลักษณะ

นิสัยจำเพาะ ร่วมกับจำนวนข้อไม่ควรน้อยจนเกินไป

เพ้�อให้ผูู้้สมัครได้แสดงศัึกยภาพของตัวเองออกมา

โดยไม่กังวลถึงความผู้ิดพลาดที�เกิดขึ�นในข้ออ้�น ๆ 

ผลการศึกษา

 2 ผลของคะแนนสอบต่อการประเมนิการสมัภาษณ์ 

 งานวิจัยนี�พบหลักฐานสนับสนุนว่าการที�

ผูู้้ประเมินเห็นคะแนนสอบเข้าของผูู้้สมัครอาจทำให้

เกดิอคติได ้ดงันั�นหากในการสมัภาษณม์วีตัถปุระสงค์

เพ้�อจะประเมินทางด้านพฤติกรรมและลักษณะนิสัย 

การปกปิดคะแนนสอบของผูู้้สมัครทำให้สามารถตัด

อคตดิงักล่าวออกได้ ดงันั�นในการสอบคัดเลอ้กเข้าศึกึษา

ต่อ หากต้องการประเมินผูู้้สมัครอย่างรอบด้านทั�ง

ความรู ้ทกัษะและทัศึนคติ คะแนนสอบเขา้เป็นเกณฑ์

ในประเมนิดา้นความรู ้และการสมัภาษณ ์MMI เหมาะ

สำหรบัประเมนิทักษะและทัศึนคติของผูู้้สมคัร การแยก

ประเมินในแต่ละองค์ประกอบช่วยให้ประเมินผูู้้สมัคร

เป็นแบบองค์รวมมากขึ�น

 3 แนวทางการสอบคัดเลือกในอนาคต

 การสัมภาษณ์เป็นวิธิีที�สามารถประเมินทักษะที�สำคัญของอาชีพแพทย์ได้ดีนั�นค้อทักษะปฏิิสัมพันธิ์

ระหว่างผูู้ค้น และเริ�มมกีารใช้ MMI ในการคัดเลอ้กนกัศึกึษาหร้อแพทย์ประจำบ้านเพ้�อเข้าเรยีนต่อมากขึ�น ดงันั�น

การสอบสมัภาษณจ์งึเปน็กระบวนการสำคญัในการคัดเลอ้กเขา้ศึกึษาตอ่ในอนาคต แต่ยงัไมม่ขีอ้สรุปที�ชดัเจนวา่

เกณฑ์คัดเล้อกใดที�มีประสิทธิิภาพมากที�สุด การสอบ MMI เพียงอย่างเดียวหร้อการทำการสัมภาษณ์แบบผู้สม

สามารถเพิ�มประสิทธิิภาพหร้อทำให้เกิดการประเมินแบบองค์รวมมากกว่า การศึึกษาวิจัยเกี�ยวกับ MMI จึงยังมี

ความสำคัญที�ต้องศึึกษาเพิ�มเติมอีกในอนาคต 

การประยุกต์ใช้
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การตรวจสอบสามเส้า... 

หัวใจของการตรวจสอบข้อมูลวิจัยเชิงคุณภาพ
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อ. ดร.เกียรติยศ กุลเดชชัยชาญ
ศูนย์ความเป็นเลิศด้านการศึกษาวิทยาศาสตร์สุขภาพ

ผูู้้อ่านเคยได้ยินสำนวนฝึรั�งว่า Don’t judge a book by its cover กันไหมครับ  ถ้าแปลตรงตัวก็

จะหมายความว่า อย่าตัดสินหนังส้อจากหน้าปก (ให้ดูที�เน้�อหาข้างในหนังส้อจะดีกว่า) วิจัยเชิงคุณภาพก็เจอ

ปัญหาแบบนี�เช่นเดียวกันครับเพราะคนที�ถนัดวิจัยเชิงปริมาณใช้สถิติเป็นตัวตัดสินผู้ล พอมาเจอวิธิีวิเคราะห์

ข้อมูลเชิงคุณภาพที�ไม่คุ้นเคย ก็ลังเลว่าทำแบบนี�วิจัยจะน่าเช้�อถ้อเหรอ ผู้ลวิจัยอาจมีอคติของผูู้้วิจัยได้ ผู้มใน

ฐานะคนกลางที�รู้ทั�งวิจัยเชิงปริมาณและคุณภาพก็จะบอกว่า ใช่ครับ วิธิีวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพมีความ

เสี�ยงที�ผูู้้วิจัยจะมีอคตแิละสง่ผู้ลตอ่งานวจิยัได ้แตน่กัวจิยัเชงิคณุภาพเอง เขากร็ูเ้ร้�องนี�ดแีละเตรยีมวธิิกีารรบัมอ้

ไว้ครับ  วันนี�ผู้มจะชวนผูู้้อ่านทุกคนมารู้จักเน้�อหาด้านในหนังส้อของวิธิีการตรวจสอบข้อมูลวิจัยเชิงคุณภาพ

ที�ใช้กนัอยูใ่นปจัจบุนั (และวธิิทีี�ผู้มแนะนำ) ผู้มมั�นใจวา่เม้�อผูู้อ้า่นรูจ้กัแลว้จะรูว้า่วจิยัเชงิคณุภาพ แมไ้มใ่ชตั่วเลข

ไม่ใช่สถิติ แต่ก็มีความน่าเช้�อถ้อ ผูู้้อ่านโปรดมั�นใจ และสามารถนำไปใช้งานได้ครับ    

 ผู้มจะขอแบ่งวิธิกีารตรวจสอบข้อมลูในงานวจิยัเชงิคณุภาพ ตามช่วงเวลาเป็น 3 ระยะ คอ้ วธิกีารตรวจ

สอบข้อมูลท่ีทำก่อน ทำระหว่าง และทำหลังการเก็บข้อมูล ซึ่ึ�งมีรายละเอียด ดังนี� เริ�มจากวิธิีการตรวจสอบ

ข้อมูลที�ทำหลังเก็บข้อมูลเสร็จ คอ้ 

1.1 การอธิบิายความหลากหลายมมุมองความคดิของผูู้้ให้ข้อมูล (Fair Dealing) 

1.2 การบรรยายผู้ลข้อมลูวจิยัให้ลกึซึ่ึ�ง (Thick description) จนเหน็รายละเอยีดเป็นภาพ

1.3 การคดัลอกคำพดู (Quotations) ของผูู้้ให้ข้อมูลเพ้�อเปรียบเทียบกับการสรุปข้อมูล
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การตรวจสอบสามเส้า (Triangulation) 

วิธิีการตรวจสอบข้อมูลที�ทำระหว่างเก็บข้อมูล ได้แก่ 

 2.1 การย้นยันความถูกต้องของข้อมูลจากตัวผูู้้ให้ข้อมูล (Member checking) ก่อนนำไปวิเคราะห์ 

 2.2 การระบุวิธิีหยุดเก็บข้อมูลเม้�อถึงจุดอิ�มตัว (Data Saturation)

 แต่วิธีิที�ผู้มว่าดีที�สุด ค้อ วิธิีการตรวจสอบข้อมูลที�ทำก่อนเก็บข้อมูล ซึึ่�งก็ค้อ การตรวจสอบสามเส้า 

 เปน็วธิิอีอกแบบงานวจิยัที�วางแผู้นใหผูู้้้วิจยัใชข้อ้มลูจากหลายแหลง่เพ้�อทำความเขา้ใจ และตรวจขอ้มลู

เดยีวกนั ถา้ขอ้มูลที�ไดต้รงกนั เช้�อไดว้า่ขอ้มลูนั�นเปน็ความจรงิ นำไปวเิคราะหข์อ้มลูตอ่ได ้วธิิกีารนี�แบง่ได ้3 วธิิี

ที�ใช้กันบ่อย ๆ ครับ ได้แก่ การตรวจสอบสามเส้าจากผูู้้ให้ข้อมูล ผูู้้วิจัย วิธิีเก็บข้อมูล ซึ่ึ�งแต่ละวิธิีมีรายละเอียด

และตัวอย่างการนำไปใช้ ดังนี� 
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1. การตรวจสอบสามเส้าจากผู้ให้ข้อมูล 

(Data triangulation)

 ผูู้ว้จิยัจะใหค้วามสำคญักบับุคคลที�จะไปเกบ็

ข้อมูล วิธิีการนี�สามารถแบ่งได้อีก 3 รูปแบบ ค้อ

 1.1 เก็บข้อมูลจากคนเดียวกันในช่วงเวลา 

(times) ที�ต่างกัน นักวิจัยเชิงคุณภาพเช้�อว่า ข้อมูล

ที�ไดใ้นช่วงแรกที�รูจั้กกันมกัจะไมใ่ชค่วามจรงิทั�งหมด 

ถ้ายิ�งรู ้จักกันนาน สนิทกันมากขึ�นจะให้ข้อมูล

ที�แท้จริงตามไปด้วยครับ 

 1.2 เก็บข้อมูลจากคนเดียวกันในสถานที ่

(space) ต่างกัน เราเช้�อว่าสถานที�มีอิทธิิพลต่อ

การให้ข้อมูล ถ้าอยู่ที�ทำงานอาจให้ข้อมูลต่างจาก

ที�บ้านพักก็เป็นได้ครับ 

 1.3 เก็บข้อมูลเร่ืองเดียวกันจากบุคคล 

(persons) ที�ต่างกัน เราเช้�อว่าถ้าเราถามคำถาม

เดียวกันทุกคนที�อยู่ในเหตุการณ์ ตอบเหม้อนกัน

แสดงว่าเร้�องนั�นเป็นความจริงครับ (พวกตำรวจ

เวลาสอบปากคำกใ็ช้วธิิกีารนี�แหละครบั แยกกนัไปถาม 

ถ้าข้อมูลตรงกันก็น่าจะเป็นเร้�องจริง)

ตัวอย่างการนำไปใช:้ เน้�องจากงานวิจัยที�ผู้มไปเก็บ

ข้อมูลส่วนใหญ่จะมีเวลาจำกัดครับ เราจึงเล้อกที�จะ

ไปเก็บข้อมูลในพ้�นที�พร้อมกัน แต่แยกกันไปเก็บ

ข้อมูลตามผูู้้ให้ข้อมูลที�เราสนใจครับ เช่น ผู้มไป

สมัภาษณ์ผูู้ป้กครอง เพ้�อนไปคยุกบัอาจารย์ เพ้�อนอกีคน

ไปคุยกับผูู้้บริหาร พอจบวันก็มานั�งคุยกันตอนเย็น

ครับว่าข้อมูลที�ถามคำถามเดียวกันหร้อใกล้เคียงกัน

ที�ได้จากบุคคลที�ต่างบทบาทกันข้อมูลส่วนใดบ้างที�

เหม้อนกันครับ 



Issue 1/2024 : Multiple-Mini Interview (MMI)

51

11
.:

 S
H

EE
 R

es
ea

rc
h

ตัวอย่างการนำไปใช ้ : ผู้มเคยทำวิจัยเร้�องหนึ�งครับ

เราเก็บข้อมูลจาก 3 วิธิี ค้อ ให้ทำแบบสอบถาม

สมัภาษณ ์รวมทั�งสงัเกตพฤติกรรมในขณะจดักจิกรรม

ที�เราสนใจครบั พอเกบ็ข้อมลูเสรจ็นำมาวเิคราะห์ผู้ล

ความมันส์ก็บังเกิดเลยครับ ระดับผู้ลตัวเลขค่าเฉลี�ย

อยูใ่นระดับสงูกว่า 4.5+ ทกุด้านเลย แต่ผูู้ใ้ห้สมัภาษณ์

ใหข้อ้มลูดา้นลบที�เปน็ประโยชนม์ากตอ่การปรบัปรงุ

กจิกรรม และพฤตกิรรมที�แสดงออกกช็ดัเจนมากกวา่

ผูู้ท้ี�อยูไ่มไ่ดส้นใจกจิกรรมที�จดัขึ�น ปญัหาอยูท่ี�จะสรปุ

ผู้ลวิจยัอย่างไรใชไ่หมครับ กส็รุปไปตามความเป็นจรงิ

ครับ ก็ทำตารางบอกไปว่าตวัเลขค่าเฉลี�ยเท่าไร  ต่างจาก

ข้อมลูเชิงคุณภาพ ข้อมูลที�ได้จากการสัมภาษณ์ และ

การสังเกตตรงกันแต่เป็นข้อมูลทางลบมีรายละเอียด

อย่างไรก็อธิิบายให้เห็นเป็นฉาก ๆ  ไป ผูู้้อ่านงานวิจัย

กจ็ะรบัรูไ้ดเ้องครบัวา่ ผู้ลวจิยันี�ไมส่อดคลอ้งกนั สว่น

จะเลอ้กเช้�อจากข้อมลูแหล่งใดมากกว่ากนัครบั กแ็ล้วแต่

ผูู้้อ่าน แต่การอภิปรายผู้ลให้เห็นความจริงในมุมของ

ผูู้ว้จิยัก็จะช่วยผูู้้อา่นเห็นภาพที�ชดัเจนได้มากขึ�นครับ

2. การตรวจสอบสามเส้าจากผูวิ้จยั (Investigator

triangulation) ถ้าเลอ้กวิธินีี� ผูู้ว้จิยัจะไม่ทำวจิยัคนเดียว

แต่จะมเีพ้�อนร่วมทำวจิยัด้วยกนัอย่างน้อย 2 คนขึ�นไป

ครบั โดยเพ้�อนที�จะมาทำวิจยัด้วยกันอาจมาจากต่าง

สาขาต่างภาควชิา หรอ้ต่างอาชพีเลยกไ็ด้ แล้วทมีนี�กจ็ะ

ร่วมกันไปเก็บข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูลด้วยกันครับ

นักวิจัยเชิงคุณภาพเช้�อว่าการที�นักวิจัยต่างมุมมอง

ต่างความคิด ต่างประสบการณ์มากเท่าไรจะยิ�งส่งผู้ลดี

ต่องานวิจัยครับ

ตวัอยา่งการนำไปใช:้ ผู้มเคยทำวิจยัเชงิประเมินครับ

ผูู้ ้ร่วมวิจัยก็เป็นเพ้�อนพี�น้องที�เรียนปริญญาเอก

จากสถาบันเดียวกัน ด้วยความที�สนิทกันและเป็น

นักวิชาการนี�แหละครับ จึงทำให้ไม่มีใครยอมกัน

ตอนที�ไปเก็บข้อมูลก็ดีอยู่เพราะทุกคนต่างก็มีหน้าที�

ก็แยกกันไปทำในสนามเดียวกัน ความสนุกมันอยู่

ตรงที�ตอนวิเคราะห์ข้อมูลครับเพราะข้อมูลที�ได้จาก

แต่ละคนจะมีปริมาณมาก ยิ�งถ้าหากคุณภาพแบบ

ประเมนิไมด่หีรอ้เคร้�องม้อในการใหร้หสัระบุคำ หรอ้

ข้อความไม่ชัดเจน เพ้�อนพี�น้องก็จะเถียงกันว่าสิ�งนี�มี

หร้อไม่มีกันแน่ในพ้�นที�เดียวกัน การให้รหัสแบบนี

น่าจะไม่ถูกต้อง เราเถียงกันนานกว่าจะได้คำตอบ

และจะต้องมีมติเป็นเอกฉันท์ด้วยครับจึงจะสรุปได้

ดังนั�นข้อมูลที�ไม่เห็นพ้องตรงกันก็จะถูกตัดออกไป

ไม่นำมาใช้ในการวิเคราะห์และสรุปข้อมูลครับ

3. การตรวจสอบสามเสา้จากวธิเีก็บข้อมลู (Meth-

odological triangulation) ผูู้้วิจัยจะออกแบบ

การวิจัยให้มีวิธิีการเก็บข้อมูลมากกว่าหนึ�งวิธิี จะใช้

การสำรวจร่วมด้วยกไ็ด้นะครบัไม่ผิู้ดกตกิาแต่อย่างใด

แล้วนำข้อมูลที�ได้แต่ละวธิิมีาสอบทานกนัครบั ว่ามข้ีอมลู

ใดที�ตรงกันสอดคล้องกันบ้าง

“ตอนนีย่้อหน้าสดุท้าย คงมคีนสงสัยกนัว่าในงานวจิยัเชงิคณุภาพ 1 เรือ่งต้องมกีารตรวจสอบสามเส้า
ทั้ง 3 วิธีไหม ผมตอบได้เลยครับว่าไม่ต้องครับ ขอแค่มีสัก 1 อย่างก็ถือว่าใช้ได้แล้วครับ แต่ถ้าอยากให้งาน
มคีวามน่าเชือ่ถือมากขึน้ก็สามารถเลือกใชม้ากกว่าหนึง่วิธไีด้ครับ  ผมเชือ่ว่ามาถึงตรงนีแ้ล้วผูอ่้านคงเขา้ใจ
เนือ้ในแล้วว่า วจิยัเชงิคณุภาพเองกม็กีลไกในการตรวจสอบข้อมลูทีเ่ข้มงวดไม่แพ้กบัวจิยัเชิงปรมิาณเช่นกนั 
แต่ด้วยวิธีคิด ข้อมูล วิธีการและผลลัพธ์ที่คาดหวังต่างกันจึงมีวิธีการตรวจสอบข้อมูลที่แตกต่างกันไปครับ 
วิจัยเชิงคุณภาพสนใจมองภาพรวมของส่ิงที่เกิดขึ้น ไม่ได้มุ่งตัดสินทดสอบสมมติฐานใดครับ ผมจึงคิดว่า
ไมค่อ่ยยติุธรรมนกั หากจะนำมาเปรยีบเทยีบกนั เพราะแตล่ะวธิวีจิยักม็ขีอ้ดทีีแ่ตกตา่งกนัไป อยา่ตดัสนิจาก
หนา้ปกเลยครบั  สำหรบัใครที่อ่านแลว้ยงัมขีอ้สงสยัวา่ แลว้ถ้าฉันัสนใจอยากจะเริม่ตน้ทำวจิยัเชิงคณุภาพ 
ฉัันจะออกแบบงานวิจัยอย่างไร ลงทะเบียนใน SHEE consult มาคุยกันได้ครับ วันนีส้วัสดีครับ “
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Click & Go
with technology

การสร้าง Interactive VDO 

ด้วย Edpuzzle

 Edpuzzle  เป็นเว็บแอพพลิเคชั�นที�

ช่วยให้ผูู้้สอนใช้ในการสร้างวิดีโอ interactive 

ผูู้ส้อนสามารถใชใ้นการบนัทกึการสอน สอดแทรก

คำถามลงไปในวิดีโอ ซึ่ึ�งมีทั�งคำถามแบบตัวเล้อก 

(Multiple-choice question) คำถามแบบปลาย

เปิด (Open-ended question) และเพิ�ม

คำอธิิบาย (Note) ลงไปในวิดีโอได้ อีกทั�งยัง

สามารถอัปโหลดวิดีโอได้ทั�งรูปแบบ AVI, MOV 

และ MP4 รวมถงึเลอ้กใช้ลิงก์วดิโีอจาก YouTube 

ได้ นอกจากนี� Edpuzzle ยังรองรับการกำหนด

จำนวนครั�ง (Attempts) ที�ผูู้้เรียนสามารถทำ

กิจกรรม และรายงานผู้ลคะแนนของผูู้้เรียน

ในรูปแบบไฟัล์ CSV ได้ ในการใช้งาน Edpuzzle 

แบบฟัรนัี�นจะมพ้ี�นที�ในการจัดเกบ็ 20 วดีิโอ/บญัชี 

และอัปโหลดวิดีโอได้ไม่เกิน 1 GB/วิดีโอ ผูู้้สอน

สามารถนำมาประยุกต์ใช้ในการสร้างส้�อวิดีโอ

การสอน เช่น วิดีโอแนะนำแนวทางการจัดสอบ

แบบ MMI วิดีโอแนะนำระเบียบวิธิีปฏิิบัติเพ้�อให้

ผูู้้เข้าสอบศึึกษาด้วยตนเองมาล่วงหน้าได้ เป็นต้น 

เล่ามาถึงตรงนี�แล้ว มาเริ�มต้นสร้างกันเลยนะคะ
ผศ. ดร.วรวรรณ วาณิชย์เจริญชัย

ศูนย์ความเป็นเลิศด้านการศึกษาวิทยาศาสตร์สุขภาพ

เริ่มต้นใช้งาน Edpuzzle

 1. สมัครใช้งาน Edpuzzle ได้ที� https://edpuzzle.com โดยคลิกเมนู Login ให้คลิกเมนู 

I’m a Teacher แล้ว Sign in ด้วย Google account จากนั�นระบบจะให้กรอกข้อมูลพ้�นฐาน เม้�อดำเนินการ

เรียบร้อยแล้ว จะเข้าสู่การใช้งาน Edpuzzle ดังรูป
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การสร้าง Interactive VDO 

ด้วย Edpuzzle

การสร้าง Class

 2. การใช้งานแถบเมนูต่างๆ

  2.1 เมนู Discover จะแสดงวิดีโอที�มีผูู้้ใช้งานท่านอ้�นๆ สร้างไว้แล้ว ซึ่ึ�งสามารถคลิกดูได้ที� 

Tab Community, Tab My School และ Tab YouTube ท่านสามารถดึงวิดีโอเหล่านี�เข้ามาใช้งานได้ 

  2.2 เมนู My Content จะแสดงวิดีโอที�ผูู้้สอนสร้างไว้ ซึ่ึ�งผูู้้สอนสามารถสร้างโฟัลเดอร์สำหรับ

จัดเก็บวิดีโอให้เป็นระเบียบได้

  2.3 เมนู My Network จะแสดงช้�อสมาชิกที�อยู่ในเคร้อข่ายเดียวกัน ตามที�ผูู้้สอนได้ระบุไว้

ตั�งแตต่อนสมคัรใชง้าน เชน่ เลอ้ก Organization เป็น Mahidol University ผูู้้สอนก็จะอยูใ่นเคร้อขา่ยเดียวกนั

กับผูู้้สอนท่านอ้�นๆ ที�เล้อก Organization เป็น Mahidol University เหม้อนกัน

 1.คลิกที� แถบเมนู  My 

Classes จากนั�น คลิก + เพ้�อ

สร้าง class

 2.คลิก Create new 

class  จากนั� น ให้กรอกราย

ละเอียดข้อมูลของชั�นเรียน และ

เล้อก Class type เป็นแบบ 

Classic จากนั�นคลิก Create class
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 รูปแบบ Classic ค้อ ผูู้้เรียนจะเข้าห้องเรียนด้วยการ login หร้อ sign up ผูู้้สอนจะสามารถเห็นข้อมูล

ที�โปรแกรมวิเคราะห์เกี�ยวกับผูู้้เรียนได้

 รปูแบบ Open คอ้ ผูู้เ้รยีนจะเขา้หอ้งเรยีนดว้ย Class code ผูู้ส้อนสามารถดูความกา้วหน้าของผูู้้เรยีน

ในการเรียนวิดีโอแต่ละบทเรียนได้ 

 3. คลิกเล้อก Class ที�ผูู้้สอนสร้างขึ�นมา จะปรากฏิแถบเคร้�องม้อ ดังนี� 

  3.1 Tab Assignment จะแสดงงานที�ผูู้ส้อนมอบหมายให้ผูู้เ้รยีน โดยผูู้ส้อนสามารถคลกิปุม่ + Add 

Content เพ้�อทำการ upload Video (ขนาดไม่เกนิ 1 GB), Record Video และสร้าง Student Project ได้

  3.2 Tab Class members จะแสดงรายช้�อผูู้้เรียนที�อยู่ใน Class นี��

  3.3 Tab Gradebook จะแสดงคะแนนของแต่ละ assignment ที�ผูู้้เรียนทำได้
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การสร้าง Content

 1. คลิกปุ่ม + Add Content แล้วเล้อก Record Video สามารถบันทึกวิดีโอ ได้ 3 แบบ ค้อ 

  แบบ Tab จะเป็นการบนัทกึหน้าจอ tab ของ Browser เท่านั�น 

  แบบ Desktop จะเป็นการบันทึกหน้าจอ Desktop 

  แบบ Camera only จะเป็นการบันทึกเฉพาะหน้าและเสียงของผูู้้สอนเท่านั�น 

 ให้ผูู้้สอนเล้อกการบันทึกแบบ Desktop แล้วคลิกปุ่ม Start recording ทำการบันทึกการสอน เม้�อ

บันทึกการสอนเสร็จเรียบร้อยแล้ว จะได้หน้าจอ ดังรูป

 2. ผูู้้สอนสามารถกดปุ่ม Play เพ้�อดูวิดีโอที�บันทึก 

สามารถตัดต่อวิดโีอแบบง่ายๆ ดว้ย เมนู Trim or cut video 

และกำหนดภาพตั�งต้นของวิดีโอได้ โดยการเล้อกภาพตั�งต้น

ในเมนู Add Thumbnail จากนั�นคลิกปุ่ม Upload Video 

จะปรากฏิหน้าจอดังรูป 

 Tab Cut สามารถใช้ในการตัดต่อวิดีโอแบบง่าย ๆ

 Tab Voiceover สามารถกด Start recording เพ้�อ

บันทึกเสียงบรรยายในวิดีโอ กรณีที�ใช้วิดีโอจาก YouTube 

จะไม่สามารถบันทึกเสียงบรรยายได้
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Tab Questions สามารถแทรกคำถามลงใน

วิดีโอ ซึึ่�งมีทั�งคำถามแบบตัวเล้อก (Multiple-choice 

question) คำถามแบบปลายเปิด (Open-ended 

question) หร้อเพิ�มคำอธิิบาย (Note) และกำหนดว่า

จะให้แสดงคำถามในวินาทีที�เท่าไหร่ของวิดีโอ

เม้�อแทรกคำถามเรียบร้อยแล้วให้กดปุ่ม Finish จากนั�น

กดปุ่ม Assign เพ้�อมอบหมายให้วิดีโอไปอยู่ใน Class ซึึ่�งสามารถ

ตั�งค่าวันที�เปิด-ปิดวิดีโอ การป้องกันการข้ามการดูวิดีโอ และการ

กำหนดให้ผูู้้เรียนสามารถทำ assignment ได้กี�ครั�ง

12
.:

 C
lic

k 
& 

G
o 

w
ith

 te
ch

no
lo

gy



Issue 1/2024 : Multiple-Mini Interview (MMI)

 58

การเชิญผู้เรียนเข้า Class

 การเชิญผูู้้เรียนเข้า Class สามารถทำได้โดยคลิก

เลอ้ก class ที�จะเชญิผูู้เ้รยีน จากนั�นคลกิปุม่ Invite students 

จะได้ Class code และ URL Link ให้คลิก Copy link 

เพ้�อส่งให้กับผูู้้เรียน 

 1. คลิกปุ่ม + Add Content แล้วเล้อก Student Project ให้ทำการตั�งช้�อ Project กำหนดเป้าหมาย

ของ Project และพิมพ์คำสั�งว่าต้องการให้ผูู้้เรียนทำงานอะไร

การสร้าง Student Project

จากนั้นกำหนด Video Source 

ที่ อนุญาตให้ผู ้ เรี ยนใช้ งานได้ 

โดยคลิกเลือก Find YouTube video 

และ/หรือ Upload a video จาก

นั้นกดปุ�ม Save and assign

 2. เล้อก Class ที�จะให้ผูู้้เรียนส่งงาน และตั�งค่าวันที�เปิด-ปิด Project 

 3. คลิกปุ่ม Share assignment แล้ว Copy link เพ้�อส่งให้ผูู้้เรียน เม้�อผูู้้เรียนเข้ามาใน Class ผูู้้เรียน

จะเห็น Project ที�ผูู้้สอนมอบหมาย ผูู้้เรียนจะส่งงานโดยการดึงวิดีโอจาก YouTube และ/หร้อ Upload วิดีโอ

ที�ผูู้้เรียนสร้าง และสามารถแทรกคำถามในวิดีโอได้เช่นเดียวกัน

 จะเห็นได้วา่ ผูู้้สอนสามารถใช ้Edpuzzle ในการบันทึกการสอนในรูปแบบวิดโีอ และสอดแทรกคำถาม

ลงไปในวดิโีอ เพ้�อสร้างวดิโีอ interactive หร้อดึงวดิโีอจาก YouTube มาใช้งานบน Edpuzzle กไ็ด้ การใช้งาน 

Edpuzzle ค่อนข้างสะดวก ใช้งานง่าย และมีประโยชน์เป็นอย่างมาก อยากให้ลองใช้ดูนะคะ
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SHEE
Podcast

 ศึูนย์ความเป็นเลิศึด้านการศึึกษาวิทยาศึาสตร์สุขภาพ (SHEE) ได้จัดทำ SHEE Podcast ซึ่ึ�งรวบรวม
ประเด็นที�น่าสนใจในด้านวิทยาศึาสตร์สุขภาพ ถ่ายทอดผู่้านการพูดคุยในบรรยากาศึสบายๆเพ้�อให้ทุกท่าน
สามารถเข้าถึงเน้�อหาได้อย่างสะดวกยิ�งขึ�นโดยเผู้ยแพร่ทุกวันศึุกร์ที� 2 และ 4 ของทุกเด้อนเวลา 20.00 น. 
ในปัจจุบันได้เผู้ยแพร่ออกมาทั�งหมด 6 series ได้แก่  

Series 5 Creating Active learning strategies: 
สร้างการเรียนเชิงรุก ปลุกความอยากรู้ในตัวผูู้้เรียน

“เกมอาจเป็นสิ�งไม่มปีระโยชน์ในมมุมองของใครหลายคน แต่ความจรงิแล้วเกมสามารถ
นำมาใช้เพ้�อพัฒนาการเรียนรู้ของผูู้้เรียนให้เรียนอย่างมีความสุขมากยิ�งขึ�น รับฟััง
ประสบการณ์และคำแนะนำด ีๆ เกี�ยวกบัการใช้เกมในการเรยีนการสอนได้ใน EP นี�” 

รศ. ดร. ภญ.พรพรรณ วิวิธนาภรณ์ 

อาจารย์ผู้สอนเภสัชวิทยา คณะแพทยศาสตร์โรงพยาบาลรามาธิบดี 

13
. :

 S
H

EE
 P

od
ca

st

Series 1: Disruptive education
     ไม่ขยับ ไม่ปรับตัว ไม่ทันแน่ 
Series 2: Successful teaching strategies 
             กลเม็ดเคล็ด(ไม่)ลับ เพ้�อยกระดับการสอนให้ประสบความสำเร็จ 
Series 3: Effective Assessment Methods 
             การประเมินผู้ลด้านการศึึกษา เพ้�อพัฒนาผูู้้เรียนอย่างมีประสิทธิิภาพ 
Series 4: Enhancing transferable skills 
             ยกระดับทักษะรอบด้านพัฒนาความเชี�ยวชาญที�มากกว่าความรู้ 
Series 5: Creating active learning strategies 
             สร้างการเรียนเชิงรุก ปลุกความอยากรู้ในตัวผูู้้เรียน 
Series 6: Mastering performance assessment 
             การประเมินผู้ลภาคปฏิิบัติ วัดความสามารถผูู้้เรียนอย่างมีประสิทธิิภาพ
ในเด้อนธิันวาคม 2566 ถึง กุมภาพันธิ์ 2567 ได้เผู้ย Episodes ที�น่าสนใจดังนี�

EP8: Game: How to learn and play in medical school 

EP9: Self-directed learning: make it more effective  

“Self-directed learning เป็นการเรียนรู้ที�ผูู้้เรียนมีบทบาทในการศึึกษาด้วย
ตนเองเป็นหลัก แต่ในฐานะอาจารย์ผูู้้สอน จะสามารถมีบทบาทในการ
พัฒนาการเรียนรู้ในรูปแบบนี�ได้อย่างไร ติดตามได้ใน EP นี�” 

รศ. พญ.กษณา รักษมณี  
ภาควิชาวิสัญญีวิทยา คณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล   
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st“การดแูลผูู้ป่้วยที�หอผูู้ป่้วยเป็นกจิกรรมการเรยีนรูท้ี�นกัศึกึษาแพทย์และแพทย์แทบจะ
ทกุแขนงต้องทำเป็นกิจวัตรอยูแ่ล้ว ไม่ว่าจะมีบทบาทในฐานะอาจารย์แพทย์ แพทย์ประจำ
บ้านหรอ้แม้แต่นกัศึกึษาแพทย์ปีที�สงูกว่าเองก็สามารถรับบทเป็นผูู้้ถ่ายทอดความรูไ้ด้ แต่ทำ
อย่างไรจะเอ้�อต่อการเรยีนรูไ้ด้ดทีี�สดุ หาคำตอบได้ใน EP นี�” 

อ.พญ.รังสิมา ทินมณี 
ภาควิชาอายุรศาสตร์ คณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล   

EP10: How to teach during ward round

Series 6 Mastering performance assessment: 
การประเมินผู้ลภาคปฏิิบัติ วัดความสามารถผูู้้เรียนอย่างมีประสิทธิิภาพ 

EP8: Best Practices in Rubric Design 

“Rubric เป็นหนึ�งในเคร้�องมอ้ที�ถกูใช้เพ้�อการประเมินอย่างแพร่หลาย หากมีการสร้าง
และพฒันา rubric อย่างถกูต้องจะทำให้ rubric มคีวามตรงและความเที�ยงสงูเหมาะแก่
การประเมินผูู้้เรียนโดยเฉพาะการประเมินสมรรถนะ แล้วเราจะทำอย่างไรจึงจะ
สามารถสร้าง rubric ที�มีประสิทธิิภาพได้ โปรดติดตามใน EP นี� ” 

ผศ. พญ.ศิริรัตน์ รัตนอาภา
ภาควิชาวิสัญญีวิทยา คณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล   

“การประเมนิ Direct Observation of Procedural Skills (DOPS) เป็นการประเมิน
รูปแบบหนึ�งที�สามารถใช้เพ้�อการประเมินทักษะหัตถการ โดยเน้นการประเมินเพ้�อ
การเรียนรู้มากกว่าการตัดสินผู้ล (assessment for learning)  เราจะทำอย่างไรจึง
จะสามารถจัดการประเมิน DOPS ได้อย่างมีประสิทธิภิาพ สามารถติดตามไดใ้น EP 
นี� ” 

ผศ. พญ.ณัฏฐิดา โอวัฒนาพานิช 
ภาควิชาศัลยศาสตร์ คณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล

EP9: Assessing Procedural Competence with DOPS 

“ทักษะการส้�อสารทางคลินิกเป็นหนึ�งในทักษะที�มีความสำคัญอย่างมากสำหรับ
วิชาชีพแพทย์ แพทย์ที�มีทักษะการส้�อสารที�ดีจะช่วยเก้�อหนุนให้แพทย์สามารถ
ให้การดูแลรักษาผูู้้ป่วยได้อย่างมีประสิทธิิภาพมากยิ�งขึ�น ปัจจุบันในหลักสูตรมี
การเรยีนการสอนที�มุง่เน้นการเสรมิสร้างทักษะการส้�อสาร แต่อาจยงัไม่ได้มกีารประเมนิผู้ลที�
ชัดเจนเพ้�อที�จะทำให้สามารถติดตามพัฒนาการของนักศึึกษาได้ จะทำอย่างไรจึง
สามารถประเมนิทกัษะการส้�อสารทางคลนิกิได้อย่างถกูต้อง สามารถตดิตามได้ใน EP นี�” 

รศ. นพ.โกสินทร์ วิระษร  
หัวหน้าศูนย์ความเป็นเลิศด้านโรคมะเร็ง โรงพยาบาลศรีนครินทร์ 

คณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น 

EP10: How to evaluate communication skills in the clinical setting 
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เทคนิคการเขียนโครงร่างวิจัย 

ทางการศึกษาวิทยาศาสตร์สุขภาพ
22 - 23

Upcoming 
Events

April

Microsoft 365 for Education13 - 14

May

10 - 11

June

Developing a competency-based curriculum

การวิจัยเชิงคุณภาพ18

July

2024

Transformative Learning for Health Science Facilitators19

5 - 9

4 - 6

3 - 4

25 - 26

20

การพัฒนาแบบสอบถามความคิดเห็นให้มีประสิทธิภาพ21

Microsoft 365 รุ่นที่ 2/256715 - 16

9
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ความรู้พื้นฐานครูแพทย์มือใหม่5 - 9

August

โครงการพัฒนาคุณภาพผู้ป�วยมาตรฐาน : 
หลักสูตร Basic acting รุ่นที่ 2/2567

4 - 6

September

Technology enhanced learning3 - 4

October

การวิจัยเชิงทดลอง25 - 26

November

Digital tools for disruptive education20

December

14
 : 

U
pc

om
in

g 
Ev

en
ts

การอบรมผู้ให้คะแนน ในการประเมินทักษะการปฏิบัติ9
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Gallery
January

โครงการอบรบเชิงปฏิบัติ 
เรื่อง Performance assessment in health science education From 
Simulation to Workplace วันที� 16 มกราคม 2567

โครงการพัฒนาคุณภาพผู้ป�วยมาตรฐาน หลักสูตรการแสดงพื้นฐาน 
(Basic acting) รุ่นที่ 1/2567 วันที� 22, 29, 30 มกราคม 2567

15
 : 

G
al

le
ry
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15
 : 

G
al

le
ry

Pearls in medical education วันที� 7 กุมภาพันธิ์ 2567
หัวข้อ “การจัดหลักสูตรแพทยศึาสตรบัณฑิตเพ้�อผู้ลิตบัณฑิตสำหรับอนาคต”

ต้อนรับคณะทำงาน GIZ จากประเทศกัมพูชา แลกเปลี�ยนเรียนรู้
กระบวนการบริหารและการจัดการการศึึกษา วันที� 8 กุมภาพันธิ์ 2567

15
 : 

G
al

le
ry

Pearls in medical education  วันที� 13 กุมภาพันธิ์ 2567
หัวข้อ “Programmatic assessment of clinical reasoning” 

February
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15
 : 

G
al

le
ry

โครงการอบรมเชิงปฏิบัติ เรื่อง Essential skills for clinical teachers
ระหว่างวันที� 15-16 กุมภาพันธิ์ 2567

March
Pearls in medical education วันที� 13 มีนาคม 2567
หัวข้อ “Intelligent virtual environments for medical training”
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15
 : 

G
al

le
ry

15
 : 

G
al

le
ry

กิจกรรม Open house : แนะนำหลักสูตร Pi-shaped  วันที� 16 มีนาคม 2567

โครงการอบรมเชงิปฏบิตักิาร เร่ือง Assessment workshop for clinical teachers
ระหว่างวันที� 27-29 มีนาคม 2567
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CONTRIBUTORS
SHEE Journal Issue 1/2024 :

Multiple Mini-Interview
in health science schools(MMI)

SHEE Team

พญ.พ�มพ�มาดา สมรรคจันทร�
แพทยใชทุน

นพ.ภาสวุฒิ ศิร�ทองถาวร
แพทยใชทุน

ผศ. ดร.วรวรรณ วาณิชย�เจร�ญชัย
อาจารย

นพ.ธิติพันธ� ศร�กุลมนตร�
แพทยใชทุน

อ. ดร.เกียรติยศ กุลเดชชัยชาญ
อาจารย

รศ. ดร. นพ.เชิดศักดิ์ ไอรมณีรัตน�
ผูอํานวยการ

นพ.คณิน ดาษถนิม
แพทยใชทุน
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SHEE Invite

SHEE Graphic design

CONTRIBUTORS
SHEE Journal Issue 1/2024 :

Multiple Mini-Interview
in health science schools(MMI)

นางสาวภัทรพร นาคนาเกร็ด 
นักว�ชาการศึกษา (ชำนาญการพ�เศษ) 

นางสาวสุชาดา ผลวัฒนะ
นักว�ชาการศึกษา

นายพงษ�พันธ� หิรัญตีรพล
นักว�ชาการสารสนเทศ

ณัฐชา ง��วทอง
นักว�ชาการโสตทัศนศึกษา

นางสาวอร�สรา ทองนพคุณ
นักว�ชาการศึกษา

ผศ. ดร. นพ.ดนัย วังสตุรค
ภาควิชาเภสัชว�ทยา
คณะแพทยศาสตร จ�ฬาลงกรณมหาว�ทยาลัย

รศ. พญ.กษณา รักษมณี

คณะแพทยศาสตรศิร�ราชพยาบาล
ภาคว�ชาว�สัญญีว�ทยา

อ. นพ.สิระ วชาติมานนท�

คณะแพทยศาสตร จ�ฬาลงกรณมหาว�ทยาลัย
ภาคว�ชารังสีว�ทยา
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Q&A
รรววมมกกิิจจกกรรรรมม  QQ&&AA

สสงงคค ําถถาามมหหรร��ออขขออสสงงสสััยย
ใในนปปรระะเเดด็็นนททีี่่เเกกีี่่ยยววกกัับบ

กกาารรศศึึกกษษาาวว��ททยยาาศศาาสสตตรรสสุุขขภภาาพพ  
หหรร��ออแแพพททยยศศาาสสตตรรศศึึกกษษาา

เพ�ยงคุณเพ��มเพ�่อนไลน� @SHEE_Connect
คุณจะไม�พลาดความรู�ต�าง ๆ และกิจกรรมดีจากศูนย� SHEE

ร�วมกิจกรรมง�าย ๆ ได�แล�ววันนี ้
เพ�ยงสแกน QR Code 

(ทุกทานสามารถสงได 1 คําถาม/ 1 วัน)

หากคำถามของท�านถูกคัดเลือกมาตอบ 
ใน SHEE Journal จะได�รับเพ��มอีก 1 คะแนน

สําหรับวารสารออนไลน�ฉบับเดือนมิถุนายน 
ทุกท�านที่ส�งคําถามจะ   ไ ดรับ 1 คะแนน

พ�เศษ
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ศนูยค์วามเป�นเลิศด้านการศกึษาวิทยาศาสตรส์ขุภาพ คณะแพทยศาสตรศ์ริริาชพยาบาล มหาวิทยาลัยมหดิล

เลขที� 2 หอ้ง 309 ชั�น 3 อาคารศรสีวรนิทิรา ถนนวังหลัง แขวงศริริาช เขตบางกอกนอ้ย กทม. 10700

โทร 02-419-9978/02-419-6637 Email: sishee@mahidol.edu Facebook: mahidol.shee




