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Executive  talk 
Team-Based LearningTeam-Based Learning

รศ. ดร. นพ.เชิดศักดิ์ ไอรมณีรัตน์
ผู้อำ�นวยก�รศูนย์คว�มเป็นเลิศด้�นก�รศึกษ�วิทย�ศ�สตร์สุขภ�พ 

คณะเเพทยศ�สตร์ศิริร�ชพย�บ�ล มห�วิทย�ลัยมหิดล
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	 การจัดประสบการณ์การเรียนรู้ ให้กับผู้

เรียนในโรงเรียนวิทยาศาสตร์สุขภาพในปัจจุบันควร

เป็นการเรียนแบบ	active	learning	มากขึ้น	เนื่องจาก

เป็นรูปแบบการเรียนที่มีประสิทธิผลสูงกว่า	 passive	

learning	 การสอน	 active	 learning	 สามารถทำาได้

หลากหลายรูปแบบ	 แต่หนึ่งในรูปแบบการเรียนรู้ที่

สนุก	 ได้ผลลัพธ์การเรียนรู้ที่ดี	 และกำาลังได้รับความ

นิยมมากขึ้นเรื่อย	 ๆ	 คือการเรียนรู้ด้วยกระบวนการ

ทำางานเป็นทีม	 (Team-based	 learning	 หรือ	 TBL)	

ในวารสารฉบับนี้ทางทีมงาน	 SHEE	 journal	 จึงนำา

เสนอวารสารใน	 theme	“Team-based	 learning”	

โดยต้ังความหวังไว้ว่าจะส่งเสริมให้อาจารย์ในโรงเรียน

วิทยาศาสตร์สุขภาพรู้จักการเรียนรูปแบบนี้มากขึ้น	

และนำาไปใช้สอนนักศึกษาในหลักสูตรต่าง	ๆ	มากขึ้น	

ส่งผลให้นักศึกษามีความรู้	 ความเข้าใจในเนื้อหาวิชา

ที่ดีขึ ้น	 สามารถนำาเอาความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการแก้

ปัญหาให้กับผู้ป่วยได้อย่างมั่นใจ

 ก�รเรียนรู้ด้วยกระบวนก�รทำ�ง�นเป็นทีม 

(Team-based learning)	 เป็นกิจกรรมการเรียนรู้

แบบ	active	learning	ที่เริ่มต้นโดยการมอบหมายให้

นักศึกษาไปศึกษาบทเรียนด้วยตนเองก่อนถึงวันเรียน	

ในวันเรียนจะมีข้อสอบตรวจเช็กความพร้อมก่อนเรียน

รายบุคคล	(individual	Readiness	Assurance	Test:	

iRAT)	 ซึ่งหลังจากทำาเสร็จและส่งกระดาษคำาตอบแล้ว	

ก็จะให้นักศึกษาทำางานเป็นทีม	 ช่วยกันหาคำาตอบของ

ข้อสอบชุดเดิม	(group	Readiness	Assurance	Test:	

gRAT)	ซึ ่งเมื ่อผ่านกิจกรรมเหล่านี ้แล้วอาจารย์จะ

สามารถสอนและอภิปรายเนื้อหาที่ลึกซึ้งต่อได้โดยไม่

ต้องเสียเวลาพูดถึงความรู้พื้นฐานที่นักศึกษาสามารถ

เรียนรู้ด้วยตนเองได้	 หลังสอนเสร็จอาจารย์จะแจก

โจทย์ฝึกประยุกต์ใช้ความรู้ในการแก้ปัญหา	 (Application	

exercise)	 ให้นักศึกษาทำา	 แล้วอภิปรายคำาตอบร่วม

กันแล้วจึงสรุปบทเรียน	 การเรียนในลำาดับขั้นตามนี้

สามารถทำาให้นักศึกษาเข้าใจเนื้อหาวิชาที่ซับซ้อนได้ดี	

ในคณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาลเองก็เริ่มมีการนำา	

TBL	 มาใช้ในการสอนนักศึกษาแพทย์ในหลักสูตร

แพทยศาสตรบัณฑิต	ตั้งแต่	พ.ศ.	2556	โดยเริ่มที่ภาค

วิชาศัลยศาสตร์	 และมีการขยายผลไปยังภาควิชาอื่น	

และรายวิชาอื่นบ้าง	 แต่จนถึงปัจจุบันก็ยังพบว่ามีการ

ใช้กันในโรงเรียนวิทยาศาสตร์สุขภาพในประเทศไทย

ไม่มากเท่าที่ควร	 และการสอน	 TBL	 ในบางบริบทก็ยัง

ทำาได้ไม่มีประสิทธิภาพเท่าที่ควร

in	health	science	educationin	health	science	education
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	 เพื่อเป็นการส่งเสริมการจัดการเรียนการ

สอนในรูปแบบ	 TBL	 ในโรงเรียนวิทยาศาสตร์สุขภาพ	

ทางทีมงาน	 SHEE	 journal	 จึงได้นำาเสนอประเด็น

ต่าง	 ๆ	 ที่น่าสนใจเกี่ยวกับการเรียน	 TBL	 โดยเริ่ม

ตั้งแต่การปูพื้นฐานว่า	 TBL	 มีประโยชน์อย่างไร	

หลังจากน้ันก็จะมีการกล่าวถึงกระบวนการสร้างทีม

ให้กับนักศึกษา	 ทักษะการสอนท่ีสำาคัญในการเรียน	

TBL	 นี้คือการ	 facilitation	 ซึ่งก็จะมีการกล่าวถึง

แนวทางการทำา	facilitation	ในห้องเรียน	TBL	ด้วย	

กระบวนการอีกสามกระบวนการที่สำาคัญมากได้แก่	

การสร้างโจทย์ปัญหา	 การประเมินผลการเรียนรู้	 และ	

การบริหารจัดการ	 ซึ่งทางทีมงาน	 SHEE	 journal	

ก็ได้รวบรวมสาระสำาคัญในประเด็นเหล่าน้ีมานำา

เสนอในวารสารฉบับนี้ด้วย

	 นอกจากเนื้อหาเกี่ยวกับ	 TBL	 ในวารสาร

ฉบับนี้ยังมี	column	ประจำาที่น่าสนใจอีกหลายเรื่อง	

ได้แก่	 Students’	 voice	 ในฉบับนี้	 เป็นการสำารวจ

ความเห็นของนักศึกษาต่อประสบการณ์เรียนรู้แบบ	

TBL	 	ส่วน	 column	 เชิด	 ชู	 ทางทีมงานได้มีโอกาส

สัมภาษณ์	รศ.	พญ.พรพรรณ	กู้มานะชัย	ซึ่งได้รับการ

คัดเลือกให้ได้รับรางวัลครูแพทย์ดีเด่น	 ประจ ำาป ี

การศ ึกษา	 2565	 จากภาควิชาอายุรศาสตร์	 คณะ

แพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล	 ซึ่งอาจารย์มีแนวคิดที่

น่าสนใจในการทำาหน้าที่ครูแพทย์	 โดยครูแพทย์ทุก

ท่านน่าจะได้อ่านครับ	 สำาหรับบทความ	 Education	

movement	 ผมก็นำาเสนอแนวปฏิบัติสี่ประการใน

การพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนรู้แบบ	 TBL	 ให้

มีประสิทธิภาพในบริบทของโรงเรียนวิทยาศาสตร์

สุขภาพประเทศไทย

สำาหรับ	SHEE	sharing	ในฉบับนี้	ทางทีมแพทย์ใช้ทุน

ของศูนย์	 SHEE	 ได้คัดเลือกบทความ	 Team-based	

learning:	 Each	 phase	 matters:	 An	 empirical	

study	 to	 explore	 the	 importance	 of	 each	

phase	 of	 TBL	 มานำาเสนอ	 ซึ่งน่าจะช่วยให้อาจารย์

ผู้อยากจะเริ่มต้นสอนแบบ	 TBL	 ได้ตระหนักถึงความ

สำาคัญของกิจกรรมแต่ละขั้นตอนใน	 TBL	 ส่วน	 col-

umn	SHEE	research	 ดร.เกียรติยศ	 กุลเดชชัยชาญ	 ได้

มาเล่าแนวทางในการเก็บข้อมูลจากการสังเกตในงาน

วิจัยเชิงคุณภาพ	 ซึ่งเป็นทักษะที่สำาคัญในการทำาวิจัย

การเรียนการสอนในห้องเรียน	 และที่ขาดไม่ได้เลยใน

วารสารทุกฉบับคือ	Click&Go	with	technology	ซึ่ง

ในวารสารฉบับนี้	 ผศ.	 ดร.วรวรรณ	 วาณิชย์เจริญชัย	

ได้นำาเสนอเรื่องการใช้	Google	Form	ในการทำาสร้าง

แบบทดสอบ	รวมถึงการสอบ	iRAT	และ	gRAT	ด้วย

	 ทางทีมงานหวั งว่ า เนื้ อหา ท่ีนำ า เสนอใน

วารสาร	SHEE	 journal	ฉบับน้ีจะช่วยสร้างความเข้าใจ

ในการจัดกิจกรรม	TBL	ให้กับอาจารย์ได้ดีพอควร	ทำาให้

มีการเพิ่มขึ้นของการสอนรูปแบบนี้	 และสำาหรับอาจารย์

ท่ีทำา	 TBL	 อยู่แล้วก็สามารถทำาให้มีประสิทธิภาพได้

มากขึ้น	มีการใช้	tool	ต่าง	ๆ	มาช่วยให้การสอน	TBL	

น่าสนใจมากขึ้น	 รวมถึงอาจนำาไปสู่การทำาวิจัยการ

จัดการเรียนการสอนด้วย	 TBL	 ได้อีกด้วย	 และเช่น

เคยครับ	 หากผู้อ่านท่านใดท่ีลองทำา	 TBL	 แล้วพบปัญหา	

อยากขอคำาปรึกษา	 สามารถติดต่อเข้ารับคำาแนะนำา

จากผู้เชี่ยวชาญของศูนย์	 SHEE	 ผ่านทางกระบวนการ	

SHEE	consult	หรือสามารถเรียนในหลักสูตร	Team-

based	learning	ที่ศูนย์	SHEE	จัดก็ได้เช่นกันครับ
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Team-Based Learning
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ผศ. ดร. นพ.ยอดยิ่ง แดงประไพ

เหตุใดควรใช้

ภาควิชาสรีรวิทยา คณะเเพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล มหาวิทยาลัยมหิดล 

ในวงการการศึกษาวิทยาศาสตร์สุขภาพ 
เมื่อมองย้อนกลับไปจะพบว่ามีวิธีการจัด

ประสบการณ์การเรียนรู้ใหม่ๆ  
เกิดขึ้นอย่างต่อเนี่อง เพื่อให้สอดคล้องกับ

ความต้องการของสังคมทั้งในส่วนของ 
ผู้ป่วยและผู้เรียนที่เปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ

“

”
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 ปัจจัยหลักที่ช่วยให้ TBL เป็นที่

นิยมทั้งในหลักสูตรที่มีนักศึกษามากและ

หลักสูตรที่จำานวนนักศึกษาไม่มากนัก  

คือ TBL เป็นประสบการณ์การเรียนรู้ที่:

1. ส่งเสริม accountability ต่อการเรียนรู้ของ

ผู้เรียนแต่ละคนและของทีม

2. ผู้เรียนได้ประยุกต์ใช้ความรู้ที่ต่อเนื่องเป็น 

ขั้นตอน พร้อมกับได้รับ immediate feedback

3. ส่งเสริม transferable skills ที่สำาคัญ โดย

เฉพาะการทำางานเป็นทีม และการสื่อสารที่มี

ประสิทธิภาพ

 จากโครงสร้างการจัดประสบการณ์

เรียนรู้ของ TBL ที่สอดคล้องกับ flipped  

learning ผู้เรียนจะต้องมีความรับผิดชอบต่อ

การศึกษาหาความรู้ใหม่น้ีด้วยตนเองก่อนมา

ร่วมกิจกรรม โดยคาบเรียน TBL จะเริ่มด้วย  

individual readiness assurance test ท่ีมี

การให้คะแนนรายบุคคลเป็นการส่งเสริมให้ผู้เรียน

ทุกคนมี accountability ต่อการเรียนรู้ของ

ตนเอง จากนั้นเป็นกิจกรรม team readiness  

assurance test ที่คะแนนจะเป็นผลจากการ

ช่วยกันแก้ปัญหาของทีม เป็นการส่งเสริมให้เกิด  

accountability ต่อทีม ซึ่ง accountability  

ท้ังสองส่วนมีความสำาคัญมากต่อการเรียนรู้ของผู้เรียน

แตล่ะคน ถา้ขาดท้ังสองข้ันตอนน้ีไป ผูเ้รยีนอาจมา

เข้าเรียนโดยไม่ได้เตรียมตัวและไม่เกิดการเรียนรู้

ตามวัตถุประสงค์ของกิจกรรมได้

เหตุใด 
team-based learning 
จึงเป็นที่นิยมมากขึ้น?

 

 ประมาณ 110 ปีก่อนได้เริ่มมีการรณรงค์ให้นักศึกษาแพทย์มีความรู้วิทยาศาสตร์พื้นฐานอย่าง

เพียงพอก่อนท่ีจะเรียนรู้ผ่านการดูแลผู้ป่วย และต่อมาได้มีการส่งเสริมให้จัดการสอนที่เน้นการเรียนรู้

ของผู้เรียนเป็นศูนย์กลางมากขึ้น ผลของปรากฏการณ์ดังกล่าวที่สำาคัญ คือ การเรียนการสอนรูปแบบ  

problem - based learning (PBL) ที่พัฒนาอย่างต่อเนื่องมาเกือบ 50 ปี อย่างไรก็ตามด้วยข้อจำากัดของ 

PBL ท่ีต้องการ facilitator จำานวนมากในขณะหน่ึง ๆ ทำาให้เกิดปัญหา facilitator ไม่เพียงพอ โดยเฉพาะ

ในหลักสูตรที่มีนักศึกษาจำานวนมาก วิธีการจัดประสบการณ์เรียนรู้แบบ active อีกรูปแบบจึงเริ่ม

เข้ามามีบทบาทมากขึ้นในหลักสูตรวิทยาศาสตร์สุขภาพ และกำาลังเป็นที่นิยมในช่วง 20 ปีที่ผ่านมา ได้แก่  

team-based learning (TBL)
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 การออกแบบคำาถามแต่ละข้อของ TBL 

จะเป็น backward design จากคำาถามสุดท้าย

ที่เป็น application exercise ย้อนกลับลงมา

เป็นองค ์ความร ู ้ ต ่ า ง  ๆ  ท่ีจะช่วยให้ผู้เรียนทำา  

application exercise ได้อย่างถูกต้อง หรือ 

ประสบความสำาเร็จตาม learning outcome 

ของกิจกรรมนั้น ๆ ดังนั้นความรู้ความเข้าใจที่ผู้

เรียนได้ในระหว่างแก้โจทย์ปัญหาช่วง readiness 

assurance จึงมีความสำาคัญมาก การออกแบบ

โจทย์คำาถามและตัวเลือกที่มีประสิทธิภาพจะ

ช่วยให้ผู้เรียนได้มีความเข้าใจที่แท้จริง ได้รับการ

แก้ไขความเข้าใจที่คลาดเคลื่อนผ่านกระบวนการ  

immediate feedback ในขั้นตอนของ team 

readiness assurance test และการ discuss 

หรือแม้แต่ debate กับทีมอื่น ๆ นอกจากนี้  

facilitator ยังดูแลช่วยให้ผู้เรียนได้เข้าใจเนื้อหา

อย่างแท้จริง ผ่านกระบวนการคิดแก้ปัญหาด้วย

ตนเอง

 นอกจากความรู้ทางวิชาการในเนื้อหา

ที่เกี่ยวข้องกับกิจกรรมนั้น ๆ TBL ยังช่วยส่งเสริม 

transferable skills ที่สำาคัญต่างๆ โดยเฉพาะ

การทำางานเป็นทีมที่มีประสิทธิภาพการสื่อสาร

ภายในทีมเป็นปัจจัยสำาคัญที่ทำาให้แต่ละทีมได้

คำาตอบที่ถูกต้อง facilitator จะช่วยกระตุ้นให้

ผู้ เรียนกล้าแสดงความคิดเห็นอย่างเหมาะสม  

ผู้เรียนที่แสดงความคิดเห็นน้อยจะได้รับโอกาส

ให้ได้แสดงความเห็นมากข้ึน เป็นการสร้างความม่ันใจ

ท่ีจะแสดงความคิดเห็นในกิจกรรมคร้ังต่อ ๆ ไป  

ผู้เรียนท่ีไม่เปิดโอกาสให้คนอ่ืนได้แสดงความคิดเห็น 

จะได้รับ feedback เพื่อการพัฒนาทั้งจาก  

facilitator และสมาชิกในทีม

“ด้วยประสิทธิภาพของ TBL 
 ที่ส่งเสริมทั้งความรู้ทางวิชาการที่เป็น  

higher-order thinking 
และความรับผิดชอบต่อการเรียนรู้ของ

ผู้เรียนแต่ละคน รวมถึงทักษะการสื่อสาร
และการทำางานเป็นทีม ทำาให้ TBL ได้รับ

ความนิยมมากขึ้นอย่างต่อเนื่อง 
ในหลักสูตรวิทยาศาสตร์สุขภาพต่าง ๆ”

team-based learning 

 ความสำาเรจ็ตอ่การเรยีนรูข้องผู้เรยีนผ่าน 

TBL ข้ึนกับปัจจัยสำาคัญอย่างน้อย 3 ข้อ คือ

1. การเลือกหัวข้อที่เหมาะสม รวมถึงการเขียน

โจทย์คำาถามที่ท้าทาย

2. ความพร้อมในการทำางานเป็นทีมของผู้เรียน

แต่ละทีม

3. ทักษะของ facilitator ที่ช่วยส่งเสริมการมีส่วน

ร่วมของผู้เรียน

 TBL ไม่ได้เหมาะกับการสอนเนื้อหาทุก

รูปแบบ ถ้า learning outcomes ของประเด็น

นั้น ๆ เน้นเพียงความจำาหรือความเข้าใจพื้นฐาน 

อาจไม่เหมาะกับการใช้วิธีการสอนแบบ TBL 

เพราะอาจมีเนื้อหาที่ต้อง discuss หรือ debate  

ไมม่ากพอ รวมท้ังสามารถสอนดว้ยวธิอีืน่ ๆ  ไดอ้ยา่ง

มีประสิทธิภาพ ดังนั้น การเลือกเนื้อหาที่เหมาะสม

กับ TBL จึงมีความสำาคัญมาก ควรเป็นเน้ือหาท่ีผู้เรียน

เข้าใจได้ยากถา้เรยีนผ่านการเรียนรปูแบบอืน่ ๆ  หรอื 

เป็นเนื้อหาที่ผู้เรียนมักจะเข้าใจคลาดเคลื่อน

 การทำางานร่วมกันระหว่างสมาชิกในทีมทุกคน

และ facilitator มีความสำาคัญมากเช่นกัน ทีมที่

รู้จักและเข้าใจกันจะทำางานได้ดี เรียนรู้ได้อย่างมี

ประสิทธิภาพในเวลาท่ีจำากัดได้ดีกว่าทีมท่ีเพ่ิงเจอกัน 

ดังนั้นการจัดกลุ่มและดูแลให้แต่ละกลุ่มพัฒนาสู่

ความเป็นทีมจึงเป็นความท้าทายสำาคัญของ facilitator 

นอกจากนี ้facilitator ควรสง่เสรมิให้ผูเ้รยีนไดแ้สดง

ความเห็นมากที่สุดก่อนที่จะบอกคำาตอบที่ถูกต้อง 

ทั้งนี้อยู่ภายใต้กรอบของการบริหารจัดการเวลาที่มี

อย่างเหมาะสม

ปัจจัยสำาคัญต่อความสำาเร็จ
ของการเรียนรู้ผ่าน

คืออะไร? 
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 การออกแบบคำาถามแต่ละข้อของ TBL 

จะเป็น backward design จากคำาถามสุดท้าย

ท่ีเป็น application exercise ย้อนกลับลงมา

เป็นองค ์ความร ู ้ ต ่ า ง  ๆ  ท่ีจะช่วยให้ผู้เรียนทำา  

application exercise ได้อย่างถูกต้อง หรือ 

ประสบความสำาเร็จตาม learning outcome 

ของกิจกรรมนั้น ๆ ดังนั้นความรู้ความเข้าใจท่ีผู้

เรียนได้ในระหว่างแก้โจทย์ปัญหาช่วง readiness 

assurance จึงมีความสำาคัญมาก การออกแบบ

โจทย์คำาถามและตัวเลือกที่มีประสิทธิภาพจะ

ช่วยให้ผู้เรียนได้มีความเข้าใจที่แท้จริง ได้รับการ

แก้ไขความเข้าใจที่คลาดเคลื่อนผ่านกระบวนการ  

immediate feedback ในข้ันตอนของ team 

readiness assurance test และการ discuss 

หรือแม้แต่ debate กับทีมอื่น ๆ นอกจากนี้  

facilitator ยังดูแลช่วยให้ผู้เรียนได้เข้าใจเนื้อหา

อย่างแท้จริง ผ่านกระบวนการคิดแก้ปัญหาด้วย

ตนเอง

 นอกจากความรู้ทางวิชาการในเนื้อหา

ที่เกี่ยวข้องกับกิจกรรมนั้น ๆ TBL ยังช่วยส่งเสริม 

transferable skills ที่สำาคัญต่างๆ โดยเฉพาะ

การทำางานเป็นทีมท่ีมีประสิทธิภาพการส่ือสาร

ภายในทีมเป็นปัจจัยสำาคัญที่ทำาให้แต่ละทีมได้

คำาตอบที่ถูกต้อง facilitator จะช่วยกระตุ้นให้

ผู้ เรียนกล้าแสดงความคิดเห็นอย่างเหมาะสม  

ผู้เรียนที่แสดงความคิดเห็นน้อยจะได้รับโอกาส

ให้ได้แสดงความเห็นมากข้ึน เป็นการสร้างความม่ันใจ

ท่ีจะแสดงความคิดเห็นในกิจกรรมคร้ังต่อ ๆ ไป  

ผู้เรียนท่ีไม่เปิดโอกาสให้คนอ่ืนได้แสดงความคิดเห็น 

จะได้รับ feedback เพื่อการพัฒนาทั้งจาก  

facilitator และสมาชิกในทีม

“ด้วยประสิทธิภาพของ TBL 
 ที่ส่งเสริมทั้งความรู้ทางวิชาการที่เป็น  

higher-order thinking 
และความรับผิดชอบต่อการเรียนรู้ของ

ผู้เรียนแต่ละคน รวมถึงทักษะการสื่อสาร
และการทำางานเป็นทีม ทำาให้ TBL ได้รับ

ความนิยมมากขึ้นอย่างต่อเนื่อง 
ในหลักสูตรวิทยาศาสตร์สุขภาพต่าง ๆ”

team-based learning 

 ความสำาเรจ็ตอ่การเรียนรูข้องผูเ้รยีนผา่น 

TBL ข้ึนกับปัจจัยสำาคัญอย่างน้อย 3 ข้อ คือ

1. การเลือกหัวข้อที่เหมาะสม รวมถึงการเขียน

โจทย์คำาถามที่ท้าทาย

2. ความพร้อมในการทำางานเป็นทีมของผู้เรียน

แต่ละทีม

3. ทักษะของ facilitator ที่ช่วยส่งเสริมการมีส่วน

ร่วมของผู้เรียน

 TBL ไม่ได้เหมาะกับการสอนเนื้อหาทุก

รูปแบบ ถ้า learning outcomes ของประเด็น

นั้น ๆ เน้นเพียงความจำาหรือความเข้าใจพื้นฐาน 

อาจไม่เหมาะกับการใช้วิธีการสอนแบบ TBL 

เพราะอาจมีเนื้อหาที่ต้อง discuss หรือ debate  

ไมม่ากพอ รวมท้ังสามารถสอนดว้ยวธิอีืน่ ๆ  ไดอ้ยา่ง

มีประสิทธิภาพ ดังนั้น การเลือกเนื้อหาที่เหมาะสม

กับ TBL จึงมีความสำาคัญมาก ควรเป็นเน้ือหาท่ีผู้เรียน

เข้าใจได้ยากถา้เรียนผ่านการเรียนรูปแบบอืน่ ๆ  หรือ 

เป็นเนื้อหาที่ผู้เรียนมักจะเข้าใจคลาดเคลื่อน

 การทำางานร่วมกันระหว่างสมาชิกในทีมทุกคน

และ facilitator มีความสำาคัญมากเช่นกัน ทีมที่

รู้จักและเข้าใจกันจะทำางานได้ดี เรียนรู้ได้อย่างมี

ประสิทธิภาพในเวลาท่ีจำากัดได้ดีกว่าทีมท่ีเพ่ิงเจอกัน 

ดังนั้นการจัดกลุ่มและดูแลให้แต่ละกลุ่มพัฒนาสู่

ความเป็นทีมจึงเป็นความท้าทายสำาคัญของ facilitator 

นอกจากนี ้facilitator ควรส่งเสริมให้ผู้เรียนได้แสดง

ความเห็นมากที่สุดก่อนที่จะบอกคำาตอบที่ถูกต้อง 

ทั้งนี้อยู่ภายใต้กรอบของการบริหารจัดการเวลาที่มี

อย่างเหมาะสม

ปัจจัยสำาคัญต่อความสำาเร็จ
ของการเรียนรู้ผ่าน

คืออะไร? 
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 มีการศึกษามากมายแสดงให้ เ ห็นว่า        

การเรียนรู้ผ่าน TBL ส่งเสริมความรู้ความเข้าใจทาง

วิชาการได้เทียบเท่าหรือดีกว่าการเรียนผ่านการสอน

แบบบรรยาย แต่ประเด็นสำาคัญที่การบรรยาย

ให้ไม่ได้ คือ การส่งเสริม transferable skill ใน

นักศึกษา โดยเฉพาะการสื่อสารและการทำางานเป็น

ทีมที่มีประสิทธิภาพ สำาหรับผู้สอนนั้น พบว่า เมื่อ

นักศึกษาเตรียมตัวมาเรียนอย่างดีจากกระบวนการท่ี

ส่งเสริม accountability ผู้สอนก็มีความพึงพอใจใน

การจัดการเรียนการสอนมากขึ้น นอกจากนี้การได้

แสดงบทบาทของ facilitator และไดช้ว่ยใหผู้เ้รยีนได้

มีความเข้าใจท่ีถูกต้องต่อประเด็นท่ีท้าทาย เป็นความรู้

ที่สำาคัญที่จะได้นำาไปใช้จริง ก็สร้างความภาคภูมิใจให้

กับผู้สอนอย่างมาก

ผลของประสบการณ์ 
team-based learning 

ต่อผู้เรียนและผู้สอน

 สำาหรับคำาตอบของประเดน็นี ้จะกลับไปท่ี

ปัจจัยสำาคัญที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพของ TBL ต่อ

การเรยีนรูข้องผูเ้รียน ดงันัน้ การทำางานเปน็ทีมของ

ผู้สอนท่ีช่วยกันเลือกหัวข้อท่ีเหมาะสม การออกแบบ

โจทย์คำาถามท่ีส่งเสริมการ discuss การเตรียมผู้เรียน

ด้านทักษะการทำางานเป็นทีม การฝึกให้ผู้สอนได้

พัฒนาทักษะการเป็น facilitator รวมทั้งการเลือก

สถานที่ที่เหมาะสมกับกิจกรรม จึงเป็นทั้งข้อจำากัด

และความท้าทายต่อความสำาเร็จของการเรียนการสอน

แบบ TBL

 จากข้อดีต่อการเรียนรู้ของผู้เรียนผ่าน TBL 

และ ความทา้ทายของการจดั TBL ทีม่ปีระสทิธภิาพ 

บทความใน SHEE journal ฉบับนี้ จะให้แนวทาง

ปฏบิตัทิีเ่หมาะสมสำาหรบัอาจารยท่ี์สนใจจะจดั TBL 

เพือ่สง่เสรมิการเรยีนรูข้องผูเ้รยีนตอ่ไป ถงึแม้จะมวิีธี

การเรยีนการสอนใหม ่ๆ  เขา้มา แต่เชือ่ไดว้า่ TBL จะ

ยังเป็นวิธีการจัดการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพ

ต่อไปในอนาคต 

ข้อจำากัด ความท้าทาย ของ team-based learning
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มีการศึกษามากมายแสดงให้ เห็นว่า

การเรียนรู้ผ่าน TBL ส่งเสริมความรู้ความเข้าใจทาง

วิชาการได้เทียบเท่าหรือดีกว่าการเรียนผ่านการสอน

แบบบรรยาย แต่ประเด็นสำาคัญที่การบรรยาย

ให้ไม่ได้ คือ การส่งเสริม transferable skill ใน

นักศึกษา โดยเฉพาะการสื่อสารและการทำางานเป็น

ทีมที่มีประสิทธิภาพ สำาหรับผู้สอนนั้น พบว่า เมื่อ

นักศึกษาเตรียมตัวมาเรียนอย่างดีจากกระบวนการท่ี

ส่งเสริม accountability ผู้สอนก็มีความพึงพอใจใน

การจัดการเรียนการสอนมากขึ้น นอกจากนี้การได้

แสดงบทบาทของ facilitator และไดช้ว่ยให้ผู้เรยีนได้

มีความเข้าใจท่ีถูกต้องต่อประเด็นท่ีท้าทาย เป็นความรู้

ที่สำาคัญที่จะได้นำาไปใช้จริง ก็สร้างความภาคภูมิใจให้

กับผู้สอนอย่างมาก

ผลของประสบการณ์ 
team-based learning

ต่อผู้เรียนและผู้สอน

สำาหรบัคำาตอบของประเดน็นี ้จะกลบัไปที่

ปัจจัยสำาคัญที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพของ TBL ต่อ

การเรยีนรูข้องผูเ้รียน ดงันัน้ การทำางานเปน็ทีมของ

ผู้สอนท่ีช่วยกันเลือกหัวข้อท่ีเหมาะสม การออกแบบ

โจทย์คำาถามท่ีส่งเสริมการ discuss การเตรียมผู้เรียน

ด้านทักษะการทำางานเป็นทีม การฝึกให้ผู้สอนได้

พัฒนาทักษะการเป็น facilitator รวมทั้งการเลือก

สถานที่ที่เหมาะสมกับกิจกรรม จึงเป็นทั้งข้อจำากัด

และความท้าทายต่อความสำาเร็จของการเรียนการสอน

แบบ TBL

จากข้อดีต่อการเรียนรู้ของผู้เรียนผ่าน TBL 

และ ความท้าทายของการจัด TBL ทีม่ปีระสิทธภิาพ

บทความใน SHEE journal ฉบับนี้ จะให้แนวทาง

ปฏบิตัท่ีิเหมาะสมสำาหรบัอาจารยท่ี์สนใจจะจัด TBL

เพ่ือส่งเสรมิการเรยีนรูข้องผู้เรยีนตอ่ไป ถงึแม้จะมวิีธี

การเรยีนการสอนใหม่ ๆ เขา้มา แต่เชือ่ไดว้า่ TBL จะ

ยังเป็นวิธีการจัดการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพ

ต่อไปในอนาคต 

ข้อจำากัด ความท้าทาย ของ team-based learning



Team-Based Learning

03

รศ. นพ.โกสินทร์ วิระษร
ภาควิชาอายุรศาสตร์ คณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น

การสร้าง team ใน

การเรียนรู้โดยใช้ทีมเป็นฐาน (Team-based learning): 
การสร้างทีม (Team formation)

คงไม่สามารถเกิดขึ้นเพียงแค่การรวมกลุ่มตาม

ธรรมชาติ แต่สามารถเกิดขึ้นได้จากการออกแบบ

การสอนที่ดี และความทุ่มเทพยายามของผู้สอน

ให้เกิดขึ้น เพื่อพัฒนาและคงไว้ของการทำางาน

เป็นทีม ดังนั้น การสร้างทีม (Team formation) จึง

เป็นขั้นตอนที่สำาคัญและเป็นขั้นตอนในช่วงแรก

ของ TBL เพื่อใช้ในการทำางานร่วมกันในกิจกรรม

การเรียนรูปแบบ TBL โดยเฉพาะกิจกรรมแบบ

ทดสอบในช่วง readiness assurance test และ 

application exercises

 การเรียนรู้โดยใช้ทีมเป็นฐาน (Team-

based learning หรือ TBL) เป็นรูปแบบการเรียน

รู้โดยผู้เรียนใช้พลังของทีมส่งเสริมและพัฒนาการ

เรียนรู้ นอกจากนี้การสอนในรูปแบบ TBL เป็นการ

สอนคุณค่าของการทำางานเป็นทีม (teamwork) 

ซ่ึงเป็นการทำางานที่สำาคัญยิ่งสำาหรับทีมสหสาขา

วิชาชีพทางสุขภาพ (healthcare professional) 

ซึ่งผู้เรียนจะได้ทำางานในอนาคตเมื่อสำาเร็จการ

ศึกษา การเกิดการทำางานเป็นทีมที่มีประสิทธิผล

และประสิทธิภาพนั้น
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ทดสอบในช่วง readiness assurance test และ 

application exercises

 การเรียนรู้โดยใช้ทีมเป็นฐาน (Team-

based learning หรือ TBL) เป็นรูปแบบการเรียน
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เรียนรู้ นอกจากนี้การสอนในรูปแบบ TBL เป็นการ

สอนคุณค่าของการทำางานเป็นทีม (teamwork) 

ซึ่งเป็นการทำางานท่ีสำาคัญยิ่งสำาหรับทีมสหสาขา

วิชาชีพทางสุขภาพ (healthcare professional) 

ซ่ึงผู้เรียนจะได้ทำางานในอนาคตเมื่อสำาเร็จการ

ศึกษา การเกิดการทำางานเป็นทีมที่มีประสิทธิผล

และประสิทธิภาพนั้น

กลุ่ม (group) 
 กลุ่ม (group) เป็นสิ่งที่รวบรวมคนเข้ามา และหากคนเหล่านั้นอยู่ภายใต้

สถานการณ์ที่เหมาะสม ก็จะเกิดการพัฒนาจากกลุ่มเป็นทีม (team) ซึ่งการรวม

คนในกลุ่มดังกล่าวยังไม่ได้เป็นทีมทำางาน (functional team) จนกว่าสมาชิกแต่ละ

คนในกลุ่มได้เรียนรู้ที่จะเชื่อใจต่อสมาชิกคนอื่น ความสัมพันธ์ดังกล่าวเหมือนความ

สัมพันธ์ของสมาชิกในครอบครัว ชุมชน รวมทั้งทีมการเรียนรู้ในรูปแบบ TBL ซึ่ง

จะเกิดขึ้นหลังจากที่สมาชิกแต่ละคนมีความไว้วางใจ เชื่อใจ และมองเห็นประโยชน์

ของทีมเป็นสิ่งสำาคัญ 

 ทีมที่มีความไว้วางใจในระดับสูง สมาชิกในทีมแต่ละคนจะรับรู้ถึงความรู้สึก

สบายใจ มีส่วนร่วมในทีมมากยิ่งขึ้น และทำาให้มีการสื่อสารในระดับลึก การสื่อสาร

ที่ชัดเจนทำาให้สมาชิกในทีมเพิ่มการเรียนรู้สูงสุดในระหว่างกระบวนการแก้ปัญหา

ตั้งแต่ทักษะทางเชาวน์ปัญญา (cognitive skills) ถูกพัฒนาขึ้นอย่างดีได้ด้วยการ

รับฟังความคิดเห็นของสมาชิกคนอื่นในทีม ดังนั้นการสร้างทีมต้องอาศัยเวลาที่นาน

พอสมควรและอยู่ในสถานการณ์ที่เหมาะสมจนกระท่ังกลุ่มสามารถวิวัฒนาการจาก

ความแตกต่างของสมาชิกในทีมแต่ละคน สู่การเป็นทีมทำางานที่ดี (well-functioning 

team)

 กระบวนการเกิดทีม มีทฤษฎีที่พยายามอธิบายปรากฏการณ์ของการสร้าง

ทีม โดยแบ่งเป็น 4 ระยะตาม Tuckman1

การสร้างทีม (Team formation)

10



ระยะที่ 1 Forming

 เป็นระยะก่อร่างสร้างทีมซึ่งเป็นขั้นตอน

แรกของการสร้างทีม โดยเป ็นระยะท ี ่สมาช ิก

แต ่ ล ะคน เร ิ ่ มท ำ า ความ เข ้ า ใจและ เป ็ นท ี ่

ยอมร ับของสมาช ิกคนอ ื ่นในท ีม การสอน

ในรูปแบบ TBL อาจจะมีคาบการเรียนรู้ TBL 

(training session) ขึ้นมา เพื่อให้สมาชิกในทีม

ได้ทำาความรู้จักกัน รวมทั ้งทำาความคุ ้นเคยกับ

รูปแบบ และ material ในการเรียนรู้แบบ TBL  

ผู้เรียนจะได้มุ่งเป้าไปท่ีเนื้อหาและกระบวนการ

ของทีมในการเรียนรู้แก้ปัญหาในครั้งถัดไป

 เ ป็ น ร ะ ย ะ ร ะ ด ม ค ว า ม คิ ด ห ลั ง

จากที่สมาชิกแต่ละคนเริ่มเรียนรู้ จักกันใน 

ระยะ forming แล้ว ก็จะมีการเรียนรู้จัก

กันของสมาชิก ในทีมมากขึ้ น ในระยะ น้ีมี  

ก า ร รั บ ฟั ง แ ล ะ อ ภิ ป ร า ย ค ว า ม คิ ด เ ห็ น  

ดังนั้นอาจจะทำาให้สมาชิกในทีมมีความคิด

เห็นที่แตกต่างได้ ก่อให้เกิดความขัดแย้ง หรือ

แบ่งฝ่ายได้ ทำาให้มองเห็นถึงความแตกต่างรวม

ท้ังความคิดท่ีแตกต่างในระหว่างการอภิปราย 

ส่งผลให้ผู้ เรียนบางคนรู้สึกไม่กล้าอภิปราย  

และกลายเป็นคนเงียบในกลุ่ม

 เ ป็ น ร ะยะ ท่ี บ่ ง ชี้ คุ ณลั กษณะขอ ง  

team cohesion โดยสมาชิกแต่ละคนในทีมมี

การยอมรับ และรับฟังความคิดเห็นที่แตกต่าง 

นำาไปสู่ การกำาหนดทิศทางเป้าหมาย บรรทัดฐาน

ของทีม กล่าวคือเมื่อมีการระดมความคิดที่มีทั้ง

แตกต่างและไม่แตกต่างแล้วจะนำาไปสู่ข้อตกลง

ร่วมกัน

 คื อ ก า รปฏิ บั ติ ง าน ร่ วมกั นอย่ า ง มี

ประสิทธิภาพ กล่าวคือเมื่อมีการตกลงร่วมกัน

แล้วคงต้องมีการเริ่มปฏิบัติงานร่วมกัน เช่น การ

มอบหมายบทบาทหน้าที่ของสมาชิกในทีม และ

สมาชิกในทีมทำาหน้าที่ตามที่ได้รับมอบหมาย

อย่างเต็มความสามารถเพื่อบรรลุเป้าหมายของ

ตนเอง ซึ่งจะส่งผลถึงเป้าหมายใหญ่ในภาพรวม

ของทีมหรือองค์กร

ระยะที่ 2 Storming

ระยะที่ 3 Norming ระยะที่ 4 Performing
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 การกำาหนดสมาชิกในแต่ละทีม เป็นปัจจัยสำาคัญเพื่อให้แต่ละทีมมีสมาชิก

ที่หลากหลายและมีระดับพื้นฐานที่ใกล้เคียงกัน โดยการพิจารณาปัจจัยในการสร้าง

ทีม (wealth factor) เช่น ขนาดของห้องเรียน เป้าประสงค์ของรายวิชา ความ

เหมือน (homogeneous) หรือความแตกต่าง  (diversity) ของผู้เรียนในห้องเรียน 

ค่านิยมหรือสมรรถนะของวิชาชีพและสถาบัน ซึ่งผู้สอนเป็นคนกำาหนดกระจายปัจจัย

ต่าง ๆ ในแต่ละทีม แนวทางในการสร้างทีมโดยอาศัยปัจจัยที่ใช้กระจายในแต่ละทีม  

มี 3 แนวทางโดยอาศัยปัจจัยที่สำาคัญ ได้แก่

การจัดการทีม (Team management)

 โดยมีการส่งแบบสอบถามให้ผู้เรียนก่อนเริ่มคาบเรียน แบบสอบถามดังกล่าวประกอบด้วย

คำาถามสำาคัญที่เป็นปัจจัยในการกระจายไปในแต่ละทีม เช่น เพศ ประสบการณ์ในการทำางานหรือการ

เรียนรู้ก่อนที่จะมาเรียนในคาบหรือรายวิชานี้ ความสามารถในการพูดภาษา ภูมิลำาเนา เช่น คาบเรียน

มีวัตถุประสงค์ในการให้ผู้เรียนตระหนักถึงการทำางานร่วมกันในสหสาขาวิชาชีพ ในมุมมองที่บริบท

แตกต่างกันในแต่ละภูมิภาค ก็ควรมีสมาชิกที่มาจากอาชีพที่แตกต่าง รวมทั้งภูมิลำาเนาที่แตกต่าง เพื่อ

ให้เกิดการอภิปรายในบริบทของสมาชิกในแต่พื้นที่ ส่งผลให้ผู้เรียนได้เรียนรู้มุมมองการทำางานที่แตก

ต่างกันในแต่ละอาชีพและในแต่ละท้องที่

 1.การกระจายโดยใช้วัตถุประสงค์ของรายวิชา
และความรู้ของตัวแปรตามข้อมูลพื้นฐานของผู้เรียน

 เช่นในรายวิชาชีวเคมีสำาหรับนักศึกษาหลังปริญญาที่ประกอบด้วยผู้เรียนที่มาจากหลายสาขา

วิชาในระดับก่อนปริญญา เช่น กายวิภาคศาสตร์ สรีรวิทยา จุลชีววิทยา ดังนั้นในคาบเรียนแรกมีการ

แบ่งกลุ่มโดยในแต่ละกลุ่มจะมีผู้เรียนในสาขาชีวเคมีในจำานวนที่ใกล้เคียงกัน

2. การกระจายโดยการสุ่ม

 เป็นการสุ่มผู้เข้าเรียนในแต่ละทีม อาจจะเป็นการนับเลขแล้วแบ่งทีม ซึ่งรูปแบบนี้เหมาะ

สำาหรับคาบเรียนที่เพิ่งรู้จักสมาชิกคนอื่นในทีม และบรรยากาศในการเรียนรู้ไม่ได้ตึงเครียดหรือไม่ได้

อยู่ในบรรยากาศการแข่งขัน

3. กระจายตามเนื้อหาหรือองค์ความรู้ที่เป็นพื้นฐาน 

“อย่างไรก็ตามสองสิ่งที่สำาคัญในการสร้างทีมคือ 
1. ไม่อนุญาตให้ผู้เรียนสร้างทีมขึ้นมาเอง และ 

2. กระบวนการในการจัดทำาต้องมีความโปร่งใส”
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 หลังจากกำาหนดสมาชิกในแต่ละทีม

แล้วนั้น การพัฒนาจากกลุ่มเป็นทีมก็มีความ

สำาคัญ เพื่อให้บรรลุเป้าหมายของการเรียนรู้

โดยอาศัยการทำางานร่วมกันในทีม ผู้สอนควร

จัดให้มีกิจกรรมในคาบแรก  โดยให้สมาชิก

แ ต่ ล ะ ค น ไ ด้ ม ี โ อ ก า ส แ น ะ นำ า ต น เ อ ง 

ภูมิลำาเนา และภูมิหลังหรือประสบการณ์การ

เรียนรู้ที่ผ่านมา ในขณะที่เรียนรู้ผ่านกิจกรรม

ของ TBL ผู้เรียนที่อายหรือเงียบขรึมอาจไม่มี

บทบาทและมีส่วนร่วมในทีมน้อย ในขณะที่ผู้

เรียนที่มีความสนใจอภิปรายมากมักจะเป็นผู้นำา

หรือขับเคลื่อนคำาตอบไปตามสิ่งที่ผู้เรียนกลุ่มนี้

ต้องการ ดังนั้นการให้ข้อมูลป้อนกลับ (giving 

feedback) จึงมีความสำาคัญมากในการพัฒนา

ศักยภาพในการทำางานเป็นทีมของผู้เรียนแต่ละ

คน ผู้สอนควรมีการให้ข้อมูลป้อนกลับของการ

ทำางานเป็นทีมโดยรวมแก่ผู้เรียน เพื่อให้ผู้เรียน

ได้ทราบถึงประเด็นที่ควรพัฒนาเพื่อการทำางาน

เป็นทีมที่มีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ 

การพัฒนาจากกลุ่มเป็นทีม

(Team developing)
ระยะเวลาการทำางานเป็นอีกปัจจัยที่สำาคัญ

ของการพัฒนาทีมโดยระยะเวลาการทำางาน

ร่วมกันที่นานพอสมควร อาจจะเป ็นภาค

การศ ึกษา หรือปีการศึกษา จะทำาให้ผู้เรียน

มองเห็นศักยภาพของสมาชิกแต่ละคนใน

ทีม นอกจากนี้ปัญหาที่ใช้ในการเรียนรู้ของ 

TBL เป็นอีกปัจจัยที่สำาคัญในการพัฒนาเป็น

ทีม ปัญหาควรต้องใช้พลังการเรียนรู้ของทีม

เป็นสำาคัญในการแก้ปัญหา โดยปัญหานั้น

ต้องท้าทายความสามารถในการแก้ปัญหา

เพื่อกระตุ้นความร่วมมือกันของสมาชิกใน

ทีม ปัญหาที่ง่ายเกินไป แก้ไขปัญหาได้ไม่ยาก 

อาจทำาให้สมาชิกในทีมไม่ได้มีความจำาเป็นที่

ต้องทำางานร่วมกันเพื่อแก้ไขปัญหาดังกล่าว  

ในขณะที่ปัญหาที่ยากเกินไป ถึงแม้ว่าสมาชิก

ในทีมจะพยายามทำางานร่วมกันเพื่อแก้ไข

ปัญหาแล้วนั้นก็ยังไม่ทราบคำาตอบ อาจทำาให้

สมาชิกในทีมเสียกำาลังใจและอาจจะตำาหนิผู้

สอนได้ว่าไม่ได้สอนอะไร ส่งผลให้ผู้เรียนอาจ

ไม่ได้เรียนรู้อะไรในคาบเรียนนั้น 
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ประสบการณ์การสร้างทีมในคณะแพทยศาสตร์
 มหาวิทยาลัยขอนแก่น

 คณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น ได้มีการพัฒนารูปแบบ

การเรียนรู้ active learning ในลักษณะ TBL โดยมีการนำาเข้าไปในการเรียน 

ระดับปรีคลินิกเป็นหลัก เพื่อส่งเสริมการทำางานเป็นทีม ซึ่งสอดคล้องกับ

ผลลัพธ์หลักสูตรและค่านิยมของคณะ โดยมีแนวทางการสร้างทีมดังนี้

จำานวนสมาชิกในทีมประกอบด้วยนักศึกษาจำานวน 6-8 คนต่อทีม1
ปัจจัย (wealth factor) ที่นำามาใช้ในการกำาหนดสมาชิกในแต่ละทีม 

ได้แก่ เพศ โครงการที่เข้ามาเรียน ระดับคะแนนเฉลี่ย2
ระยะเวลาการทำางานร่วมกันแต่ละทีม ใช้เวลาประมาณ 3 เดือน 

หรือ 1 ภาคการศึกษา3
มีคาบแนะนำาการเรียนรู้รูปแบบ TBL และในคาบดังกล่าวจะเริ่มต้นด้วยการให้สมาชิก

แต่ละคนในทีมได้แนะนำาตนเอง โดยระบุชื่อ ภูมิลำาเนา และโรงเรียนที่สำาเร็จการศึกษา4
มีการประเมินการทำางานของทีมและให้ข้อมูลป้อนกลับเรื่องการทำางาน

เป็นทีมโดยอาจารย์ผู้สอนเมื่อสิ้นสุดการสอนในแต่ละคาบ5
มีแบบประเมิน peer evaluation เพื่อนำามาประเมินบทบาท

และการมีส่วนร่วมของสมาชิกแต่ละคนในทีม 6
14



สรุป

 การสร้างทีม เป็นขั้นตอนที่สำาคัญในการเรียนรู้รูปแบบ TBL เพื่อ

พัฒนาศักยภาพของผู้เรียนผ่านการทำางานเป็นทีมที่มีประสิทธิภาพ ปัจจัย

ที่นำามากำาหนดสมาชิกในแต่ละทีม ขึ้นอยู่กับวัตถุประสงค์การเรียนรู้ ระยะ

เวลาการทำางานร่วมกันที่เหมาะสม และปัญหาที่ใช้ในกิจกรรม TBL โดย

เฉพาะ Readiness assurance test และ application exercise ที่มี

ความท้าทาย รวมทั้งการให้ข้อมูลป้อนกลับเกี่ยวกับการทำางานเป็นทีม จะ

ช่วยพัฒนาการเปลี่ยนแปลงจากกลุ่มเป็นทีมทำางานที่ดี อย่างไรก็ตามสิ่งที่

สำาคัญในการสร้างทีมคือ ไม่ควรให้ผู้เรียนเลือกสมาชิกในทีมขึ้นมาเอง และ

กระบวนการในการจัดทำาต้องมีความโปร่งใส

“

”
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based 
learning

Team-Based Learning
04

ผศ.ดร. นพ.ไอยฤทธิ์ ไทยพิสุทธิกุล 
ภาควิชาจุลชีววิทยา คณะเเพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล มหาวิทยาลัยมหิดล 

 การเรียนรู้แบบเป็นทีม

Facilitation ใน

   การเรียนรู้แบบเป็นทีม (team-based learning) นั้น เป็นหนึ่งในรูปแบบการจัด
ประสบการณ์การเรียนการสอนแบบ active learning ที่มุ่งให้ผู้เรียนเป็นผู้ “ค้นพบ” 
ความรู้ด้วยตนเองผ่านกระบวนการอภิปรายภายในกลุ่มและในชั้นเรียน ดังนั้น บทบาท
ของอาจารย์ผู้สอนจึงเปลี่ยนจากผู้ “ป้อน” ความรู้ไปเป็นผู้ “ประคอง” กระบวนการเรียน
รู้ของผู้เรียนให้สามารถบรรลุผลการเรียนรู้ของช่ัวโมงเรียนด้วยตัวเองผ่านกระบวนการ 
facilitation โดยอาจารย์ทำาหน้าที่เป็น facilitator 

“

”
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	 ใน	TBL	นั้นบทบาทหลักของ	facilitator	จะอยู่ในช่วงการอภิปรายหลังจากการทำา	gRAT 	และ	

application	exercise	เป็นหลักซึ่งประกอบไปด้วย	

	 ซึ่งโดยทั่วไปแล้วเป็นเรื่องของความรู้	 (knowledge)	 ของหัวข้อนั้น	 ๆ	 วัตถุประสงค์หลักคือ
ต้องทำาให้ผู้เรียนได้ความรู้ตามผลการเรียนรู้ที่กำาหนดไว้	การให้ความรู้แบบ	passive	โดยการบรรยาย
นั้นอาจทำาได้สะดวก	แต่สำาหรับการทำา	TBL	นั้นต้องอาศัยทั้งการใช้	pre-class	material,	readiness	 
assurance	test,	และการอภิปราย	โดยเฉพาะอย่างยิ่งการอภิปรายนั้น	การ	facilitate	ให้ได้เนื้อหา

ความรู้ที่เทียบเท่ากับการบรรยายนั้นเป็นสิ่งที่ท้าทาย	 การออกแบบข้อสอบ	 iRAT/gRAT	 หรืออยู่นอก

ผลการเรียนรู้มากเกินไป	 facilitator	 ก็อาจจำาเป็นต้องควบคุมให้อยู่ในขอบเขต	 และให้แหล่งอ้างอิง

ให้ผู้ที่สนใจไปค้นคว้าเพิ่มเติมได้	 ที่ดีจะช่วยให้สามารถวางแผนและคาดการณ์ได้ว่าจะมีการอภิปราย

ในหัวข้อใด	 อย่างไรก็ตาม	 ในทางปฏิบัติก็อาจมีผู้เรียนยกประเด็นที่ไม่ได้คาดคิดไว้	 facilitator	 ต้อง

สามารถควบคุมประเด็นการอภิปรายให้อยู่ภายในขอบเขตของผลการเรียนรู้ที่กำาหนด	 ถึงแม้ว่าในบาง

ครั้งประเด็นที่ผู้เรียนยกมาที่ดูน่าสนใจและมีประโยชน์	แต่หากมีเวลาจำากัด

การทำาให้ผู้เรียนบรรลุผลการเรียนรู้ของชั่วโมงเรียน1
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	 การ เรี ยนในลักษณะการอภิปราย	 

มีโอกาสที่จะเกิดการ	 “บานปลาย”	 กล่าวคือมี

ผู้เรียนถามคำาถาม	 หรืออภิปรายไปเรื่อย	 ๆ	 แล้ว

หาจุดยุติไม่ได้	facilitator	ต้องมีความสามารถใน

การตัดสินใจว่าเมื่อใดต้องหยุด	 เพื่อให้กิจกรรม

สามารถดำาเนินต่อไปตามกำาหนดได้

	 ดังนั้นจะเห็นว่า	 facilitation	 เป็น

กุญแจสำาคัญที่จะทำาให้	 TBL	ประสบความสำาเร็จ	 

facilitator	 จึงจำาต้องมีทักษะในการ	 facilitate	

ให้กิจกรรมดำาเนินไปตามกำาหนด	 ทักษะในการ	

facilitate	 อาจมองดูเหมือนเป็นทักษะเฉพาะ

บุคคล	แต่จริง	ๆ	แล้วการ	facilitate	เป็นทักษะ

ที่สามารถฝึกได้	 โดยทักษะที่	 facilitator	 ควรมี	

ได้แก่

	 facilitator	 ควรสามารถสังเกตสิ่งที่เกิด

ขึ้นระหว่างการทำา	 TBL	 ตั้งแต่บรรยากาศของ 

ชั้นเรียน	 ความตั้งใจหรือไม่ตั้งใจของผู้เรียนใน

แต่ละกลุ่ม	รวมไปถึงการมีส่วนร่วมของผู้เรียน

1.ทักษะการสังเกต

การกระตุ้นให้ผู้เรียนพัฒนาทักษะการเรียนรู้ขั้นสูงตาม 

Bloom’s taxonomy 
2
	 การใช้	 pre-class	 material	 และ	 

readiness	assurance	test	อาจช่วยให้ผู้เรียนได้

เรียนรู้ในขั้นพื้นฐานของ	 Bloom’s	 taxonomy	

ได้แก่การท่องจำาและการเข้าใจ	แต่ทักษะในระดับ

ที่ สูงกว่าน้ันผู้เรียนจะได้รับจากการอภิปราย	 

ซึ่งผู้เรียนจะได้ฝึกการวิเคราะห์	 การประเมิน	

และการประยุกต์	 โดยที่	 facilitator	 จะเป็นผู้

ที่ช่วยในการกระตุ้น	 และส่งเสริมให้มีการคิด	 

การถามคำาถาม	 การเสนอความคิดเห็น	 รวมทั้ง

ช่วยในการดำาเนินการอภิปรายระหว่างผู้เรียน

ด้วยกัน

ควบคุมกิจกรรมการเรียนรู้ให้เป็นไปตามกำาหนด3
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3. ทักษะการส่งทอด (relay) สาร 

	 เมื่อมีผู้เรียนที่ตั้งคำาถาม	 หรือเปิดประเด็น

ในการอภิปราย	 facilitator	 ควรสามารถ	 relay	

สารจากผู้เรียนไปยังกลุ่มหรือไปยังทั้งชั้นเรียน	 เพื่อ

ให้เกิดการอภิปราย	 หรือถกเถียงอย่างสร้างสรรค์

ระหว่างผู้เรียนด้วยกันเอง	

4. ความสามารถในแก้ปัญหาเฉพาะหน้า

	 ถึงแม้ว่าการจัดการเรียนสอนแบบ	 TBL	

จะมีแบบแผนที่สามารถออกแบบและมีหมาย

กำาหนดการที่ชัดเจน	 แต่ในบางครั้งก็มีเหตุสุดวิสัย	

ความขัดข้อง	 รวมไปถึงปัญหาระหว่างการอภิปราย	

(เช่น	 มีผู ้เรียนอภิปรายน้อย	 หรือมากเกินไป)	 

fac i l i tator	จะต้องแก้ปัญหาเฉพาะหน้าเพื่อให้

กิจกรรมสามารถดำาเนินต่อไปได้

	 ให้ผู้เรียนรู้สึกผ่อนคลาย	และปลอดภัยใน

การอภิปราย

5. ทักษะในการสร้างบรรยากาศ

6. ทักษะในการ “หยุด” 

	 หากการอภิปรายดำาเนินไปเกินเวลา	หรือ

นอกขอบเขตของหัวข้อ	 facilitator	 ต้องสามารถ

ที่จะหยุดกิจกรรมโดยไม่ทำาให้เสียบรรยากาศใน

การเรียน	 เพื่อให้กิจกรรมสามารถดำาเนินต่อไปได้

ตามกำาหนดเวลา

7. ทักษะในการ “เปิดใจ”

	 และยอมรับ	 ถึงแม้ว่า	 facilitator	 จะ

มีคำาตอบที่ เตรียมมาสำาหรับคำาถามและการ

อภิปรายไว้แล้ว	 หากผู้เรียนสามารถให้คำาตอบที่ 

เหมาะสมและมีเหตุผล	 fac i l i tator	 ต ้อง

พร ้อมท ี ่ จะเป ิดใจ	และยอมรับคำาตอบของผู้เรียน	 

ก า ร ยอม รับ จ ะ ช่ว ย ใ ห้ ผู้เ รีย น เ กิด ค ว า ม รู้ 	 

ความภาคภูมิใจและรู้สึกถึงความเป็นเจ้าของ	

(ownership)	 ของความรู้ที่ผู้เรียนคิดหรือค้นคว้า

มาด้วยตัวเอง

2. ทักษะการ encourage 
	 หลักการสำาคัญของการทำา	 TBL	 คือ

การส่งเสริมให้ผู้เรียนค้นพบความรู้ด้วยตัวเอง	 

ผ่านการตั้งคำาถามและอภิปราย	ดังนั้น	facilitator	

ต้องไม่เป็นผู้ป้อนสารนั้น	 ๆ	 ให้กับผู้เรียนโดยตรง	

แต่จะเป็นผู้กระตุ้น	 และส่งเสริมให้ผู้เรียนคิดสาร

นั้น	ๆ	ขึ้นมาเองผ่านทางวิธีการต่าง	ๆ	เช่น	ค้นคว้า

ด้วยตัวเอง	 อภิปรายแลกเปลี่ยนกับเพื่อนในกลุ่ม	

เป็นต้น
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 แม้ว่ากิจกรรมการ facilitation จะเกิด

ขึ้นระหว่างในชั้นเรียน แต่การเตรียมพร้อมที่ดี

ล่วงหน้าจะช่วยให้การ facilitation ประสบ

ความสำาเร็จ ลดปัญหาที่อาจเกิดขึ้น และ

ทำาให้กิจกรรม TBL สามารถดำาเนินไปได้อย่าง 

ลื่นไหล ส่วนประกอบต่าง ๆ  ที่เอื้ออำานวยให้การ  

facilitation ประสบความสำาเร็จ เช่น

 

 1.สถานที ่ท ี ่ เหมาะสม เป็นสถานท่ี

ก ว ้ า งพอ เพ ี ย ง ส าม า รถ ให ้ ผ ู ้ เ ร ี ย น ร วมก ั น

เป ็นกล ุ ่ม	โดยไม่เบียดเสียดกันเกินไป	มีทางเดินให้	 

facilitator	สามารถเข้าถึงทุกกลุ่มได้	สามารถได้ยิน

เสียงชัดเจนจากทุกบริเวณ	 หากมีการฉายสไสด์ขึ้น

จอโปรเจคเตอร์	 ภาพควรจะต้องเห็นได้ชัดเจนจาก

ตำาแหน่งของทุกกลุ่ม

 2. Pre-class learning material  

มีความพอดี	 ไม่สั้นหรือยาวเกินไป	 ให้ข้อมูลที่ 

เพียงพอสำาหรับการทำา	TBL	 ไม่ควรมีเนื้อหาที่นอก

เหนือไปจากผลการเรียนรู้มากเกินไป

 3. การออกแบบ iRAT และ gRAT,  

application  questions ท่ีดี  โดยโจทย์จะต้อง 

ไม่ง่าย	 หรือตรงตัวเกินไป	 หรือเป็นการวัดความจำา	

เพราะโจทย์ลักษณะน้ีจะมีคำาตอบตายตัว	 และไม่

ค่อยมีประเด็นท่ีจะอภิปรายได้	 ปัญหาทางการแพทย์

ในชีวิตจริงมีลักษณะเป็นความน่าจะเป็น	 คือไม่มี

อะไรผิดหรือถูก	 100%	 ซ่ึงเป็นประเด็นท่ีดีในการนำา

อภิปราย

 4. อุปกรณ์ทางเทคนิคต่าง ๆ เช่น	ไมโครโฟน	

เคร่ืองขยายเสียง	เคร่ืองคอมพิวเตอร์	เคร่ืองโปรเจคเตอร์	

ควรต้องมีการตรวจเช็ค	หรือซักซ้อมก่อน	เพื่อลดปัญหา

ที่อาจจะเกิดขึ้นในระหว่างการทำา	TBL

	 อย่างไรก็ดีการ	facilitation	ไม่ได้มีวิธีการ

ที่ตายตัว	 แต่สามารถพลิกแพลงได้ตามสถานการณ์	

ตัวอย่างเช่น	 หากอภิปรายจนหมดเวลาแล้วผู้เรียน

ยังไม่ได้คำาตอบหรือบรรลุผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวัง	

ตัว	 facilitator	 หรือ	 อาจารย์ผู้สอน	 ก็อาจจะต้อง

เฉลย	 หรือ	 “มอบ”	 ความรู้นั้น	 ๆ	 ให้กับนักศึกษา

โดยตรง	 แต่พึงระลึกไว้ว่าไม่ควรมีการเฉลยหรือ

สอนบรรยายหากไม่ได้มีนำาอภิปรายจนถึงที่สุดแล้ว

 

 โดยสรุปแล้ว	 การ	 facilitation	 เป็น 

กระบวนกา รสำ า คั ญ ในกา รจั ด กิ จ ก ร รม

การเรียนรู ้แบบ	 TBL	 เพื่อให้ผู้เรียนสามารถ

บรรลุผลการเรียนรู้ที่คาดหวังทั ก ษ ะ ก า ร	 

facilitate	 นั ้นต ้องอาศัยการฝึกฝน	 และ

เรียนรู้จากประสบการณ์ที่พบเจอปัญหา	 แต่ก็

ไม่ใช่สิ่งที่ยากเกินไป	 หากปฏิบัติไปได้ระดับหนึ่ง

จะพบว่ากระบวนการ	 f ac i l i t a te 	 นั้นเป็น 

กระบวนการที่เป็นไปตามลำาดับเหตุและผล	 

และสามารถที่จะปฏิบัติได้อย่างเป็นธรรมชาติ	 

ผู้ที่จะทำาหน้าที่เป็น	 facilitator	 ควรได้ลอง	 

facilitate	 เพื่อให้เห็นภาพว่ากระบวนการเป็น

อย่างไร
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แม้ว่ากิจกรรมการ facilitation จะเกิด

ขึ้นระหว่างในชั้นเรียน แต่การเตรียมพร้อมที่ดี

ล่วงหน้าจะช่วยให้การ facilitation ประสบ

ความสำาเร็จ ลดปัญหาที่อาจเกิดขึ้น และ

ทำาให้กิจกรรม TBL สามารถดำาเนินไปได้อย่าง

ลื่นไหล ส่วนประกอบต่าง ๆ  ที่เอื้ออำานวยให้การ 

facilitation ประสบความสำาเร็จ เช่น

1.สถานที ่ท ี ่ เหมาะสม เป็นสถานท่ี

ก ว ้ า งพอ เพ ี ย ง ส าม า รถ ให ้ ผ ู ้ เ ร ี ย น ร วมก ั น

เป ็นกล ุ ่ม โดยไม่เบียดเสียดกันเกินไปมีทางเดินให้

facilitator สามารถเข้าถึงทุกกลุ่มได้ สามารถได้ยิน

เสียงชัดเจนจากทุกบริเวณ หากมีการฉายสไสด์ขึ้น

จอโปรเจคเตอร์ ภาพควรจะต้องเห็นได้ชัดเจนจาก

ตำาแหน่งของทุกกลุ่ม

2. Pre-class learning material

มีความพอดี ไม่สั้นหรือยาวเกินไป ให้ข้อมูลที่

เพียงพอสำาหรับการทำา	TBL ไม่ควรมีเนื้อหาที่นอก

เหนือไปจากผลการเรียนรู้มากเกินไป

3. การออกแบบ iRAT และ gRAT,

application questions ท่ีดี โดยโจทย์จะต้อง

ไม่ง่าย หรือตรงตัวเกินไป หรือเป็นการวัดความจำา	

เพราะโจทย์ลักษณะน้ีจะมีคำาตอบตายตัว และไม่

ค่อยมีประเด็นท่ีจะอภิปรายได้ ปัญหาทางการแพทย์

ในชีวิตจริงมีลักษณะเป็นความน่าจะเป็น คือไม่มี

อะไรผิดหรือถูก 100% ซ่ึงเป็นประเด็นท่ีดีในการนำา

อภิปราย

4. อุปกรณ์ทางเทคนิคต่าง ๆ เช่น ไมโครโฟน

เคร่ืองขยายเสียง เคร่ืองคอมพิวเตอร์ เคร่ืองโปรเจคเตอร์

ควรต้องมีการตรวจเช็ค หรือซักซ้อมก่อน เพื่อลดปัญหา

ที่อาจจะเกิดขึ้นในระหว่างการทำา	TBL

อย่างไรก็ดีการ facilitation ไม่ได้มีวิธีการ

ที่ตายตัว แต่สามารถพลิกแพลงได้ตามสถานการณ์

ตัวอย่างเช่น หากอภิปรายจนหมดเวลาแล้วผู้เรียน

ยังไม่ได้คำาตอบหรือบรรลุผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวัง

ตัว facilitator หรือ อาจารย์ผู้สอน ก็อาจจะต้อง

เฉลย หรือ “มอบ” ความรู้นั้น ๆ ให้กับนักศึกษา

โดยตรง แต่พึงระลึกไว้ว่าไม่ควรมีการเฉลยหรือ

สอนบรรยายหากไม่ได้มีนำาอภิปรายจนถึงที่สุดแล้ว

โดยสรุปแล้ว การ facilitation เป็น

ก ระบวนกา รสำ า คั ญ ในกา รจั ด กิ จ ก ร รม

การเรียนรู ้แบบ TBL เพื่อให้ผู้เรียนสามารถ

บรรลุผลการเรียนรู้ที่คาดหวังท ั ก ษ ะ ก า ร

facilitate นั ้นต ้องอาศัยการฝึกฝน และ

เรียนรู้จากประสบการณ์ที่พบเจอปัญหา แต่ก็

ไม่ใช่สิ่งที่ยากเกินไป หากปฏิบัติไปได้ระดับหนึ่ง

จะพบว่ากระบวนการ fac i l i t a te นั้นเป็น

กระบวนการที่เป็นไปตามลำาดับเหตุและผล

และสามารถที่จะปฏิบัติได้อย่างเป็นธรรมชาติ

ผู้ที่จะทำาหน้าที่เป็น facilitator ควรได้ลอง

facilitate เพื่อให้เห็นภาพว่ากระบวนการเป็น

อย่างไร
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ผู้อำ�นวยก�รศูนย์คว�มเป็นเลิศด้�นก�รศึกษ�วิทย�ศ�สตร์สุขภ�พ คณะเเพทยศ�สตร์ศิริร�ชพย�บ�ล มห�วิทย�ลัยมหิดล

Developing test items in Team-based Learning Developing test items in Team-based Learning 
การสร้างโจทย์ข้อสอบในการเรียนรู้การสร้างโจทย์ข้อสอบในการเรียนรู้

ด้วยกระบวนการทำางานเป็นทีมด้วยกระบวนการทำางานเป็นทีม

T
B
L

Readiness Assurance Test (RAT)
 หลักก�รพื้นฐ�นที่สำ�คัญของก�รเรียนแบบ  TBL  คือ ก�รที่นักศึกษ�ทุกคนต้องเตรียมตัวศึกษ�
คว�มรู้พื้นฐ�นม�ก่อนเข้�ห้องเรียน ซึ่งจะทำ�ให้ในห้องเรียนอ�จ�รย์ส�ม�รถสอนแนวท�งก�รประยุกต์
คว�มรู้ในก�รทำ�ง�นได้เต็มที่ กระบวนก�รที่สำ�คัญอย่�งหนึ่ง คือต้องทำ�ให้มั่นใจได้ว่�ก่อนที่อ�จ�รย์
จะเริ่มสอน นักศึกษ�ทุกคนมีคว�มพร้อมท่ีจะเรียนเน้ือห�ท่ีซับซ้อน เป็นก�รประยุกต์คว�มรู้สู่ก�รทำ�ง�นจริง ใน
ก�รทำ�  TBL  จึงมีกระบวนก�รเตรียมคว�มพร้อม (Readiness Assurance Process: RAP)  ส�มข้ัน ได้แก่

05
 องค์ประกอบท่ีสำ�คัญม�กส่วนหน่ึงของก�รเรียนรู้ด้วย

กระบวนก�รทำ�ง�นเป็นทีม  (Team-based learning: TBL)  

คือโจทย์ข้อสอบที่ให้นักศึกษ�ห�คำ�ตอบในห้องเรียน 

ซึ่งจะมีข้อสอบสองชุดท่ีต้องจัดเตรียมในก�รสอนแต่ละครั้ง 

ข้อสอบชุดแรกเป็นข้อสอบประเมินคว�มพร้อมของผู้เรียน  

(Readiness Assurance Test)  ส่วนข้อสอบชุดที่สองเป็น

ข้อสอบประเมินคว�มส�ม�รถในก�รประยุกต์ใช้คว�มรู้

หลังสอน  (Application exercise)  ก�รจัดทำ�ข้อสอบนี้

ห�กจัดทำ�ได้ดีจะส่งเสริมให้เกิดก�รเรียนรู้ และแลกเปลี่ยน

คว�มเห็นในกลุ่มนักศึกษ�ได้อย่�งดี แต่แนวท�งในก�รสร้�ง

ข้อสอบใน  TBL  นี้อ�จไม่เหมือนกับก�รสร้�งข้อสอบที่ใช้ใน

ก�รประเมินผลปล�ยภ�คเรียน  (summative assessment)  

ในบทคว�มน้ีผู้เขียน จึงขออธิบ�ยแนวท�งในก�รพัฒน�ข้อสอบ

ท่ีจะใช้ในห้องเรียน  TBL  เพ่ือส่งเสริมให้เกิดก�รเรียนรู้ท่ีสนุก

และมีประสิทธิภ�พ

1    การมอบหมายให้นักศึกษาไปเรียนรู้ด้วยตนเองก่อนถึงคาบเรียน

 อ�จ�รย์ผู้สอนพึงจัดทำ�เอกส�รประกอบก�รสอน และสื่อก�รสอนที่จะให้นักศึกษ�เรียนด้วย

ตนเองให้เสร็จแต่เนิ่น ๆ และเปิดให้นักศึกษ�ทุกคนส�ม�รถเข้�ไป download เอกส�รและสื่อก�รสอน

ได้ก่อนค�บเรียนไม่ต่ำ�กว่�หนึ่งสัปด�ห์ โดยสิ่งที่จัดให้นักศึกษ�เรียนรู้ด้วยตนเองต้องมีปริม�ณเนื้อห�ที่

เหม�ะสม ไม่ม�กจนศึกษ�ไม่ไหว คัดเลือกม�เฉพ�ะเน้ือห�ท่ีจำ�เป็นต้องรู้เพ่ือทำ�กิจกรรมในห้องเรียนจริง ๆ 

เท่�นั้น
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 เม่ือนักศึกษ�เข้�ม�ในห้องเรียน  TBL  กิจกรรม

แรกท่ีนักศึกษ�จะทำ�คือก�รทำ�ข้อสอบ  multiple-choice 

questions  ที่มีเนื้อห�ครอบคลุมประเด็นที่นักศึกษ�

ได้เรียนรู้จ�กเอกส�รอ่�นประกอบและสื่อก�รสอน

ที่มอบหม�ยให้ไปเรียนด้วยตนเองก่อนถึงค�บเรียน 

โดยจะทำ�ข้อสอบร�ยบุคคล  (individual Readiness 

Assurance Test: iRAT)  กระบวนก�รนี้เป็นกลไก

สำ�คัญท่ีช่วยกำ�กับให้นักศึกษ�ทุกคนศึกษ�บทเรียน

ด้วยตนเองม�ก่อน เพร�ะห�กไม่ศึกษ�ม�ก่อน ก็จะ

เสียคะแนนจ�กก�รทำ�ข้อสอบ  iRAT  ไปโดยไม่มี

เพื่อนคนไหนช่วยได้  ก�รพัฒน�ข้อสอบที่จะใช้ใน

ห้องเรียน  TBL  เพื่อส่งเสริมให้เกิดก�รเรียนรู้ที่สนุก

และมีประสิทธิภ�พ

 เม่ือหมดเวล�ทำ�ข้อสอบ iRAT และนักศึกษ�ทุก

คนส่งคำ�ตอบแล้ว นักศึกษ�แต่ละทีมจะทำ�ง�นกลุ่มใน

ก�รห�คำ�ตอบของข้อสอบ multiple-choice question 

ชุดเดิม (group Readiness Assurance Test: gRAT)  

โดยกระบวนก�รตอบจะมีกลไกให้ข้อมูลป้อนกลับ

แก่นักศึกษ�ทันทีว่�ตอบถูกหรือผิด ( Immediate 

Feedback Assessment Techn ique : 

IF-AT) ซึ่งอ�จทำ�โดยใช้กระด�ษคำ�ตอบที่ใช้ก�ร

ขูดดูสัญลักษณ์ที่อยู่หลังแถบทึบแสง ซึ่งสัญลักษณ์ที่

ปร�กฏทำ�ให้นักศึกษ�รู ้ ได้ว่�ที ่ตอบคำ�ตอบนั้น

ถูกหรือไม่ หรือจะใช้เป็นก�รตอบผ่�น mobile device 

ด้วย application ที่ออกแบบให้แสดงผลว่�ตอบ

ถูกหรือผิดได้ทันทีเมื่อนักศึกษ�เลือกคำ�ตอบแล้ว 

โดยยิ่งใช้จำ�นวนครั้งของก�รตอบม�กขึ้นคะแนน

ที่ทีมจะได้ก็จะลดลงไปเรื่อยๆ  

2 การท ำาการทดสอบรายบคุคล 3 การท ำาการทดสอบเป็นทีม 

ในที่นี้ผู้เขียนขอให้คำ�แนะนำ�ในก�รสร้�งข้อสอบ RAT ที่จะส่งเสริมก�รเรียนรู้ใน TBL มีหลักพื้นฐ�นดังนี้ 

 1. โจทย์ข้อสอบควรส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ร่วมกันของสมาชิกในทีม 

 ก�รท่ีนักศึกษ�ในแต่ละทีมจะทำ�ง�นร่วมกันได้ดี ก�รออกแบบวิธีก�รทำ�ข้อสอบก็มีส่วนสำ�คัญ อ�จ�รย์

ควรกำ�หนดให้ม�ทำ�ข้อสอบกันในห้องเรียน ไม่ควรสร้�งแบบทดสอบที่แจกให้นักศึกษ�ไปทำ�กันม�ให้เสร็จ

ก่อนเข้�ห้องเรียน เพร�ะจะส่งเสริมให้นักศึกษ�แบ่งง�นกันไปทำ�กันคนละส่วน แต่ละคนก็จะรู้เรื่องเฉพ�ะ

เรื่องที่ตนไปศึกษ�ม� นักศึกษ�ทุกคนพึงม�เห็นข้อสอบพร้อมกันในห้องเรียน

 นอกจ�กนี้ลักษณะของข้อสอบก็สำ�คัญเช่นกัน ข้อสอบที่ส่งเสริมก�รแลกเปลี่ยนคว�มเห็น เรียนรูไ้ป

ด้วยกันจะเป็นข้อสอบที่เน้นก�รประเมินคว�มรู้ คว�มส�ม�รถในก�รวิเคร�ะห์และตัดสินใจ ดังนั้นอ�จ�รย์

ควรเลี่ยงก�รนำ�ข้อสอบวัดคว�มจำ� (simple recall) ม�ถ�ม เพร�ะนักศึกษ�จะแค่กดโทรศัพท์ห�ข้อมูล

ที่ต้องก�รแล้วก็ตอบเลย โดยไม่ต้องแลกเปลี่ยนคว�มเห็น ซึ่งจะไม่เกิดก�รเรียนรู้ที่มีประสิทธิภ�พม�กนัก 

ระหว่�งที่นักศึกษ�กำ�ลังทำ�ข้อสอบ gRAT ก็ควรมีอ�จ�รย์คอยสอดส่องดูพฤติกรรมก�รทำ�ง�นของแต่ละทีม 

ห�กอ�จ�รย์เห็นว่�ในทีมใดมีคนแยกตัว ไม่ช่วยง�น ก็ควรเข้�ไปสอบถ�มและกระตุ้นให้นักศึกษ�ทุกคนช่วย

กันอภิปร�ย
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 2. โจทย์ข้อสอบควรส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ผ่านการอภิปรายร่วมกัน

 ก�รเรียนรู้จะเกิดได้ดีท่ีสุดเม่ือนักศึกษ�ทุกคนร่วมกันคิด ร่วมกันเสนอคว�มเห็น และห�ข้อสรุปแนวท�ง

แก้ปัญห�ไปด้วยกัน โจทย์ข้อสอบท่ีจะช่วยส่งเสริมให้นักศึกษ�ได้ร่วมกันอภิปร�ยควรเป็นข้อสอบท่ีไม่ส�ม�รถห�

คำ�ตอบได้จ�กก�รค้นตำ�ร�หรือเอกส�รประกอบ หรือห�ข้อมูลจ�ก internet แต่ต้องเป็นข้อสอบที่อ�ศัย

คว�มรู้จ�กตำ�ร�หรือเอกส�รประกอบเป็นพื้นฐ�นที่ต้องวิเคร�ะห์และประยุกต์คว�มรู้ดังกล่�วต่อเพ่ือห�

คำ�ตอบ ลักษณะโจทย์ที่ควรใช้มีลักษณะดังนี้

• สร้�งโจทย์ที่เป็นปัญห�ในชีวิตจริง เป็นคนไข้ที่เจอได้ในเวชปฏิบัติจริง

• เลือกโจทย์ปัญห�ที่มีคว�มซับซ้อน ก�รแก้ปัญห�ต้องคำ�นึงถึงปัจจัยหล�ยด้�น มีเงื่อนไขที่อ�จ

ไม่ตรงไปตรงม� ที่ทำ�ให้ก�รแก้ปัญห�แบบหยิบเอ�คำ�ตอบจ�กตำ�ร�ม�ใช้เลยทำ�ไม่ได้

• ควรใช้โจทย์เป็น multiple-choice questions ให้นักศึกษ�เลือกคำ�ตอบที่เหม�ะสมที่สุดจ�ก

ตัวเลือกที่กำ�หนด เนื่องจ�กก�รแก้ปัญห�ที่ซับซ้อนมักมีปัจจัยที่เกี่ยวข้องหล�ยด้�น ห�กอ�จ�รย์

ให้โจทย์แก่นักศึกษ�แล้วให้ตอบโดยเขียนบรรย�ย นักศึกษ�มักส�ม�รถเลี่ยงที่จะไม่แสดง

คว�มไม่รู้ คว�มไม่เข้�ใจ ไม่ยอมบอกก�รแก้ปัญห�ที่ชัดเจน โดยก�รเขียนอธิบ�ยว่�ไม่

ตัดสินใจ เนื่องจ�กขอให้ไปดูปัจจัยด้�นนั้นด้�นนี้เพิ่ม หรือเลือกที่จะกำ�หนดเงื่อนไขที่ทำ�ให้ตน

ได้คำ�ตอบโดยง่�ย เลี่ยงไม่ไปท�งที่มีคว�มซับซ้อนที่ต้องวิเคร�ะห์เยอะกว่�

• ควรพิจ�รณ�สร้�งโจทย์บ�งส่วนที่เป็นประเด็นที่มีข้อสรุปไม่ชัดเจน (controversy) ที่แนวท�ง

แก้ปัญห�ในตำ�ร�หรือองค์กรวิช�ชีพอ�จยังเห็นไม่ตรงกัน ซึ่งจะทำ�ให้นักศึกษ�เกิดก�รถกเถียง

กันว่�อะ ไรคือสิ่งที่ควรทำ�กันแน่ ซึ่งในระหว่�งที่เกิดก�รถกเถียงนี้เองที่จะทำ�ให้นักศึกษ�พัฒน�

คว�มเข้�ใจในเนื้อห�ดังกล่�วได้ดีขึ้น

• ตัวเลือกในโจทย์บ�งข้อ อ�จ�รย์ส�ม�รถต้ังใจให้มีคำ�ตอบท่ีส�ม�รถเลือกเป็นคำ�ตอบท่ีถูกได้ม�กกว่�

หนึ่งตัวเลือกก็ได้ ตรงนี้จะเป็นแนวท�งที่แตกต่�งไปจ�กข้อสอบปรนัยที่มีก�รใช้ในก�รสอบ 

summative assessment เน่ืองจ�กในก�รสอบเก็บคะแนน อ�จ�รย์ต้องก�รให้เกิดคว�มชัดเจนว่�

ตัวเลือกน้ีถูกต้องเหม�ะสมท่ีสุดตัวเลือกเดียว นำ�ไปสู่ก�รตัดสินให้คะแนนได้ชัดเจน แต่ในก�รเรียน TBL 

ห�กต้องก�รให้เกิดก�รแลกเปล่ียนคว�มเห็นกันในกลุ่มนักศึกษ� ก�รทำ�ให้มีคำ�ตอบท่ีถูกม�กกว่�

หนึ่งข้อเป็นกลวิธีที่ช่วยให้ก�รเรียนมีสีสันและนักศึกษ�ได้เรียนรู้ม�กขึ้น
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 3. เมื่อตอบคำาถามแล้วนักศึกษาพึงได้รับข้อมูลป้อนกลับ (feedback) ที่ดี  

กลไกก�รให้ข้อมูลป้อนกลับในก�รทำ�ข้อสอบ RAT มีสองประก�ร ได้แก่

• ระบบก�รให้ข้อมูลป้อนกลับทันที (Immediate Feedback Assessment Technique: IF-AT) 

ซึ่งเป็นก�รจัดให้ก�รตอบคำ�ถ�ม gRAT ในกระด�ษคำ�ตอบหรือระบบ mobile application ที่

ส�ม�รถตอบสนองกับนักศึกษ�ได้โดยอัตโนมัติว่� ตัวเลือกท่ีนักศึกษ�เลือกเป็นคำ�ตอบท่ีเฉลยไว้ว่�

ถูกต้องหรือไม่ โดยไม่จำ�เป็นต้องให้คำ�อธิบ�ยว่�เหตุใดตัวเลือกนั้นจึงถูกหรือผิด ซึ่งเมื่อนักศึกษ�

ได้ข้อมูลว่�คำ�ตอบที่ทีมของตนเลือกเป็นคำ�ตอบที่ผิด สม�ชิกในทีมต้องทบทวนแนวท�งใน

ก�รเลือกคำ�ตอบของตนว่�มีข้อบกพร่องตรงไหน และห�ท�งแก้ไขแนวคิดให้ถูกต้องเพื่อที่จะได้

เลือกตัวเลือกที่ดีขึ้น ในขณะเดียวกันสม�ชิกในทีมอ�จเตรียมข้อมูล ห�เหตุผลที่จะสนับสนุน

ว่�คำ�ตอบท่ีท�งทีมเลือกแต่แรกท่ีอ�จ�รย์เฉลยว่�ผิดน้ัน จริง ๆ แล้วไม่น่�ผิด ซ่ึงห�กนำ�ไปอภิปร�ย

กับอ�จ�รย์แล้วอ�จส�ม�รถปรับเปลี่ยนเฉลยคำ�ตอบในภ�ยหลังได้ 

• ระบบก�รให้ข้อมูลป้อนกลับในขณะอภิปร�ยคำ�ตอบของ RAT ร่วมกับอ�จ�รย์ (class discussion) 

ถึงแม้ว่�เมื่อทำ�แบบทดสอบ gRAT เสร็จแล้ว นักศึกษ�ทุกทีมรู้แล้วว่�แต่ละข้อเฉลยคำ�ตอบว่�

อย่�งไร แต่อ�จยังมีคว�มไม่เข้�ใจในนักศึกษ�บ�งคน บ�งทีมอ�จเลือกคำ�ตอบถูกแต่ไม่เข้�ใจว่�

ถูกเพร�ะอะไร ในขณะท่ีบ�งทีมเลือกคำ�ตอบผิด แต่ก็ยังเช่ือว่�คำ�ตอบท่ีตนเลือกไม่น่�ผิด ก�รเปิดโอก�ส

ให้มีก�รอภิปร�ยคำ�ตอบของ RAT เป็นโอก�สที ่จะเกิดก�รเรียนรู ้ และแก้คว�มเข้�ใจผิด

ในกลุ่มผู้เรียนได้อย่�งม�ก ก�รให้ข้อมูลป้อนกลับและอธิบ�ยแนวคิดในก�รแก้ปัญห�แต่ละข้อ

พึงทำ�โดยคำ�นึงถึงหลักสองประก�รต่อไปนี้

 o ก�รสร้�งบรรย�ก�ศในก�รอภิปร�ยที่ดี: นักศึกษ�จะกล้�ที่จะแสดงคว�มเห็นเมื่อ

บรรย�ก�ศไม่ตึงเครียด อ�จ�รย์ไม่กดดัน อ�จ�รย์เปิดใจรับฟังนักศึกษ� และพร้อมจะอธิบ�ย

ประเด็นสำ�คัญต่�ง ๆ ให้นักศึกษ�เข้�ใจโดยใช้คำ�พูดที่ให้เกียรติกับผู้เรียน อ�จ�รย์ส�ม�รถสร้�ง

บรรย�ก�ศที่ดีในก�รอภิปร�ยโดยเริ่มต้นจ�กก�รชี้แจงว่�อ�จ�รย์ต้องก�รให้นักศึกษ�ร่วมแสดง

คว�มเห็น และอ�จ�รย์ยินดีรับฟังคว�มเห็นที่แตกต่�ง และมีเป้�หม�ยอย�กให้นักศึกษ�ทุกคน

ได้คว�มเข้�ใจที่ถูกต้องจ�กห้องเรียน ขอให้นักศึกษ�ร่วมกันอภิปร�ย โดยไม่ต้องเก็บคว�มงุนงง

ไว้กับตัว

 o   ก�รมีแนวคิดท่ีเปิดกว้�ง ไม่ยึดติดกับคำ�เฉลยท่ีกำ�หนดไว้: อ�จ�รย์ควรอภิปร�ยโดย

พร้อมที่จะปรับเปลี่ยนเฉลยคำ�ตอบได้เสมอห�กนักศึกษ�มีก�รอธิบ�ยที่สมเหตุสมผล แม้ว่�อ�จ

ไม่ถูกตรงใจอ�จ�รย์ต�มคว�มต้ังใจตอนออกข้อสอบก็ต�ม เน่ืองจ�กห�กอ�จ�รย์ยึดติดว่�แต่ละข้อต้อง

มีคำ�ตอบท่ีถูกท่ีสุดเพียงคำ�ตอบเดียวเท่�น้ัน ไม่ว่�นักศึกษ�จะอธิบ�ย ยกเหตุผลม�ประกอบม�กน้อย

เพียงใด อ�จ�รย์ก็จะยืนยันเฉลยต�มเดิม ผ่�นไปไม่น�นนักศึกษ�ก็จะเลิกอภิปร�ย เพร�ะนักศึกษ�

จะรู้สึกว่�คว�มพย�ย�มคิด และอภิปร�ยของเข�ไม่เป็นผล ยังไงอ�จ�รย์ก็ไม่ฟัง และอ�จ�รย์

ไม่เปิดใจกับแนวคิดของนักศึกษ�เลย
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หลังจ�กที่นักศึกษ�ได้รับก�รสอนในค�บ 

TBL แล้ว อ�จ�รย์จะใช้ Application exercise 

เป็นข้อสอบตรวจสอบคว�มเข้�ใจของนักศึกษ�ว่�

ส�ม�รถนำ�คว�มรู้ที่ได้เรียนในค�บไปประยุกต์ใช้

แก้ปัญห�ได้ดีเพียงใด โดยทั่วไปแล้วโจทย์ปัญห�

ที่ใช้ใน application exercise จะย�กกว่�โจทย์

ที่ใช้ใน RAT โดยมีหลักก�รในก�รทำ� Application 

exercise ให้มีประสิทธิภ�พ สี่ประก�ร (4 s) ได้แก่ 

significant, same problem, specific choice 

และ simultaneous report

(2) ปรับปรุงคุณภาพข้อสอบ

1. Significant 

โจทย์ปัญห�ต้องเป็นปัญห�ที ่ส ำ�คัญใน

ก�รทำ�ง�น เชน่ เปน็ผูป่้วยท่ีพบได้บ่อยในเวชปฏิบัต ิ

เป็นโรคหรือภ�วะที่แพทย์มักดูแลรักษ�ไม่ถูกต้อง 

หรือเป็นโรคที่มีอัตร�ต�ยสูง ซ่ึงเม่ือนักศึกษ�รับรู้ได้

ว�่ก�รมีคว�มรูค้ว�มเข�้ใจในก�รแกปั้ญห�ดงักล�่ว

เปน็สิง่สำ�คัญ นักศึกษ�กจ็ะตัง้ใจทีจ่ะทำ�คว�มเข�้ใจ 

และเรียนรู้อย่�งลึกซึ้ง มีก�รอภิปร�ยกันในกลุ่ม

อย่�งรอบคอบก่อนตัดสินใจ

2. Same problem 

นกัศกึษ�ทกุกลุม่พงึไดรั้บโจทยป์ญัห�เดยีวกัน 

ก�รอภิปร�ยในห้องเรียนจะมีประโยชน์สูงสุด

เมื่อทุกคนในห้องเรียนส�ม�รถแลกเปลี่ยนแนวคิด
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3. Specific choice 
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Application exercise 
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ของทั้งทีม แต่นักศึกษ�มักจะใช้วิธีก�รแบ่งง�น ว่� 

นักศึกษ� 2 คน เขียนอธิบ�ยส่วนที่หนึ่ง นักศึกษ�

อีก 2 คน เขียนอธิบ�ยส่วนท่ีสอง แต่เม่ือจบค�บแล้ว 

ก็ไม่มีนักศึกษ�คนใดที่เข้�ใจบทเรียนทั้งหมดเลย 

ก�รส่งเสริมให้นักศึกษ�อภิปร�ยกันจนเกิดคว�ม

เข้�ใจจะได้จ�กก�รทำ�ง�นที่ไม่ต้องกังวลว่�จะต้อง

เขียนคำ�ตอบที่มีร�ยละเอียดเยอะซึ่งต้องใช้เวล�

เขียนน�น 
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 4. Simultaneous report

 ในก�รร�ยง�นคำ�ตอบของแต่ละทีม แนะนำ�ให้ทุกทีมแสดงตัวเลือกที่ตัดสินใจเลือกเป็นคำ�ตอบ

พร้อม ๆ กัน ไม่นิยมให้ถ�มคำ�ตอบจ�กทีละทีม เนื่องจ�กคำ�ตอบของทีมแรก จะส่งผลต่อคว�มคิดของ

ทีมต่อ ๆ ไป และบ�งทีมอ�จเปลี่ยนคำ�ตอบหลังจ�กที่ได้ฟังเพื่อนทีมอื่นอภิปร�ยไปแล้วด้วย อ�จ�รย์ควร

ให้นักศึกษ�แต่ละทีมยกแผ่นป้�ยแสดงตัวเลือกของกลุ่มขึ้นพร้อมกัน แล้วหลังจ�กนั้นจึงเปิดโอก�สให้

แต่ละทีมได้มีโอก�สอธิบ�ยเหตุผลที่ทำ�ให้ทีมของตนตัดสินใจเลือกตัวเลือกนั้น
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“ผู้เขียนหวังว่าข้อแนะนำาในการจัดเตรียม

ข้อสอบ RAT และ application exercise ที่ได้

นำาเสนอมาในวารสารฉบับนี ้น่าจะเป็นแนวทาง

ที่ช่วยให้อาจารย์ผู้สนใจที่จะทำา TBL สามารถ

สร้างแบบทดสอบที ่ เหมาะสม ช่วยส่งเสร ิม

การเรียนรู ้ของนักศึกษา และทำาให้การเรียน

เป็นไปได้อย่างราบรื่น หากอาจารย์ท่านใดลอง

ทำาการสร้างแบบทดสอบตามแนวทางที่นำาเสนอ

แล้ว เกิดประสบปัญหาใด ๆ ก็ตาม สามารถติดต่อ

มาทางศูนย์ SHEE เพื่อขอรับคำาปรึกษาได้นะครับ”
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AssessmentAssessment in
Team-Based LearningTeam-Based Learning

การประเมินผลในการเรียน team-based learning เป็นอีกเครื่องมือหนึ่งที่มีความสำาคัญเพราะเป็น

เสมือนการส่ือสารระหว่างอาจารย์กับผู้เรียนถึงวัตถุประสงค์การเรียนรู้ในช้ันเรียนน้ัน ๆ  หากวิธีการประเมินผล

ในห้องเรียน team-based learning ถูกออกแบบอย่างเหมาะสม เช่ือได้ว่าผู้เรียนจะมีโอกาสในการเรียนรู้

และพัฒนาข้ึนตามวัตถุประสงค์การเรียนรู้จากทุก ๆ กระบวนการท่ีจัดข้ึนใน team-based learning มากท่ีสุด 

ผ่านหลักการสำาคัญ 3 ประเด็นดังนี้

06

แนวทางการประเมินใน Team-based learning

นพ.ธิติพันธ์ ศรีกุลมนตรี
ศูนย์ความเป็นเลิศด้านการศึกษาวิทยาศาสตร์สุขภาพ คณะเเพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล มหาวิทยาลัยมหิดล

 1.1 การประเมนิผลใน team-based learning ควรใชข้อ้มลูหลากหลาย ซึง่มาจาก

การทีก่จิกรรมในรปูแบบการเรยีนในหอ้งเรยีนมหีลายขัน้ตอน เชน่ ใชข้อ้มลูจากทัง้ individual 

readiness assurance test (iRAT) group readiness assurance test (gRAT) รวมถึง

ปรับแหล่งข้อมูล และสัดส่วนในการประเมินผลให้เหมาะสมอยู่เสมอ1
application exercise อย่างไรก็ตาม การประเมินแต่ผลลัพธ์หรือความถูกผิดอย่างเดียวถือว่าไม่เหมาะสม 

เพราะอาจเป็นการสนับสนุนให้ผู้เรียนเลือกใช้วิธีการใดก็ได้เพื่อให้คำาตอบถูกต้อง เช่น ถามเพื่อนในกลุ่ม

ก่อนหน้า หรือให้เพื่อนที่กระตือรือร้นมากที่สุดในกลุ่มเป็นผู้ตัดสินใจเพียงคนเดียว ดังนั้น การประเมิน

กระบวนการในชั้นเรียนก็ควรถูกนำามาใช้ด้วย เช่น การประเมินการมีส่วนร่วมในห้องเรียน การประเมิน

ทักษะการทำางานเป็นกลุ่ม หรือการประเมินกระบวนการการให้เหตุผลเมื่อแต่ละกลุ่มอภิปรายคำาตอบ
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AssessmentAssessment in
Team-Based LearningTeam-Based Learning
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ก่อนหน้า หรือให้เพ่ือนท่ีกระตือรือร้นมากท่ีสุดในกลุ่มเป็นผู้ตัดสินใจเพียงคนเดียว ดังนั้น การประเมิน
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ทักษะการทำางานเป็นกลุ่ม หรือการประเมินกระบวนการการให้เหตุผลเมื่อแต่ละกลุ่มอภิปรายคำาตอบ

 1.2 สัดส่วนการประเมินผลจากหลากหลายแหล่งควรถูกคิดคะแนนในสัดส่วนท่ีเหมาะสม 

หลักการเบื้องต้นคือ ให้ความสำาคัญกับการประเมินผลจากกระบวนการกลุ่ม กระบวนการที่ได้

ประยุกต์ใช้ความรู้เป็นหลัก เน่ืองจากการประเมินผลเช่นน้ีจะสนับสนุนให้ผู้เรียนไม่เพียงแต่เตรียมตัว

อ่านหนังสือแต่แยกกันทำาแบบฝึกหัดทีละข้อในห้องเรียน แต่จะเป็นการสนับสนุนให้ผู้เรียนสนใจใน

กระบวนการของทีมมากขึ้น สนใจอภิปรายแลกเปลี่ยนความเห็นในห้องเรียนมากขึ้น แต่ก็ควรคงส่วน 

iRAT ไว้ด้วยเพ่ือให้ผู้เรียนรับผิดชอบศึกษาความรู้ด้วยตนเองมาก่อน เช่น iRAT 10% gRAT 20%  

discussion 40% application exercise 30% peer assessment 10%

 เนื่องจากตัวเลขในการตั้งสัดส่วนต่าง ๆ ขึ้นอยู่กับบริบทที่คาบเรียนถูกนำาไปใช้เป็นหลัก สิ่ง

ที่สำาคัญคือการสังเกตพฤติกรรมของผู้เรียนเมื่อได้ออกแบบสัดส่วนการประเมินผล และปรับเปลี่ยน

ทีละเล็กน้อยหากผู้เรียนไม่แสดงพฤติกรรมที่คาดหวัง เช่น ผู้เรียนของอาจารย์สนใจซักถามอภิปราย

ในชั้นเรียนดี แต่พบว่านักเรียนส่วนใหญ่ไม่ได้ศึกษาบทเรียนล่วงหน้า แต่ให้เพื่อนส่วนน้อยที่ศึกษามา

ก่อนอธิบายให้ฟังในช่วง gRAT อาจารย์สามารถพิจารณาเพิ่มสัดส่วนของ iRAT ได้ เช่น เพิ่ม iRAT 

เป็น 20% เป็นต้น

2 ใช้การประเมินโดยเพื่อน (peer assessment) ด้วยความระมัดระวัง
 ก ระบวนการประ เมิ นผล 

peer assessment ถือเป็นหนึ่งในส่วน

ประกอบของ team-based learning

ที่มีข้อถกเถียงมากที่สุด เพราะเป็นร ูปแบบการ

ประเมินที ่สามารถใช้บอกพฤติกรรมกลุ ่มได ้

ด ีย ิ ่ งกว ่าการสังเกตจากอาจารย์ผ ู ้สอนหลัก

หรืออาจารย์ประจำากลุ ่ม ประเมินได้ในหลาย

มิติไม่เพียงแต่การมีส่วนร่วม แต่สามารถประเมิน

ทักษะกลุ่มอื่น เช่น ทักษะการสื่อสาร หรือเจตคติ 

เช่น ความรับผิดชอบได้ด้วย 

อย่างไรก็ตามการใช้ peer assessment 

อาจนำามาสู่ปัญหาที่พบได้บ่อย เช่น ผู้เรียนให้

คะแนนที่ไม่น่าเชื่อถือ โดยให้คะแนนมากท่ีสุดแก่

เพื่อนทุกคนในกลุ่ม และหากบังคับให้ผู้เรียนให้

คะแนนเพื่อนบางคนน้อย บางคนมาก ผู้เรียนอาจ

ไมพ่อใจหากเพือ่นทกุคนในกลุม่มสีว่นรว่มเทา่เทยีม

และเหมาะสม เพือ่ใหส้ามารถนำากระบวนการ peer 

assessment มาใชอ้ยา่งมปีระสทิธิภาพ ขอแนะนำา

หลักการเพิ่มเติมต่อไปนี้
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2.1 ใช้เคร่ืองมือประเมินท่ีเหมาะสม  

เน่ืองจากความท้าทายในการใช้ peer assessment 

ได้มีการศึกษาวิจัยเพ่ือพัฒนาเคร่ืองมือท่ีหลาก

หลาย เช่น การให้คะแนนเพ่ือนแต่ละคนแยกกัน

ตามหัวข้อที่ได้กำาหนดไว้ (Koles Method)  

การให้คะแนนมาจำานวนหนึ่งแล้วให้จัดสรร

ใ ห้สมาชิ กกลุ่ มตามสัด ส่วนการ มีส่ วนร่ วม  

(Michaelsen Method หากไม่สามารถแบ่ง

คะแนนให้เท่ากันทุกคนได้ หรือ Fink Method 

หากสามารถจัดสรรคะแนนให้เท่ากันได้) หรือการ

ให้เรียงลำาดับเพื่อนตามการมีส่วนร่วม จุดสำาคัญ

ในการเลือกเครื่องมือประเมินที่ทำาให้นักเรียนให้

คะแนนได้เที่ยงตรงที่สุด คือการให้ผู้เรียนมีส่วน

ในการเลือก ตกลง และปรับเปลี่ยนเครื่องมือ

ประเมินก่อนนำามาใช้ เพ่ือให้ตัวผู้เรียนเองยอมรับ

กระบวนการ peer assessment มากขึ้น

2.2 ให้ผู้เรียนได้ฝึกฝนการประเมินก่อน 

เนื่องจากการประเมินเป็นทักษะ ผู้เรียนควรได้รับ

โอกาสในการฝึกฝนวิธีการสังเกตและ feedback 

พฤติกรรมเพื่อนร่วมกลุ่ม “โดยเฉพาะในบริบท

ประเทศไทยซึ่งอาจมองว่าการแนะนำาให้พัฒนา

ข้อผิดพลาดเป็นการต่อว่า ดังน้ัน อาจารย์ควร

แนะนำาเบื้องต้นเก่ียวกับแนวทางการพูดคุยตัก

เตือน กันและกันในกลุ่ม รวมถึงการใช้เครื่องมือ

ประเมิน อาจให้ทดลองใช้ 1-2 ครั้ง ในช่วงกลาง 

rotation ซ่ึงข้อมูลทั้งหมดไม่ว่าจะผ่านพฤติกรรม

ในห้องเรียนที่อาจารย์สังเกตได้ หรือผ่านการใช้

เครื่องมือประเมินเพ่ือนในคร้ังทดลอง ควรถูกนำามา

พิจารณาและสอนนักเรียนเพ่ิมเติมเก่ียวกับการใช้ peer 

assessment ก่อนประเมนิคร้ังสดุทา้ยเพือ่คดิคะแนน  

เมื่อสิ้นสุดกิจกรรม team-based learning

31



 การประเมินผลในแต่ละจุดจะเกิดประโยชน์กับผู้ เรียนได้ยิ่ง ข้ึนเมื่อเกิด

กระบวนการ formative feedback ควบคู่ไปด้วย แม้ว่าในการเรียนรู้รูปแบบ team-

based learning จะมีส่วนประกอบของ feedback อยู่หลายขั้นตอน เช่น immediate 3 เกิด assessment for learning มากขึ้น

3.1 ให้ข้อมูลป้อนกลับเชิงคุณภาพมากข้ึน

หมายถึง มากกว่าการให้คะแนนเป็นตัวเลข เช่น 

ไม่ควรให้การประเมินผลมีแค่ได้ 8 เต็ม 10 คะแนน 

ควรออกแบบแนวทางการประเมนิผลใหม้กีารเขยีน

อธิบายรายละเอียดเพ่ิมเติม เช่น การประเมินการมี

ส่วนร่วมกลุ่ม หากมีพื้นท่ีให้เขียนเพิ่มเติม กลุ่มที่

ได้คะแนนเท่ากันอาจทราบว่า กลุ่มหนึ่งได้คะแนน

น้อย เพราะทั้งกลุ่มไม่ออกความเห็นอภิปรายกับ

ห้องเรียน ในขณะที่อีกกลุ่มได้คะแนนน้อยเพราะ

ทำางานไม่เป็นทีม แต่จับกลุ่มย่อยอภิปรายกัน

มากกว่า โดยเฉพาะการประเมิน

feedback assessment technique ในขั้นตอน gRAT หรือ กระบวนการ application exercise ที่

ให้แสดงคำาตอบพร้อมกัน อย่างไรก็ตาม สามารถเพิ่มส่วนประกอบอื่น ๆ เพื่อกระตุ้นการเรียนรู้ได้อีกดังนี้

peer assessment ควรมีประเด็นเขียนเพิ่มเติมอย่างยิ่ง เนื่องจากข้อมูลผ่านการสังเกตการทำางาน

ของเพื่อนในกลุ่ม มีรายละเอียดมากและไม่ควรจำากัดให้เหลือเพียงการให้ตัวเลขเท่านั้น การประเมินใน

ลักษณะเช่นนี้ จะช่วยให้ผู้ถูกประเมินทราบจุดพัฒนาและปรับแก้ข้อผิดพลาดได้ดียิ่งขึ้น

3.2 เก็บผลการประเมินไว้ทบทวนระยะยาว หากผู้เรียนมีโอกาสได้เรียนรู้ในรูปแบบ team-

based learning ในหลายชั้นปี มีโอกาสได้เปลี่ยนสมาชิกในกลุ่มตลอดที่ได้เรียนและเลื่อนชั้นปี ผล

การประเมินที่เก็บสะสม โดยเฉพาะข้อมูลเชิงคุณภาพหรือการประเมินผลเกี่ยวกับ soft skills 

ต่าง ๆ ที่ได้รับจากการประเมินและจะไม่เน้นคะแนนจากแบบทดสอบหรือเกรดที่ได้รับ ควรถูกเก็บ

สะสมเพือ่ใหท้ัง้ผูเ้รยีนและอาจารยท์ีป่รึกษาสามารถเหน็การพัฒนาในระยะยาวของผูเ้รียนคนหนึง่ได้

ชดัเจนยิง่ขึน้ รวมไปถงึแนวทางในการพฒันาตอ่ไปใหส้ามารถมคีณุลักษณะท่ีเหมาะสมของบณัฑิตได ้

เช่น รวบรวมผลการประเมินทักษะการสื่อสารจาก peer assessment ไว้ และแสดงให้ผู้เรียนเห็น

เป็นราย 6 เดือน หรือรายปี หรืออาจจัดทำารวมใน portfolio ก็จะยิ่งมีประโยชน์มากขึ้น
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หากอาจารย์เริม่จดัคาบเรยีนแบบ team-based learning อยากแนะนำาใหอ้าจารยเ์ริม่จาก การศกึษา

สดัสว่นการใหค้ะแนนจากกจิกรรมตา่ง ๆ  ทีจ่ะสร้างแรงจูงใจในกระบวนการทัง้ในและนอกหอ้งเรียนให้

ผู้เรียนได้เหมาะสม โดยอาจสอบถามจากอาจารย์ที่สอนนักเรียนในหลักสูตรเดียวกันมาก่อน แนะนำา

ให้ผู้เรียนไดรู้จ้กัเครือ่งประเมนิเพือ่นร่วมกลุม่และเปดิโอกาสใหผู้เ้รียนปรับเปลีย่นกฎเกณฑก์ารประเมนิ

บางอย่างตามอาจารย์เห็นสมควร เพิ่มช่องการประเมินท่ีเป็นการเขียนบรรยายทั้งการประเมินโดย

อาจารยแ์ละผูเ้รยีน หลงัจากนำาไปปรบัใช ้อาจารยอ์าจย้อนกลบัมาปรับเปล่ียนสดัสว่นการคดิคะแนนใน

ผูเ้รยีนรุน่ถดัไปเพือ่กระตุน้พฤตกิรรมทีเ่หมาะสมมากข้ึน รวมถึงเก็บผลการประเมนิโดยเฉพาะข้อความ

บรรยายเชิงคุณภาพเพื่อเป็น portfolio ให้แก่ผู้เรียนได้กลับไปพัฒนาตนเองได้อีกด้วย

“จะเห็นว่า การเรียนรู้แบบ 
team-based learning 
แม้ว่าจะมีจุดเด่นเพื่อการ
เรียนการสอนความรู้เพื่อ
การประยุกต์ใช้จริงแต่
หากควบคู่ไปกับการสร้าง
ระบบการประเมินผลที่ดีก็
จะยิ่งส่งเสริมกระบวนการ
เรียนรู้ได้ดียิ่งขึ้น”
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หากอาจารยเ์ร่ิมจดัคาบเรยีนแบบ team-based learning อยากแนะนำาใหอ้าจารย์เริม่จาก การศกึษา

สดัสว่นการใหค้ะแนนจากกิจกรรมต่าง ๆ  ทีจ่ะสรา้งแรงจูงใจในกระบวนการทัง้ในและนอกหอ้งเรียนให้

ผู้เรียนได้เหมาะสม โดยอาจสอบถามจากอาจารย์ที่สอนนักเรียนในหลักสูตรเดียวกันมาก่อน แนะนำา

ให้ผู้เรียนไดรู้จ้กัเครือ่งประเมนิเพือ่นรว่มกลุม่และเปดิโอกาสใหผู้เ้รียนปรับเปลีย่นกฎเกณฑก์ารประเมนิ

บางอย่างตามอาจารย์เห็นสมควร เพิ่มช่องการประเมินท่ีเป็นการเขียนบรรยายท้ังการประเมินโดย

อาจารยแ์ละผูเ้รยีน หลงัจากนำาไปปรบัใช้ อาจารยอ์าจย้อนกลบัมาปรับเปล่ียนสดัสว่นการคดิคะแนนใน

ผูเ้รยีนรุน่ถัดไปเพือ่กระตุ้นพฤตกิรรมทีเ่หมาะสมมากขึน้ รวมถงึเกบ็ผลการประเมนิโดยเฉพาะขอ้ความ

บรรยายเชิงคุณภาพเพื่อเป็น portfolio ให้แก่ผู้เรียนได้กลับไปพัฒนาตนเองได้อีกด้วย

“จะเห็นว่า การเรียนรู้แบบ 
team-based learning 
แม้ว่าจะมีจุดเด่นเพื่อการ
เรียนการสอนความรู้เพื่อ
การประยุกต์ใช้จริงแต่
หากควบคู่ไปกับการสร้าง
ระบบการประเมินผลที่ดีก็
จะยิ่งส่งเสริมกระบวนการ
เรียนรู้ได้ดียิ่งขึ้น”



07

นพ. ปุญญภัทร มาประโพธิ์
ศูนย์ความเป็นเลิศด้านการศึกษาวิทยาศาสตร์สุขภาพ คณะเเพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล มหาวิทยาลัยมหิดล

Administrative issues in TBLAdministrative issues in TBL  

ถ้าผมชวนท่านผู้อ่านมาจัดการเรียนการสอนแบบ team-based learning ร่วมกัน จัดเลยอาทิตย์หน้า
ในรายวิชาท่ีท่านกำาลังสอนอยู่ ผมเดาว่าคงมีบางท่านคิดในใจว่าสบายมากพร้อมจัด แล้วก็มีหลายท่านเช่นกัน
ที่อาจจะเหงื่อตกอยู่ไม่น้อย แต่เพื่อให้ท่านเข้าใจเนื้อหาของบทความนี้มากขึ้น ผมลองให้ท่านผู้อ่าน
ทุกท่านลองตอบคำาถามวัดความพร้อมด้วย individual readiness assurance test (iRAT) ปลายเปิด 
4 ข้อนี้ ในใจดูครับ เพ่ือประเมินว่าเรามีความพร้อมระดับใดถ้าต้องจัด TBL เร็ว ๆ น้ีเลย

1. ท่านมีแนวทางอย่างไร ในการสื ่อสารกับผู ้เรียนว่าทำาไมถึงจัดรูปแบบการเรียนเป็น 

TBL และผู้เรียนจะต้องเตรียมพร้อมอย่างไรบ้าง

2. ท่านมีแนวทางในการจัดกลุ่มอย่างไร จะจัดผู้เรียนกี่คนต่อกลุ่ม นั่งอย่างไร ผู้เรียนจัดกลุ่มเอง

หรือผู้สอนควรเป็นคนจัดกลุ่มให้ เพราะเหตุใด

3. ท่านมีแนวทางอย่างไร ในการบริหารจัดการคาบเรียนในวันจัดการเรียนการสอน เช่น จะต้อง

ใช้อาจารย์กี่ท่าน ต้องมี content expert และ facillitator จำานวนกี่ท่าน ระบบการเรียน 

การแจกเอกสาร หรือระบบอุปกรณ์เทคโนโลยีที่ใช้ในการสอน เป็นต้น

4. ท่านมีแนวทางอย่างไรในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียน และจะประเมินได้

อย่างไรว่าผู้เรียนช่วยกันทำางานเป็นทีม
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 เป็นอย่างไรบ้างครับ ถ้าคำาถามเหล่านี้เป็นคำาถามที่ท่านผู้อ่านก็กำาลังสงสัยอยู่ในใจพอดี ผมอยาก

ขอให้ทุกท่านอ่านต่อและรับรองว่าจะมีความมั่นใจในการจัด และเข้าใจที่มาที่ไปของกระบวนการ

ในการจัด TBL ดีขึ้นแบบพร้อมใช้ พร้อมเริ่มอย่างแน่นอน และส่วนท่านผู้อ่านท่านใดที่มีคำาตอบในใจ

อยู่แล้ว ก็เป็นโอกาสอันดีมาก ๆ ครับ ที่จะได้ลองเช็คดูว่าแนวทางการบริหารจัดการห้องเรียน TBL 

ที่ท่านทำา เหมือนหรือต่างกับที่บทความนี้กำาลังจะนำาเสนออย่างไร

การปฐมนิเทศผู้เรียน (Student Orientation)
ปัจจัยสำาคัญที่จะทำาให้การจัดการเรียน

การสอนประสบความสำาเร็จ คือ การท่ีผู้สอน

ต้องซ้ือใจผู้เรียนให้ได้ (student buy-in) และ

เข้าใจบทบาทหน้าที่ของตนเอง ซึ่งโดยปกติเมื่อ

นึกถึงการเรียนเป็นกลุ่มหรือเป็นทีม ผู้เรียน

หลายคนก็อาจจะนึกถึงภาพการเรียนในห้อง

ใหญ่แล้วก็แบ่งกลุ่มตามอัธยาศัย แบ่งตามห้อง

ปฏิบัติการ หรือการจับกลุ่มซ้ายขวาหน้าหลัง

พูดคุยแลกเปลี่ยนความคิดเห็น ซ่ึงภาพเหล่านั้น

ห่างไกลจากรูปแบบการเรียนแบบ TBL มากพอ

สมควร ที่ผู้เรียนจะต้องมีการเตรียมตัวก่อนเข้า

เรียน มีกระบวนการตามลำาดับระหว่างการเรียน

และกิจกรรมที่ต้องมีส่วนร่วมต่างจากที่ปกติ

ผู้เรียนคุ้นเคย

ดงันัน้การจดัชว่งเวลาอธิบายจึงมคีวามสำาคญั

อย่างมากเพื่อให้ผู้เรียนเข้าใจว่าจะต้องเจอกับการ

เรยีนรปูแบบใด ซ่ึงสามารถทำาไดห้ลายแนวทาง เชน่ 

การจัด orientation ต้ังแต่คาบแรกของรายวิชา 

โดยการ orientation ให้ผู้เรียนศึกษาเนื้อหา/

เอกสารการเรียนรู้ที่เกี่ยวกับการเรียนรูปแบบ 

TBL มาก่อนล่วงหน้า และเข้ามาเรียนคาบแรก

แบบ TBL เลย และเป ิดช ่วงถามตอบเพ ื ่อ

ให้ผู้เรียนได้อภิปราย หรือหาข้อตกลงร่วมกัน

เป็น ground rules สำาหรับการจัดรายวิชานั้น ๆ 

หรือ อาจจะจัดเป็นคาบปฐมนิเทศสั้น ๆ ประมาณ 

10-20 นาท ีเพ่ืออธบิายรายวชิาว่ารูปแบบการเรียน

จะมีความแตกต่างไปจากเดิม

โดยเนื้อหาที่จะต้องครอบคลุม ประกอบด้วย

• การเรียนจะเป็นแบบ flipped classroom ที่ผู้เรียนต้องเตรียมตัวมาก่อนเริ่มกิจกรรม

• ผู้เรียนจะได้ทำางานเป็นกลุ่ม กลุ่มละ 5-7 คน ซึ่งอาจารย์จะจัดกลุ่มให้ 

• เม่ือมาถึง (ซึง่ควรตรงเวลา) ผูเ้รยีนแต่ละคนจะไดท้ำาขอ้สอบทีจั่ดเตรยีมไว ้ซึง่จะถามเกีย่วกบัเน้ือหา 

    ที่ให้ศึกษามาก่อน เรียกว่า iRAT

• กติกา บทบาท และกระบวนการเรียนรู้ในแต่ละช่วงของ TBL

• คะแนนในการเรียนการสอนจะถูกแบ่งละประเมินอย่างไร เช่น คะแนนจาก iRAT 25% gRAT 35% 

    Application exercise 25% Peer evaluation 15% เป็นต้น
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และท่ีสำาคัญต้องเผ่ือเวลาสำาหรับช่วงถามตอบ อธิบาย course syllabus และเอกสารท่ีต้องเตรียมตัว

มาในการเรียนแต่ละครั้งด้วยเสมอ ปัจจุบันแนวทางหนึ่งซึ่งทางคณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาลใช้ คือ 

การเริ่มสอนเกี่ยวกับการเรียนรูปแบบต่าง ๆ ในโรงเรียนแพทย์ตั้งแต่ชั้นปีแรกที่ผู้เรียนเข้ามาในคณะ ไม่ว่า

จะเป็น problem-based learning (PBL) TBL หรือ case discussion ซึ่งจะทำาให้ผู้เรียนคุ้นเคยกับ

รูปแบบการสอน มีการจำาลอง iRAT และ gRAT รวมถึงกำาหนดให้ผู้เรียนได้ออกมาอภิปรายนำาเสนอ

ความแตกต่างของการเรียนแต่ละรูปแบบที่ตนเองได้ไปสืบค้นมา

การสร้างทีม (Team Formation)
การจัดทีมควรเป็นทีมที่มีขนาด 5-7 คน โดย

สมาชิกในแต่ละกลุ่มคละกันทั้งความสามารถ เพศ 

หรือถ้าเป็นการจัดการเรียนการสอนซึ่งมีผู้เรียน

หลายระดับหรือสหสาขาวิชา ก็ควรให้มีการคละ

เช่นเดียวกัน และเมื่อจัดกลุ่มประจำารายวิชาหรือ

ภาคการศกึษาแลว้ แนะนำาใหใ้ชก้ลุม่เดมิจะอยูก่ลุม่

เดิมไปตลอดทั้งภาคการเรียน หรือตลอดรายวิชา

จากการศึกษาพบว่ากลุ่มขนาด 5-7 คน 

เปน็ขนาดท่ีเหมาะสมและสง่เสรมิการมปีฏสิมัพนัธ์

ในกลุ่ม (engagement) อย่างทั่วถึง สามารถ

กระจายการกำาหนดหน้าที่เหมาะสม และแนะนำา

จำานวนผู้เรียนเป็นตัวเลขคี่ในกรณีที่มีข้อถกเถียง

ที่ไม่ลงตัวจะทำาให้การหาข้อตกลงสะดวกมากขึ้น1

โดยหลกัการเนน้การจัดกลุม่ทีมี่ความโปร่งใส

และยุติธรรมในมุมมองของผู ้ เรียนมากที ่สุด 

การจัดให้มีการคละกัน และแต่ละกลุ่ม มีสมาชิก

เท่าเทียมกัน มีความสามารถหลากหลายในระดับ

ความสามารถ ผสมกันชายหญิง

หรอืหากเปน็ผูเ้รยีนหลายระดบัหรอืการเรยีนระหวา่ง

สาขาวิชาการจัดคละก็จะทำาให้มีการกระจายตัว

ของประสบการณ์และทรัพยากรได้อย่างทั่วถึง เพ่ือ

ไม่ให้เกิดความได้เปรียบเสียเปรียบระหว่างกลุ่ม ทั้งนี้

ผูจ้ดัอาจจดักลุม่โดยอาศยัการเรยีงลำาดับคะแนนหรอื

ผลการเรียนของผู้เรียน สลับหญิงชายให้พอเหมาะ

ต่อกลุ่ม

 อย่างไรก็ตาม บางครั้งผู้อ่านอาจจะรู้สึกว่า

วธิกีารจัดกลุ่มดังกล่าวใช้เวลาเยอะพอสมควร  หาก

มีข้อจำากัดและต้องการประหยัดเวลาในการจัดกลุ่ม 

อาจใช้วิธีการคละแบบสุ่มได้ (randomization) และ

จากการศึกษาพบว่ายังคงได้กลุ่มที่ผู้เรียนที่มีความ

หลากหลายเหมาะสม และผลลัพธ์การเรียนไม่ด้อย

กว่าการจัดกระจายกลุ่มโดยพิจารณาปัจจัยต่าง ๆ  

โดยละเอียด2 แต่ในกระบวนการน้ี ยังแนะนำาอย่างย่ิง

ให้เป็นการจัดแบบสุ่มโดยผู้สอนเป็นคนจัดกลุ่ม ซึ่ง

พบว่าการจัดกลุ่มแบบคละโดยเฉพาะครูจัดให้มีผล

การเรียนดีกว่าเมื่อเทียบกับให้ผู้เรียนจัดกลุ่มเอง
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และท่ีสำาคัญต้องเผ่ือเวลาสำาหรับช่วงถามตอบ อธิบาย course syllabus และเอกสารท่ีต้องเตรียมตัว

มาในการเรียนแต่ละครั้งด้วยเสมอ ปัจจุบันแนวทางหนึ่งซึ่งทางคณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาลใช้ คือ 

การเริ่มสอนเกี่ยวกับการเรียนรูปแบบต่าง ๆ ในโรงเรียนแพทย์ตั้งแต่ชั้นปีแรกที่ผู้เรียนเข้ามาในคณะ ไม่ว่า

จะเป็น problem-based learning (PBL) TBL หรือ case discussion ซึ่งจะทำาให้ผู้เรียนคุ้นเคยกับ

รูปแบบการสอน มีการจำาลอง iRAT และ gRAT รวมถึงกำาหนดให้ผู้เรียนได้ออกมาอภิปรายนำาเสนอ

ความแตกต่างของการเรียนแต่ละรูปแบบที่ตนเองได้ไปสืบค้นมา

การสร้างทีม (Team Formation)
การจัดทีมควรเป็นทีมที่มีขนาด 5-7 คน โดย

สมาชิกในแต่ละกลุ่มคละกันทั้งความสามารถ เพศ 

หรือถ้าเป็นการจัดการเรียนการสอนซึ่งมีผู้เรียน

หลายระดับหรือสหสาขาวิชา ก็ควรให้มีการคละ

เช่นเดียวกัน และเม่ือจัดกลุ่มประจำารายวิชาหรือ

ภาคการศกึษาแลว้ แนะนำาใหใ้ชก้ลุม่เดมิจะอยูก่ลุม่

เดิมไปตลอดทั้งภาคการเรียน หรือตลอดรายวิชา

จากการศึกษาพบว่ากลุ่มขนาด 5-7 คน 

เปน็ขนาดทีเ่หมาะสมและสง่เสรมิการมีปฏสิมัพันธ์

ในกลุ่ม (engagement) อย่างทั่วถึง สามารถ

กระจายการกำาหนดหน้าที่เหมาะสม และแนะนำา

จำานวนผู้เรียนเป็นตัวเลขคี่ในกรณีที่มีข้อถกเถียง

ที่ไม่ลงตัวจะทำาให้การหาข้อตกลงสะดวกมากขึ้น1

โดยหลกัการเนน้การจดักลุม่ทีม่คีวามโปรง่ใส

และยุติธรรมในมุมมองของผู ้ เรียนมากที ่สุด 

การจัดให้มีการคละกัน และแต่ละกลุ่ม มีสมาชิก

เท่าเทียมกัน มีความสามารถหลากหลายในระดับ

ความสามารถ ผสมกันชายหญิง

หรอืหากเปน็ผูเ้รยีนหลายระดบัหรอืการเรยีนระหวา่ง

สาขาวิชาการจัดคละก็จะทำาให้มีการกระจายตัว

ของประสบการณ์และทรัพยากรได้อย่างทั่วถึง เพือ่

ไม่ให้เกิดความได้เปรียบเสียเปรียบระหว่างกลุ่ม ทั้งนี้

ผูจ้ดัอาจจดักลุม่โดยอาศยัการเรยีงลำาดบัคะแนนหรอื

ผลการเรียนของผู้เรียน สลับหญิงชายให้พอเหมาะ

ต่อกลุ่ม

 อย่างไรก็ตาม บางครั้งผู้อ่านอาจจะรู้สึกว่า

วธิกีารจัดกลุ่มดังกล่าวใช้เวลาเยอะพอสมควร  หาก

มีข้อจำากัดและต้องการประหยัดเวลาในการจัดกลุ่ม 

อาจใช้วิธีการคละแบบสุ่มได้ (randomization) และ

จากการศึกษาพบว่ายังคงได้กลุ่มที่ผู้เรียนที่มีความ

หลากหลายเหมาะสม และผลลัพธ์การเรียนไม่ด้อย

กว่าการจัดกระจายกลุ่มโดยพิจารณาปัจจัยต่าง ๆ  

โดยละเอียด2 แต่ในกระบวนการน้ี ยังแนะนำาอย่างย่ิง

ให้เป็นการจัดแบบสุ่มโดยผู้สอนเป็นคนจัดกลุ่ม ซึ่ง

พบว่าการจัดกลุ่มแบบคละโดยเฉพาะครูจัดให้มีผล

การเรียนดีกว่าเมื่อเทียบกับให้ผู้เรียนจัดกลุ่มเอง

ทั้งนี้หลักการข้างต้นเป็นหลักปฏิบัติท่ีแนะนำา

ในการจัด TBL โดยควรเริ่มจากการพยายามจัดตาม

หลักการก่อน หลังจากนั้นจึงค่อยพิจารณาปรับและ

พัฒนาไปตามบริบท เช่น ในการจัดการเรียนบางครั้ง

อาจพบว่าบางคร้ังผู้เรียนจับคู่กันแล้วอยู่เดิม เช่น คู่ท่ีขึ้น

ปฏิบัติงานบนหอผู้ป่วยร่วมกัน (partner ward) หรือ

เป็นกลุ่มย่อยในห้องเรียนปฏิบัติการเติม (partner lab) 

อาจจะมีข้อจำากัดบ้าง และก็ควรมีการให้น้ำาหนัก กับ

ความสัมพันธ์ของผู้เรียนเดิม เช่น กลุ่ม partner lab 

ในปี 2 และปี 3 เป็นกลุ่มเดิม มีความเป็นไปได้ว่าจะ

มีความคุ้นชินและสามารถทำางานเป็นกลุ่มได้อย่างดี

อยู่แล้ว อาจจะพิจารณาใช้กลุ่มเดิมเพื่อความสะดวก

ในบางกรณี ทั้งนี้อยากให้อาจารย์ผู้สอนพิจารณา

ทุกประเด็นดังกล่าวเพื่อประโยชน์สูงสุดของผู้เรียน 

แต่อย่างน้อยให้คำานึงเสมอว่าควรพยายามคละคู่หรือ

มีการผสมผสานของผู้เรียนเมื่อเป็นกิจกรรม TBL

 ท่านผู้อ่านคงสงสัย รวมไปถึงหลายท่านอาจจะมีความกังวลว่า การคละกล ุ ่มจะท ำาให ้ เก ิด

ความไม ่สน ิทสนมกลมเกล ียว หร ืออาจจะม ีการคละกล ุ ่มท ี ่ท ำาให ้ผ ู ้ เร ียนท ี ่อาจจะไม ่ชอบพอ

ก ันมาอยูด้่วยกันหรอืไม ่แล้วหากเกิดปัญหาดังกล่าวแล้วผู้เรียนอยู่ในกลุ่มเดิมตลอดภาคการศึกษาหาก

ผู้เรียนมีปัญหาระหว่างมากขึ้นจะเป็นผลดีต่อการเรียนรู้ของกลุ่มหรือไม่ สามารถอธิบายเพิ่มเติมได้ด้วย

กระบวนการส่งเสริมการทำางานเป็นกลุ่มและ accountability ของการเรียนแบบ TBL นั้นมีส่วนสำาคัญ

ที่ทำาให้ group dynamic เมื่อทำางานไปเรื่อย ๆ  เกิดความเคยชินและสนิทสนม อีกทั้งยังเป็นการฝึกฝน

ให้ผูเ้รยีนมคีวามพรอ้มกบัการแกไ้ขปญัหาในกลุม่และการทำางานร่วมกบัผู้อืน่ในสถานการณต์า่ง ๆ  แต่หาก

มปีญัหาทีส่ง่ผลต่อการเรยีนรูห้รอืบรรยากาศของกลุม่อยา่งมาก ผูส้อนมรีะบบรองรบัปญัหาและหาแนวทาง

แกไ้ขตามบรบิทและขอ้ตกลงรว่มกบัของคณาจารย์ผู้สอน รปูแบบการนัง่ของทมีแนะนำาใหไ้ม่ใชโ้ตะ๊ตวัท่ีใหญ่

จนเกนิไประดบัทีผู่เ้รยีนตอ้งตะโกนพดูคยุกนัหรอืใกลก้บักลุม่อืน่เกนิไปจนกลบเสียงของกลุม่ตนเอง ผูเ้รยีน

นั่งได้สะดวกสบายไม่แออัด ขนาดโต๊ะเพียงพอสำาหรับอุปกรณ์ electronic ในการใช้ทำางานกลุ่มเหมาะสม
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 แรงจูงใจลักษณะน้ีอาจจะมาจาก คะแนน

จาก iRAT gRAT และ Peer assessment หรือ อาจจะ

เป็นรางวัลเล็กน้อย เช่น ขนม หรือบัตรส่วนลด

ร้านอาหาร/ร้านกาแฟ เม่ือผู้เรียนแสดงการร่วม

กิจกรรม หรือสามารถตอบคำาถามบางข้อได้อย่าง

ลึกซึ้ง หรือได้คะแนนรวมสูงสุด หรือผลการประเมิน

เพื่อนยอดเยี่ยม เป็นต้น

Extrinsic motivationExtrinsic motivation

o การเรียนรูปแบบนี้ ผู้ เรียนได้มีโอกาส

เรียนรู้อย่างสนุกและรู้สึกมีส่วนร่วม รวมไปถึงได้

เห็นแนวทางการ approach วิธีการแก้โจทย์ที่

หลากหลายจากเพื่อน ๆ ในกลุ ่มและจากกลุ ่ม

อื่น ๆ ได้เรียนรู้จาก case จริง รวมไปถึงได้คำตอบ

จากผู้เชี่ยวชาญที่มีความชำนาญในเรื่องนั้น ๆ ซึ่ง

สิ่งเหล่านี้ล้วนเป็นรางวัลที่เกิดจากการเรียนรู้ 

ดังนั้นจึงแนะนำให้การจัดการเรียน TBL 

จำเป็นจะต้องมีอาจารย์ผู้เชี่ยวชาญในเรื่องนั้น ๆ 

อยู ่ เสมอ เพื่อตอบคำถามบางประเด็นให้เกิด

ความเข้าใจอย่างลึกซึ้งหรือชวนคิดต่อยอดได้อย่าง

เข้มข้น

รางวัลแรงจูงใจ (Incentives)
 เริ่มต้นด้วยการเข้าใจผู้เรียนในยุคปัจจุบันว่า ผู้เรียนมีความต้องการในการทำางานเป็นกลุ่ม 

ชอบการพูดคุยสื่อสารระหว่างกัน และต้องการที่จะได้รับข้อมูลป้อนกลับ (explicit feedback) 

แบบตรงไปตรงมาและรวดเร็ว ซึ่งการเรียนแบบ TBL ตอบโจทย์ผู้เรียนยุคใหม่อย่างมาก ในทุก ๆ  กิจกรรม

จะมีกระบวนการที่ผู้เรียนจะได้รับ feedback เช่น IF-AT จากการขูดกระดาษคำาตอบ ความสนุกสนาน

จากการ appeals คำาตอบที่ถูกต้อง หรือความสนุกจากความเร็วและความครบถ้วนในการวิเคราะห์ และ

แก้ปัญหาโจทย์ ซึ่งองค์ประกอบเหล่านี้เป็นส่วนผสมระหว่างแรงจูงใจภายในและภายนอก

Intrinsic motivation

o  ที่เหนือไปกว่านั้น คือการเรียนที่ผู้เรียน

ได้รับข้อมูลป้อนกลับทันที เช่น การขูดกระดาษ

คำตอบ หรือรับคำตอบจากผู ้ สอนเมื่ อ เกิด

ความสงสัย จะทำให้ผู้เรียนเกิดความมั่นใจใน

ศักยภาพการเรียนและการเตรียมตัวของตนเอง

มากยิง่ขึน้ เหน็วา่ตนเองสามารถเรยีนได ้มศีกัยภาพ 

มีส ่วนร ่วมกับกิจกรรมได้  ทำให้ผู ้ เรียนเกิด

การพัฒนา self-directed learning มีความ

รับผิดชอบกับหน้าที่ตนเอง และมีความสุขกับ

การเรียนมากขึ้น รวมไปถึงความสนุกสนาน และ

มิตรภาพระหว่างสมาชิกในกลุ่ม

 แต่กระบวนการท้ังหมดของแรงจูงใจอาจจะหมดไปได้ หากเน้ือหาท่ีต้องเตรียมหรืออ่าน มีปริมาณ

เยอะเกินไป เมื่อผู้เรียนอ่านหรือเตรียมตัวมาแล้ว สิ่งที่เจอให้ห้องเรียนไม่สอดคล้องกับที่เตรียมตัวมา 

ทำาให้ผู้เรียนรู้สึกเหมือนเสียเวลาเปล่า กิจกรรมการเรียนรู้ก็จะไม่ได้รับประโยชน์อย่างที่ควรจะเป็น
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 แรงจูงใจลักษณะนี้อาจจะมาจาก คะแนน
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ได้รับข้อมูลป้อนกลับทันที เช่น การขูดกระดาษ
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ความสงสัย จะทำให้ผู้เรียนเกิดความมั่นใจใน
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มากยิง่ขึน้ เหน็วา่ตนเองสามารถเรยีนได ้มศีกัยภาพ 
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 แต่กระบวนการท้ังหมดของแรงจูงใจอาจจะหมดไปได้ หากเน้ือหาท่ีต้องเตรียมหรืออ่าน มีปริมาณ

เยอะเกินไป เมื่อผู้เรียนอ่านหรือเตรียมตัวมาแล้ว สิ่งที่เจอให้ห้องเรียนไม่สอดคล้องกับที่เตรียมตัวมา 

ทำาให้ผู้เรียนรู้สึกเหมือนเสียเวลาเปล่า กิจกรรมการเรียนรู้ก็จะไม่ได้รับประโยชน์อย่างที่ควรจะเป็น

 ประเด็นสำาคัญของการประเมิน สำาหรับ TBL ประกอบด้วย 3 ส่วน คือ Readiness Assurance Test, 

กระบวนการ Appeal, Application exercise และ Peer evaluation

• Appeal process

 o   โดยปกติแล้วแนะนำาให้กระบวนการน้ีจัดทำาโดยการเขียนและส่งบอกเหตุผลท่ีขอโต้แย้งหรือขอ

ประท้วงเฉลยจากการขูดกระดาษคำาตอบ gRAT ทั้งนี้หากมีเวลาจำากัดและเห็นว่าบรรยากาศในการเรียน

ผู้เรียนมีส่วนร่วมค่อนข้างดี อาจจะใช้วิธีการให้ยกมือโหวตเพ่ือเสนอค้าน โดยทริคเล็กน้อยในกระบวนการน้ี

คือ แนะนำาให้ในระหว่างที่ตัวแทนแต่ละทีมทำาการแสดงความคิดเห็นว่าเหตุใดตัวเลือกที่ตนเองตอบควร

ได้คะแนน ตัวแทนควรหันและพูดไปทางทีมอ่ืน ๆ มากกว่าการหันมาพูดกับผู้สอน และให้ทีมอ่ืน ๆ ท่ีเห็นด้วย

หรือเห็นแย้งกระตุ้นให้เกิดการถกเถียงต่อไป ลักษณะนี้จะช่วยให้บรรยากาศในห้องเป็นบรรยากาศที่เน้น

ผู้เรียนเป็นศูนย์กลางมากยิ่งขึ้น

• Application Exercise

 o   ผู้สอนสามารถเลือกได้ระหว่าง open-ended และ single best answer question (SAQ) 

ซึ่งในที่นี้ผู้เขียนขอแนะนำาในกรณีที่ท่านผู้อ่านเพิ่งจะเริ่มทำาให้เริ่มด้วย SAQ เป็นหลัก

Assessment

•  iRAT และ gRAT

 o สำาหรับรายละเอียดในเชิงเน้ือหา ท่านผู้อ่านคงพอทราบ

มาระดับหนึ่งแล้วว่า ข้อสอบ iRAT/gRAT ควรออกเนื้อหา

อย่างไร ผู้เขียนอยากให้รายละเอียดเพ่ิมเติมในส่วนของการจัดการ

เรียนการสอน เนื่องจากลักษณะข้อสอบมักวางไว้ให้คำาถามและ

คำาตอบเปิดให้เกิดการ discussion ดังนั ้นการจัดต้องให้

ความสำาคัญว่า ผู้สอบเร่ิมทำาการสอบพร้อมกัน โดยเฉพาะถ้ามี

การจัดแบ่งห้องย่อย เพื่อไม่ให้เกิดการได้เปรียบเสียเปรียบ และ

ในกระบวนการทำา gRAT ควรมีการกำาหนดให้แต่ละกลุ่มมีคน

ขูดอย่างน้อย 1 คน และคนที่คอยควบคุมเวลา เพื่อให้ทุกกลุ่ม

บริหารจัดการได้โดยไม่วุ่นวายและทำาเสร็จได้ทันเวลา สำาหรับ

การจัดทำาข้อสอบ gRAT ชนิดที่เป็น scratch test หรือขูดแผ่น

คำาตอบ ควรมีการวางรูปแบบสัญลักษณ์เฉลยไว้ในจุดที่สลับ

เล็กน้อย เช่น ติดขอบบน หรือเหลื่อมจากจุดกึ่งกลางของแต่ละ

ตัวเลือกเล็กน้อย เพื่อให้เกิดความตื่นเต้นในการขูด ป้องกันการ

ทุจริตจากการขูดเช็คบางส่วน และควรตรวจสอบทุกครั้งว่า

กระดาษไม่สามารถใช้ flash หรือไฟฉายส่องทะลุเห็นคำาตอบได้
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• Peer evaluation

 o   กระบวนการในการประเมินผู้เรียน ถึงแม้ว่าในบางหลักสูตรโดยเฉพาะในผู้เรียนปีแรก ๆ อาจไม่ได้

ให้น้ำาหนักคะแนนส่วนนี้เยอะมากนัก แต่เป็นคะแนนที่มีความสำาคัญอย่างมากกับการเรียน TBL เพราะ

ทำาให้ผู้เรียนมีการพัฒนาและมีส่วนร่วมกับกิจกรรมกลุ่ม และเป็นทักษะท่ีสำาคัญท่ีผู้เรียนจะต้องพัฒนาต่อ

ในระดับชั้นที่สูงขึ้นไปในอนาคต ปัญหาที่มักพบโดยเฉพาะในผู้เรียนที่เพิ่งรู้จักกัน คือผู้เรียนมักให้คะแนน

ช่วยเพื่อน หรือไม่ได้ให้คะแนนตามความเป็นจริง ทำาให้ไม่สามารถแยกแยะได้  มีกลวิธีหลายอย่าง

ที่แนะนำาเพื่อสนับสนุนไม่ให้เกิดสิ่งนี้ขึ้น โดยเริ่มได้จากการกำาหนดกติกาในช่วงปฐมนิเทศอย่างชัดเจนว่า

คะแนนนี้มีความสำาคัญอย่างไร และแนะนำาการให้คะแนนเป็นลักษณะการตัดแบ่งเป็นส่วน เช่น หากผู้เรียน

ทุกคนให้คะแนนสูงเท่า ๆ กันหมด ทุกคนในกลุ่มก็จะได้คะแนนเฉล่ียจากคะแนนก้อนใหญ่ไป ซ่ึงก็จะทำาให้

ผู้เรียนให้ความสำาคัญกับการให้คะแนนตามความเป็นจริงมากขึ้น และส่วนสุดท้ายคือการให้คะแนน

แบบ private เช่น การให้คะแนนประเมินเพื่อนในระบบ online ที่ทำาให้ผู้เรียนมีความสบายใจที่จะให้

คะแนนเพื่อนมากกว่ารูปแบบกระดาษท้ายคาบการเรียน

 o   นอกจากน้ัน ยังมีการประยุกต์รูปแบบการให้คะแนนหลายรูปแบบ เช่น ในบางคลาสการเรียน

การสอนที่ผู้เรียนอาจจะยังไม่คุ้นชินกับระบบการประเมินเพื่อนมากนัก อาจจะเริ่มให้ผู้เรียนได้ฝึกประเมิน

เพ่ือนในกลุ่มในลักษณะของการเสนอรายช่ือของเพ่ือน 3 คนท่ี “ฉันช่ืนชมเธออย่างมาก” และเพ่ือน 2-3 คน

ที่ “ฉันเชื่อว่าเธอมีศักยภาพและเธอพัฒนาได้อีก” ซึ่งสามารถประเมินได้ง่ายกว่าการให้เป็นคะแนน และ

เมื่อผู้เรียนเริ่มคุ้นเคยแล้ว จึงค่อยพัฒนาเป็นการประเมินที่มี rubric ประกอบต่อไป

 ประเด็นที่น่าสนใจของ assessment สำาหรับ TBL คือการทำาให้
ผู้เรียนต้องรับผิดชอบกับการเตรียมตัวของตนเอง มีส่วนร่วมกับกิจกรรมกลุ่ม
ได้มากข้ึน ทดสอบความเข้าใจท้ายบทเรียน หรือสามารถนำาคะแนนไปตัดสิน
ประเมินผลการเรียนได้ แต่ขณะเดียวกันท่านผู้อ่านอาจจะมีความกังวลว่า 
เด็กที่เก่งจะรู้สึกเสียเปรียบหรือถูกฉุดคะแนนหรือไม่ หรือเด็กที่ไม่เก่งจะ
ไม่มีส่วนร่วมเท่าที่ควร หรือมือไม่พาย เอาเท้าราน้ำาหรือเปล่า หากทำาตามวิธี
การของ TBL จะพบเองว่ารูปแบบมีความสำาคัญและ iRAT เป็นส่วนหนึ่งของ
กระบวนการสร้างความรับผิดชอบต่อการเตรียมตัวของผู้เรียนก่อนมาเข้า
ร่วมเรียนหรอื accountability และยังมีกระบวนการ peer evaluation ที่มา
เสริมส่วนนี้อีกด้วย นอกจากนั้น ยังมีการศึกษาวิจัยพบว่าคะแนน iRAT และ 
gRAT และ peer evaluation สามารถนำามาใช้ติดตาม (monitoring) สามารถ
นำาไป evaluate กลุ่มหรือทีมไหนกำาลังประสบปัญหาการเรียนเป็นทีมได้อีก
ด้วย เช่น การพบว่าในบางกลุ่มมีคะแนน iRAT ที่ดี แต่กลับมีคะแนน gRAT 
ท่ีไม่ดีนัก อาจสะท้อนถึงภาพรวม performance ของกลุ่มมีปัญหา ซ่ึงสามารถ
นำามาปรับใช้เป็นการ intervention กลุ่มของผู้เรียนว่าอาจจะมีปัญหาที่เกิด
ขึ้นภายในกลุ่ม3
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Technology and facilities
• Learning Management System

 o   เนื่องจากการเรียน TBL เป็นการเรียนที่อาศัยรูป

แบบ flipped classroom ดังน้ัน จึงต้องมีระบบ online learning 

ที่ผู้เรียนสามารถไปศึกษาบทเรียนมาก่อนได้ มีระบบแขวนเอกสาร

ประกอบการเรียน วิดีโอ หรือแบบทดสอบ online ที่ผู้เรียน

สามารถเข้าได้สะดวก ซึ่งสามารถใช้ได้หลายระบบไม่ว่าจะเป็น 

moodle canvas หรืออาจจะเป็นระบบท่ีสร้างข้ึนมาเองของแต่ละ

สถาบัน

• Blended learning

 o  ในช่วงระหว่างกิจกรรม ผู้สอนอาจจะ

อยากให้แต่ละกลุ่มมีปฏิสัมพันธ์ หรือโหวตโดยใช้ 

online platform ก็สามารถใช้ Mentimeter หรือ 

Quizizz หรือ voter ได้เช่นกัน

• การบันทึกวิดีโอการเรียนการสอน

 o  หากรายวิชาที่ท่านดูแลอยู่ต้องการการ

เรียนการสอนแบบ face-to-face แต่ต้องการจัด 

online e-recording ก็ต้องมีการเตรียมพร้อม 

ให้มีกล้องที่สามารถบันทึกภาพได้หลายมุม และเห็น

บรรยากาศภาพรวมของคาบเรียน เพื่อให้ผู้เรียน

ที่ย้อนดูภายหลังสามารถติดตามการเรียนได้ดีขึ ้น 

ซ่ึงการจัดการบันทึกลักษณะนี้ก็ต้องอาศัยทีมงาน 

และมีการการเตรียมอุปกรณ์ทางเทคนิคพอสมควร 

และควรมีการนัดแนะไว้ก่อนล่วงหน้า

• Online TBL platform

 o   ช่วงหลัง COVID-19 ท่ีผ่านมา มีการปรับ

รูปแบบ TBL จากการเรียนในห้อง face-to-face 

เป็นการเรียน online จากการศึกษาที่ผ่านมาไม่พบ

ความแตกต่างระหว่าง modified online TBL มี

บางการศึกษาที่พบว่า modified TBL มีผลลัพธ์

การเรียนรู้ที่ไม่สูงเท่า traditional TBL แต่ไม่มี

ความแตกต่างอย่างมีนัยสำาคัญทางสถิติ และไม่พบ

ว่ามีความแตกต่างในด้านความพึงพอใจของผู้เรียน

 o   ซึ่งปัจจุบัน มีเทคโนโลยีและโปรแกรม

หลายอย่างที่ส่งเสริมให้สามารถทำา online TBL 

ได้ง่ายขึ ้น เช่น Zoom Breakout room หรือ

การใช้ google form ในการส่ง iRAT และทำา 

gRAT หรืออาจจะเป็นโปรแกรมที่ทำาขึ้นมาเฉพาะ

เพื่อเลียนแบบ scratch test แบบดั้งเดิมของ TBL ก็

ทำาได้สะดวกสบายมากยิ่งขึ้น

• Space and Acoustic

 o   การเตรียมอุปกรณ์ขยายเสียงและจอฉายภาพอย่างเพียงพอเป็นส่วนสำาคัญกับการเรียน TBL 

อย่างมาก โดยเฉพาะในห้องใหญ่ท่ีมีผู้เรียนหลายกลุ่ม มีหลายห้อง และมีผู้เรียนจำานวนมากกว่า 50-100 คน 

ข้ึนไป ก็ต้องมีการจัดให้มีไมค์ในการขยายเสียงที่เพียงพอสำาหรับแต่ละโต๊ะ หรือแต่ละบริเวณเพื่อลด

ความวุน่วายในการวิ่งไมค์ หรือสลับไมค์ระหว่างกลุ่ม มีจอฉายภาพ projector ท่ีสามารถฉายภาพมองเห็นได้

ทั่วถึง และไม่มีตำาแหน่งใดของห้องหรือผู้เรียนที่เป็นจุดอับสัญญาณ
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Future of TBL administration
ในปัจจุบัน มีการปรับรูปแบบกิจกรรมจาก traditional TBL เช่น Case-based Collaborative 

Learning (CBCL) ซึ่งปรับโดย Harvard Medical School ซึ่งทำาการประยุกต์และพัฒนาต่อยอดจาก 
TBL โดยการตัดยก iRAT ให้อยู่ใน pre-class requisite ที่ผู้เรียนต้อง submit ก่อนเข้า class และมี
การเพิ่ม open-ended question ระหว่างการเรียนมากขึ้น รวมไปถึงกลุ่มที่มีขนาดใหญ่ขึ้น หรือจะเป็น 
TeamLEAD ของ Duke-NUS สิงค์โปร ที่เน้น Collaboration มากยิ่งขึ้น และมีการสร้าง TBL theater 
ขึ้นมาโดยเฉพาะสำาหรับจัดการเรียนการสอน TeamLEAD อย่างไรก็ตามการจัดยังมีความท้าทายในผู้เรียน
กลุ่มขนาดเล็กมาก หรือผู้เรียนที่มีตารางเวลาไม่ตรงกัน เช่น แพทย์ประจำาบ้าน ยังคงเป็นความท้าทาย
ในการจัด TBL อยู่พอสมควร ดังนั้นจึงเห็นว่าปัจจุบัน TBL ยังมีการศึกษาอยู่เฉพาะในการเรียนการสอน
หลักสูตรก่อนปริญญาเป็นหลัก โดยอาจจะมีการศึกษาที่แสดงให้เห็นว่าก็สามารถใช้จัดการเรียนการสอน
หลังปริญญาได้อย่างมีประสิทธิภาพเช่นกัน เช่น การสอนระดับปริญญาโทเป็นต้น ซ่ึงในอนาคตท่ีสามารถ
จัด online ปัญหาเรื่องผู้เรียนกลุ่มเล็ก หรือเวลาที่สะดวกไม่ตรงกันก็อาจลดลงและได้เห็นการจัดใน
แพทย์ประจำาบ้าน ผู้เรียนระดับชั้นคลินิกหรือมีการจัดแบบสหสาขาวิชาชีพมากขึ้น

Conclusion
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เชื่อว่าถึงจุดนี้คำาถามที่ตั้งไว้ในใจของผู้อ่าน คงได้คำาตอบไปพอสมควร และน่าจะช่วยให้ผู้อ่าน
มีความมั ่นใจมากขึ ้นในการจัด TBL ในอนาคต ท่านผู ้อ่านคงพอเห็นแล้วว่าข้อดีของการเรียน
การสอน TBL คือสามารถสอนผู้เรียนกลุ่มใหญ่ได้ดี ผู้เรียนได้ฝึกกระบวนการกลุ่มและการทำางานเป็นทีม 
ใช้ปริมาณอาจารย์ในการดำาเนินการกลุ่มไม่มากนัก แนวทางในการประเมินผลได้ชัดเจน เป็นรูปแบบ
การเรียนที่มีประสิทธิภาพการเรียนรู้สูง แต่จะเห็นว่ามีขั้นตอนในการเตรียมตัวก่อนจัดคาบเรียนของทั้ง
ผู้เรียนและผู้สอน เตรียมสถานที่ และต้องอาศัยพลังแรงใจในการเรียนของผู้เรียนที่จะต้องมีส่วนร่วมกับ
กิจกรรมตลอดช่วง ดังน้ันในส่วนสุดท้ายน้ีจึงอยากสรุปประเด็นท่ีสำาคัญท่ีสุดของการจัด TBL คือ การจัด TBL 
ด้วยปริมาณที่เหมาะสม ไม่ถี่จนเกินไป และไม่นานจนเกินไป จัดสรรเวลาให้เพียงพอกับการเตรียมการ
ในการจัด เหมาะสมต่อการทำางานของทีมคณาจารย์ เจ้าหน้าที่ และเหมาะสมกับทรัพยากร ห้องเรียนที่มี
อยู่ในสถาบันการศึกษา สำาหรับบริบทของไทยเอง ยังถือว่าการจัด TBL ยังไม่แพร่หลาย และยังมีการจัด
ไม่มากเท่าที่ควรจะเป็น ผมจึงอยากเชิญชวนผู้อ่านทุกท่านให้จัดการเรียนการสอนแบบ TBL ในหลักสูตร
ให้มากขึ้น ซึ่งจะช่วยให้เราสามารถหาแนวทางที่เหมาะสมต่อการจัดการเรียนการสอนที่สอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์การเรียนรู้ ทรัพยากรของโรงเรียนวิทยาศาสตร์สุขภาพของไทย และตอบโจทย์แก่ผู้เรียน
ในโรงเรียนแพทย์ของประเทศไทยให้มากขึ้นต่อไป
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08
Students’ Students’ voicevoice  

“What are your 

perspectives on 

Team-based Learning?”

ศูนย์ความเป็นเลิศด้านการศึกษาวิทยาศาสตร์สุขภาพ 
คณะเเพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล มหาวิทยาลัยมหิดล

นพ.คณิน ดาษถนิม 

 พบกันอีกคร ั ้ งก ับบทความที ่ จะนำาพา

ท่านผู ้อ ่านที ่สนใจเก ี ่ยวกับการศึกษาได้เห ็น

มุมมอง และฟังเส ียงโดยตรงจากนักศึกษา

ในโรงเรียนวิทยาศาสตร์สุขภาพ กับบทความ 

‘Students’ voice’ และในวารสารฉบับนี ้

ทางทีมงานได้สอบถามความคิดเห็นเกี ่ยวกับ

ประสบการณ์การ เรี ยนรู ้ ด้ วยกระบวนการ

ทำางานเป็นทีม หรือ Team-based learning 

ของนักศึกษาแพทย์ โดยมุ ่งเน้นไปที ่จุดเด่นและ

จุดพัฒนาของการเรียน Team-based learning 

ผ่านมุมมองผู้เรียนที่แตกต่างกัน

โดยตามหลักการเรียนรู้ Team-based learning 

มอีงคป์ระกอบหลากหลายขัน้ตอน ต้ังแตก่ารศกึษา

บทเรียนล่วงหน้า, การทำาโจทย์ปัญหา iRAT, gRAT 

และ application exercise ในห้องเรียน รวมถึง

บรรยากาศห้องเรียนที่เปลี่ยนแปลงไป ซึ่งในแต่ละ

ขั้นตอน ล้วนมีความท้าทายในการจัดการเรียน

การสอนทั้งสิ้น

ดังนั ้นการได้รับฟังความเห็นของผู ้ เรียน

จึงเป็นสิ ่งสำาคัญที ่จะทำาให้ผู ้สอนจัดการสอน

ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ทางทีมงานจึงได้สอบถาม

มุมมองของนักศึกษาหลากหลายชั้นปี ตั้งแต่ชั้น

ปรีคลินิก ชั้นคลินิก และแพทย์ใช้ทุนชั้นปีที่ 1 เพื่อ

รวบรวมมุมมองอย่างรอบด้าน ผ่านการตั้งประเด็น

คำาถาม 5 ข้อ ดังนี้
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คำาถาม 5 ข้อ ดังนี้

1. ในมุมมองของผู้เรียน การเรียนรูปแบบ Team-based learning 

ส่งเสริมการเรียนรู้ได้อย่างไร 

จากการสัมภาษณ์ นักศึกษาแสดงความคิดเห็นว่า Team-based learning ทำาให้การเรียนเปล่ียนจาก 

passive learning กลายเป็น active learning ส่งผลกระตุ้นให้นักศึกษาได้มีส่วนร่วมในช้ันเรียนมากข้ึน และ

กระตุ้นให้นักศึกษาต้ังใจศึกษาเน้ือหาก่อนเรียน และการฝึกแก้โจทย์ปัญหาในห้องเรียนยังคงช่วยในการส่งเสริม

ทักษะ Critical thinking และ Decision making นอกจากน้ีการเรียน Team-based learning ทำาให้ผู้เรียนได้

ต้ังคำาถามเพ่ิมเติมผ่านโจทย์ปัญหาท่ีมีความซับซ้อนในการคิดส่งเสริมให้นักศึกษามีความเข้าใจในเน้ือหามากย่ิงข้ึน 

และท่ีสำาคัญคือทำาให้นักศึกษารู้จับประเด็นสำาคัญในการเรียนรู้ในแต่ละหัวข้อได้ แต่เน่ืองจากการเรียนรู้ท่ีเปล่ียนไป 

เปล่ียนข้ันตอนการเรียนให้อยู่ท่ีบ้านก่อนคาบเรียน และเปล่ียนห้องเรียนให้เป็นสถานท่ีทำาโจทย์ร่วมกัน ในมุมมอง

ของนักศึกษาบางท่านรู้สึกว่า “เราต้องใช้เวลาในการเรียนมากข้ึนเป็นสองเท่า” แน่นอนว่าการท่ีทุ่มเทเวลาให้กับ

ส่ิงท่ีต้องเรียนรู้มากข้ึนย่อมได้รับผลลัพธ์จากการเรียนรู้มากข้ึน แต่ในทางกลับกันกระบวนน้ีเพ่ิมภาระงานจนอาจ

ส่งผล Burden ต่อนักศึกษา โดยเฉพาะในการเรียนช้ันคลินิกท่ีมีภาระงานท่ีรับผิดชอบค่อนข้างเยอะ หากมีการ

จัด Team-based learning จึงต้องพิจารณาถึงภาระงานของนักศึกษาประกอบด้วยเช่นกัน 

“เป็นการเรียนท่ีประยุกต์ใช้ความรู้ค่ะ 

ทำ าให้มองเห็นภาพเข้ าใจเนื ้ อหา 

และรู ้ว่าประเด็นไหนสำาคัญ”

- นศพ. ชวิศา -

“เปลี่ยนจาก passive learning เป็น 

active learning ศ ึกษาบทเร ียน

ด ้วยตนเองก ่อน และก ิจกรรมใน

ห้องเร ียนช ่วยให ้ตรวจสอบความ

เข ้าใจท ี ่ ได ้อ ่านมาล ่วงหน้า”

- นศพ. พัชรพล -
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2. ความคิดเห็นต่อการเตรียมตัวศึกษาบทเรียนก่อนมาห้องเรียน 

และปัจจัยใดส่งผลเพิ่มแรงกระตุ้นให้ผู้เรียนเตรียมตัวมาได้มากขึ้นได้

ดังที่ได้กล่าวในย่อหน้าข้างต้น การเตรียมตัวศึกษาบทเรียนก่อนมาห้องเรียนเป็นปัจจัยสำาคัญ

ที่ทำาให้ผู้เรียนมีความเข้าใจในเนื้อหามากขึ้น แต่ก็ถือเป็นหนึ่งในปัญหาที่นักศึกษายกขึ้นมา และส่วนมาก

จะเกิดปัญหานี้ขึ้นในการเรียนในชั้นคลินิกเนื่องจากมีข้อจำากัดด้านเวลา จนหากมีการบริหารจัดการเรื่องนี้

ไม่ดีพอ อาจส่งผลให้เกิดความเครียดต่อตัวนักศึกษาแทนได้

อย่างไรก็ตามในมุมมองนักศึกษามีความคิดเห็นต่อสิ่งที่สามารถเพิ่มแรงกระตุ้นให้นักศึกษา

ในการเตรียมตัวก่อนมาเรียนได้ และไม่ส่งผลด้านลบต่อตัวนักศึกษา ทางทีมงานจัดทำาได้สรุป

ความคิดเห็นของนักศึกษาแบ่งเป็นดังต่อไปนี้

1. ปัจจัยกระตุ้นจากภายนอก (Extrinsic Motivators) ได้แก่

 - การทำาข้อสอบทั้งแบบเดี่ยวและแบบกลุ่ม สามารถเป็นแรงกดดันเล็ก ๆ ทำาให้นักศึกษา

ต้องเตรียมพร้อมก่อนการเข้ามาทำาข้อสอบ และสามารถแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับเพื่อนได้

 -  สื่อการเรียนรู้ด้วยตนเอง 

  หากสื่อการเรียนรู้เป็นสื่อที่เข้าใจง่าย มีความน่าสนใจ ไม่เยอะหรือน้อยจนเกินไป 

และที่สำาคัญคือสอดคล้องกับเนื้อหาที่ต้องใช้ในคาบเรียน จะส่งผลให้นักศึกษาศึกษาด้วยตนเองเพ่ิมมากข้ึน 

  หากมีสื่อการเรียนรู้หลากหลายรูปแบบ ไม่ใช่แค่เอกสารคำาสอนที่ต้องอ่านตัวหนังสือ

จำานวนมาก แต่มีทางเลือกอ่ืน ๆ เช่น คลิปวิดีโอ ก็จะสามารถกระตุ้นให้นักศึกษาท่ีมีวิธีการเรียนท่ีแตกต่างกัน 

มีแนวทางที่จะศึกษาด้วยวิธีที่มีประสิทธิภาพต่อตนเองมากที่สุด

  “ปัจจัยด้านเวลาที่มีจำากัดของ

นักศึกษา หากขาดการบริหารจัดการ

สื่อการเรียนรู้การศึกษาด้วยตนเอง 

อาจจะทำาให้ความตั้งใจที่ดี ในการ

จัด TBL นั้น กลายเป็นความเครียด

และภาระทางการศึกษาที่เพ่ิมให้กับ

นักศึกษาแทน” 
- นศพ. ฐิติพัฒน์ -
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2. ความคิดเห็นต่อการเตรียมตัวศึกษาบทเรียนก่อนมาห้องเรียน 

และปัจจัยใดส่งผลเพิ่มแรงกระตุ้นให้ผู้เรียนเตรียมตัวมาได้มากขึ้นได้

ดังท่ีได้กล่าวในย่อหน้าข้างต้น การเตรียมตัวศึกษาบทเรียนก่อนมาห้องเรียนเป็นปัจจัยสำาคัญ

ที่ทำาให้ผู้เรียนมีความเข้าใจในเนื้อหามากขึ้น แต่ก็ถือเป็นหนึ่งในปัญหาที่นักศึกษายกขึ้นมา และส่วนมาก

จะเกิดปัญหานี้ขึ้นในการเรียนในชั้นคลินิกเนื่องจากมีข้อจำากัดด้านเวลา จนหากมีการบริหารจัดการเรื่องนี้

ไม่ดีพอ อาจส่งผลให้เกิดความเครียดต่อตัวนักศึกษาแทนได้

อย่างไรก็ตามในมุมมองนักศึกษามีความคิดเห็นต่อสิ่งที่สามารถเพิ่มแรงกระตุ้นให้นักศึกษา

ในการเตรียมตัวก่อนมาเรียนได้ และไม่ส่งผลด้านลบต่อตัวนักศึกษา ทางทีมงานจัดทำาได้สรุป

ความคิดเห็นของนักศึกษาแบ่งเป็นดังต่อไปนี้

1. ปัจจัยกระตุ้นจากภายนอก (Extrinsic Motivators) ได้แก่

 - การทำาข้อสอบทั้งแบบเดี่ยวและแบบกลุ่ม สามารถเป็นแรงกดดันเล็ก ๆ ทำาให้นักศึกษา

ต้องเตรียมพร้อมก่อนการเข้ามาทำาข้อสอบ และสามารถแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับเพื่อนได้

 -  สื่อการเรียนรู้ด้วยตนเอง 

  หากสื่อการเรียนรู้เป็นสื่อที่เข้าใจง่าย มีความน่าสนใจ ไม่เยอะหรือน้อยจนเกินไป 

และที่สำาคัญคือสอดคล้องกับเนื้อหาที่ต้องใช้ในคาบเรียน จะส่งผลให้นักศึกษาศึกษาด้วยตนเองเพ่ิมมากข้ึน 

  หากมีสื่อการเรียนรู้หลากหลายรูปแบบ ไม่ใช่แค่เอกสารคำาสอนที่ต้องอ่านตัวหนังสือ

จำานวนมาก แต่มีทางเลือกอ่ืน ๆ เช่น คลิปวิดีโอ ก็จะสามารถกระตุ้นให้นักศึกษาท่ีมีวิธีการเรียนท่ีแตกต่างกัน 

มีแนวทางที่จะศึกษาด้วยวิธีที่มีประสิทธิภาพต่อตนเองมากที่สุด

  “ปัจจัยด้านเวลาที่มีจำากัดของ

นักศึกษา หากขาดการบริหารจัดการ

สื่อการเรียนรู้การศึกษาด้วยตนเอง 

อาจจะทำาให้ความตั้งใจท่ีดีในการ

จัด TBL นั้น กลายเป็นความเครียด

และภาระทางการศึกษาที่เพ่ิมให้กับ

นักศึกษาแทน” 
- นศพ. ฐิติพัฒน์ -

2. ปัจจัยกระตุ้นจากภายใน (Intrinsic Motivators) ได้แก่
 - ทักษะการบริหารจัดการตนเอง (Self-Management Skills) เป็นปัจจัยที่ขึ ้นอยู่กับ
ตัวนักศึกษาเอง ไม่ว่าจะเป็นการบริหารจัดการเวลา การสร้างแรงจูงใจให้ตนเอง หรือการวางเป้าหมายส่วนตัว
 - ความรู้สึกด้านบวกต่อรูปแบบการเรียน ตัวอย่างเช่น หากผู้สอนสามารถสร้างบรรยากาศการ
เรียนรู้ที่ดี เนื้อหาที่ได้เรียนเป็นประเด็นที่น่าสนใจ และหลังจากเรียนแล้วสามารถนำาความรู้ไปใช้ได้จริง 
ก็จะยิ่งเพิ่มแรงกระตุ้นให้ผู้เรียนรู้สึกสิ่งที่ตัวเองเตรียมตัวมีประโยชน์ต่อตนเอง

จากบทสัมภาษณ์จึงทำาให้เห็นว่า ผู้สอนสามารถส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียนได้ในหลากหลายด้าน
ไม่ใช่เพียงแค่ปัจจัยกระตุ้นภายนอก แต่ผู้สอนสามารถออกแบบบรรยากาศในการเรียนรู้เพื่อเป็นปัจจัย

กระตุ้นภายในต่อนักศึกษาได้เช่นกัน

“การที่ต้องศึกษาคลิปวิดี โอในระดับ

ชั ่วโมงเป็นสิ ่ งที ่อาจจะทำาให้ ไม่ชอบ

การเรียนรู้ด้วยวิธีนี้ครับ คิดว่าความยาวที่

ประมาณ 20-30 นาที เป็นระยะเวลา

ที ่เหมาะสมสำาหรับนักศึกษาครับ” 

- นศพ. แสนยากร  -

3. ความคิดเห็นต่อการเปลี่ยนการเรียนในห้องเรียนเป็นการใช้เวลาใน

ห้องเรียนในการฝึกแก้ปัญหา

นักศึกษามีความเห็นไปในทิศทางเดียวกันว่าการใช้เวลาในห้องเรียนในการฝึกแก้ปัญหานอกจาก

เป็นปัจจัยกระตุ้นให้นักศึกษาเตรียมตัวก่อนมาเข้าเรียนแล้ว ยังส่งเสริมให้เกิดกระบวนการคิด วิเคราะห์ 

และแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับเพื่อนภายในกลุ่มรวมถึงเพื่อนภายในห้องเรียน ทำาให้เกิดความเข้าใจใน

เนื้อหาที่ลึกซึ้งขึ้นมากกว่าการเรียนแบบ Traditional Lecture

ในทางกลับกันนักศึกษาบางคนให้ข้อคิดเห็นว่า การทำาข้อสอบในคาบเรียนนั ้นก็สามารถ

ไปเพิ่มแรงกดดันให้กับนักศึกษาได้ หากนักศึกษามีความเข้าใจว่าการทำาข้อสอบเป็นการประเมิน

เพื่อเก็บคะแนน แต่หากมีการทำาความเข้าใจกันตั้งแต่ต้นว่าจุดประสงค์ของการทำาข้อสอบทำาเพื่อให้เกิด

การเรียนรู้และการ Feedback ต่อตนเอง จะช่วยลดความกดดันต่อตัวเองของนักศึกษาได้
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“กระตุ้นทักษะการค้นคว้าหาความรู้

ได้ดีมาก ๆ คิดว่าเป็นแนวทางที่ดี

ในการปลูกฝังการเรียนรู้ตลอดชีวิต 

(Lifelong Learning)”

“Traditional lecture ท่ีเป็นการโปรย

ความรู้กว้าง ๆ ในขณะที่การเรียนแบบ 

Question-based learning จะช่วย

ทำาให้นักศึกษาจับประเด็นที่สำาคัญ

ได้มากขึ้นและกระตุ้นให้นักศึกษา

ได้ลองคิดร่วมกับเพื่อน ๆ”

- นศพ. ธนกฤต -

4. ความคิดเห็นต่อผู้สอนท่ีเปล่ียนจาก Lecturer เป็นการ Facilitator

บทบาทของผู้สอนท่ีเปลี่ยนไปถือเป็นอีกหนึ่งตัวแปรสำาคัญที่เพิ่มประสิทธิภาพของการเรียนแบบ 

Team-based learning นักศึกษามีมุมมองไปในทิศทางใกล้เคียงกันถึงบทบาท Facilitator ของผู้สอน

ทำาให้ผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์กับผู้สอนมากขึ้น ทำาให้เกิดการแบ่งปันความรู้กันในห้องเรียนได้มากขึ้น 

ส่งผลให้เกิดความเข้าใจในเนื้อหาที่ลึกซึ้งขึ้น

“แล้วการเป็น Facilitator ที่ดีควรทำาอย่างไร?” จากบทสัมภาษณ์มีนักศึกษาแพทย์ท่านหนึ่ง

นำาเสนอมุมมองว่าลักษณะของ Facilitator ที่ดี คือการส่งเสริมทักษะการให้ข้อมูลป้อนกลับหรือ 

Feedback Skill กล่าวคือ หากบรรยากาศของการแลกเปลี่ยนข้อมูลมีการให้ Feedback ที่ตรงประเด็น

และเสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียนได้ จะทำาให้เพิ่มแรงกระตุ้นภายในให้กับผู้เรียนได้ ส่งผลต่อการเรียนรู้

ทั้งในห้องเรียนและนอกห้องเรียนด้วยตนเองให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นได้

- พญ. อรณิชา -
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 “การสอนแบบ Facilitator คือเปลี่ยน

จาก ‘นักศึกษาต้องทำาแบบนี้’ เป็น ‘ทำาไม

นักศึกษาถึงคิดแบบนี้ อธิบายให้ฟังหน่อย

ได้ไหม’ ทำาให้นักศึกษารู้สึกว่าอาจารย์

เข้าใจเรามากขึ้น” 
- นศพ. ฐิติพัฒน์ -

“ส่วนตัวคิดว่าการเรียน TBL น่าจะมีประโยชน์

มาก ๆ หากได้กลับไปเรียนตอนอยู่ปี 6 หลังจาก

เริ่มมีความรู้และประสบการณ์ในระดับหนึ่ง 

หากได้กล ับไปเร ียนและ discuss ก ัน

ในชั้นเรียนน่าจะเป็นประโยชน์มากเช่นกัน” 

- พญ. อรณิชา -

5. บรรยากาศห้องเรียนท่ีเหมาะสมต่อการเรียนการสอน Team-based learning

บรรยากาศของห้องเรียน (Educational Environment) เป็นปัจจัยท่ีส่งผลอย่างมากต่อการเรียนรู้

ของผู้เรียน หากผู้สอนสามารถสร้างบรรยากาศที่ดีได้จะช่วยกระตุ้นให้เกิดการมีส่วนร่วมและกล้าแสดง

ความคิดเห็นของผู้เรียนทั้งในกลุ่มเดียวกัน ระหว่างกลุ่มและระหว่างผู้เรียนและผู้สอน โดยนักศึกษาได้ให้

ความเห็นเกี่ยวกับการสร้างบรรยากาศห้องเรียนที่ดีดังนี้

1.การมีวัตถุประสงค์ที่ชัดเจน การที่ผู้เรียนรู้ก่อนล่วงหน้าว่าวัตถุประสงค์และรูปแบบของคาบเรียน

เป็นอย่างไร ทำาให้ผู้เรียนสามารถเตรียมพร้อมทั้งเนื้อหาและกระบวนการคิดให้พร้อมสำาหรับการทำาโจทย์

และแบ่งปันความเห็นกับเพื่อนในกลุ่มได้

2.การมีกฎกติการ่วมกันของห้องเรียน (Ground rule) หากกำาหนดกติกาที่เหมาะสม เช่นกำาหนด

ให้เกิดพื้นที่ปลอดภัย หรือ กำาหนดว่าเวลาคนหนึ่งพูดคนอื่นต้องตั้งใจฟังและไม่พูดแทรก สามารถสร้าง

พื้นที่ภายในกลุ่มเป็นพื้นที่ปลอดภัย (safe space) ส่งผลให้ผู้เรียนกล้าที่จะพูดแลกเปลี่ยนความคิด

ของตนเองกับเพื่อน ๆ ภายในกลุ่ม

3.ทักษะการ feedback และ reflection การให้ feedback โดยมี Positive Feedback เป็น

องค์ประกอบและไม่ตัดสินสามารถช่วยส่งเสริมให้ผู้เรียนกล้าแสดงความคิดเห็นและกล้าตั้งคำาถาม

มากขึ้นโดยไม่กลัวผิดพลาดหรือโดนตัดสินจากอาจารย์และเพื่อนร่วมห้องเรียน
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พญ.อรณิชา ตระการกูล แพทย์ใช้ทุนชั้นปีที่ 1 

สังกัดสำานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข โรงพยาบาลกุมภวาปี จังหวัดอุดรธานี

นศพ.ฐิติพัฒน์ พัฒนาประทีป  นักศึกษาแพทย์ชั้นปีที่ 5 คณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล

นศพ.ชวิศา วรกุลลัฎฐานีย์์ นักศึกษาแพทย์ชั้นปีที่ 5 คณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล

นศพ.แสนยากร มาพิจารณ์  นักศึกษาแพทย์ชั้นปีที่ 4 คณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล 

นศพ.ธนกฤต กมลสัมฤทธิ์ผล นักศึกษาแพทย์ชั้นปีที่ 3 คณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล

นศพ.พัชรพล รุจิพรพงษ์  นักศึกษาแพทย์ชั้นปีที่ 3 คณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล

ขอขอบคุณผู้ให้สัมภาษณ์

จากบทความนี้ เสียงของนักศึกษาช่วยยืนยันได้ว่าการเรียนการสอนในรูปแบบ Team-based 

learning ช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ได้มากขึ้นในหลากหลายแง่มุม และยังทำาให้เล็งเห็นถึงความท้าทาย

ที่มากมายสำาหรับผู้สอนในการพัฒนาทั้งสื่อการเรียนรู้ บรรยากาศภายในห้องเรียน รวมถึงทักษะ

ในการสอนรูปแบบใหม่ ไม่ใช่แค่เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ แต่ยังช่วยป้องกันไม่ให้การเรียนรู้ไปส่งผลให้เกิด

ความเครียดและแรงกดดันที่มากเกินไปให้กับตัวผู้เรียน

 ทางทีมงานขอขอบคุณผู้ให้สัมภาษณ์ทุกท่านท่ีมาร่วมแบ่งปันข้อคิดเห็นกับทางวารสาร SHEE Journal 

ของพวกเรา และหวังเป็นอย่างยิ่งว่าเสียงของผู้เรียนจะเป็นอีกหนึ่งกระจกสะท้อนเพื่อพัฒนาระบบ

การเรียนการสอนในหลักสูตรวิทยาศาสตร์สุขภาพในอนาคต

“บรรยากาศที่ดีควรเป็น

บรรยากาศที่ส่งเสริมการ

กล้าตอบแบบไม่กลัวผิด

พลาดมากกว่า การเน้นที่

ผลคะแนน”
- นศพ. แสนยากร -

4. บรรยากาศหลังจบคาบเรียน หากก่อนจบคาบเรียนผู้สอนสรุปเน้ือหาสำาคัญ และมีช่วงการซักถาม 

ช่วยให้ผู้เรียนได้สรุปความคิดและเห็นภาพรวมของเนื้อหา นอกจากนี้หากผู้สอนเปิดโอกาสให้ผู้เรียน

สอบถามข้อสงสัยหลังจบคาบเรียนได้ สามารถช่วยส่งเสริมบรรยากาศของการเรียนรู้ให้เป็นไปอย่าง

ใกล้ชิด เป็นกันเอง และกระตุ้นให้เกิดกระบวนการเรียนรู้ด้วยตนเองมากยิ่งขึ้น
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1. อยากให้อาจารย์แนะนำาภาระงานในปัจจุบัน

เชิด-ชเชิด-ชูู  
อีกหน่ึงในภาระงานท่ีอาจารย์ปฏิบัติมานานกว่า 

15 ปี คือการเป็นสมาชิกคณะอนุกรรมการฝ่าย

ฝึกอบรมและสอบ ในสาขาอายุรศาสตร์โรคติดเชื้อ 

จึงมีประสบการณ์การออกแบบหลักสูตร วางแผนการ

จัดประสบการณ์การเรียนรู้และการประเมินผล 

ให้มีมาตรฐานและเท่าเทียมกัน โดยเฉพาะการจัดสรร

และแบ่งปันทรัพยากรให้แก่หลักสูตรฝึกอบรมท่ียังมี

ประสบการณ์น้อยกว่า ท้ังน้ีเพ่ือให้แพทย์ประจำาบ้าน

ต่อยอดในแต่ละหลักสูตรฝึกอบรมได้ประสบการณ์

การเรียนรู้และโอกาสในระดับท่ีใกล้เคียงกันมากท่ีสุด

รศ. พญ.พรพรรณ กู้มานะชัย

09

ภาควิชาอายุรศาสตร์ คณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล 

กลับมาอีกครั้งกับบทความ ‘เชิด-ชู’‘เชิด-ชู’  ที่จะพา

ทุกท่านมารับฟังมุมมองที่น่าสนใจทางการศึกษา

จากอาจารย์แพทย์ที่มีความโดดเด่นในด้าน

ความเปน็ครู ในวารสารฉบับน้ี ทีมงานมีความยนิดี

เปน็อยา่งยิง่ทีไ่ดร้บัเกยีรตจิาก รศ. พญ.พรพรรณ 

กู้มานะชัย แบบอย่างด้านความเป็นครู ผู้ซึ่งได้

รับรางวัลครูแพทย์ดีเด่น ภาควิชาอายุรศาสตร์ 

คณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล ประจำาปีการ

ศึกษา 2565 

จึงขอนำาข้อคิดและแรงบันดาลใจในการเป็นครู 

แพทย์ท่ีดีมาฝากทุกท่านครับ

ปัจจุบันน้ีอาจารย์เป็นอาจารย์ประจำาภาควิชา

อายุรศาสตร์ สาขาวิชาโรคติดเช้ือและอายุรศาสตร์

เขตร้อน คณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล 

นอกจากภาระงานการบริการตรวจรักษาผู้ป่วย 

อาจารย์มีบทบาทในการสอนนักศึกษาแพทย์ 

แพทย์ประจำาบ้าน และแพทย์ประจำาบ้านต่อยอด

ในสาขา ไม่ว่าจะเป็นในคาบเรียนหรือการสอนควบคู่

ไปกับการดูแลผู้ป่วย นอกจากน้ี อาจารย์มีหน้าท่ี

ในการเป็นอาจารย์ที่ปรึกษางานวิจัยให้แก่แพทย์

ประจำาบ้านอายุรศาสตร์ และช่วยในการเรียนการสอน

นอกหลักสูตรแพทยศาสตรบัณฑิตอีกด้วย ไม่ว่าจะ

เป็นในหลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต  สาขา

การศึกษาวิทยาศาสตร์สุขภาพ หรือ จัดการเรียน

การสอนเก่ียวกับโรคติดเช้ือในหลักสูตรการแพทย์

แผนไทยประยุกต์
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        2.         2. อยากทราบความรู้สึกของอาจารย์ ที ่ได้รับรางวัลอยากทราบความรู้สึกของอาจารย์ ที ่ได้รับรางวัล  ‘ครูแพทย์ดีเด่น ‘ครูแพทย์ดีเด่น 
    ภาควิชาอายุรศาสตร์ คณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล ประจำาปีการศึกษา 2565’    ภาควิชาอายุรศาสตร์ คณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล ประจำาปีการศึกษา 2565’

3. ครูแพทย์ที ่ดีควรมีลักษณะอย่างไร3. ครูแพทย์ที ่ดีควรมีลักษณะอย่างไร

“อาจารย์รู้สึกภูมิใจเป็นอย่างมากที่ได้รับรางวัล

นี้ เนื่องจากการสอนเป็นสิ่งท่ีตนเองทำาแล้วมีความสุข 

อาจารย์ชอบเวลาที่สามารถทำาให้ลูกศิษย์ได้เรียนรู้อย่าง

มีความสุข ดังนั้นตลอดเวลาที่ได้เป็นครูแพทย์ ได้มี

โอกาสอบรม สอนนกัเรยีน และไดเ้หน็นกัเรยีนของตนเอง

พัฒนาขึน้ทัง้ในดา้นความรูแ้ละเจตคต ิและไดร้บัคำาชมเชย

จากอาจารย์ท่านอื่นในความทุ่มเทด้านการสอน สำาหรับ

อาจารย์ก็เหมือนได้รางวัลในทุก ๆ วันที่ทำางานเป็นครู

แพทย์ การที่ได้รับรางวัลนี้จะเป็นเครื่องเตือนใจอาจารย์

ว่า อาจารย์จะต้องรักษาความเป็นครูของตนเองไว้ และ

พัฒนาความเป็นครูของตนเองให้ดีขึ้นอยู่ตลอดเวลา” 

“สิ่งที่สำาคัญที่สุดสำาหรับอาจารย์ คือ ‘passion’ ฉันทะ หรือความรักในการสอน เพราะ

อาจารย์เชื่อว่า ความรักในการสอนจะช่วยให้อาจารย์แพทย์สามารถเอาชนะความเหนื่อยล้าจากภาระ

งานอื่น ๆ คอยผลักดันให้อาจารย์มีกำาลังใจในการตั้งใจสอนสิ่งดี ๆ ให้ลูกศิษย์ได้อยู่เสมอ” 

“ต่อมาคือ อาจารย์ควรระวังไม่ให้เกิดอคติต่อตัวผู้เรียน ไม่ว่าผู้เรียนทำาได้ดีหรือไม่ดีก็มักจะมอง

ในแง่ลบก่อน จะทำาให้เกิดความไม่เท่าเทียมขึ้นและทำาให้เกิดบรรยากาศที่ไม่เหมาะสมต่อการเรียนรู้ เมื่อ

ลกูศษิยม์พีฤตกิรรมทีไ่มเ่หมาะสม ครูมีหน้าที่ตักเตือนแต่ไม่ควรยึดติดกับความผิดนั้นไปตลอด และหาก

ผู้เรียนพัฒนาปรับปรุงตัวต่อไปอาจารย์ก็มีหน้าที่ให้คำาชมเชย”

“ประเดน็ทีส่ามทีอ่ยากเน้นคือ ‘ความหวงัด’ี เพราะความหวงัดจีะชว่ยให้อาจารยก์ลา้สอนในบางเรือ่ง

แม้เป็นประเด็นที่อาจมีความลำาบากใจในการพูด เช่น การให้ negative feedback แก่ผู้เรียน โดยเฉพาะ

เรื่องระเบียบวินัย เจตคติ หรือ non-technical skills อย่างไรก็ตาม หากอาจารย์อยากสอนประเด็น

เหล่านั้นโดยเริ่มต้นจากความหวังดีและสื่อสารให้ลูกศิษย์รู ้ เชื่อว่าสุดท้ายผู้เรียนจะรับฟังและนำาไป

ทำาให้เกิดประโยชน์กับตนเองได้”

“ประเด็นสุดท้ายที่ครูแพทย์ที่ดีควรปฏิบัติ คือ ‘การจัดสรรเวลา’ ทุกคนมีเวลาใน 1 วันเท่ากัน 

อาจารย์แพทย์ทุกท่านก็เช่นกัน แม้ว ่าจะมีภาระทั ้งงานบริการ และงานวิจัยปริมาณที ่มากอยู ่แล้ว 

หากต้องการเป็นครูแพทย์ที่ดีด้วย สิ่งที่ขาดไม่ได้ตั้งแต่เริ ่มต้น คือ การตั้งใจจัดสรรเวลาให้ลูกศิษย์

อย่างสม่ำาเสมอ” 
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“การเรียนรู้แบบ team-based learning มีส่วนช่วยในการเรียนการสอน
อยา่งมาก เพราะช่วยกระตุน้ให้เกดิ active learning ต้ังแตก่อ่นเขา้มาในห้องเรยีน
ผ่านกระบวนการของ flipped classroom คือ ผู้เรียนมีโอกาสได้เตรียมความ
รู้พื้นฐานมาก่อน และใช้เวลาในห้องเรียนเพื่ออภิปรายประเด็นที ่ม ีความสำาคัญ 
โดยเฉพาะการเรียนรูปแบบ team-based learning ซ่ึงจะเปิดโอกาสให้ผู้
เรียนได้อภิปรายท้ังกับเพื่อนในกลุ่มและอาจารย์ โดยไม่อาศัยทรัพยากรอาจารย์
ปริมาณมาก นอกจากนี้การเรียนรู้แบบ team-based learning ยังช่วยปรับ
ทัศนคติในการเรียนและทำางานให้ลูกศิษย์ได้รู้ว่าการเรียนรู้ด้วยกัน ทำางานและ
แก้ไขปัญหาร่วมกันเป็นกลุ่มจะมีประสิทธิภาพมากกว่าการทำางานตัวคนเดียว 
จึงถือได้ว่า เป็นรปูแบบการเรยีนการสอนทีไ่ดพั้ฒนาทักษะการทำางานเปน็ทมีและ
ภาวะผู้นำาได้ด้วย”

“อาจารย์อยากสนับสนุนให้นำาการเรียนรู้แบบนี้ นำามาใช้ในการฝึกอบรม
บุคลากรทางการแพทย์ระหว่างสหสาขาวิชาชีพมากยิ่งขึ้น เพื่อส่งเสริมให้ผู้เรียน
แต่ละสาขาวิชาชีพ ได้เข้าใจมุมมองความเห็น ความเชี่ยวชาญของสาขาวิชาชีพอื่น 
และเรียนรู้ที่จะทำางานร่วมกันในบริบทจริง โดยเฉพาะการทำา application 
exercise โดยดึงประเด็นมาจากปัญหาที่อาจารย์พบเห็นในการปฏิบัติงานจริง 
จะช่วยให้ผู้เรียนมีความสนใจในบทเรียน และเมื ่อจบคาบเรียนก็จะสามารถ
นำาเอาความรู้และประเด็นที่ได้อภิปรายไปใช้ในการปฏิบัติงานจริงได้อีกด้วย”

4. อาจารย์คิดว่าการเรียนรู้แบบ team-based learning ช่วยในการ4. อาจารย์คิดว่าการเรียนรู้แบบ team-based learning ช่วยในการ
เรียนรู้ได้อย่างไร และควรถูกนำามาใช้เพิ่มเติมในบริบทไหนบ้างเรียนรู้ได้อย่างไร และควรถูกนำามาใช้เพิ่มเติมในบริบทไหนบ้าง
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ประเด็นแรก คือ อาจารย์ควร orientate ผู้เรียนโดยใช้เวลา
อย่างเหมาะสม เนื่องจากเป็นรูปแบบการเรียนที่มีลักษณะเฉพาะ 
หากผู้เรียนไม่คุ้นเคย ควรอธิบายให้ชัดเจนถึงส่วนที่นักเรียนต้อง
รับผิดชอบ ตั้งแต่ก่อนเริ่มชั้นเรียนจนถึงกิจกรรมในห้องเรียน รวม
ถึงอธิบายแนวทางการประเมินผลให้ชัดเจนด้วย

ประเด็นต่อมา คือ ต้องคอยสนับสนุนให้ผู้เรียนส่วนใหญ่
มีส่วนร่วม ถึงแม้ว่าการเรียนแบบ team-based learning จะมี
การสอบส่วนบุคคลหรือ iRAT อย่างไรก็ตามกระบวนการเรียนรู้ส่วนใหญ่
เกิดจากการอภิปรายระหว่างผู้เรียนด้วยกันหรือกับอาจารย์ หากสร้าง
บรรยากาศและนำากิจกรรมได้ไม่ดีเท่าที่ควร อาจทำาให้ผู้เรียนที่เข้าใจ
ว่าตนเองมีความรู้น้อยไม่กล้าออกความเห็นและได้เรียนรู้น้อยกว่า
เพื่อนคนอื่น 

อีกส่วนที่ต้องพึงระวัง คือ การเรียนแบบ team-based 
learning เป็นการเรียนที่อาศัยการอภิปรายค่อนข้างมาก เนื่องจาก
ผู้เรียนจะเรียนรู้ได้ดีที่สุดเมื่อได้รับข้อมูลหลากหลายรูปแบบ หากเป็น
ไปได้อาจารย์ควรเตรียมการ หรือออกแบบสื่อเพิ่มเติมเพื่อผู้เรียน
ที่ชอบเรียนรู ้ผ่านกระบวนการอื ่นนอกจากการพูดอภิปรายด้วย 
เช่น เพิม่แผนภาพใน presentation slide หรอืม ีflipchart จดบนัทกึ
ประเด็นที่ได้มีการอภิปรายกันไปแล้ว เพื่อช่วยให้ผู้เรียนที่เป็น visual 
learner รู้สึกสนใจและติดตามบทเรียนได้ดีขึ้น  

ประเดน็สดุทา้ยทีต้่องพงึระวงั คอื การจัดหาสถานทีท่ีเ่หมาะสม 
เนือ่งจากสถานทีใ่นการสอนสว่นใหญ ่มกัออกแบบสำาหรับการบรรยาย 
ทำาให้กิจกรรมที่นักเรียนต้องการจับกลุ่มอภิปรายอาจไม่สามารถ
จัดเรยีงทีน่ั่งใหเ้หมาะสมได ้แมว้า่รปูแบบหอ้งหรอืการจดัเรยีงตำาแหนง่
เกา้อ้ีอาจไมใ่ชส่ว่นประกอบทีส่ำาคญัท่ีสดุ แต่การมีสถานที่ให้เหมาะสม
ก็เป็นอีกหนึ่งในองค์ประกอบที่อาจารย์สามารถปรับเปลี่ยนเพื่อช่วย
สร้างบรรยากาศการทำางานเป็นกลุ่มให้ดีขึ้นได้ 

5. การนำา team-based learning มาประยุกต์ใช้ 
ควรระมัดระวังอย่างไร

6. อยากฝากอะไรให้อาจารย์แพทย์รุ่นต่อไปได้ปฏิบัติตาม
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6. อยากฝากอะไรให้อาจารย์แพทย์รุ่นต่อไปได้ปฏิบัติตาม
 

“นอก เหนื อจาก  4  ประ เด็ น  ที ่ ไ ด้ กล่ า ว ไว้ ใ น

คุณสมบัติของครูแพทย์ที ่ด ี ได้แก่ ฉันทะ การไม่มีอคติ 

ความหวังด ี  และการจัดสรรเวลา ประเด ็นสุดท้ายที ่

อยากฝากครู แพทย์ ไว ้ ก ็ ค ื อ  อยากให้คร ู แพทย์ ร ู ้ จ ั ก 

‘ปล่อยวาง’ เพราะอาจารย์หลายท่านสอนลูกศิษย์ด้วย

ความตั ้ งใจ เม ื ่อเก ิดอ ุปสรรค หรือผ ู ้ เร ียนไม่ประสบ

ความสำาเร็จเท่าที่ควร อาจารยบ์างทา่นเกิดความเครยีด มองวา่

ตวัเองทำาหน้าที ่ได ้ไม ่ด ี กดดันตัวเอง จ ึงอยากให้อาจารย์

มองการเรียนการสอนเป็นเหมือนการจูงมือลูกศิษย์ไปใน

ทางที่ถูกต้อง ไม่ใช่การแบกลูกศิษย์ไว้บนหลัง หากลูกศิษย์

ท ำาได ้ด ี เราก็ยินดีด้วย หากทำาได้ไม่ดีก ็ไม่ต้องเป็นทุกข์ 

ให้มีความสุขที่เราได้มีโอกาสช่วยเหลือและช่วยกันหาทาง

แก ้ป ัญหาต ่อไป เช ่นน ี ้ก ็จะท ำาให ้อาจารย ์ม ีความส ุข

ในการเป็นครูแพทย์ยิ ่งขึ ้น”
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6. อยากฝากอะไรให้อาจารย์แพทย์รุ่นต่อไปได้ปฏิบัติตาม

“นอก เหนื อจาก  4  ประ เด็ น  ที ่ ไ ด้ กล่ า ว ไว้ ใ น

คุณสมบัติของครูแพทย์ที ่ด ี ได้แก่ ฉันทะ การไม่มีอคติ

ความหวังด ี  และการจัดสรรเวลา ประเด็นสุดท้ายที ่

อยากฝากครู แพทย์ ไว ้ ก ็ ค ื อ  อยากให้คร ู แพทย์ ร ู ้ จ ั ก

‘ปล่อยวาง’ เพราะอาจารย์หลายท่านสอนลูกศิษย์ด้วย

ความตั ้ งใจ เม ื ่อเก ิดอ ุปสรรค หรือผ ู ้ เร ียนไม่ประสบ

ความสำาเร็จเท่าที่ควร อาจารยบ์างทา่นเกิดความเครยีด มองวา่

ตวัเองทำาหน้าที ่ได ้ไม ่ด ี กดดันตัวเอง จ ึงอยากให้อาจารย์

มองการเรียนการสอนเป็นเหมือนการจูงมือลูกศิษย์ไปใน

ทางที่ถูกต้อง ไม่ใช่การแบกลูกศิษย์ไว้บนหลัง หากลูกศิษย์

ท ำาได ้ด ี เราก็ยินดีด้วย หากทำาได้ไม่ดีก ็ไม่ต้องเป็นทุกข์

ให้มีความสุขที่เราได้มีโอกาสช่วยเหลือและช่วยกันหาทาง

แก ้ป ัญหาต ่อไป เช ่นน ี ้ก ็จะท ำาให ้อาจารย ์ม ีความส ุข

ในการเป็นครูแพทย์ยิ ่งขึ ้น”



สับ
 

สรรพ 
 

ศัพท์

คือ คำ�ถ�มที่กระตุ้นให้ผู้เรียนใช้คว�มคิด
ระดับสูง (higher-order thinking) ในก�รคิด

เพื่อห�คำ�ตอบ ห�กอ้�งอิงต�ม Bloom’s revised 
taxonomy ด้�น cognitive domain จะหม�ยถึง

ระดับ analyze evaluate และ create ซึ่งต้อง
อ�ศัยกระบวนก�รคิดที่ซับซ้อนในก�รห�คำ�ตอบ

ที่เหม�ะสม Socratic question จึงเป็นคำ�ถ�ม
ที่ส�ม�รถกระตุ้นให้ผู้เรียนมีก�รพัฒน�คว�ม
ส�ม�รถท�งคว�มคิดได้อย่�งมีประสิทธิภ�พ

10

Socratic question 

นพ. ภาสวุฒิ ศิริทองถาวร
ศูนย์ความเป็นเลิศด้านการศึกษาวิทยาศาสตร์สุขภาพ คณะเเพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล มหาวิทยาลัยมหิดล

“

”
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สับ 
 

สรรพ 
 

ศัพท์

คือ คำ�ถ�มที่กระตุ้นให้ผู้เรียนใช้คว�มคิด
ระดับสูง (higher-order thinking) ในก�รคิด

เพื่อห�คำ�ตอบ ห�กอ้�งอิงต�ม Bloom’s revised 
taxonomy ด้�น cognitive domain จะหม�ยถึง

ระดับ analyze evaluate และ create ซึ่งต้อง
อ�ศัยกระบวนก�รคิดที่ซับซ้อนในก�รห�คำ�ตอบ

ที่เหม�ะสม Socratic question จึงเป็นคำ�ถ�ม
ที่ส�ม�รถกระตุ้นให้ผู้เรียนมีก�รพัฒน�คว�ม
ส�ม�รถท�งคว�มคิดได้อย่�งมีประสิทธิภ�พ

10

Socratic question 

นพ. ภาสวุฒิ ศิริทองถาวร
ศูนย์ความเป็นเลิศด้านการศึกษาวิทยาศาสตร์สุขภาพ คณะเเพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล มหาวิทยาลัยมหิดล

“

”

Clarification
 คำาถามที่ต้องการ

ให้ผู้เรียนอธิบายเพิ่มเติม ใน

กรณีที่ผู้เรียนตอบคำาถาม

ก่อนหน้ายังไม่ตรงประเด็น

นัก

A: จากประวัติและตรวจร่างกาย หมอคิดว่าผู้ป่วย

รายนี้เป็นโรคอะไรครับ

B: ผมคิดว่าเป็นโรคที่มีพยาธิสภาพที่ kidney ครับ

A: พยาธิสภาพที่หมอพูดถึง หมายถึงอะไรครับ ช่วย

อธิบายให้ผมฟังเพิ่มเติมหน่อยครับ (Clarification)

B: ผมคิดถึงโรคกลุ่ม nephrotic syndrome ครับ...

 ตัวอย่�งคำ�ถ�ม:

Socratic question 
มีทั้งหมด 6 รูปแบบหลัก ๆ ได้แก่

1

Assumption
 คำาถามที่ต้องการ

ให้ผู้เรียนสรุปข้อมูล ซึ่งต้อง
อาศัยการประมวลความคิด
เพื่อเลือกเฉพาะประเด็นที่

สำาคัญในการตอบคำาถาม

A: หลังจากที่เรา discuss ผู้ป่วยรายนี้กันมาพอสมควร ผม

อยากให้หมอลองสรุปให้ผมฟังหน่อยว่าผู้ป่วยรายนี้ น่าจะ

เป็นโรคอะไรเพราะอะไร (Assumption)

B: จากที่ discuss กันผู้ป่วยรายนี้มี differential diagnosis 

ทั้งหมด 3 โรค ได้แก่

1.Acute cholecystitis เพราะ...

2.Acute cholangitis เพราะ...

3.Liver abscess เพราะ...

 ตัวอย่�งคำ�ถ�ม:

2

Reason
 คำาถามที่ต้องการ

ให้ผู้เรียนอธิบายเหตุผลของ

สิ่งที่ตอบก่อนหน้า

A: หมอคิดว่าผู้ป่วยรายน้ีต้องได้รับการรักษาด้วยยาอะไรครับ

B: Acyclovir ครับ

A: ทำาไมหมอถึงคิดว่าจะให้ยา acyclovir ครับ  

    (Reason)

B: เพราะผื่นของผู้ป่วยเป็น grouped  

vesicles on an erythematous base เข้าได้กับ  

herpes simplex ซึ่ง drug of choice คือ acyclovir ครับ

 ตัวอย่�งคำ�ถ�ม:

3 5
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 คำาถามที่ต้องการให้

ผู้เรียนแสดงความคิดเห็นหรือ

ทางเลือกอื่นที่อาจเป็นไปได้

 คำาถามที่ต้องการให้

ผู้เรียนคาดการณ์สิ่งที่จะเกิด

ขึ้นต่อไปในอนาคต

Viewpoint/
alternatives A: หมอบอกว่าผู้ป่วยรายนี้เป็น herpes simplex หมอ

คิดว่ามีทางเลือกในการรักษาอย่างไรบ้างครับ  

(Viewpoint)

B: ผมคิดว่าโดยทั่วไปจะให้การรักษาด้วย drug of 

choice ซึ่งคือ acyclovir ครับ แต่เนื่องจากหากโรง

พยาบาลมียาที่มี mg ต่อ 1 เม็ดค่อนข้างน้อย เช่น 200 

mg ผู้ป่วยอาจต้องทานยาจำานวนมากซึ่งหากผู้ป่วยไม่

ต้องการและสามารถจ่ายเงินเพื่อซื้อยาที่ไม่ครอบคลุม

ในสิทธ์การรักษา valacyclovir เป็นอีกหนึ่งทางเลือก

สำาหรับผู้ป่วยครับ

 ตัวอย่�งคำ�ถ�ม:

4

Implication/
consequence A: ผู้ป่วยรายนี้เป็น acute decompensated heart 

failure วันนี้เราวางแผนจะให้ furosemide 40 mg 

หมอคิดว่าในอนาคต electrolyte ของคนไข้จะเป็น

อย่างไร (consequence)

B: ผมคิดว่าอาจจะพบ hyponatremia,  

hypokalemia และ hypomagnesemia ครับ เพราะ

ว่า furosemide inhibit Na-K-2Cl co-transporter 

ครับ

 ตัวอย่�งคำ�ถ�ม:

5
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 คำาถามที่ต้องการให้

ผู้เรียนแสดงความคิดเห็นหรือ

ทางเลือกอื่นที่อาจเป็นไปได้

 คำาถามที่ต้องการให้

ผู้เรียนคาดการณ์สิ่งที่จะเกิด

ขึ้นต่อไปในอนาคต

Viewpoint/
alternatives A: หมอบอกว่าผู้ป่วยรายนี้เป็น herpes simplex หมอ

คิดว่ามีทางเลือกในการรักษาอย่างไรบ้างครับ  

(Viewpoint)

B: ผมคิดว่าโดยทั่วไปจะให้การรักษาด้วย drug of 

choice ซึ่งคือ acyclovir ครับ แต่เนื่องจากหากโรง

พยาบาลมียาที่มี mg ต่อ 1 เม็ดค่อนข้างน้อย เช่น 200 

mg ผู้ป่วยอาจต้องทานยาจำานวนมากซึ่งหากผู้ป่วยไม่

ต้องการและสามารถจ่ายเงินเพื่อซื้อยาที่ไม่ครอบคลุม

ในสิทธ์การรักษา valacyclovir เป็นอีกหนึ่งทางเลือก

สำาหรับผู้ป่วยครับ

 ตัวอย่�งคำ�ถ�ม:

4

Implication/
consequence A: ผู้ป่วยรายนี้เป็น acute decompensated heart 

failure วันนี้เราวางแผนจะให้ furosemide 40 mg 

หมอคิดว่าในอนาคต electrolyte ของคนไข้จะเป็น

อย่างไร (consequence)

B: ผมคิดว่าอาจจะพบ hyponatremia,  

hypokalemia และ hypomagnesemia ครับ เพราะ

ว่า furosemide inhibit Na-K-2Cl co-transporter 

ครับ

 ตัวอย่�งคำ�ถ�ม:

5

 คำาถามที่ต้องการให้

ผู้เรียนคาดการณ์ความคิด

ของผู้ถาม คำาถามประเภท

นี้ เ ป็ น คำ า ถ า ม ที่ ก ร ะ ตุ้ น

กระบวนการคิดอย่างสูงสุด

แต่ผู้เรียนอาจสับสนในขณะ

ตอบคำาถามจึงอาจไม่ได้รับ

ความนิยมนัก

 จากที่กล่าวมาจะเห็นได้ว่า Socratic question จะเป็นคำาถามในลักษณะอย่างไร (how)  

และทำาไม (why) Socratic question ควรใช้ร่วมกับเทคนิคในการตั้งคำาถามที่ดี ได้แก่

 1.Clear (ชัดเจน): ผู้เรียนสามารถตีความได้ว่าถามอะไร

 2.One question at a time: ถามที่ละ 1 คำาถาม

 3.Avoid guessing: ไม่ถามให้เพื่อให้เดาหรือใบ้คำา

 4.Avoid tugging: ไม่ถามจี้ไปเรื่อย ๆ

 คือแรงจูงใจจากภายในซึ่งเกิดจากจิตใต้สำานึกของผู้เรียนเอง ไม่ขึ้นกับสิ่งเร้าภายนอก เช่น การได้

รับรางวัล เงิน คะแนนหรือคำาชม intrinsic motivation เป็นปัจจัยที่ส่งเสริมการเรียนและการทำางานใน

ระยะยาวส่งผลให้คนเหล่านั้นประสบความสำาเร็จในที่สุด  

Intrinsic motivation

About question
A: สถานการณ์ small group discussion ก่อนสอบ

ท้าย rotation

ในชีวิตจริง ถ้ามีผู้ป่วยอุบัติเหตุรุนแรงมาที่ห้องฉุกเฉิน 

หมอควรทำาอะไรเป็นอันดับแรก

B: ประเมิน airway ตาม primary survey ครับ

A: รู้ไหมว่าทำาไม ผมจึงถามคำาถามนี้ (About question)

B: ไม่แน่ใจครับ

A: ผมอยากเน้นย้ำากับหมอทุกคนอีกครั้งหนึ่งว่าก่อนจะไป

ประเมินผู้ป่วยต้องอย่าลืมใส่ PPE ให้เรียบร้อยนะครับ

 ตัวอย่�งคำ�ถ�ม:

6
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ในท�งก�รศึกษ�ปัจจัยที่ส่งเสริม 
intrinsic motivation มี 3 ประก�ร ได้แก่

 ผู้ เ รียนมักจะให้ความสนใจกับสิ่ งที่

ตนเองยังไม่รู้ หากผู้สอนเลือกหัวข้อหรือโจทย์

ผู้ป่วยที่น่าสนใจ มีประเด็นทางสังคม ผู้เรียน

จะรู้สึกอยากเรียนรู้ อยากอภิปรายแสดงความ 

คิดเห็น

1.คว�มอย�กรู้อย�กเห็น 
(curiosity)

2.เป้�หม�ยของชีวิต 
(goal and goal orientation)

 ผู้ เ รี ย น จ ะ ให้ ค ว ามสำ า คั ญกั บ สิ่ ง ที่

สอดคล้องกับเป้าหมายระยะยาวท่ีได้วางเอาไว้ 

เช่น ผู้เรียนอยากเป็นหมอ หากผู้สอนสามารถชี้

ให้เห็นว่าการเรียนประเด็นนี้จะช่วยให้เขาพัฒนา

ตนเองเป็นหมอที่ดี หมอที่เก่งได้อย่างไร ผู้เรียน

จะสนใจในการเรียนมากยิ่งขึ้น

3.คว�มเชื่อมั่นในศักยภ�พของตนเอง 
(self-efficacy belief)

 ผู้เรียนจะทำาในส่ิงที่ตนเองเชื่อมั่นว่า

ทำาได้ หากผู้สอนพูดคุยหรือจัดกิจกรรมบางอย่าง

ที่สนับสนุนว่าผู้ เรียนมีความสามารถดังกล่าว  

ผู้เรียนจะสนใจในการเรียนหรือการทำากิจกรรม

มากขึ้น เช่น

1) การจัดกิจกรรมให้ผู้เรียนลองทำาแล้วผู้เรียน

สามารถทำาได้สำาเร็จ เช่น การสอนเย็บแผลแล้วผู้

เรียนสามารถเย็บได้เอง

2) การแสดงให้เห็นว่าผู้เรียนคนอื่น (เพื่อน) ที่มี

ความสามารถใกล้เคียงกันทำาได้

3) การพูดเชิญชวนโดยผู้สอนว่าผู้เรียนคนนั้น

สามารถทำาได้

4) การสร้างบรรยากาศที่ไม่กดดัน
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ในท�งก�รศึกษ�ปัจจัยที่ส่งเสริม 
intrinsic motivation มี 3 ประก�ร ได้แก่

 ผู้ เ รียนมักจะให้ความสนใจกับสิ่ งที่

ตนเองยังไม่รู้ หากผู้สอนเลือกหัวข้อหรือโจทย์

ผู้ป่วยที่น่าสนใจ มีประเด็นทางสังคม ผู้เรียน

จะรู้สึกอยากเรียนรู้ อยากอภิปรายแสดงความ 

คิดเห็น

1.คว�มอย�กรู้อย�กเห็น 
(curiosity)

2.เป้�หม�ยของชีวิต 
(goal and goal orientation)

 ผู้ เ รี ย น จ ะ ให้ ค ว ามสำ า คั ญกั บ สิ่ ง ที่

สอดคล้องกับเป้าหมายระยะยาวท่ีได้วางเอาไว้ 

เช่น ผู้เรียนอยากเป็นหมอ หากผู้สอนสามารถชี้

ให้เห็นว่าการเรียนประเด็นนี้จะช่วยให้เขาพัฒนา

ตนเองเป็นหมอที่ดี หมอที่เก่งได้อย่างไร ผู้เรียน

จะสนใจในการเรียนมากยิ่งขึ้น

3.คว�มเชื่อมั่นในศักยภ�พของตนเอง 
(self-efficacy belief)

 ผู้ เรียนจะทำาในสิ่งที่ตนเองเชื่อมั่นว่า

ทำาได้ หากผู้สอนพูดคุยหรือจัดกิจกรรมบางอย่าง

ท่ีสนับสนุนว่าผู้ เรียนมีความสามารถดังกล่าว  

ผู้เรียนจะสนใจในการเรียนหรือการทำากิจกรรม

มากขึ้น เช่น

1) การจัดกิจกรรมให้ผู้เรียนลองทำาแล้วผู้เรียน

สามารถทำาได้สำาเร็จ เช่น การสอนเย็บแผลแล้วผู้

เรียนสามารถเย็บได้เอง

2) การแสดงให้เห็นว่าผู้เรียนคนอื่น (เพื่อน) ที่มี

ความสามารถใกล้เคียงกันทำาได้

3) การพูดเชิญชวนโดยผู้สอนว่าผู้เรียนคนนั้น

สามารถทำาได้

4) การสร้างบรรยากาศที่ไม่กดดัน

 เป็นการประเมินที่ผู้เรียนประเมินผู้เรียน 

(เพื่อนร่วมชั้น) ด้วยกันเอง การประเมินรูปแบบ

นี้เหมาะกับการประเมินเพื่อกระตุ้นการเรียนรู้  

(assessment for learning) มากกว่า

เพื่อตัดสินผล (assessment of learning) 

สถานการณ์ท่ีเหมาะในการใช้ peer assessment 

ควรมีองค์ประกอบ 3 ประการ ได้แก่

1.เพ่ือนร่วมช้ันต้องอยู่สถานการณ์ที่สามารถ

สังเกตสิ่งที่ต้องการประเมินได้

2 . เ พ่ือนร่วมชั้นสามารถรับรู้ และประเมิน

คุ ณ ลั ก ษ ณ ะ ไ ด้ ต ร ง ต า ม ที่ ผู้ ม อ บ ห ม า ย  

(อาจารย์) ตั้งใจให้ประเมิน

3.ผู้เรียนมีทัศนคติท่ีอยากจะพัฒนาส่ิงที่กำาลัง

ประเมิน

- สามารถประเมินในสถานการณ์ที่ไม่ได้มีผู้สอนอยู่ด้วย ตลอดเวลา เช่น การปฏิบัติงานในหอผู้ป่วย

- ผู้เรียนสามารถได้รับ feedback จากเพื่อนได้อย่างต่อเนื่อง

- สามารถประเมินคุณลักษณะบางอย่างที่ให้ผู้เรียนประเมินกันเองจะมีความเหมาะสมมากกว่า 

เช่น การทำางานเป็นทีม

- ในบางครั้งการประเมินโดยเพื่อนทำาให้ผู้เรียนรู้สึกเปิดใจมากกว่าและมีความเครียดน้อยกว่า

จุดเด่น

- ต้องเลือกสถานการณ์ที่เหมาะสมกับวัตถุประสงค์ในการใช้ peer assessment

- ต้องสร้างเครื่องมือที่มีคุณภาพดีในด้านของ validity และ reliability นอกจากนี้ยังต้องเหมาะ

สำาหรับผู้ใช้ซึ่งคือผู้เรียน

- ควรมีการประเมินโดยเพื่อนหลายคนเพื่อเพิ่ม reliability

- ผู้ประเมิน (เพื่อนร่วมชั้น) ต้องศึกษาแนวทางการประเมินและเครื่องมือเพื่อที่จะทำาให้ความตรง 

(validity) ของการประเมินสูงขึ้น

 Peer assessment มีจุดเด่นและจุดที่ต้องพึงระวังดังนี้

จุดที่ต้องพึงระวัง

Peer assessment
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	 ผู้เขียนหวังว่าผู้อ่านทุกท่านจะได้รับประโยชน์และ
นำาความรู้ด้านการตั้งคำาถาม	 การสร้างแรงจูงใจจาก
ภายในและการประเมินโดยเพ่ือนร่วมชั้นไปใช้ทั้งการ
เรียนการสอน	 team	 -	 based	 learning	 และการสอน
รูปแบบอื่น	 ๆ	 เพื่อให้ผู้เรียนของเราได้รับการกระตุ้น 
การพัฒนาทางความคิดอย่างมีประสิทธิภาพ
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Educational Educational 
movementmovement  

 จ�กเนื้อห�ที่ท่�นผู้อ่�นได้เห็นจ�กในบทคว�มฉบับนี้ จะเห็นได้ว่�ก�รจัดก�รเรียนรู้ด้วยกระบวนก�ร

ทำ�ง�นเป็นทีม (Team-based learning: TBL) เป็นกิจกรรมก�รเรียนรู้ที ่มีประโยชน์ ทำ�ได้ไม่ย�กนัก 

และส่งผลดีอย�่งม�กต่อผู้เรียน ทิศท�งก�รจัดก�รเรียนก�รสอนในโรงเรียนวิทย�ศ�สตร์สุขภ�พในปัจจุบัน

และอน�คตพึงมีก�รจัดก�รเรียนก�รสอนในรูปแบบนี้ม�กขึ้น ในบทคว�มน้ีผู้เขียนขอเสนอแนะแนวท�งท่ีโรงเรียน

วิทย�ศ�สตร์สุขภ�พส�ม�รถใช้ว�งแนวท�งในก�รส่งเสริม และพัฒน�คุณภ�พก�รจัดก�รเรียนรู้ในรูปแบบ TBL 

ให้มีประสิทธิภ�พในบริบทของโรงเรียนวิทย�ศ�สตร์สุขภ�พในประเทศไทย 

การจัดสรรเนื้อหาที่เหมาะสมให้นักศึกษาเรียนด้วย TBL ในสัดส่วนที่เพิ่มมากขึ้น 

หลกัสตูรวทิย�ศ�สตรส์ขุภ�พแตด่ัง้เดมิเนน้ก�รสอนในรปูแบบ passive learning คอ่นข�้งม�ก ทศิท�ง

ก�รปรับเปลี่ยนท�งก�รศึกษ�ที่มีหลักฐ�นสนับสนุนอย่�งชัดเจนคือต้องจัดก�รสอนในแบบ active learning 

ม�กขึ้น TBL ก็จัดเป็นก�รจัดประสบก�รณ์เรียนรู้ที่เหม�ะสมต�มหลัก active learning วิธีก�รหนึ่ง โรงเรียน

วิทย�ศ�สตร์สุขภ�พพึงว�งแผนเพื่อเพิ่มสัดส่วนก�รเรียนก�รสอนด้วย TBL ให้ม�กขึ้น อย่�งไรก็ดี เนื้อห�

ท�งก�รแพทย์และวิทย�ศ�สตร์สุขภ�พมีม�กม�ย ไม่ใช่ทุกเนื้อห�จะเหม�ะแก่ก�รทำ TBL ทั้งหมด ผู้ดูแล

หลักสูตรพึงไตร่ตรองอย่�งถี่ถ้วนในก�รจัด TBL ให้เหม�ะกับเนื้อห� ซ่ึึ่งปัจจัยสำคัญในก�รจัดสรรคือผลลัพธ์

ก�รเรียนรู้ (learning outcomes) ที่ต้องก�รของค�บเรียนนั้น 

1

11
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วิทย�ศ�สตร์สุขภ�พส�ม�รถใช้ว�งแนวท�งในก�รส่งเสริม และพัฒน�คุณภ�พก�รจัดก�รเรียนรู้ในรูปแบบ TBL 

ให้มีประสิทธิภ�พในบริบทของโรงเรียนวิทย�ศ�สตร์สุขภ�พในประเทศไทย 

การจัดสรรเนื้อหาที่เหมาะสมให้นักศึกษาเรียนด้วย TBL ในสัดส่วนที่เพิ่มมากขึ้น 

หลกัสตูรวทิย�ศ�สตรส์ขุภ�พแตด่ัง้เดมิเนน้ก�รสอนในรปูแบบ passive learning คอ่นข�้งม�ก ทศิท�ง

ก�รปรับเปลี่ยนท�งก�รศึกษ�ที่มีหลักฐ�นสนับสนุนอย่�งชัดเจนคือต้องจัดก�รสอนในแบบ active learning 

ม�กขึ้น TBL ก็จัดเป็นก�รจัดประสบก�รณ์เรียนรู้ที่เหม�ะสมต�มหลัก active learning วิธีก�รหนึ่ง โรงเรียน

วิทย�ศ�สตร์สุขภ�พพึงว�งแผนเพื่อเพิ่มสัดส่วนก�รเรียนก�รสอนด้วย TBL ให้ม�กขึ้น อย่�งไรก็ดี เนื้อห�

ท�งก�รแพทย์และวิทย�ศ�สตร์สุขภ�พมีม�กม�ย ไม่ใช่ทุกเนื้อห�จะเหม�ะแก่ก�รทำ TBL ทั้งหมด ผู้ดูแล

หลักสูตรพึงไตร่ตรองอย่�งถี่ถ้วนในก�รจัด TBL ให้เหม�ะกับเนื้อห� ซึ่ึ่งปัจจัยสำคัญในก�รจัดสรรคือผลลัพธ์

ก�รเรียนรู้ (learning outcomes) ที่ต้องก�รของค�บเรียนนั้น 

1

11 โดยทัว่ไปแล้ว ส�ม�รถแบ่งผลลัพธ์ก�รเรยีนรูไ้ด้เป็น 3 กลุม่ใหญ่ได้แก่ คว�มรู ้(knowledge), ทกัษะ (skills) 

และ ทศันคต ิ(attitudes) ก�รเรียนก�รสอนด้วย TBL อ�จไม่ใช่รูปแบบที่มีประสิทธิภ�พสูงนักสำหรับ

ก�รพัฒน�ทักษะ หรือก�รปรับเปลี่ยนทัศนคติ ผลลัพธ์ก�รเรียนรู้ที่ควรได้รับก�รส่งเสริมให้ใช้ TBL คือ 

ก�รพัฒน�คว�มรู้ ซึ่ีง่โดยทัว่ไปแล้ว ส�ม�รถแยกออกได้เป็น คว�มรูข้ัน้พืน้ฐ�น (จำได้ มคีว�มเข้�ใจพืน้ฐ�น) 

กับ ทักษะคว�มคิดขั้นสูง (ประยุกต์ใช้คว�มรู้ในก�รแก้ปัญห� ก�รวิเคร�ะห์ปัญห� ก�รสังเคร�ะห์คว�มรู ้

ก�รประเมินคุณค่� ก�รตัดสินใจ และก�รสร้�งสรรค์สิ่งใหม่) โดยทั่วไปแล้ว TBL เหม�ะกับก�รสอนทักษะ

คว�มคิดขั้นสูง (higher cognitive ability) ส่วนก�รเรียนรู้สิ่งที่เป็นพื้นฐ�น อ�จ�รย์อ�จพิจ�รณ�

ให้นักศึกษ�ศึกษ�ด้วยตนเอง ผ่�นก�รใช้สื่อก�รสอนที่เหม�ะสม ร่วมกับก�รจัดก�รสอนบรรย�ย และ

ก�รเปิดโอก�สให้นักศึกษ�สอบถ�ม

  ข้อดีที่โดดเด่นมากของ TBLข้อดีที่โดดเด่นมากของ TBL คือ ก�รทำให้นักศึกษ�ได้ฝึึกคิดวิเคร�ะห์และแก้ปัญห�ที่มีคว�ม คือ ก�รทำให้นักศึกษ�ได้ฝึึกคิดวิเคร�ะห์และแก้ปัญห�ที่มีคว�ม

ซึ่ับซึ่้อน ซ่ึึ่งเนื้อห�ที่ซึ่ับซึ่้อนที่นักศึกษ�มักประสบปัญห�ในก�รทำคว�มเข้�ใจเมื่อเรียนรู้จ�กก�รอ่�นหรือซึ่ับซึ่้อน ซ่ึึ่งเนื้อห�ที่ซึ่ับซึ่้อนที่นักศึกษ�มักประสบปัญห�ในก�รทำคว�มเข้�ใจเมื่อเรียนรู้จ�กก�รอ่�นหรือ

ก�รฟัังโดยลำพงับอ่ยครัง้จะเป็นปญัห�ทีพ่บในหล�ยภ�ควชิ� เปน็ปญัห�ทีต้่องอ�ศัยองค์คว�มรูจ้�กหล�ยก�รฟัังโดยลำพงับอ่ยครัง้จะเป็นปญัห�ทีพ่บในหล�ยภ�ควชิ� เปน็ปญัห�ทีต้่องอ�ศัยองค์คว�มรูจ้�กหล�ย

ร�ยวชิ� ทีผ่�่นม�อ�จ�รยม์กัคุน้ชนิกบัก�รจดัก�รเรยีนก�รสอนทีม่กี�รแบง่แยกเนือ้ห�กนัชดัเจน ในแตล่ะร�ยวชิ� ทีผ่�่นม�อ�จ�รยม์กัคุน้ชนิกบัก�รจดัก�รเรยีนก�รสอนทีม่กี�รแบง่แยกเนือ้ห�กนัชดัเจน ในแตล่ะ

ค�บจะมีอ�จ�รย์สอนจ�กภ�ควิช�เดียว แต่ทิศท�งก�รพัฒน� TBL ที่พึงมีม�กขึ้นคือก�รสอน TBL ที่มีค�บจะมีอ�จ�รย์สอนจ�กภ�ควิช�เดียว แต่ทิศท�งก�รพัฒน� TBL ที่พึงมีม�กขึ้นคือก�รสอน TBL ที่มี

คว�มเกีย่วขอ้งกบัเนือ้ห�จ�กหล�ยร�ยวชิ� มอี�จ�รยจ์�กหล�ยภ�ควชิ�ม�รว่มกนัสอน และชีแ้นะแนวท�งคว�มเกีย่วขอ้งกบัเนือ้ห�จ�กหล�ยร�ยวชิ� มอี�จ�รยจ์�กหล�ยภ�ควชิ�ม�รว่มกนัสอน และชีแ้นะแนวท�ง

ก�รวิเคร�ะห์ปัญห�ผู ้ป ่วยอย่�งบูรณ�ก�ร ซึ่ึ่งส�ม�รถทำได้ทั้งก�ร บูรณ�ก�รระหว่�งภ�ควิช�ก�รวิเคร�ะห์ปัญห�ผู ้ป ่วยอย่�งบูรณ�ก�ร ซึ่ึ่งส�ม�รถทำได้ทั้งก�ร บูรณ�ก�รระหว่�งภ�ควิช�

ในระดับก�รศึกษ�เดียวกัน (Horizontal integration) หรือ บูรณ�ก�รระหว่�งภ�ควิช�ที่สอนกันในระดับก�รศึกษ�เดียวกัน (Horizontal integration) หรือ บูรณ�ก�รระหว่�งภ�ควิช�ที่สอนกัน

คนละระดับ (Vertical integration) ก็ได้คนละระดับ (Vertical integration) ก็ได้

  นักศึกษาในปัจจุบันนักศึกษาในปัจจุบัน มีคว�มถนัดในก�รใช้เทคโนโลยีช่วยในก�รส่งเสริมก�รเรียนรู้ค่อนข้�งม�ก 
ห�กอ�จ�รยส์�ม�รถนำ�เทคโนโลยมี�สนับสนุนก�รเรยีน TBL ได ้จะทำ�ใหน้กัศกึษ�เกดิคว�มสนใจ และรว่ม
กิจกรรมต่�ง ๆ  ที่อ�จ�รย์ออกแบบม�เป็นอย่�งดี นอกจ�กนี้ ยังส่งผลดีต่ออ�จ�รย์ผู้สอน และเจ้�หน้�ที่ใน
ก�รเพิ่มประสิทธิภ�พในก�รทำ�ง�นด้วย
 ตัวอย่�งก�รใช้เทคโนโลยีม�ช่วยในกิจกรรม TBL เช่น ก�รทำ�แบบทดสอบ RAT (Readiness- 
Assurance Test) อ�จ�รย์ส�ม�รถจัดสอบด้วยคอมพิวเตอร์ได้ ก�รสอบ iRAT ส�ม�รถดำ�เนินก�รได้ด้วย
ระบบ Learning Management System ให้นักศึกษ�แต่ละคน log in เข้�ระบบสอบต�มกำ�หนดเวล� 
เมื่อหมดเวล�สอบระบบก็จะปิดพร้อมกันทุกเครื่อง และทำ�ก�รรวมคะแนนให้อย่�งรวดเร็ว ส่วนก�รสอบ 
gRAT ซึ่ึง่แต่ละกลุ่มจะมกีระด�ษคำ�ตอบเพยีงชุดเดียวและต้องมีวธิีก�รใหข้้อมลูปอ้นกลบัแก่นักศึกษ�ดว้ย 
อ�จพิจ�รณ�พัฒน�ระบบ mobile application ที่ให้ตัวแทนกลุ่ม log in ด้วย mobile device 1 เครื่อง
ต่อกลุ่ม แล้วทำ�ระบบ feedback และบันทึกจำ�นวนครั้งของก�รตอบผิดร่วมด้วย

การสอน TBL แบบบูรณาการ 2

การส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีมาสนับสนุน TBL ให้มากขึ้น  3
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  การทำาโจทย์ application exercise ผ่านระบบ Learning management systemการทำาโจทย์ application exercise ผ่านระบบ Learning management system  

กเ็ปน็ก�รใชท้รพัย�กรท�งส�รสนเทศทีค่วรสนบัสนนุ โดยอ�จจะจัดสอบดว้ยขอ้สอบปรนัยให้เลือกคำ�ตอบกเ็ปน็ก�รใชท้รพัย�กรท�งส�รสนเทศทีค่วรสนบัสนนุ โดยอ�จจะจัดสอบดว้ยขอ้สอบปรนัยให้เลือกคำ�ตอบ

เหมือนข้อสอบปรนัยท่ัวไป หรือจะเปิดโอก�สให้มีก�รเขียนคำ�อธิบ�ยเหตุผลของก�รเลือกตัวเลือกที่ท�งเหมือนข้อสอบปรนัยท่ัวไป หรือจะเปิดโอก�สให้มีก�รเขียนคำ�อธิบ�ยเหตุผลของก�รเลือกตัวเลือกที่ท�ง

กลุ่มใช้ เพื่อให้ได้ข้อมูลในก�รวินิจฉัยคว�มเข้�ใจของนักศึกษ�ด้วยก็ได้กลุ่มใช้ เพื่อให้ได้ข้อมูลในก�รวินิจฉัยคว�มเข้�ใจของนักศึกษ�ด้วยก็ได้
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ประสิทธิภ�พประสิทธิภ�พ

 แนวท�งก�รพัฒน�คุณภ�พก�รสอน TBL 

ต�มแนวท�งทั้งสี่ประก�รข้�งต้น เป็นแนวท�งที่

ส�ม�รถดำ�เนินก�รได้ไม่ย�ก และส�ม�รถสร้�ง

ผลกระทบที่ดีต่อก�รเรียนรู้ของนักศึกษ�ได้อย่�ง

ม�กในบริบทของโรงเรียนวิทย�ศ�สตร์สุขภ�พ

ในประเทศไทย อ�จ�รย์ผู้ดูแลหลักสูตร รวมถึง

อ�จ�รย์ผู้สอนในแต่ละร�ยวิช�พึงพิจ�รณ�เลือก

นำ�ข้อเสนอที่เหม�ะสมกับบริบทก�รจัดก�รเรียน

ก�รสอนที่ตนเกี่ยวข้องไปปรับใช้ ห�กอ�จ�รย์

ท่�นใดประสบปัญห�ในก�รจัดก�รเรียนก�รสอน

แบบ TBL  ส�ม�รถปรึกษ�ม�ที่ศูนย์ SHEE ผ ่�น

ระบบ SHEE consult ได ้ เสมอนะคร ับ 

ทีมง�นของ SHEE ยินดีช่วยเหลือทุกท่�นใน

ก�รพัฒน�ก�รศึกษ�วิทย�ศ�สตร์สุขภ�พครับ 
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SHEESHEE Sharing Sharing

““การเรยีนร้�แบบ team-based learning การเรยีนร้�แบบ team-based learning 

ได้�รับการศึึกษายืนยันจากหลายงานวิิจัยได้�รับการศึึกษายืนยันจากหลายงานวิิจัย

แล�วิวิ่าเป็็นร้ป็แบบการเรียนร้�ที่ี�ช่่วิยให�แล�วิวิ่าเป็็นร้ป็แบบการเรียนร้�ที่ี�ช่่วิยให�

ผู้้�เรียนไม่่เพีียงแต่่จด้จำหรือเข้�าใจเนื�อหาผู้้�เรียนไม่่เพีียงแต่่จด้จำหรือเข้�าใจเนื�อหา

สาระ แต่ย่ังสาม่ารถป็ระยุกต่์ใช่�ควิาม่ร้�ได้�  สาระ แต่ย่ังสาม่ารถป็ระยุกต่์ใช่�ควิาม่ร้�ได้�  

อยา่งไรกต็่าม่ team-based learning อยา่งไรกต็่าม่ team-based learning 

ถือเป็็นห�องเรียนทีี่�ม่ีหลายข้ั�นต่อนต่ั�งแต่่ถือเป็็นห�องเรียนทีี่�ม่ีหลายข้ั�นต่อนต่ั�งแต่่

การเต่รียม่ต่ัวิก่อนเรียน การที่ำ readiness การเต่รียม่ต่ัวิก่อนเรียน การที่ำ readiness 

assurance test รวิม่ถึง application assurance test รวิม่ถึง application 

exercise และในป็ัจจุบันยังไม่่ม่ีการศึึกษาexercise และในป็ัจจุบันยังไม่่ม่ีการศึึกษา

ที่ี� ส าม่ารถบอกได้� วิ่ า  ห� อ ง เรี ยนแบบ ที่ี� ส าม่ารถบอกได้� วิ่ า  ห� อ ง เรี ยนแบบ 

team-based learning ทีี่�ม่ปี็ระสทิี่ธิภิาพีteam-based learning ทีี่�ม่ปี็ระสทิี่ธิภิาพี

จำเป็็นต่�องม่ีข้ั�นต่อนเหล่านี�ทีุ่กข้ั�นต่อนจริงจำเป็็นต่�องม่ีข้ั�นต่อนเหล่านี�ทีุ่กข้ั�นต่อนจริง

หรือไม่่”หรือไม่่”

พญ. พิมพ์มาดา สมรรคจันทร์ 
   ศูนย์ความเป็นเลิศด้านการศึกษาวิทยาศาสตร์สุขภาพ

Team-based learning (TBL): Each phase matters! 

An empirical study to explore the importance of each phase of TBL

	 SHEE	 sharing	 ในวารสารฉบับััน้�	 จึงึขอนำเสนอบัทความท้�มค้ำถามวิจึยัว่า	

‘ผลลัพธ์์การเรยีนร้�ทีี่�เกิดขึ้้�นหลังจากผ่านการเรยีนแบบ team-based learning 

มีีความีสััมีพันธ์์กับความีร้�ทีี่�ได�รับจากแต่่ละขึ้ั�นต่อนในห�องเรียนมีากน�อย

เพียงใด’	ซึ่ึ�งเป็็นงานวิจึัยท้�ถูกจึัดทำโดย	Roossien	L,	Boerboom	TB,	Spaai	

GW	 และ	 de	 Vos	 R	 ในคณะแพทยศาสตร์แห่่งห่นึ�งใน	 Amsterdam	 และได้

ถูกตพ้มิพ์ในวารสาร	Medical	teacher	ในปี็	2022	มาแบ่ังปั็นกบััท่านผูู้้อ่าน	โดย

สามารถตดิตามบัทความฉบับััเตม็ได้จึากลงิก์ต่อไป็น้�	
https://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/0142159X.2022.2064736
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ถูกต้พมิพ์ในวารสาร	Medical	teacher	ในปี็	2022	มาแบ่ังปั็นกบััท่านผูู้อ่้าน	โดย
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12 การด้ำาเนินงานวิิจัย
คณะผูู้้วิจึัยได้ทำการศึกษาในนักศึกษาแพทย์ชั้ั�นป็ีท้�	 2	 ซึ่ึ�งม้ความค้้นชั้ินกับักระบัวนการในห่้องเร้ยน	

team-based	learning	อยูแ่ลว้	ในคาบัเรย้น	team-based	learning	เก้�ยวกบัั	post-traumatic	stress	disorder	

(PTSD)	โดยม้รายละเอ้ยดของกิจึกรรมการเร้ยนการสอนและการเก็บัข้อมูลดังในแผู้นภาพน้�	

แผู้นภาพีที่ี� 1 ตารางกิจึกรรมและการป็ระเมินผู้ลในชั้ั�นเร้ยน	team-based	learning

ขั�นตอนการป็ระเมินผู้ลท้�ได้ทำาการเก็บัข้อมูล

เพิ�มในงานวิจึัยน้�จึะถูกแบั่งเป็็น	2	กล้่ม	คือ	ข ้อสอบั

อ ัตน ัยแบับัส ั �น 	 ( short 	 essay	 quest ion)	

เข้ยนป็ระเด็นสำาคัญท้�ทราบัเก้�ยวกับั	 PTSD	 ให่้

ถูกต้องและได้จึำานวนมากท้�ส้ดซึ่ึ�งจึะใชั้้เห่มือนกัน

ในชั้่วง	 pre-test	 และ	 post-test	 ในชั้่วงต้นและ

ป็ลายสปั็ดาห่	์และกล้่มท้�สองคือการป็ระเมินผู้ลผู้่าน	

concept	recall	assignment	ห่รอืกค็อืกจิึกรรมท้�ให่้

นักศึกษาเข้ยน	 keywords	 ท้�สำาคัญเก้�ยวกับั	 PTSD	

เท่าท้�ทราบัให่้ได้จึำานวนมากท้�ส้ด	 ซึ่ึ�งจึะใชั้้เห่มือนกัน

ในช่ั้วงระห่ว่างกิจึกรรมในห้่องเร้ยนทั�งห่มด	 3	 ครั�ง

ในแผู้นภาพท้�	1

 

ผูู้้ วิ จึั ยจึะ วิ เคราะห่์ป็ระ สิทธิภาพของ

ห่้องเร้ยนในภาพรวมผู้่านการใชั้้	 paired	 t-test	

เป็ร้ยบัเท้ยบัคะแนน	 pre-test	 และ	 post-test	

ของผูู้เ้รย้น	นอกจึากน้�	ยังใชั้	้multiple	regression	

analysis	เพื�อศึกษาวา่	คะแนนท้�เกดิขึ�นในแต่ละขั�น

สามารถพยากรณ์คะแนน	post-test	ได้ด้แค่ไห่น	
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การป็ระยุกต่์ใช่�ผู้ลการวิิจัย

	 1.ประสิทธิภาพการเรียนรู้ภายหลังการเรียน

แบบ team-based learning:	 พบัว่าม้คะแนน

เพิ�มขึ�นในชั้่วง	Post-test	42	คะแนนและทดสอบั	

paired	t-test	ม้ค่า	p-value	<	0.01

	 2.ความสัมพันธ์ระหว่างการพัฒนาความ

รู้ในแต่ละ phase กับการพัฒนาด้านความรู้ใน 

phase ต่อไปของ team-based learning:	พบัว่า

คะแนนในชั้่วง	 pre-test	 ไม่ม้ผู้ล	 แต่คะแนนท้�

เกิดห่ลังชั้่วง	preparation	phase,	 iRAT/gRAT	

และ	 application	 exercise	 ล้วนม้ผู้ลในการ

เพิ�มป็ระสิทธิภาพการเร้ยนรู้ทั�งสิ�น	 ทราบัได้จึาก

ความสามารถในการสร้าง	model	ท้�ม้	R2	ท้�สูงขึ�น

อย่างม้นัยสำาคัญ	 ห่ากเพิ�มคะแนนห่ลังแต่ละชั้่วง

กิจึกรรมในสมการพยากรณ์

	 จึึงสามารถสร้ป็ผู้ลงานวิจัึยได้ว่ากิจึกรรม	

team-based	 learning	 สามารถชั้่วยให่้ผูู้้เร้ยน

เข้าใจึเนื�อห่าความรู้ได้ด้ขึ �น	 และความเข้าใจึ

ท้�มากขึ�นนั�น	 ม้ความสัมพันธ์กับัความรู้ท้�ค่อยๆ		

เกิดขึ�นในท้กขั�นตอนของห่้องเร้ยน	 team-based	

learning	

คำาตอบัของคำาถามการวิจัึยก็จึะแบ่ังออกเป็็น	2	ส่วน 1. ให�ควิาม่สำาคัญในช่่วิง preparation phase

	 จึากงานวิจึัยน้�	 จึะเห่็นได้ว่ากระบัวนการ

เร้ยนรู้ในห่้องเร้ยน	 team-based	 learning	 นั�น

เริ�มต้นตั�งแต่การเตร้ยมตัวก่อนเข้าห่้องเร้ยนของ

นักศึกษา	 ดังนั�นอาจึารย์ควรออกแบับัห่้องเร้ยน

เพื�ออำานวยให่้ผูู้้ เร้ยนม้โอกาสเตร้ยมตัวมาก่อน

มากท้�ส้ด	ซึ่ึ�งสามารถทำาได้ผู้่านกลไกเห่ล่าน้�	

	 1.1	กำาหนดช่วงเวลาสำาหรับ self-directed 

learning:	 ห่ากเป็็นไป็ได้	 อาจึารย์ควรจึัดสรรเวลา

ศึกษาด้วยตนเองให่้ผูู้้เร้ยนในตารางสอน	 เพื�อเป็็น

ทั�งการเตือนให่้ผูู้้เร้ยนทราบัว่าใกล้คาบัเร้ยนและ

ยังเป็็นการให่้	protected	 time	สำาห่รับัผูู้้เร้ยนเพื�อ

ศึกษาเนื�อห่ามาก่อน	

	 1.2	 ออกแบบ learning material ให้

หลากหลาย:	 เนื�องจึากผูู้้เร้ยนแต่ละคนม้ความห่ลาก

ห่ลายในรูป็แบับัของสื�อท้�ตนเองชั้อบัศึกษา	 และ

ผูู้้เร้ยนจึะยิ�งศึกษาด้วยตนเองได้ด้ขึ�นห่ากม้สื�อการ

เร้ยนรู้ท้�ห่ลากห่ลาย	 ห่ากเป็็นไป็ได้อาจึารย์ควรเตร้ยม

สื�อการเร้ยนรู้ทั�งเอกสาร	 คลิป็วิด้โอ	 และแผู้นภาพ

เพื�อให่้นักเร้ยนได้เลือกศึกษาตามความสนใจึ

	 1.3	 ให้ปริมาณ learning material 

ให้เหมาะสม:	 แนะนำาให่้อาจึารย์เลือกเนื�อห่าส่วน

ท้�ม้ความสำาคัญและจึะถูกนำาไป็ป็ระย้กต์ใชั้้ในโจึทย์

ป็ัญห่าท้�พบัได้จึริงเป็็นห่ลัก	 มากกว่าการให่้ศึกษา

ห่นังสือทั�งบัท	 ห่รือบัทความทั�งเล่ม	 ห่ากอาจึารย์

ยังไม่สามารถเข้ยนบัทความห่รือเอกสารป็ระกอบั

การสอนโดยเฉพาะเพื�อคาบัเร้ยนได้	อยากแนะนำาให่้

อาจึารย์ม้การมอบั	study	guide	บัอกหั่วข้อ	keyword	

ห่รือ	ห่น้าห่นังสือท้�สำาคัญท้�ผูู้้เร้ยนต้องตั�งใจึอ่านไป็ก่อน
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	 1.4	 ไม่จัดกิจกรรมรูปแบบ team-based learning จำานวนครั ้งมากเกินไป:	 เนื �องจึาก

เป็็นกิจึกรรมท้�นักศึกษาต้องเตร้ยมตัวมาก่อนพอสมควร	และเป็็นห่้องเร้ยนท้�	active	จึึงแนะนำาให่้อาจึารย์

จึัดห่้องเร้ยนในลักษณะน้�เริ�มต้นไม่เกิน	1	คาบัต่อสัป็ดาห่์เพื�อให่้ผูู้้เร้ยนค้้นชั้ิน	และอาจึป็รับัเพิ�มลดได้ตาม

ความเห่มาะสมต่อไป็

2. ต่ิด้ต่าม่ห�องเรียนหลังป็รับเป็ลี�ยนกิจกรรม่ team-based learning

	 ห่้องเร้ยน	 team-based	 learning	 เป็็นชั้ั�นเร้ยนท้�ม้ลักษณะและขั�นตอนเฉพาะตัว	 แม้ว่า

ท้กขั�นตอนจึะม้ความสำาคัญในการสร้างความรู้ความเข้าใจึให้่ผูู้้เร้ยนอย่างเป็็นลำาดับั	 แต่การนำาไป็ใช้ั้จัึดการเร้ยน

การสอนจึริงอาจึยังม้อ้กห่ลากห่ลายป็ัจึจึัยท้�ต้องคำานึงถึง	 เชั้่น	 บัริบัทของอาจึารย์	 ผูู้้เร้ยน	 เนื�อห่า	

เวลาท้�ได้รับั	 สถานท้�	 และอาจึทำาให่้ไม่สามารถจึัดกิจึกรรม	 team-based	 learning	 ได้ตามรูป็แบับั

มาตรฐานในงานวิจึัยได้ท้กครั�ง

	 อย่างไรก็ตาม	ห่ากอาจึารย์ต้องการป็รับัเป็ล้�ยนรูป็แบับัการเร้ยนการสอนออกจึากขั�นตอนมาตรฐาน	

เชืั้�อว่าสามารถทำาได้	และเป็็นสิ�งท้�ด้ท้�จึะทดลองป็รับัชัั้�นเร้ยนให้่เข้ากับับัริบัทของตนเอง	สิ�งท้�สำาคัญท้�ควบัคู่กัน

เสมอคือการติดตามพฤติกรรมของผูู้้เร้ยนในชั้ั�นเร้ยนว่าได้รับัผู้ลกระทบัท้�เราคาดห่วังไว้ห่รือไม่	เชั้่น	

อาจึารย์ทดลองข้ามขั �นตอน	 iRAT	 เพราะต้องการให่้ผู้ ู ้ เร ้ยนได้ใชั้ ้เวลาในชั้่วง	 gRAT	 และ	

application	 exercise	 มากขึ�นและเร้ยนรู้กระบัวนการทำางานเป็็นกล้่ม	 อย่างไรก็ตามเมื�อป็รับัห่้องเร้ยน

อาจึารย์ได้สังเกตว่าผูู้้เร้ยนม้พฤติกรรมการทำางานเป็็นกล้่มท้�แย่ลงเพราะผูู้้เร้ยนจึำานวนน้อยลงท้�เตร้ยมตัว

มาก่อนเร้ยนจึึงไม่สามารถเสนอความเห่็นได้	 อาจึารย์จึึงกลับัมาใชั้้ขั �นตอน	 iRAT	 และอาจึใชั้้

กลไกอื �นในการสนับัสน้นการทำางานเป็็นกล้่มต่อไป็	
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13 SHEE ResearchSHEE Research
4 เรื่องที่คุณควรรู้ ก่อนเก็บข้อมูลด้วยวิธีการสังเกต4 เรื่องที่คุณควรรู้ ก่อนเก็บข้อมูลด้วยวิธีการสังเกต

ดร.เกียรติยศ  กุลเดชชัยชาญ

ศูนย์ความเป็นเลิศด้านการศึกษาวิทยาศาสตร์สุขภาพ 
คณะเเพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล มหาวิทยาลัยมหิดล

	 นักวิจัยนิยมเลือกใช้การสังเกตก็ต่อเม่ือคำาถามวิจัยต้องการรู้พฤติกรรมของคน	 การสังเกตนี้ถือว่า

เป็นวิธีเก็บข้อมูลที่ดีที่สุด	 ตรงตามความเป็นจริง	 โดยเฉพาะถ้าได้ทำาซ้ำาๆ	 ก็ยิ่งช่วยเพิ่มความน่าเชื่อถือได้	

แต่การสังเกตถือเป็นทักษะขั้นสูงที่ต้องฝึกฝนกันพอสมควร	 เนื้อหาในบทความนี้	 ผมจึงอยากชวนทุกคน	

มาลองเปิดประตูทำาความรู้จักการสังเกตให้มากขึ้นเพื่อเป็นแนวทางในการตัดสินใจก่อนจะเลือกใช้วิธีการ

สังเกต		ตั้งแต่เตรียมตัวเตรียมใจก่อนจะเก็บข้อมูล	เห็นทักษะจำาเป็นที่จะใช้ร่วมกับการสังเกต	และเข้าใจ

แนวทางในเก็บข้อมูลด้วยการสังเกต	ผ่าน	4	เรื่องที่ควรรู้		ดังนี้ครับ

เรื่องที่ 1 ถามใจตัวเองก่อนว่า ว้าวุ่นเลยไหมที่จะสังเกต 

	ท่ีเขียนแบบน้ีเพราะมีเหตุผล	2	ข้อครับ	คือ	

	 1)	 คนเรา	 “จริต”	 ไม่เหมือนกัน	 คนท่ีจะ

สังเกตได้ดี	 คือ	 ปล่อยวางได้	 ถอดหัวโขนเก่ง	

เพราะหัวโขนเป็นที่มาของการยึดติดซึ่งทำาให้เกิด

อคติต่อสิ่งที่มองเห็นครับ	 เช่น	 สมมติผมสอนวิจัย

อยู่แล้วนักศึกษาหลับ	 ผมเห็นแล้วก็เดินไปปลุก

นักศึกษาให้ลุกมา	แล้วเขียนบันทึกว่า	“มีนักศึกษา

ไม่สนใจเรียนเพราะหลับในห้องบรรยาย”	ข้อมูลนี้

แฝงด้วยอคติของอาจารย์ครับ	 ตรงคำาว่า	 ไม่สนใจ

เรียน	เพราะอาจมีเหตุผลอื่นที่ทำาให้นักศึกษาหลับ

แต่เราไม่รู้ก็เป็นได้	 แต่เราตัดสินไปแล้วว่าไม่สนใจ

เรียน	 และครั้งต่อไปก็จะไม่มีใครกล้าหลับเพราะ

อาจารย์จะปลุก	 ทำาให้ไม่มีโอกาสเห็นพฤติกรรม

ที่แท้จริงของนักศึกษาอีก	 ดังนั้น	 ถ้าวางได้	 ก็ไม่

ว้าวุ่นครับ

	 2)	 คุณชอบเข้า	 “สังคม”	 ไหมครับ	

ท่ีถามก็เพราะการสังเกตเป็นผลิตภัณฑ์ขายพ่วงครับ	

โปรโมชั่น	คือ	สังเกต	+	สัมภาษณ์	ที่เป็นอย่างน้ัน	

เน่ืองจากเม่ือสังเกตจะเห็นพฤติกรรม	ความสัมพันธ์

ของคน	แต่นักวิจัยจะมีข้อสงสัยตามมาว่า	ทำาไมหรือ
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13 SHEE ResearchSHEE Research
4 เรื่องที่คุณควรรู้ ก่อนเก็บข้อมูลด้วยวิธีการสังเกต4 เรื่องที่คุณควรรู้ ก่อนเก็บข้อมูลด้วยวิธีการสังเกต

ดร.เกียรติยศ  กุลเดชชัยชาญ

ศูนย์ความเป็นเลิศด้านการศึกษาวิทยาศาสตร์สุขภาพ 
คณะเเพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล มหาวิทยาลัยมหิดล

	 นักวิจัยนิยมเลือกใช้การสังเกตก็ต่อเม่ือคำาถามวิจัยต้องการรู้พฤติกรรมของคน	 การสังเกตนี้ถือว่า

เป็นวิธีเก็บข้อมูลที่ดีที่สุด	 ตรงตามความเป็นจริง	 โดยเฉพาะถ้าได้ทำาซ้ำาๆ	 ก็ยิ่งช่วยเพิ่มความน่าเชื่อถือได้	

แต่การสังเกตถือเป็นทักษะขั้นสูงที่ต้องฝึกฝนกันพอสมควร	 เนื้อหาในบทความนี้	 ผมจึงอยากชวนทุกคน	

มาลองเปิดประตูทำาความรู้จักการสังเกตให้มากข้ึนเพื่อเป็นแนวทางในการตัดสินใจก่อนจะเลือกใช้วิธีการ

สังเกต		ตั้งแต่เตรียมตัวเตรียมใจก่อนจะเก็บข้อมูล	เห็นทักษะจำาเป็นที่จะใช้ร่วมกับการสังเกต	และเข้าใจ

แนวทางในเก็บข้อมูลด้วยการสังเกต	ผ่าน	4	เรื่องที่ควรรู้		ดังนี้ครับ

เรื่องที่ 1 ถามใจตัวเองก่อนว่า ว้าวุ่นเลยไหมที่จะสังเกต 

	ท่ีเขียนแบบน้ีเพราะมีเหตุผล	2	ข้อครับ	คือ	

	 1)	 คนเรา	 “จริต”	 ไม่เหมือนกัน	 คนท่ีจะ

สังเกตได้ดี	 คือ	 ปล่อยวางได้	 ถอดหัวโขนเก่ง	

เพราะหัวโขนเป็นที่มาของการยึดติดซึ่งทำาให้เกิด

อคติต่อสิ่งที่มองเห็นครับ	 เช่น	 สมมติผมสอนวิจัย

อยู่แล้วนักศึกษาหลับ	 ผมเห็นแล้วก็เดินไปปลุก

นักศึกษาให้ลุกมา	แล้วเขียนบันทึกว่า	“มีนักศึกษา

ไม่สนใจเรียนเพราะหลับในห้องบรรยาย”	ข้อมูลนี้

แฝงด้วยอคติของอาจารย์ครับ	 ตรงคำาว่า	 ไม่สนใจ

เรียน	เพราะอาจมีเหตุผลอื่นที่ทำาให้นักศึกษาหลับ

แต่เราไม่รู้ก็เป็นได้	 แต่เราตัดสินไปแล้วว่าไม่สนใจ

เรียน	 และครั้งต่อไปก็จะไม่มีใครกล้าหลับเพราะ

อาจารย์จะปลุก	 ทำาให้ไม่มีโอกาสเห็นพฤติกรรม

ที่แท้จริงของนักศึกษาอีก	 ดังนั้น	 ถ้าวางได้	 ก็ไม่

ว้าวุ่นครับ

	 2)	 คุณชอบเข้า	 “สังคม”	 ไหมครับ	

ท่ีถามก็เพราะการสังเกตเป็นผลิตภัณฑ์ขายพ่วงครับ	

โปรโมชั่น	คือ	สังเกต	+	สัมภาษณ์	ที่เป็นอย่างน้ัน	

เน่ืองจากเม่ือสังเกตจะเห็นพฤติกรรม	ความสัมพันธ์

ของคน	แต่นักวิจัยจะมีข้อสงสัยตามมาว่า	ทำาไมหรือ

	 ทุกคนมีบัตรประชาชนใช่ไหมครับ	ลองหยิบออกมาดูทั้งสองด้านใช้เวลาสัก	30	วินาที	…	 เอาล่ะ	
ทีนี้เอาบัตรเก็บ	แล้วลองบอกผมว่า	 1)	ตัวอักษรภาษาไทยกับภาษาอังกฤษ	สีอะไรครับ	…	 ใช่ครับ	
ภาษาไทยสีดำา	ภาษาอังกฤษสีน้ำาเงิน		2)	ภาพที่เป็นพื้นหลังบัตรทั้งสองด้านเป็นรูปอะไรครับ	…	ใช่ครับ	
เป็นรูปวัด	เป็นเหมือนอุโบสถและมีเจดีย์ยอดแหลม	3	องค์อยู ่ข้าง	ๆ	กิจกรรมที ่ผมให้ลองเล่นกัน	
ถ้าตอบถูกทั้งสองข้อแสดงว่า	 ผู้อ่านสังเกตเป็นแล้วครับ	 	ผมพากลับมาท่ีตัวอย่างห้องบรรยายอีกคร้ังครับ	
ถ้าผมมองเห็นนักศึกษาหลับในห้องเรียน	การมองเห็นจะบอกได้ว่า	ผมเห็นนักศึกษาหลับในห้อง	
แต่ถ้าผมสังเกตผมจะบอกได้ว่า	คนที่หลับเป็นผู้หญิงหรือผู้ชาย	หลับกันกี่คน	แต่ละคนนั่งอยู่บริเวณไหน
ของห้อง	นักศึกษาเริ่มหลับเมื่อไร	มีใครปลุกไหม	ปลุกแล้วหลับต่อหรือตื่นแล้วเรียนได้จนจบ	มาถึง
ตรงนี้ทุกคนก็คงถามผมใครจะจำาไดห้มด	ใชค่รบั	การสังเกตที่ดีจึงมาพร้อมกับการจดบันทึกเป็นระยะ	ๆ 	
เพราะข้อมูลมีเยอะ	แล้วจะเอาเวลาไหนไปจด	ถ้าผมสอนอยู ่ก็จดระหว่างที ่สอนครับ	โดยอาจจดเป็น
คำาสำาคัญสั ้น	ๆ	ไว้ก่อน	เมื่อเจอมุมสงบ	มีเวลามากขึ้นก็มาขยายความเห็นชัดเจนขึ้นแต่ถ้าต้องไปสังเกต
เพื่อทำาวิจัยในพื้นที่อื่น	เทคนิคที่ผมใช้บ่อย	คือ	ขอไปห้องน้ำาครับ	เวลาส่วนตัวที่ไม่ค่อยมีใครรบกวน	
ก็เอาสมุดมาจดได้ครับ	จากตัวอย่างก็คงพอจะบอกได้ว่า	การสังเกตจะได้รายละเอียดข้อมูลมากกว่า
การมองเห็นที่มักจะได้ภาพรวม	 คนสังเกตนอกจากจะหูตาไว	 ต้องจำาและจดบันทึกได้รวดเร็วด้วย	
แต่สิ่งที่จดจะต้องเป็นข้อเท็จจริงนะครับ	ไม่ใส่ความเห็นของผู้วิจัย	ซึ่งความเห็นจะเปลี่ยนเป็นข้อเท็จจริง
ได้	ถ้าสังเกตซ้ำาหรือสัมภาษณ์เพิ่มเติมครับ

สาเหตุใดจึงทำาอย่างนั้น?	 ซึ่งจะตอบได้ดีที่สุดก็ต่อเมื่อต้องคุยกับคนครับ	 การสังเกตจึงมักทำาร่วมกับ

สัมภาษณ์	 และข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์จะน่าเชื่อถือหรือไม่ก็ขึ ้นอยู่กับความสนิทและไว้วางใจ

ของผู้ให้ข้อมูล	ซึ่งก็ต้องใช้เวลาสร้างสายสัมพันธ์ครับ	ดังนั้น	ถ้าคุณเฝ้ามองผู้คนได้โดยไม่เข้าไปแทรกแซง

ไม่มีอคติ	แถมยังพบปะผู้คนแล้ว	ไม่ว้าวุ่น	คุณเหมาะกับการสังเกต	ถ้าไม่ผ่าน	ทุกอย่างฝึกกันได้ครับ

เรื่องที่ 2 จำาไม่หมดก็จดเอาไว้จำา 
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เน่ืองจากผลการสังเกตจะน่าเช่ือถือหรือไม่ข้ึนอยู่กับ	2 ปัจจัย	คือ	
 1) ความไว้วางใจ	การยอมรับให้เป็น	“สมาชิก”	ในพ้ืนท่ีน้ันๆ	
ถ้าคนในพื้นที่ยอมรับแล้วก็เป็นเรื่องปกติที่จะแสดงพฤติกรรมจริง
ออกมาให้เห็น	 ซึ่งถ้าหากผู้วิจัยเป็นคนในพื้นที่	 คุ้นเคยมาก่อนหน้า
แล้วก็ไม่ต้องเสียเวลาทำาความรู้จัก	ปรับจูนกัน	เม่ือกล่าวถึงเร่ืองน้ีมักมี
คำาถามต่อมาว่า	เราควรบอกให้ทุกคนรู้ไหมว่าเรามาสังเกตเพ่ือทำาวิจัย	
คำาตอบน้ีอภิปรายกันได้หลากหลาย	คนท่ีตอบว่า	 ไม่ควรบอกเพราะ
ควรปกปิดสถานะที่แท้จริงเพื่อให้คนในพื้นที่ไม่แตกตื่น	 ถ้าบอกแล้ว
คนในพื้นที่จะมองเราเป็นคนแปลกหน้า	 จะไม่แสดงธาตุแท้ออกมา
ให้เห็น	 เก็บข้อมูลวิจัยให้เสร็จก่อนค่อยมาเฉลย	 ก็ตอบได้ครับ	 (และ
ก็ต้องไปตอบกับ	 IRB	 ในสถาบันของผู้อ่านด้วยว่า	 มันไม่มีทางเลือก
อื่นจริงๆ	จึงต้องทำาแบบน้ัน)	แต่ผมอาจมองต่างไป	ก็บอกไปเลยครับ
ว่าจะมาทำาวิจัย	แล้วถ้าคนในพ้ืนท่ีน้ันทำาอะไร	 เราก็ไปช่วยเขาทำางาน	
ให้ความเห็นท่ีเป็นประโยชน์	 	 ระยะทางพิสูจน์ม้า	 กาลเวลาพิสูจน์
คน	ค่อยๆ	รู้จักกันไปให้คนในพ้ืนท่ีเปล่ียนสถานะจากคนนอกมาเป็น
สมาชิกคนในเอง	แบบนี้ยั่งยืนกว่าครับ	แต่ถ้าผู้อ่านบอกว่า	เฮ้ย	!	ฉนั
ไมไ่ด้มีเวลามากขนาดน้ัน	เราก็มีวิธีการท่ีจะช่วยลดเวลาทำางานได้ครับ	
เช่น	ลองเก็บข้อมูลจากบุคคลแวดล้อมหลายคน	ใช้ผู้วิจัยท่ีมาจากหลาย
ภาควิชา	หรือใช้วิธีเก็บข้อมูลที่มากกว่าหนึ่งวิธี	แล้วนำาผลมาเปรียบ
เทียบกัน	 ก็ช่วยทำาให้งานวิจัยน่าเช่ือถือได้ครับ	 แถมไม่เสียความรู้สึก	
เม่ือต้องจากลากันไปครับ

เรื่องที่ 3 ปรับตัวจากคนนอกสู่คนใน  

 2) ความเข้าใจในวัฒนธรรม	เราคงต้องยอมรับว่าในทุกพ้ืนท่ี

มีค่านิยม	 วิธีคิดที่แตกต่างกัน	 ส่งผลต่อพฤติกรรมและวิธีปฏิบัติของ

คนด้วย	 เช่น	 ผมทำางานท่ีศูนย์	 SHEE	 ท่ีน่ีเจ้านายไม่บังคับว่าจะต้องมาท่ี

ทำางานทุกวัน	 ขอให้งานมีผลลัพธ์ท่ีดีก็พอ	 แต่วิธีปฏิบัติน้ีไม่เหมือนกับท่ี

ภาควิชาคลินิก	 เพราะภาควิชามีงานบริการ	 มีผู้ป่วยต้องดูแล	 คนที่

ทำางานในภาควิชาคลินิกจึงจำาเป็นต้องมาท่ีทำางานทุกวัน	 หรือถ้ามีเหตุ

ฉุกเฉินโทรเรียกก็ต้องมา	 ความแตกต่างแบบนี้	 ถ้าผมจะไปสังเกตที่

ภาควิชาคลินิก	 ผมก็คือคนนอกที่ไม่รู้เรื่องอะไรเลยแม้จะทำางานอยู่

ในคณะเดียวกัน	 หน้าที่ผมนอกจากจะไปสิงอยู่ในพื้นที่ให้คนยอมรับ	

ผมต้องอธิบายสิ่งที่เห็นให้ตรงกับมุมมอง	 วิธีคิดของคนในภาควิชา

คลินิกแสดงออกมาด้วย	ผลจึงจะน่าเชื่อถือครับ
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เน่ืองจากผลการสังเกตจะน่าเช่ือถือหรือไม่ข้ึนอยู่กับ	2 ปัจจัย	คือ	
 1) ความไว้วางใจ	การยอมรับให้เป็น	“สมาชิก”	ในพ้ืนท่ีน้ันๆ	
ถ้าคนในพื้นที่ยอมรับแล้วก็เป็นเรื่องปกติที่จะแสดงพฤติกรรมจริง
ออกมาให้เห็น	 ซึ่งถ้าหากผู้วิจัยเป็นคนในพื้นที่	 คุ้นเคยมาก่อนหน้า
แล้วก็ไม่ต้องเสียเวลาทำาความรู้จัก	ปรับจูนกัน	เม่ือกล่าวถึงเร่ืองน้ีมักมี
คำาถามต่อมาว่า	เราควรบอกให้ทุกคนรู้ไหมว่าเรามาสังเกตเพ่ือทำาวิจัย	
คำาตอบน้ีอภิปรายกันได้หลากหลาย	คนท่ีตอบว่า	 ไม่ควรบอกเพราะ
ควรปกปิดสถานะที่แท้จริงเพื่อให้คนในพื้นที่ไม่แตกตื่น	 ถ้าบอกแล้ว
คนในพื้นที่จะมองเราเป็นคนแปลกหน้า	 จะไม่แสดงธาตุแท้ออกมา
ให้เห็น	 เก็บข้อมูลวิจัยให้เสร็จก่อนค่อยมาเฉลย	 ก็ตอบได้ครับ	 (และ
ก็ต้องไปตอบกับ	 IRB	 ในสถาบันของผู้อ่านด้วยว่า	 มันไม่มีทางเลือก
อื่นจริงๆ	จึงต้องทำาแบบน้ัน)	แต่ผมอาจมองต่างไป	ก็บอกไปเลยครับ
ว่าจะมาทำาวิจัย	แล้วถ้าคนในพ้ืนท่ีน้ันทำาอะไร	 เราก็ไปช่วยเขาทำางาน	
ให้ความเห็นท่ีเป็นประโยชน์	 	 ระยะทางพิสูจน์ม้า	 กาลเวลาพิสูจน์
คน	ค่อยๆ	รู้จักกันไปให้คนในพ้ืนท่ีเปล่ียนสถานะจากคนนอกมาเป็น
สมาชิกคนในเอง	แบบนี้ยั่งยืนกว่าครับ	แต่ถ้าผู้อ่านบอกว่า	เฮ้ย	!	ฉนั
ไมไ่ด้มีเวลามากขนาดน้ัน	เราก็มีวิธีการท่ีจะช่วยลดเวลาทำางานได้ครับ	
เช่น	ลองเก็บข้อมูลจากบุคคลแวดล้อมหลายคน	ใช้ผู้วิจัยท่ีมาจากหลาย
ภาควิชา	หรือใช้วิธีเก็บข้อมูลที่มากกว่าหนึ่งวิธี	แล้วนำาผลมาเปรียบ
เทียบกัน	 ก็ช่วยทำาให้งานวิจัยน่าเช่ือถือได้ครับ	 แถมไม่เสียความรู้สึก	
เม่ือต้องจากลากันไปครับ

เรื่องที่ 3 ปรับตัวจากคนนอกสู่คนใน  

 2) ความเข้าใจในวัฒนธรรม	เราคงต้องยอมรับว่าในทุกพ้ืนท่ี

มีค่านิยม	 วิธีคิดที่แตกต่างกัน	 ส่งผลต่อพฤติกรรมและวิธีปฏิบัติของ

คนด้วย	 เช่น	 ผมทำางานท่ีศูนย์	 SHEE	 ท่ีน่ีเจ้านายไม่บังคับว่าจะต้องมาท่ี

ทำางานทุกวัน	 ขอให้งานมีผลลัพธ์ท่ีดีก็พอ	 แต่วิธีปฏิบัติน้ีไม่เหมือนกับท่ี

ภาควิชาคลินิก	 เพราะภาควิชามีงานบริการ	 มีผู้ป่วยต้องดูแล	 คนที่

ทำางานในภาควิชาคลินิกจึงจำาเป็นต้องมาท่ีทำางานทุกวัน	 หรือถ้ามีเหตุ

ฉุกเฉินโทรเรียกก็ต้องมา	 ความแตกต่างแบบนี้	 ถ้าผมจะไปสังเกตที่

ภาควิชาคลินิก	 ผมก็คือคนนอกที่ไม่รู้เรื่องอะไรเลยแม้จะทำางานอยู่

ในคณะเดียวกัน	 หน้าที่ผมนอกจากจะไปสิงอยู่ในพื้นที่ให้คนยอมรับ	

ผมต้องอธิบายสิ่งที่เห็นให้ตรงกับมุมมอง	 วิธีคิดของคนในภาควิชา

คลินิกแสดงออกมาด้วย	ผลจึงจะน่าเชื่อถือครับ

เรื่องที่ 4 แนวทางการสังเกต  

	 ก่อนการสังเกต	 นอกจากเตรียมตัวเราแล้ว	 ต้องวางแผนก่อนลงพ้ืนท่ีทุกคร้ังก็สำาคัญครับ	 เพราะเรา

ไปสังเกตคน	ความท้าทายจึงเกิดข้ึนเพราะคำาว่า	“โอกาส”	แนวทางในการเก็บข้อมูลจึงมี	2	วิธีการครับ	

1) สังเกตและจดทุกอย่างในพื้นที่ที่พบเห็น	 เพื่อบันทึกทุกอย่างที่เป็น

โอกาสจะตอบคำาถามวิจัย	 เหมือนการเขียนบรรยายเรื่องราวลงใน

สมุดบันทึกส่วนตัว	 โดยใช้หลักการ	 ใคร	 (จำานวน	 ลักษณะทั่วไปและ

แปลกตา	สถานะสังคม)	ทำาอะไร	 (ทำาคนเดียว	หรือทำากิจกรรมร่วมกับ

คนอื่น)	 ที่ไหน	 (สถานที่	 บริเวณที่เกิดเหตุการณ์)	 อย่างไร	 (ทำาบทบาท

อะไรอยู่	 เรียงลำาดับเหตุการณ์ก่อนหลัง)	 ข้อดี	 คือ	 ได้ข้อมูลมากทั้งที่

เกี่ยวและไม่เกี่ยวกับคำาถามวิจัย	 สังเกตทุกคน	 ไม่กำาหนดเวลาสถานที่

เก็บข้อมูล	เช่น	

	 “ฉันสังเกตเห็นในห้องที่ถ่ายทอดสัญญาณภาพและเสียง

มาจากห้องบรรยายใหญ่	พบว่า	นักศึกษาชั้นปี	2	แถวหน้าที่นั่งใกล้กับจอ

โทรทัศน์	จดข้อความที่อาจารย์บรรยาย	ขณะที่นักศึกษาส่วนใหญ่ตั้งแต่

2) สังเกตเฉพาะสิ่งที่ตอบคำาถามวิจัย	 จากการสังเกตและจดทุกอย่าง	 ก็มีนักวิจัยเชิงคุณภาพรุ่นใหม่

เสนอว่า	 มันเหนื่อยนะ	 ในเมื่อมีทฤษฎีเป็นขอบเขตที่สนใจแล้ว	 ก็เลือกกำาหนดไปเลยว่าจะสังเกตใคร	

สังเกตพฤติกรรมอะไร	 ช่วงเวลาใด	 สถานที่ไหนที่เราคิดว่ามีโอกาสจะตอบคำาถามวิจัยไปเลย	 ข้อดี	 คือ	

ใช้เวลาน้อยกว่าและข้อมูลที่ได้จะมีอคติน้อยกว่าการจดบันทึกทุกอย่าง	 เพราะสนใจดูพฤติกรรมบางอย่าง	

ผลเป็นความถี่หรือร้อยละ	 สรุปเป็นแบบแผนพฤติกรรมได้ง่าย	 	 เช่น	 ผู้วิจัยต้องการสังเกตประเด็น	

ความตั้งใจเรียน	ผู้วิจัยก็จะเขียนขอบเขตในการสังเกต	ดังนี้

ตัวแปร :	ความตั้งใจเรียน	

ใคร :	นักศึกษาที่กำาลังเรียนอยู่ในห้องบรรยาย	

สถานที่ :	ห้องบรรยายที่มีอาจารย์สอนอยู่และที่ถ่ายทอดสดผ่านจอโทรทัศน์		

เวลา :	รายวิชา	SIHE	544	สังเกตเวลา	17.00-20.00	น.	บันทึกข้อมูลทุก	30	นาที	วันท่ี		15,	30	พ.ย.66

พฤติกรรมที่สนใจ : 3	พฤติกรรม	คือ	1)	ตอบสนองระหว่างบรรยาย	2)	ตอบและตั้งคำาถาม	3)	การทำา

กิจกรรมในห้องเรียน  หน่วยในการนับ :	จำานวนคนและความถี่ที่แสดงพฤติกรรม	

เครื่องมือที่ใช้ :	แบบสังเกตรูบริก	ดังรายละเอียด

แถวสองไป	 มองหน้าจอเฉยๆ	 บางส่วนนั่งเล่นเกมออนไลน์ในมือถือ	 เมื่อสอนไปสัก	 30	 นาที	 นักศึกษา

แพทย์แถวหลังสุดนอนหลับ	และนักศึกษาแพทย์ที่เล่นเกมออนไลน์ในมือถือเริ่มจับกลุ่มพูดคุยกัน”	แต่วิธี

การเก็บข้อมูลแบบนี้ก็มีข้อจำากัด	 คือ	 ใช้เวลานานและผู้วิจัยอาจมีอคติเกิดความลำาเอียงในการจดบันทึก

ระหว่างสังเกตได้	
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	 ข้อจำากัดของวิธีการนี้	 คือ	 ผู้วิจัยอาจจะพลาดไม่ได้สังเกตพฤติกรรมอื่นๆ	 ที่เกิดขึ้นเพราะจ้องดู

พฤติกรรมที่ตนสนใจ	แต่ก็สามารถเขียนในช่องหมายเหตุเพิ่มเติมได้ครับ

 หากผู้อ่านมีคำาถามวิจัยที่สนใจจะทำาแต่มี
ความกงัวลใจ สามารถนัดหมายเพ่ือพูดคยุออนไลน์กัน
ได้นะครับที่ SHEE consult อาจารย์ศูนย์ SHEE ยินดี
ต้อนรับทุกคนครับ

https://shee.si.mahidol.ac.th/index.php/consult

	 จากที่เขียนเล่ามาทั้งหมด	 ผมเชื่อว่าผู้อ่านทุกคนคงพอเข้าใจแล้วว่า	 หากสนใจจะเก็บข้อมูลด้วย

วิธีการสังเกตจะต้องทำาอย่างไรบ้าง	 	 และอาจมีผู้อ่านหลายคนบ่นว่า	 “ตอนแรกก็อยากสังเกตอยู	่

แต่อ่านจบแล้วดูยากจัง”	หรือ	“อ่านจบครบ	4	ข้อ	เทวิธีการสังเกตเลยน้ีดีกว่า”		ผมก็จะบอกว่า	ใจเย็นครับ	

สาเหตุที่ทำาให้ผู้อ่านรู้สึกว่ามันยากเพราะการสังเกตเป็นสิ่งใหม่ไม่คุ้นเคยครับ	 ก็เหมือนกับถ้าส่งผม

ไปตรวจผู้ป่วยใน	 OPD	 ไปเข้าห้องปฏิบัติการ	 ผมก็ไปไม่เป็นเหมือนกัน	 	 การสังเกตเป็นทักษะที่อาจใช้

เวลาฝึกฝนครับ	 แต่ประโยชน์ที่ได้รับในงานวิจัยก็มากมายอยู่เพราะคนเราพูดโกหกจากการสัมภาษณ์

สนทนากลุ่มได้	แต่พฤติกรรมที่แสดงออกมาหลอกกันได้ยากครับ			

	 สำาหรับท่านที่อ่านจบ	4	ข้อแล้ว	รู้สึกลังเลใจที่จะสังเกต	ผมจะบอกว่าอย่ากังวลครับ	ขอแค่ให้

ผู้อ่านสนใจจะเรียนรู้สิ่งใหม่	 ๆ	 เราคนศูนย์SHEE	 ยินดีให้คำาปรึกษาและช่วยสอนทักษะดังกล่าวจนผู้อ่าน

เกิดความมั่นใจพร้อมที่จะนำาไปใช้งานครับ		เพียงแค่	คลิก	SHEE	consult	เพื่อนัดหมายตามวันเวลาที่

ผู้อ่านสะดวกได้เลย	เจ้าหน้าท่ีศูนย์	SHEE	จะรีบติดต่อกลับหาผู้อ่านทุกคนครับ		แล้วเจอกันนะครับ	;	)
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การสร้างแบบทดสอบ iRAT, gRAT ด้วย การสร้างแบบทดสอบ iRAT, gRAT ด้วย 
Google FormGoogle Form

“การจัดการเรียนการสอนด้วยรูปแบบ 

Team-based Learning นั้น ผู้เรียนจะต้อง

ทำาการสอบด้วยตนเองซึ่งเราเรียกว่า iRAT       

(Individual Readiness Assurance Test) หลัง

จากนั้นจะเป็นการสอบแบบกลุ่ม ซ่ึงเราเรียกว่า 

gRAT (group Readiness Assurance Test)” 

ซึ่งในบทความนี้ผู้ เขียนจะนำาเสนอโปรแกรม

คอมพวิเตอรท่ี์จะชว่ยในการสรา้งแบบทดสอบ ทัง้ 

iRAT และ gRAT ด้วย Google Form เพื่อช่วย

อำานวยความสะดวกให้กับผู้สอน หลังจากผู้เรียน

ทำาการทดสอบเรียบร้อยแล้ว ผู้สอนก็จะทราบ

ผลคะแนนของผูเ้รยีนแตล่ะคนและผลคะแนนของ

การสอบแบบกลุ่ม”

1. เริ่มต้นจาก Blank form ให้ทำาการตั้งชื่อแบบฟอร์ม จากนั้นให้คลิก Settings แล้วเลือก Make this

a quiz เพื่อตั้งค่าให้ใช้งานเป็นแบบทดสอบ

ช่อง Release grades เลอืก Immediately after each submission ในกรณท่ีีต้องการให้ผูเ้รียนทราบ

ผลคะแนนทันทีหลงัตอบแบบทดสอบเสรจ็ หรอืเลือก Later, after manual review ในกรณท่ีียงัไม่ต้องการ

แจ้งผลคะแนนใหก้บัผูเ้รยีนในทนัท ีและใหปิ้ดการใช้งาน Missed question, Correct question, Point value  

การสร้างแบบทดสอบ iRAT 

Click & Go with technologyClick & Go with technology

ผศ. ดร.วรวรรณ วาณิชย์เจริญชัย
ศูนย์ความเป็นเลิศด้านการศึกษาวิทยาศาสตร์สุขภาพ 
คณะเเพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล มหาวิทยาลัยมหิดล
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2. คลิกที่ Tab Questions ทำาการเพิ่ม Add Question แล้วเลือกรูปแบบคำาถามเป็นแบบ Paragraph 

และในชอ่ง Question พมิพค์ำาวา่ “ชือ่-นามสกลุ” เพือ่ใหผู้เ้รียนกรอกชือ่และนามสกุลก่อนทำาแบบทดสอบ

3. คลิก Add Question แล้ว

เลือกรูปแบบคำาถามเป็นแบบ 

Multiple choice จากน้ันทำาการ

ใส่คำาถามลงในช่อง Question 

และ ใส่คำาตอบลงในช่อง Option 

จากนั้นคลิกที่ Answer key เพื่อ

ทำาการกำาหนดค่าคะแนนท่ีจะให้ 

และเลือกเฉลยคำาตอบที่ถูก

จากน้ัน คลิกปุ่ม Done ซึ่งจาก

ตัวอย่างกำาหนดให้คำาตอบที่ถูก

คือข้อ Option 1 และให้คะแนน

เท่ากับ 1 คะแนน
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4. ทำาการสรา้งขอ้สอบตามวธิกีารในข้อ 3 ซ้ำาจนไดจ้ำานวนขอ้สอบครบตามทีต่อ้งการ เชน่ มขีอ้สอบจำานวน 

5 ข้อ ก็ทำาการสร้างจนครบ 5 ข้อ ก็เป็นอันเสร็จสิ้นการสร้างข้อสอบ iRAT 

5. การ Export คะแนน สามารถทำาได้โดยคลิก Responses แล้วเลือก View in Sheets โปรแกรมจะ

สรา้งไฟล ์Google Sheet ให้ ซ่ึงจะแสดงคะแนนรวมทีผู้่เรยีนทำาได ้และในแตล่ะข้อผูเ้รยีนเลอืกคำาตอบใด

1. เริ่มต้นจาก Blank form ให้ทำาการตั้งชื่อแบบฟอร์ม 

จากนั้นให้คลิก Settings แล้วเลือก Make this a quiz 

เพื่อตั้งค่าให้ใช้งานเป็นแบบทดสอบ ช ่อง Release 

grades เล ือก Immediately after each 

submission ในกรณีที่ต้องการให้ผู้เรียนทราบผล

คะแนนทันทีหลังตอบแบบทดสอบเสร ็จ หร ือเล ือก 

Later, after manual review ในกรณีที่ยังไม่

ต้องการแจ้งผลคะแนนให้กับผู้เรียนในทันที และให้ปิด

การใช้งาน Missed question, Correct question, 

Point value 

การสร้างแบบทดสอบ gRAT 

การสร้างแบบทดสอบ gRAT จะแตกต่างจากการสร้างแบบทดสอบ iRAT ตรงที่จะต้องแยกข้อสอบ

แต่ละข้อออกจากกัน ด้วยเมนู Add section เพื่อให้สามารถตั้งเงื่อนไขของการตอบข้อสอบได้ รวมถึง

การกำาหนดค่าคะแนนที่แตกต่างออกไป โดยมีวิธีการดังนี้

2. คลิกที่ Tab Questions ทำาการเพิ่ม Add Question แล้วเลือกรูปแบบคำาถามเป็นแบบ Paragraph 

และในช่อง Question พิมพ์คำาว่า “ชื่อกลุ่ม” เพื่อให้ผู้เรียนกรอกชื่อกลุ่มก่อนทำาแบบทดสอบ

3. คลิก Add Section แล้วพิมพ์ข้อความ เช่น สมมุติว่ามีข้อสอบ 5 ข้อ พิมพ์ว่า “ท่านต้อง

ทำาการทดสอบเรียงตามลำาดับตั้งแต่ข้อ 1 ถึง 5” จากนั้นคลิก Add Question แล้วเลือกรูปแบบ

คำาถามเป็นแบบ Multiple choice จากนั้นทำาการใส่คำาถามลงในช่อง Question และ ใส ่ค ำาตอบลง

ในช่อง Option แล้วเลือกเมนู Go to section based on answer
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จากนั้นคลิกที่ Answer key เพื่อทำาการกำาหนดค่าคะแนนที่จะให้ และเลือกเฉลยคำาตอบที่ถูก 

ซึ่งจากตัวอย่างกำาหนดให้คำาตอบที่ถูกคือข้อ Option 1 (A) และให้คะแนนเท่ากับ 3 คะแนน ดังนั้นถ้า

กลุ่มของผู้เรียนตอบถูกในครั้งแรกก็จะได้ 3 คะแนน จากนั้นทำาการกำาหนดเงื่อนไขใน Option 1 (A)  ซึ่ง

เป็นคำาตอบที่ถูกว่าให้ข้ามไปตอบใน Section ใดต่อไป จากตัวอย่างกำาหนดให้ข้ามไปที่ Section 5 ส่วน

คำาตอบที่ผิดให้ตั้งเงื่อนไขเป็น Continue to next section จากนั้นคลิกปุ่ม Done 

4. ทำาการสร้างข้อสอบตามวิธีการในข้อ 3 ซ้ำาจนได้จำานวนข้อสอบครบตามที่ต้องการ โดยมีสิ่งที่แตกต่าง

คือ ถ้าเป็นการทำาซ้ำาในข้อเดิม จะต้องให้คะแนนลดลง เช่น ถ้าตอบถูกในครั้งที่ 2 จะได้ 2 คะแนน 
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แต่ถ้าตอบถูกในครั้งที่ 3 จะได้ 1 คะแนน แต่ถ้าตอบครั้งที่ 3 แล้วยังไม่ถูก ก็จะได้ 0 คะแนน และโปรแกรม

จะบังคับให้ข้ามไปทำาข้อสอบข้อถัดไปทันที

5. ทำาการสร้างข้อสอบตามวิธีการในข้อ 3-4 ซ้ำาจนได้จำานวนข้อสอบครบตามที่ต้องการ 

6. การ Export คะแนน สามารถทำาได้โดยคลิก Responses แล้วเลือก View in Sheets โปรแกรมจะ

สร้างไฟล์ Google Sheet ให้
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จะเห็นได้ว่า ท่านสามารถใช้ Google Form ในการสร้างข้อสอบทั้งแบบ iRAT และ gRAT ได้อย่างง่ายดาย 

และมีประโยชน์เป็นอย่างมาก อยากให้ทุกท่านลองใช้ดูนะคะ

สมมุติว่าท่านสร้างข้อสอบ gRAT จำานวน 5 ข้อ มีวิธีการสร้างและให้คะแนน โดยสรุปเป็น

ตารางเพื่อให้ภาพชัดเจน ดังนี้ 

จากตารางจะเห็นว่า เมื่อเราสร้างข้อสอบ gRAT จำานวน 5 ข้อ คะแนนรวมทั้งหมดคือ 30 คะแนน 

ผู้เรียนที่ตอบข้อสอบทั้ง 5 ข้อถูกในครั้งท่ี 1 จะได้คะแนนเต็มคือ 15 คะแนน และคะแนนจะลดหลั่น

กันลงมาขึ้นกับว่าผู้เรียนตอบถูกในครั้งที่เท่าใด และถ้าผู้เรียนตอบทั้ง 5 ข้อผิด โดยตอบผิดทั้ง 3 ครั้ง

ในแต่ละข้อ จะได้คะแนนคือ 0 คะแนน ซึ่งใน Google Sheet จะแสดงคะแนนที่ผู้เรียนได้ดังตัวอย่าง
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ผศ. ดร. นพ.ยอดยิ่ง แดงประไพ
 ภาควิชาสรีรวิทยา  คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล 

       Blended learning นับเปนการจัดการเรียนการสอนที่เปนที่นิยมที่สุดรูป
แบบหนึ่งในยุคปจจุบัน มารวมไขขอสงสัยวาอะไรจัดเปน blended learning
บางและการจัดการสอนแบบที่หลายๆทานทําอยูในปจจุบันนั้น สอดคลองกับหลัก
ปฏิบัติในการจัดการเรียนการสอนรูปแบบนี้หรือไมและมี platform ที่นาสนใจ
อะไรบาง สามารถติดตามไดใน EP นี้

EP2

15

EP4

SHEE Podcast

Series: 5 Creating Active Learning Strategies
 สรางการเรียนเชิงรุก ปลุกความอยากรูในตัวผูเรียน

        ศูนยความเปนเลิศดานการศึกษาวิทยาศาสตรสุขภาพ (SHEE) ไดจัดทํา SHEE Podcast ซึ่งรวบรวมประเด็นที่นาสนใจ 
ในดานวิทยาศาสตรสุขภาพ ถายทอดผานการพูดคุยในบรรยากาศสบายๆเพื่อใหทุกทานสามารถเขาถึงเนื้อหาไดอยางสะดวก 
ยิ่งขึ้นโดยเผยแพรทุกวันศุกรที่ 2 และ 4 ของทุกเดือนเวลา 20.00 น. ในปจจุบันไดเผยแพรออกมาทั้งหมด 6 series ไดแก 
Series 1: Disruptive education ไมขยับ ไมปรับตัว ไมทันแน
Series 2: Successful teaching strategies กลเม็ดเคล็ด(ไม)ลับ เพื่อยกระดับการสอนใหประสบความสําเร็จ
Series 3: Effective Assessment Methods การประเมินผลดานการศึกษา เพื่อพัฒนาผูเรียนอยางมีประสิทธิภาพ 
Series 4: Enhancing transferable skills ยกระดับทักษะรอบดานพัฒนาความเชี่ยวชาญที่มากกวาความรู
Series 5: Creating active learning strategies สรางการเรียนเชิงรุก ปลุกความอยากรูในตัวผูเรียน
Series 6: Mastering performance assessment การประเมินผลภาคปฏิบัติ วัดความสามารถผูเรียนอยางมีประสิทธิภาพ 
ในเดือนมิถุนายน-สิงหาคม 2566 ไดเผย episodes ที่นาสนใจดังนี้

Blended learning : Blending the learning tools

EP3 How to create project-based learning in medical school
     Project-based learning นั้น ไมใชเเคการเรียนรู โดยการทํา 

project แต project-based learning สามารถสรางเสริมทักษะทั้งดาน 
วิชาการและ 21st Century Skills ใหกับผูเรยีนของเรา มารวมกันศึกษาวิธีที่
จะพาผูเรยีนออกนอกกรอบวธิกีารเรยีนรูแบบเดมิ   ๆ พรอมรบั ฟงประสบการณจาก  
อาจารยที่มีประสบการณตรงดาน project-based learning ซึ่ง EP นี้ไดขมวด
รวม tips & tricks ทีน่าสนใจฉบบัเขาใจงาย ใหทุกทานไดติดตามกัน

ผศ. ดร.วรวรรณ วาณิชยเจริญชัย
 ศูนยความเปนเลิศดานการศึกษาวิทยาศาสตรสุขภาพ

คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล

Small group learning: small group but large learning experience
     Small group learning เปนวิธกีารจดัการเรยีนการสอนในโรงเรยีนแพทยที่

นกัศกึษาแพทยท้ังในและตางประเทศคุนเคยกนัดี เนือ่งจากเปนวิธกีารเรยีนทีม่มีายาวนาน  
เปนวิธีท่ีทําใหผูเรยีนไดคิด ไดมีสวนรวมกนัอยาง active learning ทีแ่ทจรงิและการจดั 
small group learning ใหเกิดประสิทธิผลสูงสุดนั้น อาศัยปจจัยเล็ก ๆ หลายปจจัยที่
รวมกันถักทอใหออกมาสําเร็จ ซึ่ง ปจจัยดังกลาว มีต้ังแตชวงเวลาในการจัดคาบเรียน 
จํานวนผูเรยีน เน้ือหาท่ีนํามาสอนและอืน่อกีหลายประการมารวมกนัหาคาํตอบไดใน EP นี้
เทาน้ัน

รศ. พญ.พรพรรณ กูมานะชัย
ภาควิชาอายุรศาสตร คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล
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 การสอบ long case เปนการสอบรูปแบบหนึ่งที่มีการใชอยางแพรหลาย
ในโรงเรียนวิทยาศาสตรสุขภาพมาอยางยาวนาน การสอบ long case นั้นสามารถ            
ทําใหประเมินการดูแลผูปวยไดหลายมิติ ประเมินไดหลากหลาย competencies 
แตมักมีขอจํากัดในดานทั้งผูคุมสอบและผู ปวยที่ตองใชในการสอบ จะทําอยางไร
จึงจะสามารถจัดสอบ long case ไดอยางมีประสิทธิภาพ ติดตามไดใน EP นี้

รศ. พญ.พรพรรณ กูมานะชัย
ภาควิชาอายุรศาสตร คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล

EP2

EP3

EP4

Series: 6  Mastering performance assessment 
การประเมินผลภาคปฏิบัติ วัดความสามารถผู้เรียนอยา่งมีประสิทธิภาพ

Conducting productive long case examination in practice

 การประเมิน performance เปนการประเมินขัน้สงูสดุ ซึง่
สะทอนให เห็นถึงการปฏิบัติงานในชีวิตจริง หากสามารถประเมิน performance 
ไดอยางครอบคลุมจะชวยใหสามารถมั่นใจไดวาผูเรียนสามารถปฏิบัติงานในชีวิต
จริงไดในอนาคต อยางไรก็ตามการประเมินน้ีมักมีขอผดิพลาดเกิดข้ึนบอยซึง่สงผลตอ
คุณภาพการประเมิน จะทําอยางไรจึงสามารถประเมิน performance 
 ไดอยางถูกตอง สามารถติดตามไดใน EP นี้

ผศ. พญ.อุษาพรรณ สุรเบญจวงศ
ภาควิชาเวชศาสตรฉุกเฉิน คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล

Common pitfalls in performance assessment

การตระหนักรูถึงสถานการณหรือ situation awareness คือ การ
รับรูถึงการเปลี่ยนแปลงของสิ่งรอบๆตัวซึ่งเปนขั้นตอนแรกเริ่มที่จะ
นําไปสูการตัดสินใจตางๆ หากมีการตระหนักรูถึงสถานการณที่ดีจะ
เปนพื้นฐานที่สงผลใหเกิดการตัดสินใจที่แมนยํา จะทําอยางไรจึงจะ
สามารถประเมินการตระหนักรูถึงสถานการณของแพทยในการดูแล
ผูปวยเพื่อเสริมสรางใหเกิดการตัดสินใจที่ถูกตอง สามารถติดตาม
ไดใน EP นี้

รศ. พญ.กษณา รักษมณี
ภาควิชาวิสัญญีวิทยา คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล

Assessment of Situation Awareness in clinical practice

“ทานผูอานสามารถติดตามรับฟง SHEE Podcast 
ของทางศูนยไดงาย ๆ เพียงสแกน QR code ดานขางนี้ 
แลวมาติดตามกันวา Podcast ตอนตอไปของเรา
จะนําเสนอหัวขอใดใหทานผูฟงไดติดตาม”
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October 2023

Upcoming eventsUpcoming events16

November 2023

6,7

8

9,10

18

26

Pearls in medical education 
"การจัดสอบบนคอมพิวเตอรทางแพทยศาสตรศึกษา"

การเรียนรูแบบจุลภาคในการศึกษาวิทยาศาสตรสุขภาพ 
(Microlearning in Health Science Education)

13,14

ความรูพื้นฐานของการจัดสอบ OSCE 
ในโรงเรียนวิทยาศาสตรสุขภาพ

Pearls in medical education 
"Content vs. Time บูรณาการคือคําตอบ"

Mastering facilitation technique

เทคนคิการประเมิน non-technical skills ในทางการแพทย
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December 2023

All SHEE workshopsAll SHEE workshops

การใช ChatGPT and AI 
สําหรับแพทยศาสตรศึกษาอยางมืออาชีพ

การวิจัยเชิงคุณภาพสําหรับบุคลากร
ทางการศึกษาวิทยาศาสตรสุขภาพ

6

Pearls in medical education 
"ภาวะหมดไฟในอาจารยแพทย : อาจารยไมไหวใครชวย?"

7

13

22 Digital tools for disruptive education รุนที ่2/2566
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GalleryGallery
5 July 2023 
Pearls in Medical Education  หัวขอ "ทิศทางแพทยศาสตรศึกษาในศตวรรษที่ 21"

July

17

10-14 July 2023 
โครงการอบรมเชิงปฏิบัติ เรื่อง "ความรูพื้นฐานสําหรับครูแพทยมือใหม
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24 July 2023 
โครงการพัฒนาคุณภาพผูปวยมาตรฐาน
เรื่อง หลักสูตรที่ 1 : การแสดงพื้นฐาน (Basic acting) รุนที่ 2/2566

3-4 August 2023 
โครงการอบรมเชงิปฏบิตั ิ
เรือ่ง "Coaching and Mentoring for Siriraj Medical Teachers รุนที ่1 ประจําป 2566"

August

5 August 2023 
ปฐมนิเทศนักศึกษาใหม 
หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการศึกษาวิทยาศาสตรสุขภาพ (ภาคพิเศษ)
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9 August 2023 
Pearls in Medical Education หวัขอ "การพฒันาบคุลากรทางการศกึษาตามกรอบแนวคดิ EdPEx"

10-11 August 2023 
โครงการอบรมเชงิปฏบิตั ิ
เรือ่ง "Coaching and Mentoring for Siriraj Medical Teachers รุนที ่2 ประจําป 2566"

4 September 2023 
โครงการอบรมเชงิปฏบิตั ิเรือ่ง Rater training in performance assessment ประจําป 2566
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 Contributors

รศ. ดร. นพ.เชดิศักดิ� ไอรมณีรตัน์
ภาควชิาศัลยศาสตร ์

คณะแพทยศาสตรศิ์รริาชพยาบาล
มหาวทิยาลัยมหดิล 

ผศ. ดร.วรวรรณ วาณิชยเ์จรญิชยั
ศูนยค์วามเป�นเลิศดา้นการศึกษาวทิยาศาสตรส์ขุภาพ

คณะแพทยศาสตรศิ์รริาชพยาบาล
มหาวทิยาลัยมหดิล

ดร.เกียรติยศ กลุเดชชยัชาญ
ศูนยค์วามเป�นเลิศดา้นการศึกษาวทิยาศาสตรส์ขุภาพ

คณะแพทยศาสตรศิ์รริาชพยาบาล
มหาวทิยาลัยมหดิล

 SHEE Team

นพ.ปุญญภัทร  มาประโพธิ�
ศูนยค์วามเป�นเลิศดา้นการศึกษาวทิยาศาสตรส์ขุภาพ

คณะแพทยศาสตรศิ์รริาชพยาบาล
มหาวทิยาลัยมหดิล

นพ.ธติิพนัธ ์ศรกีลุมนตรี
ศูนยค์วามเป�นเลิศดา้นการศึกษาวทิยาศาสตรส์ขุภาพ

คณะแพทยศาสตรศิ์รริาชพยาบาล
มหาวทิยาลัยมหดิล

นพ.ภาสวุฒ ิศิรทิองถาวร
ศูนยค์วามเป�นเลิศดา้นการศึกษาวทิยาศาสตรส์ขุภาพ

คณะแพทยศาสตรศิ์รริาชพยาบาล
มหาวทิยาลัยมหดิล

พญ.พมิพม์าดา สมรรคจนัทร์
ศูนยค์วามเป�นเลิศดา้นการศึกษาวทิยาศาสตรส์ขุภาพ

คณะแพทยศาสตรศิ์รริาชพยาบาล
มหาวทิยาลัยมหดิล

นพ.คณิน ดาษถนิม
ศูนยค์วามเป�นเลิศดา้นการศึกษาวทิยาศาสตรส์ขุภาพ

คณะแพทยศาสตรศิ์รริาชพยาบาล
มหาวทิยาลัยมหดิล
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SHEE Invite

Graphic designer 

ผศ. ดร. นพ.ไอยฤทธิ� ไทยพสิทุธกิลุ
ภาควชิาจุลชวีวทิยา

คณะแพทยศาสตรศิ์รริาชพยาบาล
มหาวทิยาลัยมหดิล

ผศ. ดร. นพ.ยอดยิ�ง แดงประไพ
ภาควชิาสรรีวทิยา

คณะแพทยศาสตรศิ์รริาชพยาบาล
มหาวทิยาลัยมหดิล

นางสาวภัทรพร นาคนาเกรด็ 
ศูนยค์วามเป�นเลิศดา้นการศึกษาวทิยาศาสตรส์ขุภาพ 

คณะแพทยศาสตรศิ์รริาชพยาบาล
มหาวทิยาลัยมหดิล

Artwork 

นายณัฐชา งิ�วทอง
ศูนยค์วามเป�นเลิศดา้นการศึกษาวทิยาศาสตรส์ขุภาพ 

คณะแพทยศาสตรศิ์รริาชพยาบาล
มหาวทิยาลัยมหดิล

นางสาวภาณุมาศ ประเสรฐิสงัข์
ศูนยค์วามเป�นเลิศดา้นการศึกษาวทิยาศาสตรส์ขุภาพ 

คณะแพทยศาสตรศิ์รริาชพยาบาล
มหาวทิยาลัยมหดิล

นายพงษ์พนัธ ์หิรญัตีรพล
ศูนยค์วามเป�นเลิศดา้นการศึกษาวทิยาศาสตรส์ขุภาพ 

คณะแพทยศาสตรศิ์รริาชพยาบาล
มหาวทิยาลัยมหดิล

นางสาวอรสิรา ทองนพคณุ
ศูนยค์วามเป�นเลิศดา้นการศึกษาวทิยาศาสตรส์ขุภาพ 

คณะแพทยศาสตรศิ์รริาชพยาบาล
มหาวทิยาลัยมหดิล

นายพบกร รตันบุรี
ศูนยค์วามเป�นเลิศดา้นการศึกษาวทิยาศาสตรส์ขุภาพ 

คณะแพทยศาสตรศิ์รริาชพยาบาล
มหาวทิยาลัยมหดิล

รศ. นพ.โกสนิทร ์วริะษร
ภาควชิาอายุรศาสตร์
คณะแพทยศาสตร ์
มหาวทิยาลัยขอนแก่น
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Q&A
SHEE Journal

คําถามทีถกูเลือกมาตอบใน SHEE Journal 
จะได้รบั DVD บนัทึกการอบรม
หรอืดาวนโ์หลดบนัทึกการอบรม 
จํานวน 1 เรื�อง

รว่มกิจกรรม Q&A 
ส่งคําถามหรือข้อสงสัย 
ในประเด็นท�ีเก�ียวกับ 

การศกึษาวิทยาศาสตรส์ขุภาพ 
หรอืแพทยศาสตรศกึษา

รว่มกิจกรรมได้แล้ววนันี�ที�...
shee.si.mahidol.ac.th/knowledge





ศนูยค์วามเป�นเลิศด้านการศกึษาวิทยาศาสตรส์ขุภาพ คณะแพทยศาสตรศ์ริริาชพยาบาล มหาวิทยาลัยมหดิล

เลขที� 2 หอ้ง 309 ชั�น 3 อาคารศรสีวรนิทิรา ถนนวังหลัง แขวงศริริาช เขตบางกอกนอ้ย กทม. 10700

โทร 02-419-9978/02-419-6637 Email: sishee@mahidol.edu Facebook: mahidol.shee




