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วิจัยในชั้นเรียน…ทำ�ไม่ย�กอย่�งที่คิด
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อ.ดร.เกียรติยศกุลเดชชัยช�ญ

ศูนย์คว�มเป็นเลิศด้�นก�รศึกษ�วิทย�ศ�สตร์สุขภ�พ

 วิจัยในชั้นเรียน คืือ วิิธีีการทีี่�อาจารย์์ใช้้แก้ปััญหาของนัักศึึกษาทีี่�เกิดขึ�นัในัห้องเรีย์นั เพืื่�อนัำผลมาใช้้

พื่ฒันัานักัศึกึษาใหเ้รยี์นัร้ด้ขึี�นัที่นััที่ ีแลว้ิสะที่อ้นัขอ้มล้การที่ำงานัตััวิอาจารย์ใ์หค้ืณาจารย์ท์ี่ี�สอนัราย์วิชิ้าเดยี์วิกนัั

หรือช้ั�นัปัีเดีย์วิกันัร่วิมวิิพื่ากษ์ อภิิปัราย์ แลกเปัลี�ย์นั แนัวิที่างปัฏิิบััตัิและผลลัพื่ธี์ที่ี�เกิดขึ�นัเพื่ื�อพื่ัฒนัาการเรีย์นัร้้

ที่ั�งตััวิอาจารย์์และนัักศึึกษา

 ขั�นัตัอนัในัการที่ำวิจิยั์ในัช้ั�นัเรยี์นัคืล้าย์กับัวิงจรทีี่�ใช้ก้บััระบับัปัระกนััคุืณภิาพื่ PDCA (Plan–Do–Check–

Act) ที่ี�ผ้้อ่านัคืุ้นัเคืย์คืรับั มี 4 ขั�นัตัอนั คืือ การวิางแผนั การปัฏิิบััตัิ การสังเกตัผล การสะที่้อนัผลและปัรับัปัรุง 

ซึ่ึ�งมีราย์ละเอีย์ด ดังนัี�

 1.ก�รว�งแผน เปั็นัขั�นัตัอนัแรกทีี่�ผ้ ้วิิจัย์จะตั้องวิิเคืราะห์สภิาพื่ปััญหาทีี่�เกิดขึ�นัในัห้องเรีย์นั โดย์

SHEE SHEE 
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มี 5 คืำถาม ที่ี�ผ้้วิิจัย์คืวิรตัอบัให้ได้วิ่า ปััญหาที่ี�เกิดขึ�นัคืืออะไร เปั็นัปััญหาของใคืรเกี�ย์วิกับัเราไหม (ถ้าไม่เกี�ย์วิ

กับัเราก็หย์ุด คื้นัหาปััญหาใหม่) ปััญหานัี�ส่งผลกระที่บัตั่อใคืรบั้าง (ตััวิเรา นัักศึึกษาบัางคืนัหรือนัักศึึกษาทีุ่กคืนั) 

นัอกจากเราแลว้ิใคืรจะแกป้ัญัหานัี�ไดบ้้ัาง (เพื่ื�อนัอาจารย์ ์เจา้หนัา้ที่ี�สาย์สนับััสนันุั ผ้ป้ักคืรอง ฝ่า่ย์กจิการนักัศึกึษา 

นักัจิตัวิทิี่ย์า) จะเก็บัข้อมล้เพืื่�อแก้ปััญหานัี�อย่์างไร (จะพื่ด้คุืย์ สงัเกตั ให้ที่ำแบับัที่ดสอบั) ขอ้ดีของการตัอบัคืำถาม 

5 ขอ้อย์า่งตัั�งใจจะช้ว่ิย์ใหผ้้ว้ิจิยั์เห็นัภิาพื่ทีี่�ช้ดัเจนันัำไปัส้ก่ารเขยี์นัทีี่�มาคืวิามสำคืญัของปัญัหา ตัั�งคืำถามการวิจัิย์  

กำหนัดผ้้ร่วิมวิิจัย์มาช้่วิย์แก้ปััญหา ขอบัเขตัการวิิจัย์และการออกแบับัการวิิจัย์ได้คืรับั หากมีคืำถามวิิจัย์หลาย์

ข้อ ผมขอเสนัอที่างเลือกให้ลองปัระเมินัด้วิย์เกณฑ์์นัี� 

เกณฑ์์เลือก น้อย ป�นกล�ง ม�ก

1. ปััญหาของใคืร อาจารย์์ อาจารย์์ นัักศึึกษาบัางคืนั อาจารย์์ นัักศึึกษาทีุ่กคืนั

2. ใคืรได้ปัระโย์ช้นั์ อาจารย์์ อาจารย์์ และนัักศึึกษา ภิาคืวิิช้า/คืณะ

3. ใคืรแก้เรื�องนัี��ได้ อาจารย์์ คืนันัอกคืณะ อาจารย์์ คืนัในัคืณะ อาจารย์์ และนัักศึึกษา

4. ถ้กตั้องตัาม IRB ผิดหลัก IRB นัักศึึกษาเสีย์เวิลา ไม่มีใคืรเสีย์อะไร

5. เก็บัข้อม้ลอย์่างไร เก็บัใหม่ที่ั�งหมด 

ส่งผลตั่อการเรีย์นัมาก

เก็บัใหม่บัางส่วินั 

ส่งผลตั่อการเรีย์นัเล็กนั้อย์

ไม่ตั้องเก็บัใหม่

 ถา้คืำถามวิิจยั์ข้อใดไดร้บััการปัระเมนิัอย์้ใ่นัระดบััมากมคีืวิามถี�เย์อะที่ี�สดุ คืวิรเลอืกมาที่ำวิจิยั์เปัน็ัลำดบัั

แรกๆ คืรับั 

  2.ก�รปฏิิบััติ สำหรับัแนัวิที่างการออกแบับัการวิิจัย์ ผมมีข้อเสนัอวิ่า คืวิรแบั่งระย์ะในัการเก็บัข้อม้ล

เปั็นั 3 ระย์ะ ดังนัี�

  -ระยะแรกเปั็นัระย์ะนัำร่องเพื่ื�อสำรวิจเก็บัข้อม้ลสภิาพื่ปััญหาที่ี�เราสงสัย์ให้มีข้อม้ลมากขึ�นั 

ใช้้เวิลาสั�นัๆ ไม่เกินั 1 สัปัดาห์เพื่ื�อนัำข้อม้ลมาออกแบับัวิิธีีการเก็บัข้อม้ลแก้ปััญหา 

  -ระยะที่2 เป็ันัการที่ดลองหรือเก็บัข้อม้ลเพืื่�อแก้ปัญัหา อาจออกแบับัเป็ันัวิจัิย์เช้งิที่ดลอง หรือ

แบับักรณีศึึกษา ในัระย์ะนัี�อาจใช้้เวิลานัานัเกือบัหนัึ�งภิาคืการศึึกษา

  -ระยะที่3 เปั็นัการที่ดลองหรือตัิดตัามผลซึ่�ำ ใช้้เวิลาสั�นัๆ ไม่เกินั 2 สัปัดาห์ ผ้้วิิจัย์อาจที่ำเปั็นั

ตัารางแผนัการวิิจัย์ในัแตั่ระย์ะ ดังตััวิอย์่าง
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สภ�พปัญห�

ที่เกิดขึ้น
คำถ�มวิจัย สังเกตผล สะท้อนผลและปรับัปรุง

นัักศึึกษา

หลับัในัห้องเรีย์นั

จำนัวินัมาก

ที่ำไมนัักศึึกษา

หลับัในัห้องเรีย์นั

จำนัวินัมาก

สังเกตัว่ิานัักศึึกษาหลับักี�คืนัและ

สอบัถามนัักศึึกษาหรือเพืื่�อนั

นักัศึกึษาด้วิย์ mentimeter.com 

ว่ิา 

1. ที่ำไมเราถึงหลับัในัห้องเรีย์นั  

2. วิธิีสีอนัที่ำให้ง่วิงหรือไม่ อย่์างไร

- นัำข้อม้ลที่ี�ได้จากการสอบัถาม

ออนัไลนั์มาวิิเคืราะห์ผล

- จัดปัระชุ้มคืณาจารย์์เพื่ื�อหาวิิธีี

แก้ไขนัักศึึกษาหลับั

ตััวิอย์่างแผนัการวิิจัย์ในัช้ั�นัเรีย์นัระย์ะที่ี� 1 นัำร่อง

สภ�พปัญห�

ที่เกิดขึ้น
คำถ�มวิจัย ก�รว�งแผน

และปฏิิบััติ
สังเกตผล สะท้อนผล

และปรับัปรุง

นัักศึึกษา

หลับัในัห้องเรีย์นั

จำนัวินัมาก

1. การจัดกิจกรรม

กลุ่มย์่อทีุ่ก20นัาที่ี

ที่ำให้จำนัวินั

นัักศึึกษาหลับันั้อย์

ลงไหม

2. นักัศึกึษาร้้สกึ

อย่์างไรต่ัอกจิกรรม

กลุม่ย่์อย์

1. แบั่งเนัื�อหาให้

นัักศึึกษาไปัอ่านัล่วิง

หนั้าในัระบับัออนัไลนั์

2. เนัื�อหาที่ี�ย์ากมีการ

บัรรย์าย์สรุปั และ

มอบัหมาย์งานักลุ่มให้

ที่ำทีุ่ก 20 นัาที่ี

3. มีการอภิิปัราย์และ

เฉลย์คืำตัอบั

1. นัับัจำนัวินันัักศึกึษา

ที่ี�หลับัในัห้องเรีย์นั

แตั่ละคืรั�งที่ี�สอนั

2. ดค้ืณุภิาพื่งานักลุม่ทีี่�

นักัศึกึษาแต่ัละกลุม่ส่ง

3. สอบัถามนัักศึึกษา

วิา่ร้ส้กึอย่์างไรต่ัอการ

สอนัในัคืาบันัี� ด้ วิย์ 

mentimeter.com

1. แปัลผลข้อม้ลที่ี�ได้

มาจาก 3 แหล่ง

2. จัดปัระชุ้ม

คืณาจารย์์เพื่ื�อ

อภิิปัราย์ผลที่ี�เกิดขึ�นั 

ข้อม้ลที่ี�ได้มาจะเปั็นั

ปัระโย์ช้นั์อย์่างไร

ต่ัอการสอนัราย์วิชิ้านัี�

ตััวิอย์่างแผนัการวิิจัย์ในัช้ั�นัเรีย์นัระย์ะที่ี� 2 ที่ดลองแก้ปััญหา
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  3. ก�รสังเกตผล จากตััวิอย์่างแผนัการวิิจัย์ 

ผ้้อ่านัคืงเห็นัได้วิ่าวิิจัย์ในัช้ั�นัเรีย์นัไม่ได้ใช้้สถิตัิซึ่ับัซึ่้อนั

หรือวิิธีีวิิเคืราะห์ข้อม้ลทีี่�ย์ุ่งย์าก ขอแคื่ให้เก็บัข้อม้ล

และแสดงผลที่ี�ตัรงกับัคืำถามวิิจัย์ก็ถือวิ่านัำไปัใช้้งานั

ได้ แตั่ข้อม้ลที่ี�ได้คืวิรเก็บัจากหลาย์แหล่งข้อม้ล เช้่นั 

อาจารย์์ นัักศึึกษา เพื่ื�อนัอาจารย์์ ผ้้ปักคืรอง หลาก

วิิธีีการ เช้่นั ที่ั�งจากการสัมภิาษณ์ สังเกตั การที่ดสอบั 

หลาย์คืรั�ง ย์ิ�งเก็บัตั่อเนัื�องทุี่กคืาบัสอนัได้ย์ิ�งดีเพื่ื�อให้มี

ข้อม้ลจำนัวินัมากในัการปัระเมินัพื่ัฒนัาการทีี่�

เปัลี�ย์นัแปัลง และมีปัระโย์ช้นั์ตั่อการนัำไปัใช้้งานัมาก

ขึ�นั

 4. ก�รสะท้อนผลและปรับัปรุง สำหรับัผม

ขั�นัตัอนันัี�ถือวิ่าหัวิใจสำคืัญของการที่ำวิิจัย์ในัชั้�นัเรีย์นั

เพื่ราะทีุ่กคืนัที่ี�เกี�ย์วิข้องจะมีส่วินัร่วิมได้การรับัฟััง

ข้อม้ลทีี่�สำคัืญวิ่า สิ�งที่ี�คืิดไวิ้แก้ปััญหาหรือไม่ การ

สะที่อ้นัผลในัวิัฒนัธีรรมไที่ย์มักช้ื�นัช้มกันัให้กำลังใจ ซึ่ึ�ง

ก็ช้่วิย์สร้างบัรรย์ากาศึในัการพื่้ดคืุย์ที่ี�ดี แตั่วิิธีีดังกล่าวิ

จะไมน่ัำไปัส้ก่ารปัรบััปัรงุมากนักั ผมคืดิวิา่ การวิพิื่ากษ์

อย์่างเปั็นัมิตัรจะช้่วิย์ให้เกิดการปัรับัปัรุงมากกวิ่า เช้่นั 

อาจารย์์ส่วินัใหญ่จะบัอกวิ่า “ผมชื่นชมกับัอ�จ�รย์ที่
เหนื่อยทำวิจัยผลท่ีได้ก็ดีนะจำนวนนักศึกษ�หลับั
น้อยลงจริงๆ” ซึ่ึ�งจะดีขึ�นัหากเปัลี�ย์นัเปั็นับัอกวิ่า 

“ก�รที่ทำกิจกรรมทุก 20 น�ที ส่งผลดีท่ีทำให้
นักศึกษ�ไม่หลับัแล้วอ�จ�รย์จะมั่นใจได้อย่�งไรว่�
นักศึกษ�จะได้รับัคว�มรู้ครบัถ้วนต�มผลลัพธ์์
ก�รเรียนรู้ที่ค�ดหวังครับั” หรือ “ผมกังวลว่�ก�ร
ให้นักศึกษ�ไปอ่�นเอกส�รล่วงหน้�ทุกค�บัจะส่งต่อ
คว�มเครียดของนักศึกษ�เพ่ิมเติมจ�กเดิมหรือเปล่�
ครับั” ส่วินัตััวิผมมองวิ่า คืำถามที่ี�ใช้้ในัการสะที่้อนัผล

ตัามตััวิอย์่างนั่าจะช้่วิย์ให้เพื่ื�อนัอาจารย์์ได้คืิดที่บัที่วินั 

เกิดผลดีกับันัักศึึกษามากกวิ่าและอาจนัำไปัส้่การตัั�ง

คืำถามวิิจัย์ในัชั้�นัเรีย์นัคืรั�งตั่อไปัได้ด้วิย์คืรับั

สำหรับัผ้้อ่านัที่ี�สนัใจที่ำวิิจัย์ในัช้ั�นัเรีย์นั

แตั่ย์ังไม่มั�นัใจสามารถคืลิกลงที่ะเบัีย์นัพื่้ดคืุย์

ออนัไลนั์ หรือที่ี�ศึ้นัย์์SHEE กับัเรา

ได้ที่ี� SHEEconsult คืรับั

SCAN

เพื่อขอรับัคำปรึกษ�


