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Executive talk: 
 Leadership training in health science schools

	 ปััญหาที่่�พบในการที่ำงานสามารถแบ่งปัระเภที่ใหญ่ๆ	 ได้้สองปัระเภที่	 คืือ	 ปััญหาที่่�สามารถจััด้การได้้	

(Tame	problem)	กับปัญัหาที่่�ยากต่อ่การจัดั้การ	(Wicked	problem)	โด้ยปัญัหาปัระเภที่แรกหมายถึงปัญัหา

ที่่�ม่แนวที่างการแก้ไขปััญหาที่่�ชััด้เจัน	ทีุ่กคืนมองออกได้้ชััด้เจันว่าปััญหาแก้ไขเสร็จัเร่ยบร้อยเมื�อไร	ส่วนปััญหา

ที่่�ยากต่่อการจััด้การคืือปััญหาที่่�ซัับซั้อนมาก	 เก่�ยวข้องกับคืนจัำนวนมาก	 ไม่ม่แนวที่างการแก้ไขที่่�ชััด้เจัน	การ

ด้ำเนินการแก้ไขปััญหาอย่างหนึ�งจัะส่งผลให้ม่ปััญหาอ่กอย่างต่ามมา	 และไม่ม่คืวามชััด้เจันว่าเมื�อไรเร่ยกว่าแก้

ปัญัหาเสร็จัเรย่บร้อยแล้ว	ตั่วอย่างปัญัหา	Tame	problem	เชัน่	การดู้แลผู้ป่ัวยมะเรง็ลำไส้ใหญ่	การดู้แลผู้ป่ัวย

ที่่�ม่อาการเจั็บหน้าอกเฉี่ยบพลัน	การสร้างอาคืารผู้ปั่วยนอก	ปััญหาเหล่าน่�	ต่่อให้ยุ่งยากซัับซั้อนเพ่ยงใด้ก็มักม่

องคืค์ืวามรูท้ี่างวทิี่ยาศาสต่รท์ี่่�ชัดั้เจันวา่ต่อ้งด้ำเนนิการอยา่งไร	มแ่นวปัฏิบิติั่ที่่�ถกูต่อ้งต่ามต่ำรา	การด้แูลปัญัหา

เหลา่น่�มกัอาศัยองค์ืคืวามรูร้ว่มกบัที่กัษะการบรหิารจัดั้การ (management)	สว่นต่วัอยา่ง	Wicked	problem	

เชัน่	การวางระบบบริการสาธารณสุข	การแก้ปััญหาขนส่งมวลชัน	การแก้ปัญัหาโลกร้อน	การแก้ปัญัหาเศรษฐกิจั

ของปัระเที่ศ	ปััญหาเหล่าน่�จัะอาศัยเพ่ยงองคื์คืวามรู้ที่างวิที่ยาศาสต่ร์อย่างเด้่ยวไม่เพ่ยงพอ	เนื�องจัากเก่�ยวข้อง

กับหลายปััจัจััยมากๆ	แนวที่างการแก้ปััญหาไม่ชััด้เจัน	คืวามเห็นของแต่่ละคืนมองที่างออกแต่กต่่างกัน	แต่่ละ

แนวที่างม่ขอ้ด้แ่ละข้อเส่ยที่่�สง่ผลกระที่บต่อ่คืนแต่ล่ะกลุม่มากนอ้ยต่า่งกนั	การด้แูล	Wicked	problem	จัำเป็ัน

ต่้องอาศัยคืนที่่�ม่ภาวะผู้นำ	 (leadership)	ที่่�สามารถรวบรวมพลังของผู้เก่�ยวข้องจัากหลายฝ่่าย	มาชั่วยกันหา

ที่างออกที่่�ทีุ่กคืนยอมรับได้้	 ในอด้่ต่โรงเร่ยนวิที่ยาศาสต่ร์สุขภาพ	 มักมุ่งเน้นการสอนหรือฝ่ึกอบรมให้ผู้เร่ยนม่

รศ. ดร. นพ.เชิดศักดิ์ ไอรมณีรัตน์
ผู้อำ�นวยก�รศูนย์คว�มเป็นเลิศด้�นก�รศึกษ�วิทย�ศ�สตร์สุขภ�พ
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คืวามรู้	คืวามสามารถ	และที่ักษะพื�นฐานที่่�จัะไปัจััด้การ	Tame	problem	ได้้	แต่่ต่้องยอมรับว่าปััญหาที่่�แพที่ย์

และบุคืลากรที่างสาธารณสุขต่้องดู้แลในชั่วิต่จัริงม่	Wicked	problem	อยู่ไม่น้อย	เชั่น	การวางระบบการเข้า

รบับรกิารผูป่้ัวยของโรงพยาบาล	การจัดั้การปััญหาผู้ปัว่ยแรงงานต่า่งชัาต่	ิการจัดั้การปัญัหายาเสพต่ดิ้	การด้แูล

ปััญหาหญิงต่ั�งคืรรภ์อายุน้อย	 ในปััจัจัุบันและอนาคืต่โรงเร่ยนวิที่ยาศาสต่ร์สุขภาพที่่�ด้่	 จัำเปั็นต่้องสอนและฝ่ึก

อบรมภาวะผู้นำ	(leadership)	ให้กับผู้เร่ยนอย่างเปั็นระบบด้้วย		

 	 ภาวะผู้้�นำ	(Leadership)	หมายถงึ	คืวามสามารถในการนำกลุ่มคืน	(followers)	แต่่การจัะจััด้การสอน

ภาวะผู้นำได้้นั�นจัำเป็ันต่้องที่ำคืวามเข้าใจัว่า	 การนำกลุ่มคืนท่ี่�ว่าน่�เกิด้ขึ�นได้้จัากอะไร	 การตั่ด้สินว่าใคืรม่ภาวะ

ผู�นำดู้ได้้จัากอะไร	ซัึ�งโด้ยที่ั�วไปัจัะมม่มุมองที่่�ต่่างกนัอยูส่่�แนวคืดิ้	ได้้แก่	ต่ำแหน่ง	(position),	ตั่วบคุืคืล	(person),	

ผลลัพธ์	(result),	และกระบวนการ	(process)

   ภ�วะผู้นำเป็นสิ�งที�ขึ�นกับตัวบุคคล (Leadership as a person)  

   ในมุุมุมุองน้�เชื่่�อว่่าการที่้�คนใดจะแสดงออกซึ่่�งภาว่ะผู้้�นำได�น้�นจะต้�องมุ้คณุสมุบัต้้ิในต้ว้่คนน้�นบัางอย่่าง 

ซึ่่�งส่ว่นใหญ่่มุ้กเป็็นสิ�งที่้�ต้ิดต้้ว่มุา ไมุ่ว่่าจะเป็็นร้ป็ร่าง หน�าต้า ว่ิธี้การพู้ด น�ำเส้ย่ง การแสดงออกต้่างๆ ที่้�ที่ำให�

คนน้�นมุเ้สนห่ ์หรอ่มุ้บัารมุ ้เป็็นท้ี่�นา่เคารพู นา่เลื่่�อมุใส คนกจ็ะที่ำต้ามุ คนที่้�มุบ้ัารมุท้ี่า่นน้�นไป็อย่้ท่ี่้�ใดกจ็ะแสดง

คว่ามุเป็น็ผู้้�นำท้ี่�ดอ้อกมุา แนว่คิดน้�ไมุ่คอ่ย่เหมุาะสมุกบ้ัการจด้การศ่ึกษานก้ ถ่ึงแมุ�ว่า่จะมุคุ้ณลื่ก้ษณะบัางอย่า่ง

ที่้�อาจฝึึกฝึนหร่อพู้ฒนาขึ้่�นได� เชื่่น ว่ิธี้การพู้ด การแสดงส้หน�าที่่าที่าง แต้่คุณลื่้กษณะหลื่าย่อย่่างเป็็นลื่้กษณะ

ต้ิดต้้ว่ที่้�เป็ลื่้�ย่นแป็ลื่งได�ย่าก ในที่างป็ฏิิบั้ต้ิเราก็พูบัว่่าผู้้�นำที่้�ด้สามุารถึมุ้บัุคลื่ิกลื่้กษณะที่้�แต้กต้่างก้นได�มุาก  
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 ภ�วะผู้นำเป็นสิ�งที�ขึ�นกับตำแหน่ง (leadership as position)  

   ในมุุมุมุองน้�เช่ื่�อว่่าการท้ี่�คนใดจะแสดงออกซึ่่�งภาว่ะผู้้�นำได�น้�นจะต้�องอย่้่ในต้ำแหน่งหน�าที่้�ที่้�ได�ร้บั

มุอบัหมุาย่ให�คว่บัคมุุดแ้ลื่ผู้้�ใต้�บัง้คบ้ับัญ้่ชื่า เป็็นหว้่หน�างาน เป็็นป็ระธีานกรรมุการ เป็็นต้�น แนว่คดิน้�ไมุ่ค่อย่เหมุาะ

กบ้ัการจด้การศึก่ษานก้ เพูราะหากมุองว่่าภาว่ะผู้้�นำเกดิจากการเขึ้�าส้ต่้ำแหน่ง ดง้น้�นในขึ้ณะท้ี่�นก้ศึก่ษาย่ง้ไมุ่ได�มุ้

ต้ำแหน่งใดๆ ก็ไมุ่มุ้ที่างจะพู้ฒนาคุณลื่้กษณะขึ้องผู้้�นำได� แลื่ะในที่างป็ฏิิบ้ัติ้คนที่้�เขึ้�าส้่ต้ำแหน่งท้ี่�มุ้หน�าท้ี่�นำ

ผู้้�อ่�นก็ไมุ่ได�แสดงที่้กษะที่้�ด้ได�เสมุอไป็ ในที่างต้รงขึ้�ามุคนท้ี่�ไมุ่ได�อย่้่ในต้ำแหน่งหน�าท้ี่�ห้ว่หน�าหน่ว่ย่งานอาจ

แสดงคว่ามุสามุารถึในการชื่้กนำกลืุ่่มุคนในที่้�ที่ำงานได�มุากกว่่าต้้ว่ห้ว่หน�าโดย่ต้ำแหน่งก็ได�
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  ภ�วะผู้นำเป็นสิ�งที�ขึ�นกับผลลัพธ์์ (Leadership as a result)  

   ในมุุมุมุองน้�เช่ื่�อว่่าภาว่ะผู้้�นำแสดงออกผู่้านที่างผู้ลื่ลื่้พูธ์ี ผู้้�ใดบัริหารหน่ว่ย่งานแลื่�ว่มุ้ผู้ลื่ป็ระกอบัการด ้

แสดงถ่ึงผู้้�น้�นมุภ้าว่ะผู้้�นำท้ี่�ด ้แนว่คิดน้�ไมุ่ค่อย่เหมุาะกบ้ัการจด้การศึก่ษานก้ เพูราะในขึ้ณะที่้�ผู้้�เรย้่นอย่้ใ่นหลื่ก้สต้้ร

มุ้กไมุ่สามุารถึแสดงที่้กษะหร่อคว่ามุสามุารถึใดๆ ท้ี่�จะนำไป็ส้่ผู้ลื่ล้ื่พูธี์ที่้�ชื่้ดเจนขึ้ององค์กรได� ในที่างป็ฏิิบ้ัติ้

การว่ด้ภาว่ะผู้้�นำจากผู้ลื่ลื่พู้ธีก์ม็ุปั้็ญ่หาในหลื่าย่ด�าน เริ�มุต้้�งแต้ผู่้ลื่ลื่พู้ธีข์ึ้องหนว่่ย่งานหน่�งๆ เป็น็ผู้ลื่รว่มุขึ้องหลื่าย่

ป็ัจจ้ย่ ที่้�งจากเพู่�อนร่ว่มุงาน สภาพูแว่ดลื่�อมุ กฎหมุาย่ รว่มุกระที่้�งถึ่งผู้ลื่ลื่้พูธี์ที่้�เกิดอาจเป็็นผู้ลื่จากการกระที่ำ

ขึ้องผู้้�นำคนก่อนหน�ากไ็ด� นอกจากน้�ผู้ลื่ลื่พู้ธ์ีที่างการเงินที่้�ดอ้าจได�มุาด�ว่ย่กระบัว่นการที่ำงานขึ้องผู้้�นำด�ว่ย่วิ่ธี้การ

ที่้�ไมุเ่หมุาะสมุก็ได� ในที่างต้รงขึ้�ามุการที่ำหน�าท้ี่�ผู้้�นำท้ี่�ดใ้นว่น้น้� อาจไมุ่เหน็ผู้ลื่งานในช่ื่ว่งเว่ลื่าขึ้ณะท้ี่�อย่้ใ่นต้ำแหน่ง

ผู้้�นำ แต้เ่ป็น็การสร�างฐานท้ี่�นำไป็ส้ก่ารพูฒ้นาท้ี่�มุ้�นคงแลื่ะเหน็ผู้ลื่ล้ื่พูธีท้์ี่�ด้ชื่ด้เจนอก้สิบัป็ขีึ้�างหน�า ซ่ึ่�งต้อนน้�นผู้้�นำ

ก็เป็ลื่้�ย่นเป็็นคนอ่�นแลื่�ว่ การด้ก้นที่้�ผู้ลื่ลื่้พูธี์จ่งเป็็นสิ�งสะที่�อนถึ่งภาว่ะผู้้�นำที่้�ไมุ่ต้รงไป็ต้รงมุาน้ก

  ภ�วะผู้นำเป็นสิ�งที�ขึ�นกับกระบวนก�ร (Leadership as a process)  

 ในมุุมุมุองน้�เชื่่�อว่่าภาว่ะผู้้�นำแสดงออกผู้่านกระบัว่นการที่ำงาน ภาว่ะผู้้�นำไมุ่ได�ข่ึ้�นก้บัต้ำแหน่ง อย่้่ใน

ต้ำแหนง่ใดกส็ามุารถึแสดงที่ก้ษะขึ้องผู้้�นำออกมุาได� ที่กุคนสามุารถึเร้ย่นร้�กระบัว่นการที่้�เหมุาะสมุในการที่ำงาน

ร่ว่มุก้บัผู้้�อ่�นที่้�ที่ำให�สามุารถึนำหน่ว่ย่งานให�ที่ำงานได�อย่่างมุ้ป็ระสิที่ธีิภาพูได� มุุมุมุองน้�เป็็นมุุมุมุองที่้�เหมุาะสมุ

ที่้�สดุในการจด้การศ่ึกษา แลื่ะเป็็นมุมุุมุองหลื่ก้ท้ี่�จะใชื่�ในว่ารสารฉบ้ับัน้� แพูที่ย์่แลื่ะบุัคลื่ากรวิ่ที่ย่าศึาสต้ร์สขุึ้ภาพู

ทีุ่กคนคว่รได�เร้ย่นร้� แลื่ะพู้ฒนาที่้กษะการที่ำงานร่ว่มุก้บัผู้้�อ่�น สร�างภาว่ะผู้้�นำให�เกิดขึ้่�น ต้่อให�ขึ้ณะน้�อาจไมุ่ได�

ไป็นำองค์กรขึ้นาดใหญ่่ใดๆ แต้่ภาว่ะผู้้�นำก็จะเป็็นป็ระโย่ชื่น์ในการที่ำงานได�เสมุอ เชื่่นนำที่้มุงานในห�องผู้่าต้้ด

ให�ดแ้ลื่ผู้้�ป่็ว่ย่ได�ป็ลื่อดภย้่ นำที่มุ้เภสช้ื่กรในห�องย่าสร�างกระบัว่นการจ่าย่ย่าที่้�มุป้็ระสทิี่ธีภิาพู นำที่มุ้นก้กาย่ภาพูบัำบัด้

พู้ฒนากระบัว่นการบัริการที่้�สามุารถึบัริการผู้้�ป็่ว่ย่ได�มุากโดย่บุัคลื่ากรเหน่�อย่น�อย่ลื่ง นำคนในครอบัคร้ว่

ให�มุ้พูฤต้ิกรรมุสุขึ้ภาพูที่้�ด้
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	 วารสาร	SHEE	journal	ในฉีบับน่�ที่างที่่มงานจัึงนำเสนอเนื�อหาใน	theme:	leadership	training	in	

health	 science	 schools	 โด้ยม่เปั้าหมายเพื�อชั่วยสร้างคืวามต่ระหนักรู้ในหมู่คืณาจัารย์ถึงคืวามสำคืัญ

ของการสอนภาวะผู้นำ	 และสร้างคืวามเข้าใจัถึงแนวที่างการสอนและการปัระเมินผู้เร่ยนในด้้านภาวะผู้นำ	

โด้ยหวังว่าจัะช่ัวยกระตุ่น้ให้อาจัารย์ช่ัวยกันสอนภาวะผูน้ำ	 และหาแนวที่างส่งเสริมการพัฒนาภาวะผูน้ำในผูเ้รย่น

อย่างเปั็นระบบ	เนื�อหาในวารสารฉีบับน่�คืรอบคืลุมต่ั�งแต่่แนวที่างการสอนภาวะผู้นำในหลักสูต่ร	เที่คืนิคืการใชั้

สถานการณจ์ัำลอง	(simulation)	เพื�อสนบัสนนุการพฒันาภาวะผู้นำ		แนวที่างการวดั้ผลสมัฤที่ธิ�ของการอบรม

ภาวะผู้นำ	 รวมไปัจันถึงการพัฒนาภาวะผู้นำผ่านกิจักรรมนอกหลักสูต่ร	 (extracurricular	 activities)	

นอกจัากน่�ที่างที่ม่งานยังได้ไ้ปัสัมภาษณ์นกัศกึษาแพที่ย์เก่�ยวกับขอ้เสนอแนะในการจัดั้การสอน	เพื�อพฒันาภาวะ

ผู้นำ	 ในคอลื่้มุน์ Students’	 voice	 และในคอลื่้มุน์	 Education	movement	 ผมก็ได้้เสนอแนวที่างในการ

พัฒนาการเร่ยนการสอนภาวะผู้นำในบริบที่ของโรงเร่ยนวิที่ยาศาสต่ร์สุขภาพไที่ย 

 ที่างที่้มุงานหว่้งเป็็นอย่่างย่ิ�งว่่าเน่�อหาที่้�เรานำเสนอ

ในว่ารสารน้�จะเป็็นสิ�งที่้�มุ้ป็ระโย่ชื่น์สำหร้บัที่่านผู้้�อ่านทีุ่กที่่าน 

สามุารถึนำเอาแนว่ที่างต้่างๆ ท้ี่�เราเสนอในว่ารสารไป็ใชื่�

ในการที่ำงานเพู่�อพู้ฒนาการสอนแลื่ะป็ระเมิุนภาว่ะผู้้ �นำ

ได�อย่่างมุ้ป็ระสทิี่ธีภิาพูครบ้ั แลื่ะหากท่ี่านใดมุข้ึ้�อสงสย้่ป็ระการใด 

หร่อเมุ่�อลื่องไป็ป็ฏิิบ้ัต้ิแลื่�ว่พูบัป็ัญ่หาป็ระการใด สามุารถึติ้ดต้่อ

สอบัถึามุ หร่อน้ดหมุาย่เพู่�อเขึ้�าร้บัคำป็ร่กษาจากที่้มุคณาจารย่์

ขึ้อง SHEE ได�เสมุอครบ้ั ที่างที่มุ้งานขึ้องเราย่นิดช่้ื่ว่ย่เหลื่อ่ที่กุท่ี่าน

เพู่�อการพู้ฒนาการศึ่กษาเสมุอคร้บั  

 นอกจากเน่�อหาที่้�น่าสนใจเก้�ย่ว่ก้บั leadership training 

ที่้�นำเสนอในว่ารสารน้�แลื่�ว่ ที่างที่มุ้งานกย็่ง้จด้สรรเน่�อหาใน column ป็ระจำ

ที่้�น่าสนใจอ้กหลื่าย่เร่�อง ได�แก่ การสมุ้ภาษณ์ ศ.นพ.ทวศีกัดิ ์แทนวันดี 

ผู้้ �ได�ร้บัรางว้่ลื่มุหิดลื่ สาขึ้าคว่ามุเป็็นคร้ป็ระจำป็ีการศึ่กษา 2565 

ในคอลื่มุ้น ์เชิื่ด-ชื่ ้สว่่นคอลื่มุ้น ์SHEE research กจ็ะพูด้ถึง่ classroom 

research หรอ่งานวิ่จย้่ในห�องเร้ย่น ซึ่่�งเป็น็รป้็แบับังานวิ่จย้่ท้ี่�นา่จะที่ำได�

ไมุ่ย่ากน้กสำหร้บัอาจารย่์ทุี่กที่่าน โดย่อาศึ้ย่กระบัว่นการที่ำงานสอน

ในภาว่ะป็กต้ิที่้�อาจารย่์ป็ฏิิบั้ต้ิก้นอย่้่เป็็นป็ระจำ สำหร้บัคอลื่้มุน์ SHEE 

sharing ฉบั้บัน้�ก็จะเป็็นการนำเสนอบัที่คว่ามุว่ิจ้ย่เร่�อง “The Effects 
of Leadership Curricula With and Without Implicit Bias Training 
on Graduate Medical Education: A Multicenter Randomized 
Trial”แลื่ะท้ี่�ขึ้าดไมุ่ได�เลื่ย่ค่อ Click&Go with technology ซึ่่�งใน

ว่ารสารฉบ้ับัน้�จะนำเสนอเก้�ย่ว่กบ้ัการสร�างส่�อการเรย้่นร้�ด�ว่ย่ Nearpod 

ซ่ึ่�งเป็็นโป็รแกรมุสำหรบ้ัการสร�าง Interactive VDO
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