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ศูนย์ความเป็นเลิศด้านการศึกษาวิทยาศาสตร์สุขภาพ

คณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล

	 ในหลายสิิบปีีท่ี่�ผ่่านมา	 การเร่ยนการสิอน

ที่างการแพที่ย์ม่การเปีล่�ยนแปีลงอย่างต่อ่เน่�อง	ท้ี่�ง

จากองค์ค์์วามร้�ที่่�มากขึ้้�น	เที่ค์โนโลยท่ี่่�ก�าวหน�า	และ

ค์วามค์าดหว้งที่่�เพิ�มขึ้้�นจากส้ิงค์ม	การจะสิอนให�

ผ่้�เร่ยนในสิายวิที่ยาศาสิต่ร์สิุขึ้ภาพได�ร้บท้ี่�งค์วามร้�

และฝึึกที่้กษะได�อย่างค์รบถ้�วนภายในเวลาจำาก้ด	

ขึ้ณะเดย่วกน้กต็่�องลดค์วามเสิ่�ยงท่ี่�จะเกดิกบ้ผ่้�ปีว่ย

จริง	ถ้่อเปี็นค์วามที่�าที่ายที่่�เกิดขึ้้�นอย้่เสิมอ

	 การฝึึกฝึนให�ผ้่�เร่ยนเกิดค์วามชำำานาญก่อน

พบผ่้�ปีว่ยจรงิ	จง้กลายเปีน็สิิ�งจำาเปีน็ในกระบวนการ

เร่ยนการสิอนที่างการแพที่ย์ 	 เราจ้งได� เ ห็น

ววิฒ้นาการขึ้องการเรย่นร้�ผ่า่นสถานการณจ์ำาลอง  

หรอื Simulation-based learning	ที่่�พฒ้นาขึ้้�น

อย่างต่่อเน่�อง	 จากเดิมท่ี่�ใชำ�เพ่ยงผ้่�ปี่วยจำาลองและ

หุน่จำาลองธรรมดา	พ้ฒนามาส่้ิหุน่ที่่�สิามารถ้โต่�ต่อบ

ได�	(interactive	manikin)	ห�องจำาลองที่่�ใกล�เค์่ยง

สิถ้านการณ์จริง	 อุปีกรณ์ฝึึกหต้่ถ้การที่่�หลากหลาย	

ไปีจนถ้้งเที่ค์โนโลย่อย่างแว่น	 Virtual	 Reality	 ที่่�

สิามารถ้จำาลองสิถ้านการณ์ได�หลากหลายยิ�งขึ้้�น

	 ที่้� งหมดน่� เ ป็ีนเพ่ยง	 “เครื�องมือ”	 ที่่�

สิน้บสินุนการเร่ยนร้�	 การเร่ยนร้�ในสิถ้านการณ์

จำาลองไม่ค์วรจำาก้ดเพ่ยงการฝึึกค์วามค์ุ�นเค์ยหร่อ

ฝึกึหต้่ถ้การเที่า่น้�น	แต่ค่์วรมุง่หวง้ให�ผ่้�เรย่นสิามารถ้

ปีระมวลค์วามร้�	 ใชำ�ที่้กษะ	 และต่้ดสิินใจได�อย่าง

เหมาะสิมในบริบที่จริง	 เพ่�อสิร�างค์วามม้�นใจก่อน
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ดแ้ลผ้่�ป่ีวยจรงิ	ซึ่้�งนอกจากจะเพิ�มค์วามปีลอดภ้ยให�กบ้ผ่้�ป่ีวยแล�ว	ย้งช่ำวยพฒ้นา	competency	ขึ้องผ้่�เรย่น

ในหลากหลายมิต่ิ

	 ในหอผ่้�ปี่วยหน้ก	 (ICU)	 ม่อ้ต่ราการเกิดเหตุ่การณ์ค์วามปีลอดภ้ยขึ้องผ่้�ปี่วย	 (Patient	 Safety	

Incidents)	 ค์่อนขึ้�างมาก	 โดยเฉพาะอย่างยิ�งในพยาบาลที่่�เพิ�งสิำาเร็จการศ้กษา	 รวมถ้้งม่ปีระสิบการณ์

ที่ำางานน�อยกว่า	1	ปีี	พบว่าม่อ้ต่ราการเกิดเหตุ่การณ์ด้งกล่าวเก่อบสิองเที่่าขึ้องพยาบาลที่่�ม่ปีระสิบการณ์

มากกว่า	ซึ่้�งสิ่งผ่ลต่่อค์วามม้�นใจในวิชำาชำ่พ	ค์วามร้�สิ้กผ่ิด	และค์วามก้งวลต่่อค์ำาวิจารณ์จากเพ่�อนร่วมงาน	

นำาไปีสิ้่การลาออกจากท่ี่�ที่ำางาน	 เหตุ่การณ์เหล่าน่�ย้งส่ิงผ่ลเสิ่ยต่่อผ้่�ปี่วย	 เชำ่น	 การที่รุดต้่วขึ้องอาการที่่�

ต่�องการการด้แลพิเศษหร่อการที่ำาห้ต่ถ้การเพิ�มเต่ิม	และในบางกรณ่อาจที่ำาให�ผ่้�ปี่วยถ้้งขึ้้�นเสิ่ยชำ่วิต่

	 ค์ร้�งน่�ผ่้�เขึ้่ยนขึ้อนำาเสินองานวิจ้ย	“Simulation-based training program on patient 

safety management: A quasi-experimental study among new intensive care unit 

nurses”		โดย	Su	Jin	Jung	และค์ณะ	ต่่พิมพ์ในวารสิาร	Nurse	Education	Today	ปีี	2023	เปี็นงาน

วิจ้ยในการเร่ยนการสิอนด�านการพยาบาล	 ที่่�พยายามนำาการเร่ยนร้�ผ่่านสิถ้านการณ์จำาลองในหอผ่้�ปี่วย

วิกฤต่มาปีระยุกต่์ใชำ�	เพ่�อเพิ�มที่้กษะด�านค์วามปีลอดภ้ยขึ้องผ่้�ปี่วยในพยาบาลที่่�เพิ�งสิำาเร็จการศ้กษา

	 การศ้กษาน่�ปีระเมินผ่ลขึ้องการเร่ยนร้�

ผ่่านสิถ้านการณ์จำาลอง	 (simulation-based	

training	 program)	 เหตุ่การณ์ที่่�อาจพบในการ

ปีฎิบิต้่งิานจรงิบนหอผ่้�ปีว่ยวกิฤต่		เที่ย่บกบ้การฝึกึ

อบรมต่ามปีกต่ิ	 ต่่อค์วามสิามารถ้ในการจ้ดการ

ค์วามปีลอดภ้ยผ่้�ปีว่ยขึ้องพยาบาลใหมท่ี่่�ปีฏิบิต้่งิาน

ในหอผ่้�ปี่วยวิกฤต่	(ICU)	

วัตถุประสงค์ของการศึกษา

	 การศ้กษาน่�เปี็นการวิจ้ยก้�งที่ดลอง	

(quasi-experimental	research)	ในโรงพยาบาล

แห่งหน้�งในปีระเที่ศเกาหล่ใต่�	 (single	center)	ม่

การแบ่งกลุม่ที่ดลอง	และกลุม่ค์วบคุ์มที่่�ไม่ได�มก่าร

สุ่ิมแบ่ง	โดยเกบ็ขึ้�อมล้ติ่ดต่ามผ้่�เขึ้�าร่วมวจ้ิย		3	ระยะ	

ได�แก่	ก่อนการอบรม	(pre-test)	หล้งอบรมที่้นที่่	

(post-test)	และการติ่ดต่ามผ่ลใน	4	สิป้ีดาห์ถ้ด้มา	

(follow-up	post-test)	เพ่�อด้ผ่ลต่่อเน่�อง

วิธีวิจัย
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	 เน่�องจากการวิจ้ยน่�ไม่ได�สิุ่มกลุ่มอย่าง

แที่�จริง	 (non-randomized)	 ผ้่�วิจ้ยจ้งกำาหนด

เกณฑ์์การค์ด้เล่อกกลุ่มเป้ีาหมายให�เป็ีนพยาบาลท่ี่�

เพิ�งเริ�มที่ำางานในหอผ่้�ป่ีวยวกิฤต่	 (ICU)	 ไม่เกนิ	 12	

เดอ่น	เพ่�อค์วบค์ุมผ่ลกระที่บจากปีัจจ้ยแที่รกซึ่�อน

อ่�น	ๆ	ที่่�อาจม่อิที่ธิพลต่่อผ่ลล้พธ์

ผ่้�เขึ้�าร่วมท้ี่�งหมดม่	44	ค์น	แบ่งออกเปี็น	2	กลุ่ม	

กลุ่มละ	22	ค์นจำานวนเที่่าก้น

• กลุ�มทดลอง (intervention)	 ได�ร้บการ

ฝึึกต่ามโปีรแกรมที่่�ออกแบบขึ้้�นเปี็นพิเศษ	

• กลุ�มควบคุม (control)	 ได�ร้บการฝึึก

อบรมต่ามระบบปีกต่ิขึ้องโรงพยาบาล

	 -	การเรย่นการสิอนในกลุม่ที่ดลอง	ปีระกอบด�วยการเรย่นผ่า่นวดิโ่อค์วามร้�	2	ต่อน	ต่อ่ด�วยการ

เรย่นในสิถ้านการณจ์ำาลอง	2	ค์ร้�ง	โดยเน่�อหาค์รอบค์ลมุการดแ้ลค์วามปีลอดภย้ขึ้องผ่้�ปีว่ย	การใชำ�ยาอยา่ง

ปีลอดภ้ย	การจ้ดการอุปีกรณ์เสิ่�ยง	และการสิ่�อสิารในที่่ม	โดยโจที่ย์เปี็นผ่้�ปี่วยที่่�ม่ภาวะเล่อดออก	และ

ผ่้�ปี่วยที่่�ต่�องใชำ�เค์ร่�องชำ่วยหายใจ

	 -	ผ่้�เร่ยนได�ฝึึกปีฏิิบ้ต่ิในสิถ้านการณ์จำาลองที่่�ออกแบบให�ใกล�เค์่ยงก้บการด้แลผ่้�ปี่วยจริง	(high	

fidelity	simulation)	ใน	ICU	โดยให�วิเค์ราะห์วางแผ่นและต่้ดสิินใจร่วมก้นในฐานะที่่ม	เพ่�อดำาเนินการ

แก�ปีัญหาในสิถ้านการณ์	 จากน้�นม่การสิะที่�อนค์วามคิ์ด	 (debriefing)	 เพ่�อที่บที่วนและเร่ยนร้�จาก

สิถ้านการณ์ที่่�เกิดขึ้้�น

	 -	ผ่้�เขึ้�าร่วมที่้�งสิองกลุ่มได�ร้บการปีระเมิน	4	ด�าน	ที่้�งก่อนและหล้งฝึึกอบรม	รวมถ้้งต่ิดต่ามอ่ก

ค์ร้�งในสิ้ปีดาห์ที่่�	4	ด�วยการปีระเมินแบบเด่ยวก้น	ได�แก่

	 1)	 สิมรรถ้นะด�านค์วามปีลอดภ้ยขึ้องผ้่�ปี่วย	 (patient	 safety	 competency)	 ซึ่้�งรวมการ

ปีระเมินที่้�งค์วามร้�	ที่้กษะ	และที่้ศนค์ต่ิ	

	 2)	ค์วามสิามารถ้ในการจ้ดการด�านค์วามปีลอดภ้ย	(safety	management)

 ร้ปีที่่�	1	:	วิธ่วิจ้ยและการเก็บขึ้�อม้ล
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	 3)	การร้บร้�ค์วามสิามารถ้ในการสิ่�อสิารขึ้องต่นเอง	(communication	self-efficacy)

	 4)	การที่ำางานเปี็นที่่ม	(teamwork)

	 กลุ่มที่่�ผ่่านการเร่ยนในสิถ้านการณ์จำาลองม่พ้ฒนาการอย่างชำ้ดเจนในหลายมิติ่	 โดยเฉพาะ

ด�านค์วามร้�	 ที่้กษะด�านค์วามปีลอดภ้ยขึ้องผ่้�ปี่วย	 และค์วามม้�นใจในการสิ่�อสิารขึ้องต่น	 ขึ้ณะท่ี่�ด�านการ

ที่ำางานเปี็นที่่มไม่ได�เพิ�มขึ้้�นอย่างม่น้ยสิำาค์้ญ	ซึ่้�งผ่้�วิจ้ยอธิบายว่าอาจเปี็นผ่ลจากปีระสิบการณ์ขึ้องผ่้�เร่ยนที่่�

ย้งม่น�อย	และเปี็นขึ้�อจำาก้ดขึ้องแบบปีระเมิน

ผลการศึกษา

	 จุดที่่�น่าสินใจค์่อ	การเร่ยนการสิอนน้�นเล่อกใชำ�สิถ้านการณ์ที่่�สิะที่�อนภาระงานใน	ICU	โดยต่รง	

เชำ่น	ผ่้�ปี่วยที่่�ม่ภาวะเล่อดออก	และผ่้�ปี่วยที่่�ใชำ�เค์ร่�องชำ่วยหายใจ	ซึ่้�งเปี็นสิถ้านการณ์ที่่�เก่�ยวขึ้�องโดยต่รงก้บ

ค์วามปีลอดภ้ยขึ้องผ่้�ปี่วย	แต่่ย้งไม่ได�ร้บค์วามนิยมให�นำามาจ้ดการเร่ยนการสิอนมาก่อน

	 งานวจิย้น่�จง้เป็ีนอก่ต่ว้อย่างท่ี่�ชำ่�ให�เหน็ว่า	การเรย่นร้�ผ่่านสิถ้านการณ์จำาลองสิามารถ้ปีรบ้ใชำ�ได�อย่าง

ยด่หยุน่	 และหากมก่ารออกแบบกิจกรรมให�สิอดค์ล�องกบ้ค์วามเป็ีนจริงในบริบที่การดแ้ลผ้่�ป่ีวย	 ก็สิามารถ้

เสิริมสิร�างที่้กษะที่่�สิำาค์้ญให�ผ่้�เร่ยนได�อย่างม่ปีระสิิที่ธิภาพ	

	 การเรย่นในสิถ้านการณจ์ำาลอง	(simulation-based	learning)	เปีน็การเร่ยนร้�เชำงิปีฏิบิต้่ท่ิี่�ชำว่ย

พ้ฒนาที่้�งด�านเวชำปีฏิิบ้ต่ิและ	soft	skill	ขึ้องผ่้�เร่ยน	โดยเล่ยนแบบสิถ้านการณ์จริงที่่�อาจเสิ่�ยงหร่อเกิดไม่

บ่อยในเวชำปีฏิบิติ้่จรงิ	 เพ่�อให�ผ้่�เรย่นที่กุค์นได�รบ้ปีระสิบการณ์อย่างเท่ี่าเที่ย่มและเป็ีนระบบ	 ผ่่านการฝึึกค์ดิ	

ที่บที่วน	 และปีร้บปีรุงกระบวนการต่้ดสิินใจต่ามแนวคิ์ด	 “experiential	 learning”	 และ	 “mastery	

การประยุกต์ในบริบทการศึกษาวิทยาศาสตร์สุขภาพ

 ร้ปีที่่�	2	:	แผ่นภ้มิแสิดงการเปีล่�ยนแปีลงขึ้องค์ะแนนขึ้องน้กศ้กษาพยาบาล
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 ร้ปีที่่�	3	:	องค์์ปีระกอบขึ้อง	Successful	Simulation-based	Learning

learning”	โดยในสิว่นขึ้อง	experiential	learning	น้�น	งานวจ้ิยฉบบ้น่�สิอดค์ล�องกบ้หล้กการด้งกลา่วค์อ่

กลุ่มที่ดลองได�ม่	Concrete	experience	ผ่่านการเขึ้�าร่วมสิถ้านการณ์จำาลองการปีฏิิบ้ต่ิงานใน	ICU	เชำ่น	

การด้แลผ่้�ปี่วยที่่�ม่เล่อดออก	หล้งจากน้�นม่ชำ่วง	debriefing	เพ่�อให�ผ่้�เขึ้�าร่วมได�ที่บที่วนสิิ�งที่่�ได�ปีฏิิบ้ต่ิไปีใน

สิถ้านการณ์จำาลอง	จ้ดเปี็น	Reflective	observation	ต่่อมาผ่้�เขึ้�าร่วมกลุ่มที่ดลองได�เกิดการเร่ยนร้�จาก

สิถ้านการณ์ที่่�เกิดขึ้้�น	 นำามาสิ้่แนวค์ิดใหม่ๆในการปีฏิิบ้ต่ิการด้แลผ่้�ปี่วยใน	 ICU	 ถ้่อเปี็น	 Abstract	

conceptualization	 ที่�ายท่ี่�สุิดผ้่�เขึ้�าร่วมกลุ่มที่ดลองนำาขึ้�อคิ์ดที่่�ได�ไปีปีฏิิบ้ติ่จริงในการด้แลผ้่�ปี่วยที่่�	 ICU	

ในชำวิ่ต่ปีระจำาวน้ซ้ึ่�งเป็ีน	Active	experimentation	น้�นเอง	ในส่ิวนขึ้อง	mastery	learning	น้�นก็สิอดค์ล�อง

เชำ่นเด่ยวก้นอย่างที่่�งานวิจ้ยน่�ได�ม่การใชำ�สิถ้านการณ์จำาลองให�ผ้่�เขึ้�าร่วมกลุ่มที่ดลองได�ฝึึกปีฏิิบ้ติ่อย่าง

ต่่อเน่�อง	ค์่อยเปี็นค์่อยไปีรวมที่้�งม่การ	feedback	ให�ผ่้�เร่ยนอย่างต่่อเน่�องผ่่านชำ่วง	debriefing	นำามาซึ่้�ง

ผ่ลลพ้ธท์ี่่�ดก่วา่ในกลุม่ที่ดลองเที่ย่บกบ้กลุม่ที่่�เรย่นแบบวธิม่าต่รฐาน	นอกจากน้�นค์วามสิำาเรจ็ขึ้องการเร่ยน

ในรป้ีแบบสิถ้านการณจ์ำาลองยง้ข้ึ้�นกบ้การเต่รย่มสิถ้านการณท์ี่่�มว่ต้่ถ้ปุีระสิงค์ช์ำด้เจนและเหมาะสิม	ผ่้�เรย่น

ท่ี่�ม่ค์วามรบ้ผิ่ดชำอบและแรงจง้ใจ	รวมถ้ง้ผ้่�สิอนที่่�มค่์วามเชำ่�ยวชำาญในการปีร้บแต่่งสิถ้านการณ์	ส้ิงเกต่และ

ให�	feedback	ที่่�เชำ่�อมโยงก้บเปี้าหมายขึ้องการเร่ยนร้�

จากผ่ลงานวิจ้ยขึ้�างต่�นสิามารถ้นำาไปีปีระยุกต่์ใชำ�ในการเร่ยนการสิอนในโรงเร่ยนวิที่ยาศาสิต่ร์สิุขึ้ภาพได�

หลากหลายวิธ่	ได�แก่

1.	การปีระยกุต์่ใชำ�สิถ้านการณ์จำาลองเพ่�อการเรย่นร้�ด�านค์วามปีลอดภย้ขึ้องผ่้�ป่ีวย	การสิร�างสิถ้านการณ์จำาลอง

ท่ี่�ใกล�เค่์ยงก้บสิถ้านการณ์จริงใน	 ICU	 โดยใชำ�การจำาลองสิถ้านการณ์ที่่�ม่ค์วามสิมจริงสิ้ง	 (high-fidelity	

simulation)	 เชำ่น	 การด้แลผ้่�ปี่วยหล้งผ่่าต่้ดที่่�ต่�องใชำ�เค์ร่�องชำ่วยหายใจ	 ซึ่้�งสิามารถ้นำามาจำาลองในบริบที่

การศ้กษาเพ่�อให�ผ้่�เรย่นได�ฝึกึปีฏิบิติ้่ในสิถ้านการณท์ี่่�มค่์วามซึ่บ้ซึ่�อนและค์วามเสิ่�ยงสิง้	การฝึกึในสิถ้านการณ์

จำาลองน่�ไม่เพย่งแต่่เสิรมิสิร�างค์วามร้�และที่ก้ษะที่างเที่ค์นคิ์	(Technical	skills)	เที่่าน้�น	แต่ย่้งพ้ฒนาที่้กษะ

การต่้ดสิินใจ	 การร้บร้�สิถ้านการณ์	 การสิ่�อสิาร	 การที่ำางานเปี็นท่ี่ม	 และการจ้ดการค์วามเค์ร่ยด	 ซึ่้�งเปี็น

ที่้กษะสิำาค์้ญในการด้แลผ่้�ปี่วยที่่�ซึ่้บซึ่�อนในปีัจจุบ้นได�อย่างปีลอดภ้ย
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นอกจากน้�นการใชำ�เค์ร่�องมอ่มาต่รฐานการส่ิ�อสิาร	เชำน่	I-SBAR	สิามารถ้นำาไปีใชำ�จำาลองบที่บาที่และฝึกึการ

สิ่�อสิารที่่�ม่ปีระสิิที่ธิภาพ	ลดค์วามผ่ิดพลาดจากการสิ่�อสิารที่่�ไม่ชำ้ดเจนในสิถ้านการณ์จริงได�อ่กด�วย

2.	การเสิริมสิร�างการเร่ยนร้�และพ้ฒนาค์วามร้�ค์วามเขึ้�าใจเร่�องค์วามปีลอดภ้ยขึ้องผ่้�ปี่วยให�แก่ผ่้�เร่ยน	เชำ่น	

การใชำ�การบรรยายวดิโ่อกอ่นการฝึกึอบรมในสิถ้านการณจ์ำาลอง	จะชำว่ยให�ผ้่�เร่ยนมโ่อกาสิเร่ยนร้�กอ่นปีฏิบิติ้่	

รวมที่้�งถ้�าเกิดขึ้�อสิงสิ้ยจะม่โอกาสิสิอบถ้ามผ่้�สิอนได�อ่กด�วย	 สิามารถ้เพิ�มค์วามม้�นใจและเสิริมสิร�างค์วาม

เขึ้�าใจในหล้กการค์วามปีลอดภ้ยขึ้องผ่้�ปี่วยก่อนลงม่อปีฏิิบ้ต่ิจริง

	 ค์วามปีลอดภ้ยขึ้องผ้่�ปี่วยเป็ีนเร่�องสิำาค์้ญที่่�ได�ร้บค์วามค์าดหว้งมากข้ึ้�นต่ามองค์์ค์วามร้�และ

เที่ค์โนโลย่ที่่�พ้ฒนาขึ้้�น	เพ่�อที่่�จะให�บุค์ลากรใชำ�ค์วามร้�และที่้กษะในการปี้องก้นค์วามเสิ่�ยงต่่อผ่้�ปี่วยอย่างม่

ปีระสิิที่ธิภาพและถ้ก้หลก้การ	ลดขึ้�อผ่ดิพลาดที่างการแพที่ย์ได�จรงิ	ค์วรมก่ารสิอนและมก่ารที่ดสิอบวด้ผ่ล

อย่างต่่อเน่�องและสิมำ�าเสิมอ	การเร่ยนการสิอนในสิถ้านการณ์จำาลองเหมาะก้บสิถ้านการณ์ที่่�ม่ค์วามเสิ่�ยง

ที่่�พบได�ในการที่ำางานจริง	 ผ่้�เร่ยนสิามารถ้ใชำ�ฝึึกฝึน	 ได�ร้บปีระสิบการณ์เสิม่อนจริง	บที่ค์วามที่่�ได�นำาเสินอ

บอกโดยน้ยว่าการเร่ยนการสิอนในสิถ้านการณ์จำาลอง	 สิามารถ้นำามาปีระยุกต่์ใชำ�ได�ในหลากหลายบริบที่	

ที่า่นผ้่�อา่นสิามารถ้นำาแนวการเรย่นการสิอนน่�ไปีปีระยุกต์่ใชำ�ได�จริงด�วยสิถ้านที่่�และอุปีกรณ์ที่่�มอ่ย้	่แม�ค์วาม

สิมจริงขึ้องสิถ้านการณ์อาจจำากด้ในการจด้การสิอนค์ร้�งแรกๆ	แต่ผ้่่�เขึ้ย่นเชำ่�อว่าแม�ในขึ้�อจำากด้ด�านอุปีกรณ์	

การเร่ยนการสิอนน่�จะพ้ฒนาผ่้�เร่ยนได�อย่างแน่นอน	ค์ุ�มค์่าก้บค์วามทีุ่่มเที่พยายามขึ้องผ่้�สิอน	เพราะสิิ�งที่่�

สิำาค์ญ้ที่่�สิดุอย้ท่ี่่�การที่่�ผ่้�เรย่นได�ฝึกึค์ดิและปีฏิิบ้ต่จิรงิ	รวมที่้�งได�รบ้ขึ้�อมล้ปีอ้นกลบ้ที่่�เหมาะสิม	สิว่นอปุีกรณ์

และเที่ค์โนโลย่เปี็นเร่�องสิำาค์้ญที่่�รองลงมา
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