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	 ความปลอดภััยของผู้้�ป่่วย (Patient safety) เป็็นศาสตร์์ที่่�ได้้รัับการพััฒนาขึ้้�นมาในวงการแพทย์์

เนื่่�องด้้วยปัญัหาที่่�พบจากเวชปฏิบิัตัิท่ิี่�แสดงให้้เห็น็ว่า่มีีผู้้�ป่ว่ยจำำ�นวนมากเกิดิภาวะแทรกซ้อ้น หรืือเสีียชีีวิต

จากความผิิดพลาดของบุุคลากรทางการแพทย์์ ข้้อมููลจากประเทศสหรััฐอเมริิกาประมาณจำำ�นวนผู้้�ป่่วยที่่�

เสีียชีีวิติจากความผิดิพลาดทางการแพทย์ไ์ว้้ที่่� 44,000 – 98,000 คนต่อ่ปี ีคิดิเป็น็การสููญเสีียทางเศรษฐกิจิ

ราว 17,000 ล้้ านดอลลาร์์ต่่อปีี การศึึกษา meta-analysis ในปีี ค.ศ. 2019 ร ายงานอุุบััติิการณ์ของ

อัันตรายที่่�เกิิดกัับผู้้�ป่่วย (patient harm) ร้้อยละ 12 ของการรับบริิการทางการแพทย์์ โดยครึ่่�งหนึ่่�ง

เป็็นสิ่่�งที่่�ป้้องกัันได้้ ปั ัญหาด้้านความปลอดภััยของผู้้�ป่่วยมีีความรุุนแรงมากในกลุ่่�มประเทศรายได้้น้้อยถึึง

ปานกลาง (Low-to-middle income countries) ซึ่่�งราว 1 ใน 4 ของผู้้�ป่่วยนอนโรงพยาบาลจะได้้รัับ
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อัันตรายจากการรัักษา และราว 1 ใน 24 คนจะเสีียชีีวิิตจากการรัักษา นำำ�ไปสู่่�การเสีียชีีวิิตราว 2.6 ล้้าน

รายต่่อปีี ปัญหาด้้านความปลอดภััยของผู้้�ป่่วยจะเห็็นได้้ชัดในสาขาวิิชาที่่�มีีการทำำ�หัตัถการ องค์์การอนามััย

โลกประมาณจำำ�นวนผู้้�ป่่วยที่่�มีีภาวะแทรกซ้้อนจากการผ่่าตััดราว 7 ล้้ านคนต่่อปีี นำ ำ�ไปสู่่�การเสีียชีีวิิต

อย่า่งน้้อยปีลีะ 1 ล้้านคน ด้้วยขนาดของปััญหาที่่�ใหญ่่มากนี้้� ทำำ�ให้้แพทย์์ และบุุคลากรทางสาธารณสุุข

จำำ�นวนมากให้้ความสนใจที่่�จะป้้องกันัไม่่ให้้เกิดิความสููญเสีียดังักล่่าว จึึ งทำำ�ให้้เกิดิการศึึกษาวิจิัยัจำำ�นวนมาก

ที่่�นำำ�ไปสู่่�มาตรการต่าง ๆ ที่่�ช่่วยเพิ่่�มความปลอดภัยัให้้กับัผู้้�ป่่วยท่ี่�เข้้ามารัับบริิการในโรงพยาบาล ทางองค์์การ

อนามัยัโลก (WHO: World Health Organization) ตระหนักัถึงึความสำำ�คัญัของการส่งเสริิมความปลอดภััย

ให้้กัับผู้้�ป่่วย และมีีการเผยแพร่่ WHO Patient Safety Curriculum Guide อย่่างกว้้างขวางตั้้�งแต่่ปีี 

ค.ศ. 2011 ซึ่่ �งให้้คำำ�แนะนำำ�ในการสอนนัักศึึกษาวิิทยาศาสตร์์สุุขภาพถึึงแนวทางการใส่่เนื้้�อหา patient 

safety เข้้าไปในหลัักสููตรอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ โดยมีีการกำำ�หนดเนื้้�อหาหลัักทั้้�งหมด 11 หััวข้้อ ถึึงแม้้

จะมีีการสนัับสนุุนส่่งเสริิมในการสอนเรื่่�อง patient safety อย่่างมาก แต่่ก็็ต้้องยอมรัับว่่าในบริิบทของ

ประเทศไทย นั กศึึกษาแพทย์ยัังไม่่ได้้เรีียนรู้้�เรื่่�องนี้้�อย่่างจริิงจัังมากนััก นั ักศึึกษาจำำ�นวนไม่่น้้อยจบจาก

หลัักสููตรแพทยศาสตรบัณฑิติไปประกอบวิิชาชีีพเวชกรรมโดยยัังไม่ม่ีีความเข้้าใจพื้้�นฐานเก่ี่�ยวกับัการรักษา

ความปลอดภััยให้้ผู้้�ป่่วยที่่�ดีีนััก มีี การปฏิิบััติิหลายอย่่างที่่�ผิิดไปจากแนวทางมาตรฐานในการรักษาความ

ปลอดภััยให้้ผู้้�ป่่วย นำำ�ไปสู่่�การเกิิดความผิิดพลาดทางการแพทย์์ (medical error) 

	 การนำำ�เนื้้�อหาเกี่่�ยวกัับความปลอดภััยของผู้้�ป่่วยเข้้าไปใส่่ในหลัักสููตรที่่�มีีเนื้้�อหาแน่่นมากอยู่่�แล้้ว 

จัดัเป็น็ความท้้าทายอย่่างมาก ความยากลำำ�บากในการจัดกิจิกรรมเพ่ื่�อพััฒนาความรู้้�และทักัษะท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง

กัับ patient safety เกิิดจากหลายปััจจััย เช่่น 

	 - ความไม่่คุ้้�นเคยกัับเนื้้�อหาวิิชาซึ่่�งอาจารย์จำำ�นวนมากไม่่เคยได้้รับการฝึึกอบรมอย่่างเป็็น

กิิจจะลัักษณะ และขาดต้้นแบบของเวชปฏิิบััติิที่่�ดีีที่่�จะเป็็นแบบอย่่างในการนำำ�หลัักการ patient safety 

ไปใช้้จริิงในขณะทำำ�งาน

           - การต้้องอาศััยความรู้้�ในสาขาวิิชาท่ี่�ไม่่เกี่่�ยวกัับการแพทย์์ (เช่่น จิตวิิทยา การทำำ�งานเป็็นทีีม 

การคิิดเชิิงระบบ การจััดการกัับความผิิดพลาด) 

	 - วัฒนธรรมองค์์กรในโรงเรีียนวิทิยาศาสตร์์สุขุภาพจำำ�นวนมากมุ่่�งเน้้นไปท่ี่� authority, perfectionism, 

excellence ซึ่่�งส่่งผลให้้ปัญหาเรื่่�องความผิดิพลาด หรืือ เหตุุการณ์เกืือบผิดิพลาด (near-misses) มักไม่่ได้้

รัับการหยิิบมาอภิิปรายและทำำ�เป็็นบทเรีียนของคนในองค์์กรมากเท่่าที่่�ควร

	 - การประยุุกต์์ใช้้ความรู้้�เกี่่�ยวกัับ patient safety นั้้ �นขึ้้�นกัับบริิบทในการทำำ�งานอย่่างมากและ

ส่่วนใหญ่่เป็็นการทำำ�งานร่่วมกัับสหสาขาวิิชาซึ่่�งการสอนแบบ Interprofessional Education (IPE) 

น่่าจะเป็็นแนวทางการสอนที่่�เหมาะสมแต่่ยากในการดำำ�เนิินการ 

	 - การประเมิินผลการเรีียนรู้้�เกี่่�ยวกัับ patient safety มัักทำำ�ได้้ยาก และธรรมเนีียมประเพณีีใน

การวััดผลในโรงเรีียนมัักเน้้นท่ี่�การประเมิินรายบุุคคล ในขณะที่่�ปััญหาความผิิดพลาดส่่วนใหญ่่ต้้องอาศััย

มาตรการที่่�ต้้องร่่วมมืือกัันเป็็นทีีม
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	 ด้้วยความท้้าทายเหล่่านี้้� ทำ ำ�ให้้อาจารย์

แพทย์ และอาจารย์ใ์นโรงเรีียนวิทิยาศาสตร์ส์ุขุภาพ

จำำ�นวนมาก มีี ความลำำ�บากใจในการจััดสอนเรื่่�อง 

patient safety ให้้กับันักัศึึกษาพอสมควร วารสาร 

SHEE journal ในฉบัับนี้้�ทางทีีมงานจึึงต้้องการจะ

ช่่วยเสนอแนวทางที่่�จะทำำ�ให้้อาจารย์์แพทย์์และ

อาจารย์โ์รงเรีียนวิทิยาศาสตร์ส์ุขุภาพอื่่�น ๆ  สามารถ

ดึึงเอาเนื้้�อหา patient safety ทั้้�ง 11 หััวข้้อ ไป

สอดแทรกในหลัักสููตร  และจััดการสอนให้้กับ

นัักศึึกษาได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

	 ด้้วยเหตุุนี้้�เอง ท างทีีมงานจึึงเลืือกจััดทำำ�

วารสารฉบัับนี้้�ใน theme หั วข้้อ Integrating 

patient safety into health science curricula 

โดยทีีมงานได้้รวบรวมบทความจากอาจารย์์

ผู้้ � เชี่่�ยวชาญและมีีความสนใจในด้้านนี้้�ประกอบกับั

มีีประสบการณ์์ในการจััดกิิจกรรมเพื่่�อส่่งเสริิม 

patient safety ให้้กัับอาจารย์์ แพทย์์ประจำำ�บ้้าน 

หรืือนัักศึึกษาแพทย์์ โดยมุ่่�งหวัังว่่าองค์์ความรู้้�

เหล่่านี้้�จะช่ว่ยให้้อาจารย์ทุุกท่่านตระหนัักถึึงความ

สำำ�คัญและมีีความมั่่�นใจในการสอนให้้นักศึึกษา

ทำำ�การดููแลผู้้�ป่่วยอย่่างปลอดภััย ช่ ่วยกัันลดความ

เสี่่�ยง ลดอุุบััติิการณ์ของ medical errors โดย

วารสารฉบัับนี้้�เราเริ่่�มจากการปููความรู้้�พื้้�นฐาน

เกี่่�ยวกับั patient safety แล้้วนำำ�ทุกุท่า่นสู่่�แนวทาง

การสอนเรื่่�อง patient safety ตั้้�งแต่่ต้้นเหตุุของ

อุุบัั ติิการณ์์ความไม่่ปลอดภััยต่่อผู้้�ป่่ วยและ

แนวทางการสอนเพ่ื่�อลดอุุบััติกิารณ์ดังักล่่าว การใช 

TeamSTEPPS มาช่่วยส่่งเสริิมพฤติิกรรมท่ี่�สร้้าง

ความปลอดภััยให้้ผู้้�ป่่วย แนวทางการประเมิิน 

patient safety นอกจากนี้้�ในคอลััมน์์ Students’ 

voice ก็ มีีการสััมภาษณ์์นัักศึึกษาหลายท่่านท่ี่�

แสดงให้้เห็็นมุุมมองของผู้้�เรีียนต่่อการเรีียนการ

สอนเรื่่�องความปลอดภััยของผู้้�ป่่วย สำ ำ�หรัับ

บทความ Educational movement ผมเองก็็ได้้

นำำ�เสนอแนวทางในการพััฒนาการสอนเรื่่�องความ

ปลอดภััยของผู้้�ป่่วยในบริิบทโรงเรีียนวิิทยาศาสตร์์

สุุขภาพไทย และในคอลััมน์์ SHEE sharing ของ

วารสารฉบัับนี้้� ทีีมงานก็็นำำ�เสนอบทความเกี่่�ยวกัับ

การใช้้ simulation มาช่่วยสอนเรื่่�องการจัดัการกับั

ความปลอดภัยัของผู้้�ป่่วย

	 นอกจากเนื้้�อหาที่่�น่่าสนใจเกี่่�ยวกัับการนำำ�

เนื้้�อหา patient safety เข้้าสู่่�หลัักสููตรวิทยาศาสตร์์

สุขุภาพที่่�กล่่าวถึงึข้้างต้้นแล้้ว ทางทีีมงานก็ย็ังันำำ�เสนอ

เนื้้�อหาทางการศึึกษาที่่�น่่าสนใจในคอลััมน์์ประจำำ�

ของเราอีีกหลายเรื่่�อง ได้้แก่่ SHEE research ในฉบับั

นี้้�นำำ�เสนอเรื่่�อง หลักัข้้อแรกของ Belmont Report 

กับับริิบทงานวิจัิัยทางการศึึกษาวิทิยาศาสตร์์สุุขภาพ 

ในคอลััมน์์ Click&Go with Technology ก็ มีี

การนำำ�เสนอเรื่่�อง encryption and password ใน

การจััดสอบในโรงเรีียนแพทย์์ และคอลััมน์์ สั บ 

สรรพ ศััพท์์ ก็็มีีการนำำ�เสนอคำำ�ศััพท์์ทางการศึึกษา

ท่ี่�น่่าสนใจท่ี่�เกี่่�ยวกัับการสอนเรื่่�องความปลอดภััย

ของผู้้�ป่่วยหลายคำำ�เลยครัับ

	 ทางทีีมงานหวัังเป็็นอย่่างยิ่่�งว่า่เนื้้�อหาที่่�

นำำ�เสนอในวารสารฉบัับนี้้�จะช่่วยทำำ�ให้้อาจารย์์

ผู้้�เกี่่�ยวข้้องทุุกท่่านตระหนัักถึึงความสำำ�คััญใน

การสอน patient safety ในหลัักสููตร

วิทิยาศาสตร์สุ์ุขภาพ และสามารถนำำ�เอาเทคนิิค

ในการสอน และวัดัผลการเรีียนรู้้�หลาย ๆ  อย่า่ง

ที่่�นำำ�เสนอในวารสารนี้้�ไปปรัับใช้้ในการส่่งเสริิม 

patient safety ให้้ผู้้�ป่่วยที่่�พวกเราดููแลกัันนะ

ครัับ
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