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  วิจัยเชิงอนาคตในการศึกษาวิทยาศาสตร์สุขภาพ

ดร.เกียรติยศ  กุลเดชชัยชาญ
ศูนย์ความเป็นเลิศด้านการศึกษาวิทยาศาสตร์สุขภาพ

คณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล

 วิจัยเชิงอนาคต (หร่อ อนาคตศึกษา) คือ​วิธีคาดการณ์เหตุการณ์ที�ยังไม่เกิดขึ�น​ โดยวิเคราะห์

ข้อมูลจากข้อมูลตัวเลขสถิติและความคิดเห็นจากผู้เชี�ยวชาญ​เพื�อทำานายว่าสิ�งใดจะเกิดขึ�นในช่วงเวลา

ที�คาดหวัง​แล้วเราจะรับมือกับมันอย่างไร(ทั�งในปัจจุบันและอนาคต)​เราจะเลือกใช้วิจัยเชิงอนาคต​เมื�อ

วัตถุประสงค์การวิจัยเกี�ยวกับอย่างน้อย​1​ใน​3​หัวข้อ​ดังต่อไปนี�

​ 1.​อยากรูส้ิ�งที�จะเกดิขึ�น​หรอือยากใหเ้กดิขึ�นในอนาคต​เชน่​เพื�อวเิคราะห์กลยทุธก์ารปรับหลักสูตร

ให้สอดคล้องกับเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ในอนาคต​

​ 2.​คน้หาสิ�งที�เปน็เหตปุจัจยั​หรอืตวัแปรที�ทำาใหเ้ปลี�ยนแปลง​เชน่​เพื�อศกึษาสถานการณแ์ละแนว

โน้มจากปัจจัยต่างๆ​ที�ส่งผลต่อระบบการศึกษาวิทยาศาสตร์สุขภาพ​​

​ 3.​บอกถงึทางเลอืกของเหตกุารณท์ี�จะเกดิในอนาคตอยา่งหลากหลาย​(ทางเลือกดทีี�สดุ​ทางเลือก

เป็นไปได้​ทางเลือกเลวร้ายที�สุด)​เช่น​เพื�อสังเคราะห์ฉากทัศน์ความเป็นไปได้ของระบบการศึกษา

วิทยาศาสตร์สุขภาพในอีก​10​ปีข้างหน้า

​ ดงันั�น​วิจยัประเภทนี�จะมปีระโยชน์มากกบัผูบ้รหิารคณะ​อาจารย์ผูรั้บผดิชอบหลักสตูร​ผูท้ี�ทำางาน

เกี�ยวกับนโยบายและแผนงาน​รวมถึงการวิเคราะห์ความเสี�ยงก็จำาเป็นต้องใช้ผลจากวิจัยเชิงอนาคต
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​ รูปแบบในการวิจัยเชิงอนาคตมีอยู่อย่างหลากหลาย​(ภาพที�​1)​ซึ่ึ�งรูปแบบที�ได้รับความนิยม

ในประเทศไทย​คือ​การวเิคราะห์ฉากทศัน​์(Scenario​Analysis)​อยา่งไรกต็ามทุกรูปแบบการวิจัยประกอบ

ด้วย​5​ขั�นตอนที�ตรงกัน​คือ​

​ 1.​ระบุวัตถุประสงค์หรือคำาถามวิจัย​

​ 2.​กำาหนดขอบเขต​กำาหนดปัจจัยหลัก​ซึ่ึ�งก็คือกรอบแนวคิด​ทฤษฎีีที�ใช้ในการวิจัย​

​ 3.​รวบรวมข้อมูลแนวโน้มปัจจัยหลัก​คือ​สิ�งที�จะส่งผลในอนาคต​​

​ 4.​ วิเคราะห์ผล​ผลการวิเคราะห์ที�ดีจะต้องมีขั�นตอนที�ตรวจสอบหลายขั�นตอน​ ใช้เครื�องมือที�

หลากหลาย​ซึ่ึ�งจะทำาให้มีข้อมูลทั�งที�เป็นตัวเลขจากเอกสารงานวิจัย​และความคิดเห็นจากบุคคล​​

​ 5.​สรุปผลและสร้างทางเลือก​(ถ้ามี)​สิ�งที�ผมคาดหวังมากที�สุด​คือ​ทำาเสร็จแล้วเอาข้อมูลที�ได้

ไปใช้ได้ไหม​ดังนั�นความน่าเชื�อถือของข้อมูลในขั�นการวิเคราะห์ผลจึงมีความสำาคัญกล่าวคือ​ข้อมูลที�ได้

มาจากแหลง่ใดและเปน็อยา่งไร​หากเปน็ขอ้มลูตวัเลข​สิ�งที�ควรพจิารณาคอื​หนว่ยงานใดเกบ็​เกบ็อยา่งไร​

ฐานข้อมูลที�เก็บ​ เก็บอย่างเป็นระบบในช่วงเวลาที�เท่ากันหรือไม่​ มีข้อมูลที�ขาดหายมากน้อยเพียงใด​

และใช้สถิติอะไรวิเคราะห์​ ​ หากเป็นข้อมูลจากคน​ สิ�งที�ควรพิจารณาคือ​ พวกเขาเป็นใคร​ มีข้อมูล

ประสบการณ์มากพอจะตอบคำาถามวิจัยได้ไหม​มาจากหลากหลายสาขาวิชาชีพ​รวมถึงผลที�ได้มาจาก

ความเห็นตรงกันของทุกคนหรือไม่

ภาพที�​1​รูปแบบในการวิจัยเชิงอนาคต

​ ผมขอยกตัวอย่างงานวิจัยเชิงอนาคตในต่างประเทศ​ ผู้แต่งคือ​ Guido​ GIUNTI​ และ​ Colin​ P​

DOHERTY​ได้ตีพิมพ์และเผยแพร่ในฐานข้อมูล​PubMed​ปี​2024​ชื�อเรื�อง​Futureproofing​Medical​

Education​Through​Scenario​Analysis:​Instrumental​Case​Study​โดยผู้วิจัยทั�งสองคนนำาเอกสาร

รายวิจัยของประเทศอังกฤษเกี�ยวกับแพทยศาสตรศึกษาของประเทศอังกฤษมาวิเคราะห์เพื�อทำานาย

สิ�งที�จะเกิดขึ�นในปี​ค.ศ.​2035​ผลที�ได้สรุปออกเป็น​3​ฉากทัศน์​ดังนี�
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ฉากทัศน์w คำาอธิบาย การนำาไปปฏิิบัติ

กรณีปกติ:​

ข้อมูลล้น​

(Cognitive​Overreach)

โลกที�แสวงหาประสิทธิภาพ​จึงพึ�งพา​

AI​มากเกนิไป​การบรกิารดแูลสขุภาพ

มีความถูกต้องแม่นยำาแต่ไม่มีความ

เป็นส่วนตัว​ ทำาให้สังคมอยากให้คน

กลับมามีปฏิิสัมพันธ์กับคนเหมือน

เดิม

-​แพทยศาสตรศกึษาควรสอนเรื�องการวางแผน

เมืองและชนบท​รวมถึงการจัดการทรัพยากร

ทางสาธารณสุข

-​ เพิ�มความสามารถทางวัฒนธรรมให้ผู้เรียน

เข้าใจถึงความต้องการด้านสุขภาพของคนใน

แตล่ะรุน่​และเนน้ยำ�าการดแูลที�เนน้ที�ผูป่้วยเปน็

สำาคัญ

-​ การฝ่ึกอบรมเน้นที�ความสามารถในการล้ม

แล้วลุกขึ�นมาสู้ต่อ​การดูแลสุขภาพจิตใจ​และ

การตัดสินใจที�สมเหตุสมผล

กรณีดีที�สุด:​

สังคมดิจิทัล

​(Digital​Utopia)

โลกที�​AI​เข้ามาเสริมศักยภาพมนุษย์​

การบริการดูแลสุขภาพเป็นการผสม

ระหว่างการวินิจฉัยด้วย​ AI​ ขั�นสูง

และการมีปฏิสัิมพนัธจ์ากมนุษย​์เพื�อ

ให้การดูแลมีประสิทธิภาพ​ และมี

ความเห็นใจคนด้วยกัน

-​ หลักสูตรต้องลงทุนอย่างต่อเนื�องในการฝ่ึก

อบรมคณาจารย์

-​โปรแกรมการฝึ่กอบรมจะต้องผสมผสานด้าน

การใช้​AI​อย่างมีจริยธรรม​​ด้านการตัดสินใจ​

และด้านความร่วมมือระหว่างมนุษย์กับ​AI

-​จัดใหม้กีารอบรมอยา่งตอ่เนื�องที�เปน็ลกัษณะ

ความร่วมมือระหว่างประเทศ​ ทั�งการแลก

เปลี�ยนอาจารย์​นักศึกษา​มีการแบ่งปันข้อมูล​

งานวิจัย​อุปกรณ์และทรัพยากรต่างๆ

กรณีแย่ที�สุด:​

การแบ่งแยกเมือง

​(Urban​Divide)

โลกที�เมืองใหญ่เต็มไปด้วยผู้คนและ

ล้อมรอบไปด้วยพื�นที�ชนบทที�ถูกทิ�ง

ร้าง​ การบริการดูแลสุขภาพในเมือง

ขับเคลื�อนด้วย​ AI​ ในขณะที�พื�นที�

ชนบทไม่มีบริการพื�นฐาน​ จนทำาให้

เห็นความแตกต่างนี�ได้ชัดเจน

-​ หลักสูตรควรสร้างสมดุลระหว่างการฝ่ึก

อบรมด้านการดูแลสุขภาพที�เน้นคนในเมือง

กับตอบสนองความต้องการด้านการดูแล

สุขภาพคนในชนบท

-​ เปลี�ยนไปสู่การดูแลเพื�อรักษาโรคไปเป็น

ป้องกันโรคและเปลี�ยนการดูแลรักษาผ่านบน

แพลตฟัอร์มออนไลน์เพื�อให้คนได้เข้าใจและ

เข้าถึงการรักษาในวงกว้างมากขึ�น

-​เพิ�มเติมเนื�อหาเกี�ยวกับผลกระทบต่อการดูแล

สขุภาพตนเองและความสำาคญัของความยั�งยนื

ในสถานพยาบาล
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	 ถ้้าถ้ามผู้้้เขีียนว่่า	แล้้ว่ในเมืองไทยมีคนทำาว่ิจััยเชิิงอนาคตกัันไหม	กั็ตอบได้้เล้ยว่่ามีครัับ	ส่่ว่นใหญ่่

นิยมทำากัันในทางส่าธารัณสุ่ขีศาส่ตรั์	 รัะบาด้ว่ิทยาแล้ะครัุศาส่ตรั์	 แล้ะยังมีแนว่โน้มเพิ่ิ�มขี้�นอย่างต่อเนื�อง

ด้้ว่ยครัับ	แต่ผู้มยังไม่เคยอ่านเจัอว่่าในว่งกัารัทางกัารัศ้กัษาวิ่ทยาศาส่ตรั์สุ่ขีภาพิ่มีคนทำาว่ิจััยเชิิงอนาคต	

ถ้ือเป็็นโอกัาส่ครัับ	ส่ำาหรัับผู้้้อ่านที�ส่นใจัทำาว่ิจััยเชิิงอนาคตรัับรัองได้้เล้ยว่่า	คุณจัะเป็็นนักัว่ิจััยรัุ่นแรักัที�ทำา

ในไทยครัับ	แต่ถ้้ายังไม่มั�นใจั	กัก็ัด้คล้กิัได้้ที�		SHEE consult		เพิ่ื�อด้ต้ารัางเว่ล้าว่่างแล้ะนัด้หมายล้งทะเบยีน	

พิ่ด้้คยุ	ป็รัก้ัษาออนไล้น์กับัอาจัารัย์ในศน้ย์ฯ	หรัือจัะนัด้มาคุยกัับผู้มที�ศ้นย์	SHEE	กั็ได้้ครัับ		พิ่ว่กัเรัาเชิื�อว่่า	

คุณทำาได้้ครัับ	
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