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ศูนย์ความเป็นเลิศด้านการศึกษาวิทยาศาสตร์สุขภาพ

คณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล

​ จากบทความก่อนหน้านี�​ ทุกท่านคงได้

เห็นความสำาคัญของการศึกษาแบบสหวิชาชีพ​

(Interprofessional​ Education:​ IPE)​ ซึ่ึ�ง

เป็นเครื�องมือสำาคัญในการพัฒนาศักยภาพ

ของนักศึกษาในสาขาวิทยาศาสตร์สุขภาพเพื�อ

เตรียมความพร้อมในการทำางานร่วมกันในระบบ

สาธารณสุขแบบองค์รวม​โดยกรอบแนวคิดสากล

ของ​IPEC​(Interprofessional​Education​

Collaborative)​ได้กำาหนดสมรรถนะหลัก​4​ด้าน

สำาคัญ​ได้แก่​จริยธรรมและค่านิยมร่วมกัน​(Values/

Ethics),​ บทบาท​ และความรับผิดชอบ​ (Roles/

Responsibilities),​การสื�อสาร​(Communication),​

และการทำางานเป็นทีม​ (Teams/Teamwork)​ ซึึ่�ง

แต่ละด้านล้วนมีความสำาคัญในการสร้างความ

พร้อมให้กับนักศึกษาสำาหรับการทำางานในทีม

สุขภาพ​การประเมิน​IPE​ที�สมบูรณ์พึงครอบคลุม

สมรรถนะทั�งสี�ด้าน​ ในบทความนี�​ผู้เขียนจะเสนอ

แนะแนวทางในการประเมินสิ�งเหล่านี�ในโรงเรียน

วิทยาศาสตร์สุขภาพ
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​ ในปัจจุบัน​ การศึกษาวิทยาศาสตร์สุขภาพมุ่งเน้นการประเมินผู้เรียนให้สามารถบรรลุสมรรถนะ

ตามที�หลักสูตรคาดหวัง​ (Competency-Based​ Assessment)​ ซึ่ึ�งเป็นหัวใจสำาคัญในการพัฒนาการ

เรียนรู้และสมรรถนะของผู้เรียนให้เกิดขึ�นอย่างต่อเนื�อง​การประเมินในรูปแบบนี�จึงไม่ได้มุ่งเน้นเพียงการ

วัดการเรียนรู้​(assessment​of​learning)​แต่เน้นการส่งเสริมการเรียนรู้​(assessment​for​learning)​

โดยหลักสารสำาคัญของการประเมินรูปแบบนี�มีดังต่อไปนี�

​ 1.​การป็ระเมินโดยมีเกณฑ์อ�างอิงชัดเจน (Criterion-referenced assessment):​ มีการ

กำาหนดเกณฑ์อย่างชัดเจนล่วงหน้าเพื�อบ่งบอกสมรรถนะที�ผู้เรียนควรบรรลุ​ เพื�อสร้างมาตรฐานที�ชัดเจน

และโปร่งใสในการประเมิน​

​ 2.​การป็ระเมินผลอย่างต่อเน่�อง (Continuous and frequent assessment):​ควรมีการ

ประเมินและให้​ feedback​อย่างต่อเนื�องตลอดช่วงเวลาการเรียน​แทนการประเมินครั�งเดียวเพื�อตัดสิน

ผ่านตก

​ 3.​การป็ระเมินในสถานการณ์จริง​ (Workplace-Based Assessment):​ การประเมินควร

สะท้อนสมรรถนะที�ผู้เรียนสามารถนำาไปใช้ในบริบทของการทำางานจริงผ่านการสังเกตและการประเมิน

จากสถานการณ์ที�หลากหลาย​

​ 4.​การใช�เคร่�องม่อป็ระเมินที�หลากหลาย​(Multiple assessment tools):​เครื�องมือประเมิน

ควรรวมทั�งการสังเกต​การสมัภาษณ์​การประเมินจากเพื�อนร่วมทมี​หรือการใชส้ถานการณ์จำาลอง​เพื�อให้

ครอบคลุมสมรรถนะที�หลากหลาย

​ 5.​การให� Constructive feedback:​Feedback​เป็นเครื�องมือที�สำาคัญในการนำาสิ�งที�ได้จาก

การประเมินไปสู่โอกาสให้ผู้เรียนได้เกิดการเรียนรู้และพัฒนาปรับปรุงสมรรถนะของตนอย่างต่อเนื�อง​

อาจารย์พึงหาทางให้ข้อมูลป้อนกลับหลังการประเมิน

​ 6.​การใช�การป็ระเมินเชงิคณุภาพ (Incorporate ‘Qualitative’ approaches to assessment): 

ขอ้มลูเชงิคณุภาพชว่ยใหผู้ป้ระเมนิเขา้ใจผูเ้รยีนมากยิ�งขึ�น​และผูเ้รยีนสามารถนำาขอ้มลูเหลา่นี�ไปพฒันาตวั

เองได้อย่างครอบคลุมมากขึ�น

​

​ ในบทความนี�ผู้เขียนจึงนำาเสนอแนวทาง

การประเมินสมรรถนะหลักของการทำางานร่วมกัน

แบบสหวิชาชีพ​ (IPE​ core​ competencies)​ โดย

มุ่งเน้นให้เกิดการประเมินเพื�อส่งเสริมการเรียนรู้

ต่อผู้เรียนภายใต้แนวคิด​ Competency-based​

assessment
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แนวทางการป็ระเมิน IPE core competencies

​ การออกแบบการประเมินที�มีประสิทธิภาพ

นั�น​ ควรเริ�มต้นจากการกำาหนดสมรรถนะหลักข้าง

ต้นไว้ในผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร​ (program​

learning​ outcomes)​ เพื�อให้มั�นใจว่านักศึกษา

สามารถพัฒนาทักษะเหล่านี�ได้ก่อนออกไปทำางาน

จริงในระบบสาธารณสุข​ นอกจากนี�​ รูปแบบการ

ประเมินต้องมีความโปร่งใสต่อผู้เรียน​ มีการชี�แจง

ตั�งแต่เปิดภาคการศึกษาว่าจะมีการประเมินอะไร​

เมื�อไร​ และการประเมินนั�นเป็นการประเมินเพื�อ

การเรียนรู้หรือเพื�อเก็บคะแนนไปตัดสินผ่านตก​

เพื�อให้นักศึกษารับรู้และเตรียมความพร้อมได้

อย่างเหมาะสม​ อีกทั�งการออกแบบการประเมิน​

IPE​ competencies​ ควรครอบคลุมทั�งการ

ประเมิน​ “กระบวนการ”​ (process)​ ที�ผู้เรียนใช้

ในการทำางานร่วมกันในทีม​เช่น​ความรับผิดชอบ

ในทีม​ การทำางานร่วมกันภายในทีม​ หรือการ

สื�อสารระหว่างกันภายในทีม​ และ​ “ผลลัพธ์”​

(product)​ ที�เป็นผลงานที�เกิดขึ�น​ และผู้สอนควร

ให้คำาแนะนำาหรือ​feedback​ต่อผู้เรียนทั�งในด้าน

กระบวนการทำางานร่วมกันและผลลัพธ์จากการ

ทำางานร่วมกันเพื�อให้เกิดการเรียนรู้อย่างรอบด้าน

​ หนึ�งในสิ�งที�สำาคัญเพื�อส่งเสริมให้เกิด​assessment​for​learning​คือการให้​feedback​โดยควร

มีลักษณะตรงไปตรงมาและสร้างสรรค์​ (constructive​ feedback)​บ่งบอกถึงพฤติกรรมที�ผู ้เรียน

ทำาได้ดี​ และพฤติกรรมที�พึงปรับแก้​ โดยการให้​ feedback​สามารถให้ได้ทั�งในรูปแบบคำาพูดหรือ

การเขียน​ก็ได้​นอกจากนั�นการกระตุ้นให้เกิดการสะท้อนคิดผ่านกระบวนต่างๆ​เช่น​การเขียนบันทึกสะท้อน

คิด​ (reflective​ journals)​ และการสนทนากลุ่มสามารถช่วยให้ผู้เรียนมองเห็นจุดเด่นและจุดที�ต้อง

ปรับปรุงร่วมกัน​และเป็นแรงผลักดันให้เกิดการเรียนรู้และพัฒนาตัวเองอย่างต่อเนื�อง

​ การประเมินสมรรถนะหลัก​ (IPE​ core​

competencies)​ จำาเป็นต้องใช้การประเมินแบบ

องคร์วมที�พจิารณาความสามารถของผูเ้รยีนในการ

บูรณาการความรู้​ (knowledge)​ ทักษะ​ (skills)​

และทัศนคติ​(attitudes)​เขา้ด้วยกันในการทำางาน

ในสถานการณ์เหมือนจริง​ เช่น​ การประเมินใน

สถานการณ์จำาลอง​(simulation-based​assess-

ment)​ และการประเมินในสถานที�ทำางานจริง​

(workplace-based​assessment)​โดยมุง่เน้นจดั

รปูแบบการประเมนิที�ชว่ยใหน้กัศกึษาไดเ้รยีนรูแ้ละ

พฒันาสมรรถนะอย่างต่อเนื�อง​(assessment​for​

learning)



Issue 4/2024: SHEE Journalhttps://shee.si.mahidol.ac.th/knowledge/index.php/journals 28

06
​:​
​D

ep
ut

y​
De

an
’s
​M

es
sa

ge

​ การประเมนิในสถานการณจ์ำาลอง​(simulation-based​assessment)​เหมาะสำาหรบัการประเมนิ​

IPE​ competencies​ ในสถานการณ์ที�มีความเสี�ยงต่อผู้ป่วยและทีมสูง​ แต่มีโอกาสได้ฝ่ึกฝ่นน้อย​

(High​Acuity,​Low​Opportunity:​HALO)​เช่น​การจัดการผู้ป่วยวิกฤติที�ต้องการการตัดสินใจร่วมกัน

ในทมีสหวิชาชพี​เพื�อประเมินทกัษะการทำางานเป็นทมี​การสื�อสาร​และการตัดสนิใจในสถานการณ์ฉุกเฉนิ

ที�จำาลองขึ�นมาให้ใกล้เคียงสถานการณ์จริง​ ภายใต้สภาพแวดล้อมที�ปลอดภัยและควบคุมได้​ ซึ่ึ�งเป็น

ประโยชน์ตอ่การพัฒนาความพร้อมของผูเ้รียนเมื�อต้องพบเจอสถานการณ์ฉกุเฉินในบริบทการทำางานจริง

​ สำาหรับการประเมินในสถานที�ทำางานจริง​ (workplace-based​ assessment)​ ควรมุ่งเน้นการ

ประเมินผู้เรียนระหว่างการปฏิิบัติงานร่วมกันเพื�อดูแลผู้ป่วยจริงอย่างเป็นองค์รวม​ ซึ่ึ�งสามารถ

ประเมิน​ IPE​ competencies​ ได้ระหว่างการฝ่ึกปฏิิบัติงานต่างๆ​ เช่น​ การฝ่ึกปฏิิบัติเวชศาสตร์

ชมุชน​(community-based​practice)​ตั�งแตใ่นชว่งการวางแผนกอ่นการลงเยี�ยมบา้น​ระหวา่งการเยี�ยม

บ้าน​ตลอดจนการสะท้อนคิดและหาแนวทางแก้ปัญหาหลังกิจกรรมเยี�ยมบ้าน​หรือกิจกรรมการส่งเสริม

สุขภาพให้ชุมชน​เช่น​การจัดการผู้ป่วยเรื�อรังในชุมชน​หรือการให้ความรู้ด้านสุขภาพในพื�นที�​เป็นต้น​

​ นอกจากการประเมินโดยอาจารย์ประจำากลุ่มแล้ว​ การประเมินโดยเพื�อนร่วมทีมที�มาจากหลาก

หลายสาขาวิชา​ (peer​assessment)​และการได้รับ​ feedback​จากเพื�อนร่วมทีมเป็นอีกหนึ�งแนวทาง

การประเมินที�กระตุ้นให้ผู้เรียนได้สะท้อนถึงบทบาทและการทำางานร่วมกันในทีม​ กระบวนการนี�ส่งเสริม

ให้ผู้เรียนเกิดความเข้าใจในคุณค่าและมุมมองต่อวิชาชีพที�แตกต่างจากตน​ อย่างไรก็ตามการใช้​ peer​

assessment​ควรมีเกณฑ์ที�ชัดเจนเพื�อความโปร่งใสและยุติธรรมในการประเมิน

​ การประเมนิ​IPE​competencies​จำาเปน็อยา่งยิ�งที�ต้องมเีครื�องมอืและเกณฑก์ารประเมนิที�ชดัเจน​

หากท่านผู้อ่านสนใจศึกษารายละเอียดสมรรถนะย่อยเพื�อเป็นแนวทางในการนำาไปปรับใช้ในการสร้าง

เครื�องมือการประเมินที�เหมาะสมตามบริบทการเรียนการสอนของแต่ละท่าน​สามารถศึกษาเพิ�มเติมได้ที�​

IPEC​Core​Competencies​2023​คลิกที�นี�​

https://www.ipecollaborative.org/assets/core-competencies/IPEC_Core_Competencies_Version_3_2023.pdf
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บทบาทของผู�ป็ระเมิน (Role of assessors)

​

​ การประเมนิสมรรถนะการทำางานสหวชิาชพี​

(IPE​ competencies)​ จึงไม่ใช่เพียงการประเมิน

เพื�อวัดผลการเรยีนรู้ของผู้เรยีนเท่านั�น​แตเ่ป็นหนึ�ง

ในเครื�องมือเพื�อส่งเสริมให้ผู้เรียนได้นำาทั�งความรู้​

ทักษะ​และทัศนคติที�ฝ่ึกฝ่นในสาขาวิชาของตนมา

บูรณาการเพื�อทำางานร่วมกับทีมจากหลากหลาย

สหสาขาวิชาชีพ​การออกแบบการประเมินจึงควร

เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้เกิดการสะท้อนคิด​ และได้

รับคำาแนะนำาจากทั�งเพื�อนและผู้สอนจากสหวชิาชพี

เพื�อให้สามารถนำาไปปรับปรุงและพัฒนาตัวเอง

อย่างต่อเนื�อง​ เห็นคุณค่าในการทำางานร่วมกัน

ระหวา่งวชิาชพีตา่งๆ​และมคีวามพรอ้มในการออก

ไปทำางานภายใต้ความซัึ่บซ้ึ่อนของระบบสาธารณสุข

ได้อย่างมั�นใจ

​ บทบาทของผู้ประเมินในการประเมิน​IPE​

competencies​มีความสำาคญัอย่างยิ�ง​เพื�อเน้นให้

เกดิ​assessment​for​learning​ผูป้ระเมินจึงไม่ได้

มีหน้าที�เพียงตัดสินผลการประเมิน​แต่จำาเป็นต้อง

รับบทบาทเป็น​facilitator​กระตุ้นการเรียนรู้ให

ผู้เรียนได้สะท้อนคิดผ่านการตั�งคำาถามและให้คำา

แนะนำาต่อผู้เรียนอย่างรอบด้านและเหมาะสม​

นอกจากนี�เพื�อให้เกิดการประเมินสมรรถนะได้

ครอบคลุมในทุกมิติและมีประสิทธิภาพสูงสุด​

ผู ้ เรียนควรได้รับการประเมินด้วยเครื�องมือการ

ประเมินที�หลากหลาย​ และควรถูกประเมินโดย

ผู้ประเมินจากหลากหลายสาขาวิชาชีพ

​ เนื�องจากความหลากหลายของสาขา

วิชาชีพของผู้ประเมิน​การอบรมผู้ประเมิน​(Rater​

training)​ จึงเป็นสิ�งสำาคัญเพื�อให้เกิดมาตรฐาน

เดียวกันในการประเมินและเพิ�มความน่าเชื�อถือ

การของการประเมิน​ ตัวอย่างรปูแบบการอบรม​

ได้แก่​Rater​Error​Training​(RET)​เพื�อช่วยให้

ผู้ประเมินเข้าใจและลดอคติที�สามารถเกิดขึ�นได้

ระหว่างการประเมิน,​Behavioral​Observation​

Training​ (BOT)​ เพื�อฝ่ึกทักษะการสังเกต

พฤติกรรมที�เกิดขึ�นโดยไม่ตัดสิน​สามารถช่วยลด

อคติส่วนตัวของผู้ประเมินได้,​ Performance​

Dimension​Training​(PDT)​เพื�อฝ่ึกใช้เครื�องมือ

สำาหรับการประเมิน​และ​Frame-of-Reference​

Training​(FOR)​เพื�อให้ผู้ประเมินเข้าใจพฤติกรรม

ที�คาดหวังในการประเมินที�ตรงกัน​
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