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1

Executive talk: 
​Leadership​training​in​health​science​schools

	 ปััญหาที่่�พบในการที่ำงานสามารถแบ่งปัระเภที่ใหญ่ๆ	 ได้้สองปัระเภที่	 คืือ	 ปััญหาที่่�สามารถจััด้การได้้	

(Tame	problem)	กับปัญัหาที่่�ยากต่อ่การจัดั้การ	(Wicked	problem)	โด้ยปัญัหาปัระเภที่แรกหมายถึงปัญัหา

ที่่�ม่แนวที่างการแก้ไขปััญหาที่่�ชััด้เจัน	ทีุ่กคืนมองออกได้้ชััด้เจันว่าปััญหาแก้ไขเสร็จัเร่ยบร้อยเมื�อไร	ส่วนปััญหา

ที่่�ยากต่่อการจััด้การคืือปััญหาที่่�ซัับซั้อนมาก	 เก่�ยวข้องกับคืนจัำนวนมาก	 ไม่ม่แนวที่างการแก้ไขที่่�ชััด้เจัน	การ

ด้ำเนินการแก้ไขปััญหาอย่างหนึ�งจัะส่งผลให้ม่ปััญหาอ่กอย่างต่ามมา	 และไม่ม่คืวามชััด้เจันว่าเมื�อไรเร่ยกว่าแก้

ปัญัหาเสร็จัเรย่บร้อยแล้ว	ตั่วอย่างปัญัหา	Tame	problem	เชัน่	การดู้แลผู้ป่ัวยมะเรง็ลำไส้ใหญ่	การดู้แลผู้ป่ัวย

ที่่�ม่อาการเจั็บหน้าอกเฉี่ยบพลัน	การสร้างอาคืารผู้ปั่วยนอก	ปััญหาเหล่าน่�	ต่่อให้ยุ่งยากซัับซั้อนเพ่ยงใด้ก็มักม่

องคืค์ืวามรูท้ี่างวทิี่ยาศาสต่รท์ี่่�ชัดั้เจันวา่ต่อ้งด้ำเนนิการอยา่งไร	มแ่นวปัฏิบิติั่ที่่�ถกูต่อ้งต่ามต่ำรา	การด้แูลปัญัหา

เหลา่น่�มกัอาศัยองค์ืคืวามรูร้ว่มกบัที่กัษะการบรหิารจัดั้การ (management)	สว่นต่วัอยา่ง	Wicked	problem	

เชัน่	การวางระบบบริการสาธารณสุข	การแก้ปััญหาขนส่งมวลชัน	การแก้ปัญัหาโลกร้อน	การแก้ปัญัหาเศรษฐกิจั

ของปัระเที่ศ	ปััญหาเหล่าน่�จัะอาศัยเพ่ยงองคื์คืวามรู้ที่างวิที่ยาศาสต่ร์อย่างเด้่ยวไม่เพ่ยงพอ	เนื�องจัากเก่�ยวข้อง

กับหลายปััจัจััยมากๆ	แนวที่างการแก้ปััญหาไม่ชััด้เจัน	คืวามเห็นของแต่่ละคืนมองที่างออกแต่กต่่างกัน	แต่่ละ

แนวที่างม่ขอ้ด้แ่ละข้อเส่ยที่่�สง่ผลกระที่บต่อ่คืนแต่ล่ะกลุม่มากนอ้ยต่า่งกนั	การด้แูล	Wicked	problem	จัำเป็ัน

ต่้องอาศัยคืนที่่�ม่ภาวะผู้นำ	 (leadership)	ที่่�สามารถรวบรวมพลังของผู้เก่�ยวข้องจัากหลายฝ่่าย	มาชั่วยกันหา

ที่างออกที่่�ทีุ่กคืนยอมรับได้้	 ในอด้่ต่โรงเร่ยนวิที่ยาศาสต่ร์สุขภาพ	 มักมุ่งเน้นการสอนหรือฝ่ึกอบรมให้ผู้เร่ยนม่

รศ.	ดร.	นพ.เชิดศักดิ์	ไอรมณีรัตน์
ผู้อำานวยการศูนย์ความเป็นเลิศด้านการศึกษาวิทยาศาสตร์สุขภาพ

คณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล
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คืวามรู้	คืวามสามารถ	และที่ักษะพื�นฐานที่่�จัะไปัจััด้การ	Tame	problem	ได้้	แต่่ต่้องยอมรับว่าปััญหาที่่�แพที่ย์

และบุคืลากรที่างสาธารณสุขต่้องดู้แลในชั่วิต่จัริงม่	Wicked	problem	อยู่ไม่น้อย	เชั่น	การวางระบบการเข้า

รบับรกิารผูป่้ัวยของโรงพยาบาล	การจัดั้การปััญหาผู้ปัว่ยแรงงานต่า่งชัาต่	ิการจัดั้การปัญัหายาเสพต่ดิ้	การด้แูล

ปััญหาหญิงต่ั�งคืรรภ์อายุน้อย	 ในปััจัจัุบันและอนาคืต่โรงเร่ยนวิที่ยาศาสต่ร์สุขภาพที่่�ด้่	 จัำเปั็นต่้องสอนและฝ่ึก

อบรมภาวะผู้นำ	(leadership)	ให้กับผู้เร่ยนอย่างเปั็นระบบด้้วย		

 	 ภาวะผู้้�นำ	(Leadership)	หมายถงึ	คืวามสามารถในการนำกลุ่มคืน	(followers)	แต่่การจัะจััด้การสอน

ภาวะผู้นำได้้นั�นจัำเป็ันต่้องที่ำคืวามเข้าใจัว่า	 การนำกลุ่มคืนท่ี่�ว่าน่�เกิด้ขึ�นได้้จัากอะไร	 การตั่ด้สินว่าใคืรม่ภาวะ

ผู�นำดู้ได้้จัากอะไร	ซัึ�งโด้ยที่ั�วไปัจัะมม่มุมองที่่�ต่่างกนัอยูส่่�แนวคืดิ้	ได้้แก่	ต่ำแหน่ง	(position),	ตั่วบคุืคืล	(person),	

ผลลัพธ์	(result),	และกระบวนการ	(process)

​		ภาวะผู้นำเป็นสิ่งที่ขึ้นกับตัวบุคคล	(Leadership	as	a	person)		

 ​​ในมมุมองน้�เช่�อว่าการท้�คนใดจะแสดงออกซึ่ึ�งภาวะผูู้้นำไดน้้�นจะตอ้งมคุ้ณสมบต้ิในต้วคนน้�นบางอยา่ง​

ซึ่ึ�งส่วนใหญ่่ม้กเป็นสิ�งท้�ติดต้วมา​ไม่ว่าจะเป็นรูปร่าง​หน้าตา​วิธี้การพูด​น�ำเส้ยง​การแสดงออกต่างๆ​ท้�ทำให้

คนน้�นมเ้สนห่​์หรอ่ม้บารม​้เป็นท้�นา่เคารพ​นา่เล่�อมใส​คนกจ็ะทำตาม​คนท้�มบ้ารมท้า่นน้�นไปอยูท่้�ใดกจ็ะแสดง

ความเป็นผูู้้นำท้�ดอ้อกมา​แนวคิดน้�ไม่คอ่ยเหมาะสมกบ้การจด้การศึกษานก้​ถึงึแม้วา่จะมคุ้ณลก้ษณะบางอย่าง

ท้�อาจฝึึกฝึนหร่อพ้ฒนาขึ�นได้​ เช่น​ วิธี้การพูด​การแสดงส้หน้าท่าทาง​แต่คุณล้กษณะหลายอย่างเป็นล้กษณะ

ติดต้วท้�เปล้�ยนแปลงได้ยาก​ในทางปฏิิบ้ติเราก็พบว่าผูู้้นำท้�ด้สามารถึม้บุคลิกล้กษณะท้�แตกต่างก้นได้มาก​​
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​ภาวะผู้นำเป็นสิ่งที่ขึ้นกับตำแหน่ง	(leadership	as	position)		

​ ​​ในมุมมองน้�เช่�อว่าการท้�คนใดจะแสดงออกซึึ่�งภาวะผูู้้นำได้น้�นจะต้องอยู่ในตำแหน่งหน้าท้�ท้�ได้ร้บ

มอบหมายให้ควบคมุดแูลผูู้ใ้ต้บง้คบ้บญ้่ชา​เป็นหว้หน้างาน​เป็นประธีานกรรมการ​เป็นต้น​แนวคดิน้�ไม่ค่อยเหมาะ

กบ้การจด้การศกึษานก้​เพราะหากมองว่าภาวะผูู้น้ำเกดิจากการเข้าสูต่ำแหน่ง​ดง้น้�นในขณะท้�นก้ศกึษายง้ไม่ได�ม้

ตำแหน่งใดๆ​ก็ไม่ม้ทางจะพ้ฒนาคุณล้กษณะของผูู้้นำได้​และในทางปฏิิบ้ติคนท้�เข้าสู่ตำแหน่งท้�ม้หน้าท้�นำ

ผูู้้อ่�นก็ไม่ได้แสดงท้กษะท้�ด้ได้เสมอไป​ ในทางตรงข้ามคนท้�ไม่ได้อยู่ในตำแหน่งหน้าท้�ห้วหน้าหน่วยงานอาจ

แสดงความสามารถึในการช้กนำกลุ่มคนในท้�ทำงานได้มากกว่าต้วห้วหน้าโดยตำแหน่งก็ได้
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		ภาวะผู้นำเป็นสิ่งที่ขึ้นกับผลลัพธ์	(Leadership	as	a	result)		

​ ​​ในมุมมองน้�เช่�อว่าภาวะผูู้้นำแสดงออกผู่้านทางผู้ลล้พธี์​ ผูู้้ใดบริหารหน่วยงานแล้วม้ผู้ลประกอบการด้​

แสดงถึงึผูู้น้้�นมภ้าวะผูู้น้ำท้�ด​้แนวคดิน้�ไม่ค่อยเหมาะกบ้การจด้การศกึษานก้​เพราะในขณะท้�ผูู้เ้รย้นอยูใ่นหลก้สตูร

ม้กไม่สามารถึแสดงท้กษะหร่อความสามารถึใดๆ​ ท้�จะนำไปสู่ผู้ลล้พธี์ท้�ช้ดเจนขององค์กรได้​ ในทางปฏิิบ้ติ

การวด้ภาวะผูู้้นำจากผู้ลล้พธีก์ม็ปั้ญ่หาในหลายดา้น​เริ�มต้�งแตผู่้ลลพ้ธีข์องหนว่ยงานหนึ�งๆ​เปน็ผู้ลรวมของหลาย

ปัจจ้ย​ท้�งจากเพ่�อนร่วมงาน​สภาพแวดล้อม​กฎหมาย​รวมกระท้�งถึึงผู้ลล้พธี์ท้�เกิดอาจเป็นผู้ลจากการกระทำ

ของผูู้น้ำคนก่อนหน้ากไ็ด้​นอกจากน้�ผู้ลลพ้ธ์ีทางการเงินท้�ดอ้าจได้มาด้วยกระบวนการทำงานของผูู้้นำด้วยวิธี้การ

ท้�ไมเ่หมาะสมก็ได​้ในทางตรงข้ามการทำหน้าท้�ผูู้น้ำท้�ดใ้นวน้น้�​อาจไมเ่หน็ผู้ลงานในช่วงเวลาขณะท้�อยูใ่นตำแหน่ง

ผูู้น้ำ​แตเ่ปน็การสรา้งฐานท้�นำไปสูก่ารพฒ้นาท้�ม้�นคงและเหน็ผู้ลล้พธีท้์�ด้ชด้เจนอก้สิบปข้ีางหน้า​ซึ่ึ�งตอนน้�นผูู้้นำ

ก็เปล้�ยนเป็นคนอ่�นแล้ว​การดูก้นท้�ผู้ลล้พธี์จึงเป็นสิ�งสะท้อนถึึงภาวะผูู้้นำท้�ไม่ตรงไปตรงมาน้ก

		ภาวะผู้นำเป็นสิ่งที่ขึ้นกับกระบวนการ	(Leadership	as	a	process)		

​ ในมุมมองน้�เช่�อว่าภาวะผูู้้นำแสดงออกผู้่านกระบวนการทำงาน​ ภาวะผูู้้นำไม่ได้ขึ�นก้บตำแหน่ง​ อยู่ใน

ตำแหนง่ใดกส็ามารถึแสดงทก้ษะของผูู้น้ำออกมาได​้ทุกคนสามารถึเร้ยนรู้กระบวนการท้�เหมาะสมในการทำงาน

ร่วมก้บผูู้้อ่�นท้�ทำให้สามารถึนำหน่วยงานให้ทำงานได้อย่างม้ประสิทธีิภาพได้​ มุมมองน้�เป็นมุมมองท้�เหมาะสม

ท้�สดุในการจด้การศึกษา​และเป็นมมุมองหลก้ท้�จะใชใ้นวารสารฉบบ้น้�​แพทยแ์ละบุคลากรวิทยาศาสตร์สขุภาพ

ทุกคนควรได้เร้ยนรู้​และพ้ฒนาท้กษะการทำงานร่วมก้บผูู้้อ่�น​สร้างภาวะผูู้้นำให้เกิดขึ�น​ต่อให้ขณะน้�อาจไม่ได้

ไปนำองค์กรขนาดใหญ่่ใดๆ​ แต่ภาวะผูู้้นำก็จะเป็นประโยชน์ในการทำงานได้เสมอ​ เช่นนำท้มงานในห้องผู้่าต้ด

ให้ดแูลผูู้้ป่วยได้ปลอดภย้​นำทม้เภสช้กรในห้องยาสร้างกระบวนการจ่ายยาท้�มป้ระสทิธีภิาพ​นำทม้นก้กายภาพบำบด้

พ้ฒนากระบวนการบริการท้�สามารถึบริการผูู้้ป่วยได้มากโดยบุคลากรเหน่�อยน้อยลง​ นำคนในครอบคร้ว

ให้ม้พฤติกรรมสุขภาพท้�ด้
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	 วารสาร	SHEE	journal	ในฉีบับน่�ที่างที่่มงานจัึงนำเสนอเนื�อหาใน	theme:	leadership	training	in	

health	 science	 schools	 โด้ยม่เปั้าหมายเพื�อชั่วยสร้างคืวามต่ระหนักรู้ในหมู่คืณาจัารย์ถึงคืวามสำคืัญ

ของการสอนภาวะผู้นำ	 และสร้างคืวามเข้าใจัถึงแนวที่างการสอนและการปัระเมินผู้เร่ยนในด้้านภาวะผู้นำ	

โด้ยหวังว่าจัะช่ัวยกระตุ่น้ให้อาจัารย์ช่ัวยกันสอนภาวะผูน้ำ	 และหาแนวที่างส่งเสริมการพัฒนาภาวะผูน้ำในผูเ้รย่น

อย่างเปั็นระบบ	เนื�อหาในวารสารฉีบับน่�คืรอบคืลุมต่ั�งแต่่แนวที่างการสอนภาวะผู้นำในหลักสูต่ร	เที่คืนิคืการใชั้

สถานการณจ์ัำลอง	(simulation)	เพื�อสนบัสนนุการพฒันาภาวะผู้นำ		แนวที่างการวดั้ผลสมัฤที่ธิ�ของการอบรม

ภาวะผู้นำ	 รวมไปัจันถึงการพัฒนาภาวะผู้นำผ่านกิจักรรมนอกหลักสูต่ร	 (extracurricular	 activities)	

นอกจัากน่�ที่างที่ม่งานยังได้ไ้ปัสัมภาษณ์นกัศกึษาแพที่ย์เก่�ยวกับขอ้เสนอแนะในการจัดั้การสอน	เพื�อพฒันาภาวะ

ผู้นำ	 ในคอล้มน์​ Students’	 voice	 และในคอล้มน์	 Education	movement	 ผมก็ได้้เสนอแนวที่างในการ

พัฒนาการเร่ยนการสอนภาวะผู้นำในบริบที่ของโรงเร่ยนวิที่ยาศาสต่ร์สุขภาพไที่ย​

​ ทางท้มงานหว้งเป็นอย่างยิ�งว่าเน่�อหาท้�เรานำเสนอ

ในวารสารน้�จะเป็นสิ�งท้�ม้ประโยชน์สำหร้บท่านผูู้้อ่านทุกท่าน​

สามารถึนำเอาแนวทางต่างๆ​ ท้� เราเสนอในวารสารไปใช้

ในการทำงานเพ่�อพ้ฒนาการสอนและประเมินภาวะผูู้ ้นำ

ได้อย่างม้ประสทิธีภิาพครบ้​และหากท่านใดมข้้อสงสย้ประการใด​

หร่อเม่�อลองไปปฏิิบ้ติแล้วพบปัญ่หาประการใด​ สามารถึติดต่อ

สอบถึาม​ หร่อน้ดหมายเพ่�อเข้าร้บคำปรึกษาจากท้มคณาจารย์

ของ​SHEE​ได้เสมอคร้บ​ทางทม้งานของเรายินดช่้วยเหลอ่ทกุท่าน

เพ่�อการพ้ฒนาการศึกษาเสมอคร้บ​​

​ นอกจากเน่�อหาท้�น่าสนใจเก้�ยวก้บ​leadership​training​

ท้�นำเสนอในวารสารน้�แล้ว​ทางทม้งานกย็ง้จด้สรรเน่�อหาใน​column​ประจำ

ท้�น่าสนใจอ้กหลายเร่�อง​ได้แก่​การสม้ภาษณ์​ศ.นพ.ทวศีกัดิ	์แทนวนัดี	

ผูู้ ้ได้ร้บรางว้ลมหิดล​สาขาความเป็นครูประจำปีการศึกษา​2565​

ในคอลม้น​์เชดิ-ช​ูส่วนคอลม้น​์SHEE​research​กจ็ะพดูถึงึ​classroom​

research​หรอ่งานวิจย้ในห้องเรย้น​ซึ่ึ�งเป็นรูปแบบงานวิจย้ท้�นา่จะทำได้

ไม่ยากน้กสำหร้บอาจารย์ทุกท่าน​โดยอาศ้ยกระบวนการทำงานสอน

ในภาวะปกติท้�อาจารย์ปฏิิบ้ติก้นอยู่เป็นประจำ​สำหร้บคอล้มน์​SHEE​

sharing​ฉบ้บน้�ก็จะเป็นการนำเสนอบทความวิจ้ยเร่�อง​“The​Effects​
of​Leadership​Curricula​With​and​Without​Implicit​Bias​Training​
on​Graduate​Medical​Education:​A​Multicenter​Randomized​
Trial”และท้�ขาดไม่ได้เลยค่อ​ Click&Go​with​ technology​ ซึ่ึ�งใน

วารสารฉบ้บน้�จะนำเสนอเก้�ยวกบ้การสร้างส่�อการเรย้นรูด้้วย​Nearpod​

ซึ่ึ�งเป็นโปรแกรมสำหรบ้การสร้าง​Interactive​VDO
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How to teach and foster leadership 
in Health Science Education

 Leadershipหร่อภาวะผู้นำ	เป็นหนึ�งในสมรรถึนะท้�ทุกโรงเร้ยนวิทยาศาสตร์สุขภาพคาดหว้งให้

เกิดขึ�นในต้วบ้ณฑิิตของตนท้�งในขณะท้�เร้ยนอยู่และจบไปปฏิิบ้ติงานแล้ว​โดยผูู้้เร้ยนหร่อบ้ณฑิิตควรให้ม้

ความรู้ความสามารถึในการแสดงภาวะผูู้้นำได้อย่างเหมาะสม​ภาวะผูู้้นำประกอบด้วยสมรรถึนะ​3​ส่วน

สำค้ญ่​1).การม้วิส้ยท้ศน์​(vision)​2).การม้กลยุทธี์​(strategy)​และ3).การม้แนวทางในการปฏิิบ้ติท้�ช้ดเจน

ทำตามได้​(actionable​executive​plan)​

​ ภาวะผู้นำ	เป็นสมรรถึนะท้�ประกอบด้วยท้�งความรู้​ท้กษะ​เจตคติ​และความเข้าใจในบริบทของงาน

ท้�ต้องทำ​(context)​เป็นทก้ษะท้�ต้องอาศย้การออกแบบประสบการณ์การเรย้นรู​้และเทคนิคการสอนท้�เหมาะสม

ก้บประสบการณ์การเร้ยนรู้น้�นๆ​ ในบทความน้�​ เราจะชวนท่านผูู้้อ่านได้เห็นต้วอย่างวิธี้การในการจ้ดการเร้ยน

การสอนเพ่�อสร้างสมรรถึนะด้งกล่าว​ โดยแบ่งตามองค์ประกอบของภาวะผูู้้นำตาม​Medical​ Leadership​

Competency​Framework​(MLCF)​โดย​National​Health​Service​(NHS)​ซึ่ึ�งเป็นท้�นิยมท้�งในงานวิจ้ย​และ

การว้ดและประเมินผู้ล​เข้าใจง่ายและต่อยอดในการใช้พ้ฒนาผูู้้เร้ยนและการเร้ยนการสอนได้เป็นอย่างด้
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นพ.ปุญญภัทร	มาประโพธิ์	
ศูนย์ความเป็นเลิศด้านการศึกษาวิทยาศาสตร์สุขภาพ

คณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล

​
​ เน่�องจากประสบการณ์การเร้ยนการสอน

เร่�องภาวะผูู้น้ำสำหร้บผูู้อ้า่นแตล่ะทา่นอาจจะมค้วาม

เหม่อนหร่อแตกต่างกน้​จึงอยากให้ผูู้้อา่นทุกท่านลอง

ตอบคำถึาม​4​ข้อส้�นๆ

1.	 ท่านเรียนรู้ภาวะผู้นำจากการเรียนการสอน

หรือประสบการณ์ใดในโรงเรียน

2.	ท่านจะเลอืกสอนภาวะผู้นำด้วยวธิกีารสอนใด

3.	ทา่นมวีธิกีารอยา่งไรในการประเมนิวธิกีารสอน

ภาวะผู้นำดังกล่าวที่ท่านเลือก

4.	ทา่นมคีวามมัน่ใจและความกงัวลใจในประเดน็

ใดหากต้องทำหน้าที่สอนภาวะผู้นำ
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​ หล้กสูตรท้�เน้นการเร้ยนการสอนภาวะผูู้้นำ​ ควรม้ช่วงเวลาในการจ้ดประสบการณ์การเร้ยนรู้ท้�เหมาะ

ต่อการสอนภาวะผูู้้นำ​ เช่น​กิจกรรมและการเร้ยนรู้แบบกลุ่ม​ เพ่�อให้ผูู้้เร้ยนช่วยเหล่อและม้ปฏิิส้มพ้นธี์ร่วมก้น

ในกระบวนการเร้ยนรู้​ม้โอกาสไดป้ระเมนิกน้และกน้​มร้ะบบสะสมผู้ลงาน​(portfolio)อยา่งตอ่เน่�อง​และมก้าร

จ้ดประสบการณ์การเร้ยนรู้ในสถึานท้�ทำงานจริง​หร่อบริบทท้�ผูู้้เร้ยนจะต้องใช้ความรู้ท้กษะสมรรถึนะ​และ

ภาวะผูู้้นำในอนาคต

​ ซึ่ึ�งการท้�จะทำให้ประสบการณ์การเร้ยนรู้ใน

หล้กสูตรข้างต้นประสบความสำเร็จ​อาจารย์ควรเตร้ยม

ความพร้อมใน​3​สมรรถึนะสำค้ญ่ในการสอนภาวะผูู้้นำ​

ประกอบด้วย
​ 1.​การเปน็กระบวนกร​(facilitator)​ในการเรย้น
แบบกลุ่ม
​ 2.​การทำหนา้ท้�​supervision,​mentoring​และ​
coaching
​ 3.​ม้ความเข้าใจในการใช้งาน​portfolio​และให้
คำแนะนำผูู้้เร้ยนถึึงแนวทางการพ้ฒนาตนเองได้

1.	การเตรียมความพร้อมของผู้สอนและหลักสูตร	
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n​ ผูู้เ้ขย้นหวง้วา่บทความน้�จะชว่ยทำใหท้า่นมแ้นวทางและมค้วามม้�นใจมากขึ�นวา่วธิีก้ารสอนแบบใดท้�เปน็

ท้�แนะนำในการสอนภาวะผูู้้นำ​โดยอา้งองิจากบทความทางวชิาการท้�มค้ณุภาพในวงการการศึกษาวทิยาศาสตร์

สุขภาพ​และสรุปข้อแนะนำจากผูู้้เช้�ยวชาญ่​ซึ่ึ�งจะถึูกแบ่งออกเป็น​3​ส่วน ประกอบด้วย

​ 1.​การเตร้ยมความพร้อมของผูู้้สอนและหล้กสูตร​

​ 2.​การสอนภาวะผูู้้นำควรทำอย่างไร​

​ 3.​ข้อควรคำนึงและข้อแนะนำเพิ�มเติมสำหร้บการสอน

​ การจด้การศกึษาในโรงเรย้นวทิยาศาสตรส์ขุภาพ

ในปัจจุบ้นม้การปร้บประสบการณ์การเร้ยนรู้ท้�ส่งเสริม

ในการพ้ฒนาภาวะผูู้้นำมากขึ�น​โดยเฉพาะอย่างยิ�ง​การ

จ้ดห้องเร้ยนด้วยกระบวนการ​Team-based​Learning​

(TBL)​ ท้�ผูู้้เร้ยนทำงานร่วมก้นเป็นท้ม​ ม้การกำหนด

บทบาทหน้าท้�อย่างช้ดเจน​ การเร้ยนผู้่านสถึานการณ์

จำลอง​(simulation)​ท้�ผูู้เ้รย้นตอ้งสวมบทบาท​ไปจนถึึง​

workplace-based​learning​คอ่​การเรย้นในระหว่างปฏิบิติ้งานดูแลผูู้้ปว่ย​มก้ารทำงานร่วมกบ้สหสาขาวิชาชพ้​

การม้กิจกรรมนอกหล้กสูตรและโครงการท้�ผูู้้เร้ยนสามารถึทำร่วมก้นได้นอกเวลา

​ จากต้วอย่างล้กษณะการจ้ดการเร้ยนการสอนในหล้กสูตรท้�ได้ยกต้วอย่างมา​ ผูู้้อ่านจะเห็นได้ว่า​

traditional​didactic​lecture​น้�นม้บทบาทไม่มากน้กในการสอนภาวะผูู้้นำ
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​ ในการออกแบบวิธี้การสอน​ผู้มขอเริ�มต้นด้วยการนิยาม​ leadership​และแบ่งองค์ประกอบออกเป็น

หน่วยท้�ให้ท่านผูู้้อ่านเห็นภาพตรงก้น​ และในบทความน้�จะขอยก Medical Leadership Competency 

Framework	(MLCF)	เป็นหมุดในการพูดถึึงสมรรถึนะด้าน​leadership​และการจ้ดการสอนเพ่�อส่งเสริมให้

เกิดสมรรถึนะด้งกล่าว

2.1	เริ่มต้นจากการเข้าใจองค์ประกอบและนิยามของ	Leadership

​ พอมองและต้ความ​leadership​เป็นองค์ประกอบใหญ่่ๆ​ตำแหน่งผูู้้นำและความเป็นผูู้้นำน้�น

เป็นคนละส่วน​เราอาจจะม้ผูู้้ท้�อยู่ในตำแหน่งท้�เป็นผูู้้นำท้�ม้ความสามารถึด้านการบริหารจ้ดการ​(manager)​

สูงกว่าภาวะผูู้้นำ​(leadership)​ได้

2.	การสอนภาวะผู้นำควรทำอย่างไร

​ National​Health​Service​(NHS)​ได้กำหนด​Medical​Leadership​Competency​Framework​

(MLCF)​ประกอบด้วย​5​องค์ประกอบ​ด้งน้�

คุณลักษณะของผู้นำ	
(Leadership	
Personalities	quality)

Self-awareness:​เข้าใจจุดแข็ง​จุดอ่อน​และคุณค่าของต้วเอง
Managing​yourself:​ทก้ษะในการบรหิารจด้การการทำงานได้อย่างมป้ระสทิธีภิาพ
Continuing​personal​development:​พ้ฒนาต้วเองอย่างต่อเน่�อง
Acting​with​integrity:​แสดงออกถึึงความซึ่่�อส้ตย์​ม้ความน่าเช่�อถึ่อ

ความสามารถในการทำงาน
ร่วมกับผู้อื่น	
(Working	with	others)

Developing​networks:​สร้างเคร่อข่ายความส้มพ้นธี์
Building​and​maintaining​relationships:​ทำงานร่วมก้บเพ่�อนร่วมงาน
และผูู้้ป่วยอย่างม้ประสิทธีิภาพ
Encouraging​contribution:​เคารพความแตกต่างของเพ่�อนร่วมงานและ
สน้บสนุนให้ทุกคนในท้มม้ส่วนร่วมในงาน
Working​within​teams:​สร้างบรรยากาศการทำงานเป็นท้ม

ความสามารถในการบริหาร
จัดการการบริบาลผู้ป่วย	
(Managing	Service)

Planning:​วางแผู้นการดูแลผูู้้ป่วย
Managing​resources:​ใช้ทร้พยากรได้อย่างม้ประสิทธีิภาพ
Managing​people:​สน้บสนุนและให้คำแนะนำท้มงาน
Managing​performance:​ตดิตามและพ้ฒนาศก้ยภาพของตว้เองและทม้งาน

ความสามารถในการ
พัฒนาการบริการผู้ป่วย	
(Improving	Service)

Ensuring​patient​safety:​ให้ความสำค้ญ่ก้บความปลอดภ้ยของผูู้้ป่วย
Critically​evaluating:​ประเมินผู้ลการบริการเพ่�อหาจุดพ้ฒนา
Encouraging​ improvement​ and​ innovation:​ ส่งเสริมให้เกิดการพ้ฒนา
อย่างต่อเน่�องและสร้างนว้ตกรรม
Facilitating​transformation:​เป็นผูู้้นำเพ่�อให้เกดิการเปล้�ยนแปลงในระบบสขุภาพ

กำหนดทิศทาง	
(Setting	Direction)

Identifying​the​Contexts​for​Change:​เข้าใจบริบททางสาธีารณสุข
Applying​Knowledge​and​Evidence:​ประยุกต์ใช้ความรู้ได้จริง
Making​Decisions:​ต้ดสินใจบทพ่�นฐานของความรู้และหล้กฐาน
Evaluating​Impact:​ประเมินผู้ลล้พธี์ท้�เกิดขึ�นได้
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n2.2	การสร้างสภาวะการเรียนรู้ที่เหมาะสม

​ ประสบการณ์การเรย้นรูท้้�สง่เสริมปฏิิสม้พน้ธ์ีแบบกลุม่เป็นหนึ�งในรูปแบบประสบการณ์เรย้นรูท้้�ส่งเสรมิ

ภาวะผูู้น้ำ​ แต่การจ้ดสภาวะแวดล้อมเพย้งอย่างเดย้วไม่สามารถึทำให้ภาวะผูู้น้ำเกดิขึ�นได้เองโดยอต้โนมต้​ิ ผูู้ส้อน

ควรจด้กลุม่อยูด้่วยกน้โดยมก้ารกำหนดหรอ่วางแผู้นการเรย้นรูใ้นประเดน็เร่�องภาวะผูู้้นำอย่างชด้เจน​และป้องกน้

ไม่ให้เกดิปฏิสิม้พ้นธ์ีท้�เป็นการแข่งขน้มากจนเกนิไป​ซึ่ึ�งมวิ้ธีก้ารหลก้ๆ​ประกอบด้วย​3​ส่วน​ค่อ

	 1.	การตัง้วตัถปุระสงค์การเรยีนรู	้(objective)

	 2.	การจดัประสบการณ์การเรยีนรูโ้ดยอาศัยหลักของ	situated	learning	(learning)

	 3.	การตดิตามและให้	feedback	ทีเ่ก่ียวข้องกบัประเดน็	leadership	(assessment)

1.	การตั้งวัตถุประสงค์การเรียนรู้	

​ การต้�งวต้ถึปุระสงคก์ารเรย้นรูท้้�ชด้เจนเก้�ยวกบ้ภาวะผูู้น้ำในแผู้นการสอนมค้วามสำคญ้่อยา่งยิ�ง​เน่�องจาก

ว้ตถึุประสงค์การเร้ยนรู้เป็นแนวทางท้�ช่วยให้ผูู้้เร้ยนและผูู้้สอนเข้าใจสิ�งท้�ต้องการบรรลุ​ การม้ว้ตถึุประสงค์ท้�

ช้ดเจนทำให้สามารถึว้ดความสำเร็จของการเร้ยนการสอนได้อย่างม้ประสิทธีิภาพ​และช่วยให้ผูู้้สอนสามารถึ

วางแผู้นกิจกรรมการเร้ยนการสอนท้�เหมาะสมได้

​ ในทางตรงก้นข้าม​ การศึกษาแพทยศาสตร์ม้กพบว่า​ ผูู้้สอนอาจล่มหร่อไม่ให้ความสำค้ญ่ก้บการต้�ง

ว้ตถึุประสงค์การเร้ยนรู้เก้�ยวก้บภาวะผูู้้นำ​ ทำให้การสอนไม่เป็นระบบ​ และขาดแนวทางท้�ช้ดเจนในการว้ดผู้ล​

เพ่�อหล้กเล้�ยงข้อผิู้ดพลาดน้�​ควรให้ความสำค้ญ่ก้บการต้�งว้ตถึุประสงค์ท้�ช้ดเจนและเป็นรูปธีรรม​ท้�งใน

การวางแผู้นการสอนและการติดตามประเมินผู้ล​ การปร้บปรุงว้ตถุึประสงค์อย่างต่อเน่�องจะช่วยให้การเร้ยนรู้

เร่�องภาวะผูู้้นำม้ประสิทธีิภาพมากขึ�น

2.การจัดประสบการณ์การเรียนรู้โดยอาศัยหลักของ	Situated	learning

​ Situated learning​ เป็นทฤษฎท้้�เน้นว่าการเรย้นรู

เกิดขึ�นในบริบทและยึดโยงก้บสภาวะแวดล้อมท้�การเร้ยนรู้

หรอ่การทำงานเกดิขึ�น​ซึ่ึ�งถูึกพดูถึงึคร้�งแรกโดย​Jean​Lave​

และ​Etienne​Wenger​ซึ่ึ�งวิธี้จ้ดการเร้ยนรู้แบบ​situated​

learning​ประกอบด้วย​4​องค์ประกอบหล้ก​ด้งน้�

	 2.1	Authentic	Contexts:​ประสบการณ์การ

เร้ยนรู้ควรต้องเกิดขึ�นในบริบทท้�ผูู้้เร้ยนจะได้ใช้ความรู้และ

ท้กษะความเป็นผูู้้นำโดยใกล้เค้ยงก้บการทำงานจริง​

​ 2.2	 Social	 Interaction:​ ประสบการณ์ส่งเสริมให้เกิดการทำงานร่วมก้นม้ปฏิิส้มพ้นธี์ทางส้งคม​

(Collaboration​and​social​interaction)​​

	 2.3	Community	of	Practice:​ผูู้เ้รย้นเป็นส่วนหนึ�งของทม้​และcommunity​ท้�ตนเองกำล้งเรย้นรูอ้ยู่​

ส้งเกตการณ์หร่อฝึึกฝึน​ และรู้ว่าตนเองจะค่อยๆ​ ได้ร้บโอกาสให้ทำงานท้�ยากและซึ่้บซึ่้อนมากขึ�นเร่�อยๆ​ และ

เป็นส่วนหนึ�งและส่วนสำค้ญ่ของท้ม​ไปจนถึึงการเป็นผูู้้นำของท้มในท้�สุด
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n​ 2.4	Legitimate	Peripheral	Participation:​

ผูู้้เร้ยนระด้บต้น​หร่อผูู้้เร้ยนท้�เพิ�งเข้ามาใหม่​จะได้

เริ�มเร้ยนรู้จากงานง่ายๆ​ ร้บผู้ิดชอบในห้วข้อท้�ไม่

ซึ่้บซึ่้อนมากน้ก​และเริ�มจะต้องม้ความร้บผู้ิดชอบ

มากขึ�นตามความสามารถึท้�สูงขึ�นไปเร่�อยๆ

​ จะเห็นได้ว่าข้�นตอนและองค์ประกอบใน

การสอนแบบ​ situated​ learning​ น้�นสอดคล้อง​

เพ้ยงแต่เราต้องเพิ�มประเด็นและบทบาทท้�ส่งเสริม

การเร้ยนรู้ความเป็นผูู้้นำเข้าไปในบริบทต่างๆ​ ให้

มากขึ�น​ โดยผูู้้เข้ยนขอยกต้วอย่างการประยุกต์ใช้​

situated​ learning​ ในการเร้ยนรู้และพ้ฒนา

สมรรถึนะด้าน​leadership​ในโรงเรย้นวทิยาศาสตร์

สุขภาพ​มา​3​สถึานการณ์​ด้งน้�

สถานการณ์ที่	1​Clinical​Rotations:​เน้น​Social​interaction​และ​legitimate​peripheral​participation

​ ในการเร้ยนช้�นคลินิก​ จะเห็นได้ว่าในช่วง

เริ�มต้น​ผูู้เ้รย้นระดบ้ช้�นป​ี4-5​จะทำงานร่วมกน้​และ

ร้บผู้ิดชอบผูู้้ป่วยในความดูแล​ โดยม้น้กศึกษาแพทย์​

extern​ช้�นปีท้�​6​มาคอยแนะนำ​และสิ�งท้�​extern​

ได้เร้ยนรู้ใน​MLCF​ท้�ผูู้้สอนอาจจะให้ความสำค้ญ่ใน

ระหว่าง​clinical​rotation​คอ่​การเป็นแบบอย่างท้�ด้​

เข้าใจความสามารถึและข้อจำก้ดของต้วเอง​ รวมถึึง

การทำงานร่วมก้บผูู้้อ่�น​(สมรรถึนะข้อท้�​1​และ​2​ใน​

MLCF)

​ ในขณะท้�สำหรบ้แพทย์ประจำบ้าน​ช้�นปีท้�​1​

MLCF​ ท้�จะต้องให้ความสำคญ้่จะขยบ้เป็นหว้ข้อท้�​ 3​

และ​ 4​ ในการบริหารจ้ดการการบริบาลและ

พ้ฒนาการบริบาลผูู้้ป่วย​(Managing​Service​and​

Improving​ Service)​ และการวางแผู้นบริหาร

ทร้พยากร​ การส่งตรวจ​ การกำหนดหน้าท้�และ

บทบาทท้�มค้วามชด้เจนวา่​extern​จะทำหนา้ท้�ใด​ใน

ข้�นตอนใด​ ปี​ 4-5​ ควรทำหน้าท้�ใดในการราวน์และ

ส่�อสารสิ�งท้�ต้องทำอย่างช้ดเจน
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​ จากต้วอย่างท้�ง​3​สถึานการณ์ท้�ได้ยกมาข้างต้น​จะเห็นได้ว่าในการเร้ยนการสอนท้�เกิดขึ�นเป็นปกติ​

หากนำหล้กการและมุ่งเน้นสมรรถึนะด้าน​ leadership​ ประกอบเข้าไปเป็นส่วนสำค้ญ่ส่วนหนึ�งในการ

เร้ยนรู้​ ก็จะเห็นได้ว่าเราสามารถึท้�จะช้�ให้เห็นถึึงท้กษะท้�ผูู้้เร้ยนจะม้โอกาสได้เร้ยนรู้และได้ฝึึกฝึนความเป็น

ผูู้้นำได้พร้อมๆ​ก้นก้บการเร้ยนความรู้ทางวิชาการ​

สถานการณ์ที่	2	Simulation-Based​Training:​เน้น​social​interaction​และ​authentic​context

​ การจด้การเรย้น​Simulated​clinical​environments​เชน่​Advance​Cardiac​Life​Support​(ACLS)​

จะม้การจ้ดให้เกิด​ rotation​ ท้�ผูู้้เร้ยนทุกคนได้เป็น​ leader​ ใน​ algorithm​ต่างๆ​ นอกเหน่อจากท้�จะพูดถึึง

ประเด็นความถูึกต้องทางวิชาการแล้ว​ ผูู้้สอนในฐานะ​ facilitator​ ควรพูดถึึงประเด็นด้านบทบาทของผูู้้นำ​

(leadership​role)​ในช่วง​Debriefing​เพ่�อให้เห็นความสำค้ญ่ของภาวะผูู้้นำในการทำงาน​โดยผูู้้สอนสามารถึ

อ้างอิงจากสมรรถึนะตาม​MLCF​ได้

สถานการณ์ที่	3	Community​Leadership​-​Mentorship​Programs:​เน้น​authentic​context​และ​

community of​practice
​ การเร้ยนรู้ท้�สำค้ญ่ส่วนหนึ�งท้�ส่งเสริมความเป็นผูู้้นำ​ ค่อการท้�ผูู้้เร้ยนได้ม้โอกาสติดตามการทำงานของ

อาจารย์แพทย์​หร่อแพทย์ท้�ทำงานในชุมชน​ซึ่ึ�งต้องแสดงบทบาท​การเป็นผูู้้นำชุมชน​ผูู้้นำโรงพยาบาล​ได้เห็น

ล้กษณะของต้วอย่างผูู้้นำ​และได้เร้ยนรู้วิธี้ท้�แต​ กตา่งหลากหลายในการเปน็ผูู้น้ำในบรบิทท้�แตกตา่งไปจาก

ในโรงเรย้นแพทย์หรอ่โรงเรย้นระดบ้มหาวิทยาลย้​ไดม้โ้อกาสพูดคุยและทำความรู้สึกกบ้รุน่พ้�ท้�ทำงานในบริบท

จริง

​ ส่งผู้ลให้เม่�อต้องไปปฏิิบ้ติงานจริง​ ผูู้้เร้ยนม้แนวทางในการปร้บใช้ความรู้ด้งกล่าวในบริบทท้�ตนเองอยู่​

และม้เคร่อข่ายท้�สามารถึขอคำปรึกษา​ และสอบถึามหากประสบปัญ่หาขณะท้�ปฏิิบ้ติงานอยู่ได้​ จะเห็น

ว่าการจ้ดการเร้ยนรู้ล้กษณะน้�สามารถึครอบคลุมสมรรถึนะได้ท้�ง​MLCF​5​ระด้บ
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3.	การตดิตามและให้	feedback	ทีเ่กีย่วข้องกบัประเดน็	leadership

​ จะเหน็ไดว้า่สมรรถึนะดง้กลา่ว​อาจจะเกดิขึ�นเองหรอ่ไมเ่กดิกไ็ดห้ากผูู้ส้อนจด้ปฏิสิม้พน้ธีห์รอ่บรรยากาศ

การเร้ยนรู้​โดยไม่พูดถึึงว้ตถึุประสงค์​ไม่ม้กระบวนการในการ​feedback​และ​reflection​หร่อ​facilitate​

ให้เกิดการเร้ยนรู้​จึงเป็นหน้าท้�ของผูู้้สอนท้�จะต้องคอยจ้บสมรรถึนะและต้�งใจกระตุ้นให้เกิดสภาวะด้งกล่าว​

โดยไม่รอคอยและอาศ้ยให้เกิดการเร้ยนรู้แบบตามม้ตามเกิด​หร่อ​opportunistic​learning​และอ้กส่วนหนึ�ง​

คอ่​นอกเหนอ่จากการสอดแทรกการเรย้นรูใ้นสมรรถึนะความเปน็ผูู้้นำ​ในประสบการณก์ารเร้ยนตามปกตแิลว้​

ผูู้้สอนย้งม้อ้กหนึ�งกลไกค่อการจ้ดเร้ยนการสอนท้�สามารถึมุ่งเป้าโดยตรงไปท้�การสอน​leadership​โดยตรง​

โดยสามารถึแบ่งออกเป็น​ 2​หมวดใหญ่่​ ค่อ​ การเร้ยนการสอนผู้่าน​ Formal​ curriculum​และ​Hidden​

curriculum​โดยสำหร้บ​Formal​curriculum​จะประกอบด้วย​4​ส่วนหล้ก​ค่อ

1.Education	and	Training:​การจด้หลก้สตูรผูู้น้ำ​

หร่อ​course​ท้�พฒ้นาผูู้้นำโดยตรง​เชน่​คา่ยผูู้น้ำ​หรอ่

กิจกรรมค่ายสมาพ้นธ์ีนิสิตน้กศึกษาฯ​ ของแต่ละ

วิชาช้พ​

2.Mentorship	and	Coaching:​สำหร้บผูู้้เร้ยน

ท้�เป็นประธีานวิชาการ​ ประธีานช้�นปี​ หร่อประธีาน

งานกจิกรรมนอกหลก้สตูร​ผูู้ส้อนหรอ่ผูู้ด้แูลหลก้สตูร​

อาจจะม้ การกำหนด​ อาจาร ย์ท้� ป รึกษาท้� ม้

ประสบการณ์

3.Practical	Experience:​กำหนดหล้กสูตรให�ผูู้้

เร้ยนทุกคนม้โอกาสเท่าๆ​ก้นในการเป็นผูู้้นำ​เช่น​ใน

ทุก​ rotation​ อาจจะม้การกำหนดให้ม้การเปล้�ยน

ห้วหน้า​rotate

4.Organizational	Support:​มก้ารสร้างวฒ้นธีรรม

ท้�สน้บสนุนการเร้ยนรู้ภาวะผูู้้นำ​และไม่ได้มก้ารเฟ้้น

หาผูู้น้ำท้�สมบรูณ์แบบ​สร้าง​psychological​safety​

ในการเป็นผูู้้นำของกลุ่ม​ และม้ระบบในการเก็บ​

Portfolio​ ท้�ม้สมรรถึนะความเป็นผูู้้นำเป็นหนึ�งใน

สมรรถึนะ
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​ รูปกราฟ้ข้างต้น​ แสดงผู้ลการศึกษาทบทวนวรรณกรรม​ (systematic​ review)​ ท้�แสดงรูปแบบ

การจ้ดกิจกรรมใน​Formal​Curriculum​ท้�มุ่งเน้นการพ้ฒนาสมรรถึนะด้าน​leadership​โดยใช้​MLCF​และ

ท้�งวรรณกรรมมก้ารรายงานผู้ลลพ้ธีก์ารศกึษาโดยใช​้Kirkpatrick​level​4​และแบบท้�ไมไ่ดร้ายงาน1​และสดุทา้ย

ส่วนท้�​2​ค่อ​Hidden​Curriculum​หร่อหล้กสูตรแฝึง​เช่น​การเปิดโอกาสให้ผูู้้เร้ยนได้การเข้าฟ้ังปาฐกถึา

ของผูู้้ท้�ประสบความสำเร็จในฐานะผูู้้นำในองค์กรวิชาช้พ​หร่อผูู้้นำชุมชน​แพทย์ชุมชนด้เด่น​หร่อม้การจ้ดสรร

เวลานอกหล้กสูตรให้ผูู้้เร้ยนได้ม้โอกาสทำงานในโครงการต่างๆ​นอกเวลา

3.	ข้อควรคำนึงและข้อแนะนำเพิ่มเติมสำหรับการสอน

1.	Multi-level	learners	and	Start	early

​ ผูู้เ้รย้นแต่ละคนม้ประสบการณ์การเป็นผูู้น้ำท้�แตกต่างก้น​อย่างไรก็ตาม​จากการศึกษาโดย​Park​et​al.​

ท้�ทำการศกึษาในแพทยป์ระจำบา้นสาขาเวชศาสตรค์รอบครว้พบวา่​ลก้ษณะทก้ษะท้�เปน็​soft-skill​โดยเฉพาะ

ภาวะผูู้น้ำ​และทก้ษะการทำงานรว่มกบ้ผูู้อ้่�น​(interpersonal​skills)​เปน็ทก้ษะท้�ต้องใชเ้วลาในการฝึึกฝึนและ

ควรเริ�มต้นฝึกึฝึนต้�งแต่เนิ�นๆ​โดยลก้ษณะท้�มก้พบเม่�อเวลาผู่้านไปท้�เป็นหากเราพบกว่ามค้วามแตกต่างของระดบ้

ของผูู้้เรย้นค่อนข้างมาก​ ม้แนวโน้มท้�จะต้องตระหน้กถึึงความเป็นไปได้ว่าสิ�งท้�เราอาจจะพลาดช่วงเวลาทอง​หรอ่​

(golden​period​for​training)​ของการฝึึกทก้ษะเหล่าน้�ไป​แต่เม่�อพบแล้วว่าผูู้้เร้ยนม้ปัญ่หายิ�งต้องให้การแก้ไข

โดยเร็ว​

Educational​methods:​studies​which​reported​Kirkpatrick​level​4​outcomes​(k=34)​

compared​with​studies​that​did​not​report​Kirkpatrick​level​4​outcomes​(k=83).

Reference:​Lyons​O,​George​R,​Galante​JR,​et​al.​Evidence-based​medical​leadership​development:​a​system-

atic​review.​BMJ​Lead.​2021;5(3):206-213.​​
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(Respect	diversity	of	leadership)

​ หลายคร้�งเราใหค้วามสำคญ้่กบ้​leadership​

ท้�เปน็ผูู้้นำองค์กร​(Organizational​leadership)​แต่

ในความจริงแลว้ผูู้เ้ร้ยนท้�มาจากต่างจ้งหวด้​หร่อเป็น

ต้วแทนของชนกลุ่มน้อย​ อาจจะไม่จำเป็นต้องเป็น

ผูู้้นำท้�มุ่งเน้นการสร้างความเปล้�ยนแปลง​แต่อาจจะ

เป็นผูู้้นำท้�สร้างวิถึ้ช้วิตในชุมชนแบบเดิมท้�ย้�งย่น​

(Cultural​ leadership)2​ เข้าใจบริบทของคนใน

ชุมชนและส่�อสารได้อย่างม้ประสิทธีิภาพ​

References:

​ 1.Lyons​O,​George​R,​Galante​JR,​et​al.​Evidence-based​medical​leadership​development:​

a​systematic​review.​BMJ​Lead.​2021;5(3):206-213.​

​ 2.Campos-Moreira​LD,​Cummings​MI,​Grumbach​G,​Williams​HE,​Hooks​K.​Making​a​Case​for​

Culturally​Humble​Leadership​Practices​through​a​Culturally​Responsive​Leadership​Framework.​

Hum​Serv​Organ​Manag​Leadersh​Gov.​2020;44(5):407-414.

​ 3.Webb​AMB,​Tsipis​NE,​McClellan​TR,​et​al.​A​First​Step​Toward​Understanding​Best​

Practices​in​Leadership​Training​in​Undergraduate​Medical​Education:​A​Systematic​Review.​

Acad​Med.​2014;89(11):1563-1570.

​ 4.Lave​J,​Wenger​E.​Situated​learning:​Legitimate​peripheral​participation.​New​York,​NY,​

US:​Cambridge​University​Press;​1991.​138-​p.

2.	เคารพการมีสิทธิ์เลือกของผู้เรียน	

(Respect	autonomy)

​ ผูู้้เร้ยนท้�ม้เป้าหมายแตกต่างก้นอาจจะไม่

จำเป็นต้องบรรลุระด้บความเป็นผูู้้นำท้�เท่าก้น​ เช่น​

ผูู้เ้รย้นท้�จะศกึษาต่อ​Ph.D.​เพ่�อมาเป็นนก้วิจย้​อาจจะ

ไม่ได้ต้องการพฒ้นาทก้ษะด้าน​leadership​เท่าผูู้้เรย้น

ท้�ม้ความต้�งใจจะออกไปเป็นผูู้ ้นำท้�พ้ฒนาชุมชน​

ด้งน้�นการให้โอกาสผูู้้ท้�ม้ความสนใจได้พ้ฒนาท้กษะ

อย่างเต็มท้�และเปิดโอกาสให้ทุกๆ​ คน​ ได้ม้โอกาส

ฝึึกฝึนท้กษะความเป็นผูู้้นำอย่างพอเพ้ยงและเข้าใจ

ล้กษณะความเป็นผูู้้นำในแบบท้�ตนเองเป็น​

Conclusion

สิ�งท้�สำค้ญ่ท้�สุดและเน้นย�ำเสมอ​ค่อ​ผูู้้เร้ยนและผูู้้สอนแต่ละคน

มภ้าพในการมองสมรรถึนะด้านความเป็นผูู้น้ำแตกต่างกน้ไป​

แต่ในฐานะท้�เป็นครผููู้ส้อนในโรงเรย้นแพทย์​ผูู้้อ่านทุกท่านจะเห็นได้ว่า​

ม้องค์ประกอบหลายอย่างท้�ส่งผู้ลท้�จะทำให้การเร้ยนการสอนม้คุณภาพ​

ในการสอน​Leadership​ในปัจจุบ้นเป็นอย่างไร​

และเราควรพ้ฒนาอะไรเพิ�มในการสอน
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Team Leadership Training 
with Simulation

​​​ ท้กษะความเป็นผูู้้นำเป็นท้กษะท้�สำค้ญ่ในการทำงานทางการแพทย์​ และถ่ึอเป็นสมรรถึนะท้�บุคลากร

ทางการแพทย์จำเป็นต้องได้ร้บการฝึึกฝึนและเร้ยนรู้​ หากแต่การฝึึกฝึนท้กษะน้�ย้งไม่เป็นระบบช้ดเจน​

การให้คำจำก้ดความของท้กษะความเป็นผูู้้นำม้ความหลากหลาย​และม้หลายบริบท​ซึ่ึ�งส่งผู้ลให้จ้ดรูปแบบ

การจ้ดประสบการณ์การเร้ยนรู้ให้เหมาะสมได้ยาก​ ในท้�น้�จะเน้นไปท้�​ team leadership​ซึ่ึ�งเน้นเร่�อง

การทำงานร่วมก้นในระหว่างการดูแลผูู้้ป่วย

	 การที่ำงานเป็ันที่ม่เป็ันสิ�งที่่�หลก่เล่�ยงไม่ได้ใ้น

การที่ำงานที่างการแพที่ย์	ด้ว้ยบริบที่ท่ี่�แต่กต่า่งกันใน

แต่่ละกลุ่มสาขาวิชัาชั่พ	 อาจัส่งผลต่่อมุมมองใน

คืวามเปั็นผู้นำที่่�มองสมรรถนะหลักได้้ไม่เหมือนกัน	

แม้บางคืนจัะม่คืุณลักษณะที่่�ด้่ต่่อการเปั็นผู้นำ	แต่่ไม่

ได้้จัำกัด้ว่าคืนอื�นๆจัะไม่สามารถพัฒนาที่ักษะน่�ได้้	

ซัึ�งทัี่กษะเหล่าน่�เปั็นทัี่กษะเฉีพาะบุคืคืลท่ี่�ต่้องการ

การพัฒนาไม่เหมือนกัน	จัึงเปั็นเหตุ่ผลว่าการพัฒนา

ที่ักษะน่�ผ่านการ	coaching	และ	mentoring	จัาก

ปัระสบการณ์ต่รงของผู้เร่ยนเปั็นวิธ่การเร่ยนรู้ที่่�ม่

ปัระสทิี่ธภิาพ	อยา่งไรกด็้	่คืวรที่่�จัะที่ำให้กระบวนการ

น่�เกิด้ขึ�นอย่างเป็ันระบบ	ผ่านปัระสบการณ์ที่่�สามารถ

กำหนด้รูปัแบบและพฤติ่กรรมที่่�ต้่องการให้แสด้งออก

ได้	้มจ่ัดุ้ต่ั�งต่น้ของปัญัหาที่่�ต่อ้งการคืวามรว่มมอื	และ

การต่ัด้สินใจั	การบริหารจััด้การและ	ม่กระบวนการ

ในการสะที่้อนคืิด้และ	 feedback	 ซัึ�งกระบวนการ

เหล่าน่�	สามารถที่ำให้เกิด้ขึ�นได้้ผ่านการสอนโด้ยการใชั

สถานการณ์จัำลองที่างการแพที่ย์
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		รศ.	พญ.ธัชวรรณ	จิระติวานนท	์

	ภาควิชาวิสัญญีวิทยา	คณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล
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​ 

	 การสอนโดยการใช้สถานการณ์จำลอง	 หร่อ​ simulation based medical education 

เป็นการเร้ยนการสอนเพ่�อให้ผูู้้เร้ยนเกิดกระบวนการเร้ยนรู้ตาม​experiential​learning​cycle​โดยเริ�มต้นจาก

การม้หร่อได้ร้บประสบการณ์​ (concrete​ experience)​ การได้ทบทวนประสบการณ์ท้�เกิดขึ�น​ (reflective​

observation)​การนำสิ�งท้�ไดเ้รย้นรูม้าวิเคราะห์กบ้หลก้การท้�ควรจะเป็น​(abstract​conceptualization)​และ

การทดลองทำซึ่�ำตามท้�ได้เร้ยนรู้​ (active​ experimentation)​​ เป็นรูปแบบการเร้ยนการสอนท้�ถึูกนำมาใช้

อย่างแพร่หลาย​โดยสามารถึปร้บรูปแบบประสบการณ์ให้เหมาะสมก้บบริบทของตนเองได้​ ในบทบาทของ

ผูู้ส้อน​ต้องอาศย้การสง้เกตและจบ้ประเด็นพฤตกิรรมของผูู้เ้ร้ยนท้�เกดิขึ�นในขณะท้�แสดงบทบาทสมมต​ิเพ่�อมา

ต่อยอดและช่วยผูู้้เร้ยนให้ย้อนคิดทบทวนประสบการณ์ท้�เกิดขึ�น​ ใช้คำถึามเพ่�อให้ผูู้้เร้ยนวิเคราะห์สถึานการณ์

และกระบวนการคิดของตนเองระหว่างท้�อยู่ในสถึานการณ์น้�น​ และมองหาจุดแข็งจุดพ้ฒนาของตนเอง​

หากเกิดสถึานการณ์เช่นน้�ขึ�นอ้ก

Reference:​Kolb​DA.​Experiential​Learning:​Experience​as​the​Source​of​Learning​and​Development.​
Prentice-Hall;​1984.
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เริ่มต้นที่การตั้ง	goal	ที่เหมาะสม

​ การจ้ดการเร้ยนรู้ด้วยสถึานการณ์จำลอง​ ไม่ได้แตกต่างจากการเร้ยนการสอนอ่�น​ โดยเฉพาะใน

การต้�งว้ตถึุประสงค์ท้�เหมาะสมก้บผูู้้เร้ยน​ตามหล้กการของ​SMART​(Specific,​Measurable,​Achievable,​

Relevant​ และ​ Time-based)​ เช่น​ การต้�งว้ตถุึประสงค์ในการสอนท้กษะท้�เป็นห้ตถึการเพ่�อให้สามารถึทำ

ห้ตถึการได้สำเร็จในเวลาท้�เหมาะสม​แต่เม่�อมองท้กษะความเป็นผูู้้นำ​การต้�งว้ตถึุประสงค์น้�ม้กคลุมเคร่อ​และ

ทำให้สำเร็จได้ยาก​ จากประสบการณ์ของผูู้้เข้ยน​ อยากให้ผูู้้ท้�จะสอนมองหาสมรรถึนะหล้กของความเป็น

ผูู้้นำท้�ต้องการในบริบทของเราก่อน​เช่น​

•​ เป็นผูู้้กำหนดเป้าหมายของการทำงานน้�นๆ​ให้ม้ทิศทางท้�ช้ดเจน

•​ สามารถึแบ่งงานให้สมาชิกในท้มได้ตามความสามารถึ

•​ วิเคราะห์การทำงานของสมาชิกในท้มได้​และสามารถึปร้บเปล้�ยนงานได้ตามสถึานการณ์

•​ สามารถึให้การตด้สินใจ​โดยอาศย้ข้อมูลท้�เพย้งพอ​รวมถึงึสามารถึรบ้ฟั้งความเห็นจากสมาชิกในทม้​

เพ่�อต้ดสินใจได้

•​ สามารถึสร้างบรรยากาศการทำงานในท้มให้ม้ความเช่�อม้�น​และเคารพซึ่ึ�งก้นและก้น

ตัวอย่างของการต้�งว้ตถึุประสงค์ของการเร้ยนจากสถึานการณ์จำลอง

​ เม่�อสิ�นสุดการเร้ยนรู้น้�แล้ว​ผูู้้เร้ยนสามารถึใช้ท้กษะความเป็นผูู้้นำในการกำหนดเป้าหมายท้�ช้ดเจนเพ่�อ

ให้สมาชิกในท้มสามารถึจ้ดการก้บสถึานการณ์ไปในทิศทางเด้ยวก้นได้​

​ เม่�อสิ�นสุดการเร้ยนรู้น้�แล้ว​ผูู้้เร้ยนสามารถึแสดงให้เห็นการต้ดสินใจท้�เกิดจากการรวบรวมข้อมูล

ท้�เกิดขึ�นในสถึานการณ์​เพ่�อนำพาท้มไปสู่เป้าหมายได้​
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สถานการณ์แบบไหนถึงจะเหมาะ

​ สถึานการณ์จำลองท้�เกดิขึ�นในการเรย้นการสอน​ ค่อ​ การสร้างประสบการณ์ท้�ผูู้้สอนได้วางแผู้นให้เกิด

ขึ�นตามวต้ถึปุระสงค์การเรย้นรู​้เราไม่สามารถึจด้ประสบการณ์ทกุอยา่งใหเ้กดิขึ�นได้​บางประสบการณส์ามารถึพบ

เจอได้บ่อยในเวชปฏิบิต้​ิผูู้เ้รย้นมโ้อกาสเรย้นรูใ้นสถึานการณ์จริงได้อย่างเหมาะสม​บางประสบการณ์ไม่ต้องการ

ความร้บด่วนในการแก้ไข​ ผูู้้เร้ยนสามารถึใช้การคิดวิเคราะห์​ ค้นคว้าและวางแผู้นการดูแลร้กษาในรูปแบบกิจ

กรรมอ่�นๆ​ ได้​ การจ้ดประสบการณ์สำหร้บสถึานการณ์จำลอง​ จึงควรอยู่บนหล้กการของโอกาสท้�จะได้เจอ

ก้บเหตุการณ์น้�น​(opportunity)​และความรุนแรงรบ้ด่วนของเหตุการณ์​(acuity)​โดยจุดท้�เหมาะต่อการสร้าง

เป็นสถึานการณ์คอ่​high​acuity​low​opportunity​ (HALO)​ค่อ​ม้โอกาสเกิดขึ�นน้อย​โอกาสท้�ผูู้้เร้ยนจะได้

เร้ยนรู้ในสถึานการณ์จริงม้ข้อจำก้ด​แต่มค้วามรุนแรงเกิดขึ�นได้มาก​

​ การสร้างสถึานการณจ์ำลองเปน็ศลิปะอยา่งหนึ�งในการจ้ดการเร้ยนรู้​ไมม่ค้ำวา่ถูึกผิู้ด​แตต้่องตระหนก้

ให้ได้ถึงึคำว่าเหมาะ​เหมาะกบ้ผูู้เ้รย้น​เหมาะกบ้ผูู้ส้อน​เหมาะกบ้เวลาท้�ม​้เหมาะกบ้​simulator​หร่อความสามารถึ

ในการจ้ดสถึานการณ์ของเรา​โดยเฉพาะเม่�อต้องการให้เห็นทก้ษะความเป็นผูู้้นำให้ชด้เจน​อาจจะต้องลดความยาก

และความซึ่บ้ซึ่้อนของปัญ่หาทางการแพทย์​ แต่เพิ�มความซ้ึ่บซึ่้อนในการบริหารจ้ดการ​ แต่หากผูู้้เร้ยนของเรา

เป็นน้กเร้ยนท้�ไม่เคยบริหารจ้ดการมาก่อน​ การให้ก้าวมาบริหารจ้ดการเลย​ อาจทำให้ผูู้้เร้ยนรู้สึกไม่ปลอดภ้ย
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การเรียนรู้ไม่ได้อยู่แค่ในสถานการณ์

​ จาก​Experiential learning theory​จะเหน็ได้วา่​สถึานการณ์เปน็แคจ่ดุเริ�มตน้ของการเรย้นรูเ้ทา่น้�น​

หากเราสามารถึวิเคราะห์ประสบการณ์และมองหาจุดพ้ฒนาได้​ จะส่งผู้ลให้เกิดการพ้ฒนาอย่างแท้จริง​

ผูู้้สอน​ค่อผูู้้ท้�ม้บทบาทสำค้ญ่ให้กระบวนการน้�เกิดขึ�น​ยกต้วอย่างจากสถึานการณ์ข้างต้น​แพทย์ผูู้้ดูแลอาจ

ไม่ได้แสดงออกถึึงพฤติกรรมของความเป็นผูู้้นำท้�เราต้�งว้ตถึุประสงค์ไว้​ เข้ามาในหอผูู้้ป่วยแล้วพยายามใส่ท่อ

หายใจโดยไม่ได้แบ่งหน้าท้�ให้ชด้เจน​การดำเนนิไปของสถึานการณ์คอ่​การใส่ท่อไม่ได้และผูู้ป่้วยม​้desaturation​

มากขึ�น​ผูู้เ้รย้นไม่ได้ขอความช่วยเหลอ่และพยายามใส่ท่อหายใจไปเร่�อยๆ​จากพฤตกิรรมท้�เราเห็นน้�​เราจะนำมา

พดูคยุก้นใน​debriefing​session

​ Debriefing​เปน็กจิกรรมของการวเิคราะหป์ระสบการณผ์ู้า่นกระบวนการ​reflection​และ​feedback​

ในมุมของการเป็นผูู้้สอน​หน้าท้�ของเราค่อการ​facilitate​ให้กระบวนการน้�เกิดขึ�น​ผู้่านท้กษะการต้�งคำถึาม​

ในปัจจุบ้นม้การนำเสนอ​model​ต่างๆ​มากมาย​โดยม้หล้กการท้�คล้ายก้น​ต้วอย่างของ​model​ท้�ได้ร้บ

ความนิยม​คอ่​GAS​model​คอ่​การให้ผูู้เ้รย้นได้มโ้อกาสมองย้อนไปในเหตุการณ์​สำรวจความรู้สกึ​และความคดิ

และวิตกก้งวล​ในกลุ่มน้�​อาจจะเริ�มจากการให้เร้ยนรู้ในการเป็นสมาชิกในท้มท้�ต้องทำงานก้บผูู้้นำท้�ม้ปัญ่หา​

ให้ลองวิเคราะห์​แล้วลองหาล้กษณะของพฤติกรรมท้�ต้องการ

​ สถึานการณ์ท้�ด้ต้องสามารถึตอบว้ตถึุประสงค์ท้�เราต้�งไว้ได้​ต้วอย่างของสถึานการณ์จำลอง​เช่น​ผูู้้ป่วย

เกดิภาวะ​hypoxia​ภายหลง้ผู้า่ตด้กระดกูคอ​ซึ่ึ�งมภ้าวะใสท่อ่หายใจยาก​เปน็เหตกุารณใ์นหอผูู้้ป่วย​ทม้ของเรา

จะทำอย่างไร​ ในบริบทของแพทย์เจ้าของไข้ท้�เป็นห้วหน้าท้ม​ จะสามารถึต้�งเป้าหมายในการดูแลได้หร่อไม่ว่า

ต้องแก้ไขภาวะ​hypoxia​โดยต้องคำนึงถึึง​hemodynamic​อ่�นๆ​ด้วยเสมอ​การแบ่งงานให้สมาชิกในท้ม

ตามความสามารถึ​ และรู้ข้ดความสามารถึของตนเองว่าต้องขอความช่วยเหล่อเม่�อใด​ ทุกการต้ดสินใจม้ข้อมูล

มาสน้บสนุนหร่อไม่​เป็นต้น​การเล่อกบริบทให้เก้�ยวข้องก้บผูู้้เร้ยน​เป็นเหตุการณ์ท้�การต้ดสินใจม้​impact​

ต่อ​clinical​outcome​ของผูู้้ป่วย​จะส่งผู้ลให้ผูู้้เร้ยนรู้สึกถึึงการม้ส่วนร่วมและสามารถึเร้ยบเร้ยงเร่�องราว

เพ่�อต่อยอดการนำไปใช้ได้ด้ยิ�งขึ�น
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ของต้วเอง​ (Gather:​ G)​ ผู้่านคำถึามเช่น​ ขณะท้�อยู่ในสถึานการณ์รู้สึกอย่างไร​ บทบาทของเราค่ออะไร​

ในข้�นตอนต่อไป​เราจะวิเคราะห์เช่�อมโยงสามารถึนำหล้กการท้�ควรพึงปฏิิบ้ติมาต่อยอดก้บสิ�งท้�เกิดขึ�น

ในสถึานการณ​์(Analysis:​A)​​ผู้า่นคำถึามเชน่​เม่�อไดม้องยอ้นกล้บไป​มป้ระเดน็อะไรท้�เราทำไดด้้​หร่อสามารถึ

พฒ้นาได้อ้ก​สถึานการณ์น้�คาดหวง้ให้เป็นอย่างไร​ตอนท้�ใส่ท่อไม่ได้ตอนน้�นรูส้กึอย่างไร​อยากทำอะไร​และอะไร

ขวางให้เราไม่ได้ทำสิ�งน้�น​คำตอบของทุกคำถึามท้�กล่าวมา​สามารถึถึามต่อยอดไปถึึงคุณล้กษณะท้�สำค้ญ่

ของผูู้้นำได้​ ในกระบวนการน้�เราสามารถึให้​ feedback​ผูู้้เร้ยนได้​ ในพฤติกรรมท้�ทำได้ด้เราจะ​feedback​

เพ่�อสง่เสรมิพฤตกิรรมการทำงานน้�น​เชน่​“สิ�งท้�สง้เกตไดต้ลอดสถึานการณ​์และอาจารยค์ดิวา่สำคญ้่และทำได้
ดม้ากในการเป็นผูู้้นำคอ่การควบคุมอารมณ์”​หรอ่​feedback​พฤตกิรรมท้�อยากให้เกดิการพ้ฒนา​เชน่​“อาจารย์
ขอให้ข้อสง้เกตว่าการเป็นผูู้น้ำของท้มเราต้องเห็นภาพรวมตลอด​การท้�เราต้องทำ​task​อะไรบางอย่าง​เราจะสนใจ
อยู่ก้บ​ task​ น้�นจนล่มมองภาพรวมและอาจส่งผู้ลเส้ยต่อผูู้้ป่วยได้”​ ส่วนสุดท้ายของ​mode​ น้�​ ค่อการสรุป​

(Summary:​S)​ถึ่อเป็นการรวบรวมความคิด​สิ�งท้�ผูู้้เร้ยนได้เร้ยนรู้​อาจถึามต่อยอดไปว่าหากเกิดเหตุการณ์

คล้ายก้นอ้ก​จะทำอย่างไรบ้าง​หร่อจุดประกายให้อยากเร้ยนรู้อะไรเพิ�มเติม​เป็นต้น
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การเรียนรู้ทักษะความเป็นผู้นำผ่านสถานการณ์จำลอง	

เป็นรูปแบบการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพและมีความเฉพาะตัวต่อผู้เรียนสูง	

การตั้งวัตถุประสงค์ที่ชัดเจน	แสดงให้เห็นได้ในสถานการณ์จำลอง	

และการฝึึกทักษะในการทำ	debriefing	

เป็นหัวใจหลักในการทำให้การเรียนรู้นี้ได้ประโยชน์สูงสุด
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		จะเริ่มต้นวัดและประเมินทักษะภาวะผู้นำในโรงเรียนวิทยาศาสตร์สุขภาพอย่างไร		

	 ทักษะภาวะผูน้ำ	(leadership	skill)​มค้วามจำเป็นอย่างยิ�งในโลกปัจจุบน้ท้�เต็มไปด้วยการเปล้�ยนแปลง

และความไม่แน่นอน​จึงเป็นท้กษะท้�ควรส่งเสริมให้ม้การจ้ดการเร้ยนการสอนและการว้ดและประเมินอย่าง

เป็นรูปธีรรมในโรงเร้ยนวิทยาศาสตร์สุขภาพ​ เพ่�อผู้ลิตบุคลากรทางการแพทย์ท้�ม้ความเป็นผูู้้นำ​ สามารถึช้�นำ

และช้กจูงผูู้้อ่�นไปในทิศทางท้�เหมาะสมและถูึกต้องได้​เพ่�อความปลอดภ้ยและประสิทธิีภาพในการดูแลผูู้้ป่วย

สงูสดุ​ความหมายของทก้ษะภาวะผูู้้นำน้�นมค้วามซึ่บ้ซ้ึ่อนและเป็นนามธีรรม​บางคร้�งมค้วามหลากหลาย​ก่อนท้�จะ

ออกแบบการวด้และประเมนิผู้ลจงึตอ้งนิยามและกำหนดผู้ลล้พธ์ีทางการศึกษาตามสมรรถึนะให้ชด้เจน​เพ่�อให้

ม้การจ้ดการเร้ยนการสอน​และการว้ดและประเมินผู้ลได้อย่างสอดคล้องและม้ประสิทธีิภาพ​

	 ทกัษะภาวะผูน้ำเปน็กระบวนการท้�พฒ้นา

ขึ�นในต้วบคุคลท้�ต้�งต้นจาก​mindset​ของภาวะผูู้น้ำ​

คอ่​การมุง่ม้�นท้�จะให้งานสำเรจ็​และตอ่เน่�องมาเป็น

ข้�นตอนของการช้กจูงโน้มน้าว​ทำงานร่วมก้บผูู้้อ่�น

โดยรก้ษาบทบาทและหนา้ท้�ของตนเอง​เพ่�อใหง้าน

ใดๆ​ สำเร็จตามมาตรฐาน​ โดยท้กษะน้�ม้ความ

คาบเก้�ยวกบ้การบรหิารจ้ดการค่อนข้างมาก​การกำหนด

ผู้ลล้พธ์ีทางการศึกษาจึงต้องคิดรวมออกมาเป็น

สมรรถึนะ​ ซึ่ึ�งม้การพ้ฒนาการกำหนดสมรรถึนะท้�

หลากหลาย​ในบทความน้�จะขอกล่าวถึงึเฉพาะส่วน

ท้�ชด้เจนและนำไปใช้ง่าย​ได้แก่​Medical​Leadership​

Competency​ Framework​ ท้�พ้ฒนาโดย​ the​

Academy​ of​Medical​ Royal​ Colleges​ and​

NHS​Institute​for​Innovation​and​Improvement​

จากสหราชอาณาจ้กร​ โดย​ framework​ น้�ใช้ก้น

อย่างแพร่หลาย​ สามารถึกำหนดสมรรถึนะใน

หลก้สตูรวทิยาศาสตร์สขุภาพได้ท้�งระด้บก่อนปรญิ่ญ่า

และหล้งปริญ่ญ่า​ประกอบด้วย​5​สมรรถึนะย่อย​

ค่อ​

21

การวัดและประเมินผลทักษะภาวะผู้นำา
ในโรงเรียนวิทยาศาสตร์สุขภาพ  
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1.	 		แสดงออกถึงคุณสมบัติส่วนบุคคล​ ซึ่ึ�งหมายความถึึงการพ้ฒนาความรู้ความสามารถึและข้อจำก้ด

ของต้วเอง​การบริหารจ้ดการต้วเอง​การพ้ฒนาตนเองอย่างต่อเน่�อง​รวมท้�งการร้กษามาตรฐานและ

ความถึูกต้อง

2.	 การทำงานร่วมกับผูอ้ืน่​ไดแ้ก่​การสร้างเครอ่ข่าย​การรก้ษาความสม้พน้ธ์ีกบ้เพ่�อนร่วมงาน​การกระตุน้

ให้ผูู้้อ่�นม้ส่วนร่วม​และการทำงานเป็นส่วนหนึ�งของท้ม​

3.	 การบริหารจัดการการดูแลผู้ป่วย​ ซึ่ึ�งประกอบด้วยรายละเอ้ยดของการวางแผู้น​ การบริหารจ้ดการ

ทร้พยากร​การจ้ดการคน​และการจ้ดการประสิทธีิภาพของการปฏิิบ้ติงาน

4.	 พัฒนาการดูแลผู้ป่วย​ ได้แก่​ ส่งเสริมการกระทำท้�ส่งผู้ลต่อความปลอดภ้ยของผูู้้ป่วย​ การประเมิน

ภาวะวกิฤต​กระตุ้นการพ้ฒนาและสร้างสรรค์สิ�งใหม่​และส่งเสริมการเปล้�ยนแปลง

5.	 วางแผนจัดการทิศทาง​หมายถึึง​การระบุรายละเอ้ยดและบริบทของการเปล้�ยนแปลง​การประยุกต์

ใช้ความรู้และหล้กฐานเชิงประจ้กษ์​การต้ดสินใจ​และการประเมินผู้ลล้พธี์ของการกระทำใด​

​ การวดัและประเมนิทกัษะภาวะผูน้ำ	สามารถึทำไดท้้�งภาพรวมในทกุสมรรถึนะยอ่ย​หร่อแจกแจงระบุ

สมรรถึนะย่อยตามบริบทของวิชาช้พได้​ ในบางบริบทจะว้ดประเมินเฉพาะท้กษะการเป็นผูู้้นำท้มซึ่ึ�งเป็น

สมรรถึนะย่อยในบริบทเฉพาะก็ได้​ทำให้จ้บต้องได้เข้าใจง่ายและนำผู้ลไปใช้ได้มากขึ�น​

		การวดัและประเมนิผลทกัษะภาวะผู้นำในโรงเรยีนวทิยาศาสตร์สขุภาพปัจจบุนั		

 ในปัจจุบน้การเรย้นการสอนและการวด้และประเมินผู้ลของระดบ้หลง้ปริญ่ญ่า​ซึ่ึ�งเป็นสาขาเฉพาะทาง

ในโรงเร้ยนวิทยาศาสตร์สุขภาพส่วนมากม้ผู้ลล้พธี์ของการฝึึกอบรม​การจ้ดการเร้ยนการสอน​และการว้ดและ

ประเมนิผู้ลในเร่�องของทก้ษะภาวะผูู้น้ำท้�ชด้เจน​โดยสอดแทรกอยูก่บ้สมรรถึนะการดแูลผูู้ป้ว่ยในบรบิทท้�จำเพาะ

ต่อสาขา​และรวมก้บท้กษะ​non-technical​อ่�น​เช่น​การส่�อสาร​การทำงานเป็นท้ม​การบริหารจ้ดการงาน​

และการต้ดสินใจ​ เน่�องจากหล้กสูตรมุ่งเน้นการปฏิิบ้ติงานและการฝึึกฝึนจากการดูแลผูู้้ป่วยจริง​ การว้ดและ

ประเมินผู้ลม้กทำในสถึานการณ์จำลองและสถึานการณ์จริง​ ยกต้วอย่างในหล้กสูตรแพทย์ประจำบ้าน

วสิญ้่ญ่ว้ทิยา​ตอ้งผู้า่นสมรรถึนะการให้ความระงบ้ความรูสึ้กผูู้ป้ว่ยในบริบทท้�แตกตา่งไป​เชน่​สำหรบ้การผู่้าตด้

ช่องท้อง​ การผู้่าต้ดคลอด​ การผู้่าต้ดสมอง​ ในแต่ละบริบทม้ท้�งความรู้​ ท้กษะปฏิิบ้ติ​ และการเน้นท้กษะ​

non-technical​ท้�แตกต่างก้นไปท้�งการส่�อสาร​การทำงานเป็นท้ม​ความเป็นผูู้้นำและภาวะผูู้้นำ​ซึ่ึ�งม้การเร้ยน

การสอนและการว้ดและประเมินเป็นระยะจากการดูแลผูู้้ป่วยตลอดหล้กสูตร​​​
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การสอนให้ตรง​ ใช้เป็นเคร่�องมอ่ช่วยในการให้ข้อมลู

ป้อนกลบ้ผูู้เ้รย้น​และยง้ใช้วด้และประเมินผู้ลได้อย่าง

ตรงประเด็น

​ สิ�งสำค้ญ่มากกว่าการว้ดและประเมินท้กษะ

ภาวะผูู้น้ำเพ้ยงคร้�งเด้ยว​คอ่การวางแผู้นการวด้และ

ประเมินอย่างเป็นระบบตลอดท้�งรายวิชาและ

หล้กสูตร​รวมถึึงม้ระบบติดตามเช่น​portfolio​เพ่�อ

ให้ผูู้้เร้ยนพ้ฒนาท้กษะภาวะผูู้้นำ​ รวมถึึงท้กษะอ่�น

ได้อย่างต่อเน่�องและเฉพาะเจาะจงต่อต้วบุคคล​เพ่�อ

สามารถึผู้ลิตบณ้ฑิติในหลก้สตูรวทิยาศาสตรส์ขุภาพ

ท้�ม้ภาวะผูู้้นำได้ตามผู้ลล้พธี์ท้�วางแผู้น

​ สว่นในระดบ้กอ่นปรญิ่ญ่าในโรงเรย้นวทิยาศาสตรสุ์ขภาพสว่นใหญ่ย่ง้มุง่เนน้การวนิจิฉ้ยและการร้กษา

โรค​ รวมถึึงการส่งเสริมป้องก้นสุขภาพเป็นหล้ก​ ม้เพ้ยงส่วนน้อยของหล้กสูตรท้�เก้�ยวข้องก้บระบบการทำงาน

ในการปฏิิบ้ติการดูแลผูู้้ป่วยรวมไปถึึงการทำงานเป็นท้มเพ่�อให้ได้ผู้ลล้พธี์การดูแลผูู้้ป่วยท้�ม้ประสิทธีิภาพ​​

การเร้ยนการสอนและว้ดและประเมินท้กษะภาวะผูู้้นำม้เป็นส่วนน้อย​ และย้งขาดการประเมินอย่างต่อเน่�อง

ระยะยาวเพ่�อติดตามพ้ฒนาการ​ เช่น​ ​ บ้ณฑิิตแพทย์ต้องผู้่านสมรรถึนะการปฏิิบ้ติการช่วยช้วิตผูู้้ป่วยข้�นสูง​

ท้�ผู้สมผู้สานความรู้​ท้กษะปฏิิบ้ติ​ท้กษะการส่�อสาร​การทำงานเป็นท้ม​ความเป็นผูู้้นำและภาวะผูู้้นำ​จ้ดทำใน

สถึานการณจ์ำลอง​และอาจมโ้อกาสไดว้ด้และประเมนิเพ้ยงคร้�งเด้ยวตลอดหล้กสตูร​ท้�งน้�​มก้ารศึกษาสนบ้สนุน

ว่าการเร้ยนการสอนภาวะผูู้้นำน้�นใช้หล้กการของ​experiential​learning​ร่วมก้บการกำก้บดูแลท้�ได้ร้บข้อมูล

ปอ้นกลบ้​ไมว่า่ในสถึานการณจ์ำลองหรอ่สถึานการณจ์รงิ​รว่มกบ้การวด้และประเมนิท้�มแ้บบแผู้น​จะชว่ยพฒ้นา

ท้กษะภาวะผูู้้นำอย่างม้ประสิทธีิภาพ​ หากเราต้องการบุคลากรทางการแพทย์ท้�ม้ภาวะผูู้้นำในอนาคต​ จึงควร

เริ�มการจ้ดการเร้ยนการสอนและว้ดและประเมินท้กษะภาวะผูู้้นำอย่างเป็นระบบต้�งแต่ระด้บก่อนปริญ่ญ่า​

บริบทของการวัดและประเมินทักษะภาวะผู้นำ

​ การวัดและประเมินทักษะภาวะผู้นำ

สามารถึทำในสถึานการณ์จำลอง​หร่อในการปฏิิบ้ติ

งานจริงได้​ โดยจะว้ดและประเมินผู้ลรวมก้บท้กษะ

ทางคลินิก​ เช่น​ การปฏิิบ้ติการช่วยช้วิต​ หร่อจะว้ด

แยกออกมารวมก้บท้กษะ​non-technical​อ่�น​เช่น​

การส่�อสาร​ การทำงานเป็นท้ม​ และการต้ดสินใจได้​

แต่ไม่ค่อยม้การว้ดท้กษะภาวะผูู้้นำแยกออกมา

ท้กษะเด้ยว​เน่�องจากม้ความคาบเก้�ยวกบ้ท้กษะอ่�น

อยา่งใกล้ชดิ​และในการปฏิบิติ้งานดูแลผูู้้ปว่ยจริง​มก้

ต้องใช้หลายท้กษะผู้สมผู้สานก้น​​​

​ การวด้และประเมนิทก้ษะภาวะผูู้น้ำอาจเริ�มต้น

จากการประเมนิระดบ้ทก้ษะภาวะผูู้น้ำดว้ยตว้ผูู้เ้รย้น

หลง้จากจบกิจกรรม​ไมว่า่จะเป็นสถึานการณ์จำลอง​

หร่อการดูแลผูู้้ป่วยในสถึานการณ์จริง​ แต่การว้ดใน

ลก้ษณะน้�เปน็การวด้การรบ้รูข้องแต่ละบคุคล​ซึ่ึ�งจะ

ขึ�นก้บหลายปัจจ้ย​รวมถึึงท้กษะในการ​reflection​

ซึ่ึ�งบางคร้�งไม่บ่งบอกถึึงระด้บของท้กษะภาวะผูู้้นำ

ท้�แท้จรงิของผูู้้เรย้น​การใช้เคร่�องมอ่หรอ่แบบประเมนิ

ท้�ออกแบบมาเพ่�อว้ดท้กษะภาวะผูู้้นำอย่างแท้จริง​

สามารถึใช้ช่วยท้�งในการวางแผู้นการจ้ดการเร้ยน
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เครื่องมือและแบบประเมินภาวะผู้นำทางวิทยาศาสตร์สุขภาพ

​ การใชเ้คร่�องมอ่ท้�หลากหลายในการประเมิน

ภาวะผูู้้นำในโรงเร้ยนวิทยาศาสตร์สุขภาพ​ ท้�งแบบ

ประเมินตนเองในภาพรวมของภาวะผูู้้นำ​ และแบบ

ประเมินโดยผูู้้ประเมิน​ ซึ่ึ�งในส่วนน้อยเป็นแบบ

ประเมินท้�มุ่งเน้นเฉพาะภาวะผูู้้นำ​เช่น​Leadership​

Behavior​ Description​Questionnaire​ (LBDQ)​

แตส่ว่นมากจะมก้ารประเมินทก้ษะ​non-technical​

อ่�นด้วย​เช่น​TeamSTEPPS,​Mayo​High​Performance​

Teamwork​Scale​ และ​Non-technical​ Skills​

for​ Surgeons​ ซึ่ึ �งรวมการว้ดท้กษะการส่�อสาร​

ทำงานเป็นท้ม​ ความเป็นผูู้้นำ​ การตระหน้ก

สถึานการณ์​การจด้การงาน​และการตด้สนิใจร่วมด้วย​

ซึ่ึ�งเคร่�องม่อเหล่าน้�ออกแบบมาอย่างม้ว้ตถุึประสงค์

ท้�ชด้เจน​มก้ารศกึษาเพ่�อหาค่าความเท้�ยงและความ

ตรง​ ผูู้้สนใจสามารถึเล่อกแบบประเมินท้�ตรงก้บ

บริบทตนเอง​ และนำไปใช้ในหล้กสูตรได้​ โดยม้ข้อ

แนะนำว่าควรใชแ้บบประเมินเดย้วตลอดท้�งหลก้สูตร​

เพ่�อความเข้าใจท้�ตรงก้นของอาจารย์ผูู้้สอน​ และ

ผูู้ป้ระเมนิ​และสามารถึอบรมผูู้้ประเมิน​รวมถึึงสร้าง

ความคุ้นเคยได้ง่ายกว่า​โดยแบบประเมนิท้�รวมหลาย

ทก้ษะ​ไม่จำเป็นต้องประเมินทุกท้กษะในแต่ละคร้�ง​

เน่�องจากผูู้้เร้ยนจะใชท้ก้ษะใดบ้างขึ�นกบ้สถึานการณ์​

หร่อหากใช้เป็นเคร่�องม่อในการให้ข้อมูลป้อนกล้บ

ในแต่ละกรณ้อาจเน้นแต่ละท้กษะตามโอกาส​

​ ท้�งน้�​ แนะนำให้ประเมินเป็นสมรรถึนะ

การดูแลผูู้้ป่วย​ ซึ่ึ�งต้องประเมินรวมก้บความรู้​ และ

ทก้ษะการดแูลผูู้ป่้วยทางคลนิกิ​เน่�องจากในทางปฏิบิต้ิ

แล้วเป็นสมรรถึนะรวมท้�ควรพฒ้นาไปพร้อมๆ​กน้​เพ่�อ

การดูแลผูู้้ป่วยท้�ม้ประสิทธีิภาพและปลอดภ้ย
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​ ภาวะผูู้้นำสำหรบ้วชิาชพ้แพทย์น้�นมค้วามสำคญ้่ยิ�ง​เน่�องจากระบบสขุภาพในปจัจบุน้ตอ้งการบุคลากร

ท้�สามารถึนำท้มสหสาขาวิชาช้พ​และข้บเคล่�อนการพ้ฒนาการดูแลผูู้้ป่วยได้​ซึ่ึ�งแพทย์ก็ม้กจะได้ความคาดหว้ง

ท้�จะร้บหน้าท้�ด้งกล่าว​นอกจากน้�ภาวะผูู้้นำย้งเป็นหนึ�งในเป้าประสงค์ของบ้ณฑิิตแพทย์ศิริราช​แม้ว่าหล้กสูตร

การศึกษาอย่างเป็นทางการจะให้ความรู้พ่�นฐานและท้กษะเทคนิคต่างๆ​ แต่กิจกรรมนอกหล้กสูตรก็ม้บทบาท

สำคญ้่ในการพฒ้นาภาวะผูู้น้ำเชน่กน้​กจิกรรมเหล่าน้�ครอบคลุมต้�งแตก่ารเขา้ร่วมองคก์รนก้ศึกษา​บรกิารชมุชน​

และโครงการวิจ้ย​ช่วยปลูกฝึังท้กษะสำค้ญ่สำหร้บผูู้้นำ​เช่น​การส่�อสาร​การทำงานเป็นท้ม​การแก้ปัญ่หา​และ

ความย่ดหยุ่น​นอกจากน้�น้กศึกษาแพทย์ท้�ทำกิจกรรมก็ควรม้ท้กษะในการแบ่งเวลาให้เหมาะสม​ เพ่�อให้ไม่

ส่งผู้ลเส้ยต่อการเร้ยน​

รศ.	นพ.รัฐพล	ตวงทอง	
รองคณบดีฝึ่ายกิจการนักศึกษา	คณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล
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​ การม้ส่วนร่วมในบริการชุมชนและการเป็นอาสาสมค้รช่วยให้นก้ศึกษาแพทย์ได้สม้ผู้ส้กบ้ประชากรและ

ปัญ่หาสุขภาพท้�หลากหลาย​ปลูกฝึังความร้บผู้ิดชอบต่อส้งคมและความเห็นอกเห็นใจ​ การนำกิจกรรมสุขภาพ

ชุมชน​ เช่น​ ค่ายหมออาสา​ ซึ่ึ�งม้การตรวจวินิจฉ้ย​ การรณรงค์สุขภาพสาธีารณะต้องการให้น้กศึกษา

ระดมทร้พยากร​ให้ความรู้แก่สาธีารณะ​และทำงานร่วมก้บองค์กรท้องถึิ�น​ประสบการณ์เหล่าน้�ช่วยพ้ฒนา

ความสามารถึในการนำในสภาพแวดล้อมท้�หลากหลายและแก้ไขปัญ่หาความไม่เท่าเท้ยมก้นในสุขภาพ​ซึ่ึ�งเป็น

ความสามารถึท้�สำค้ญ่สำหร้บผูู้้นำด้านสุขภาพในอนาคต​

2.	การบริการชุมชนและอาสาสมัคร	

​ การม้ส่วนร่วมในโครงการวิจ้ยเป็นอ้กหนึ�งกิจกรรมสำหร้บการพ้ฒนาภาวะผูู้้นำ​ การนำท้มวิจ้ยต้องม้

การต้�งเป้าหมาย​ออกแบบการศึกษา​จ้ดการเก็บข้อมูล​ และเผู้ยแพร่ผู้ลการศึกษา​กระบวนการน้�ต้องการ

การคิดอย่างมว้จิารณญ่าณ​การแก้ปัญ่หา​รวมท้�งความสามารถึในการกระตุน้และนำทม้​นอกจากน้�​การนำเสนอ

ผู้ลงานวิจ้ยในการประชุม​เช่น​กิจกรรม​Siriraj​Medical​Student​Research​Award​ย้งช่วยพ้ฒนาท้กษะ

การพูดในท้�สาธีารณะและความม้�นใจในการสนบ้สนุนความก้าวหน้าทางวิทยาศาสตร์และการปฏิิบติ้ตามหล้กฐาน​

3.	การทำโครงการวิจัย	

​ สโมสรน้กศึกษาแพทย์ศิริราชเป็นแหล่งเพาะบ่มภาวะผูู้้นำท้�สำค้ญ่​ การเข้าร่วมทำกิจกรรมในสโมสร

นก้ศกึษาแพทยศ์ริริาชทำใหน้ก้ศกึษาไดส้วมบทบาทตา่งๆ​เชน่​นายกสโมสร​อุปนายกฝึา่ยตา่งๆ​เหรญ้่ญ่กิ​หรอ่

ผูู้้ประสานงานกิจกรรม​ ซึ่ึ�งต้องการการพ้ฒนาท้กษะในการจ้ดการองค์กร​ บริหารทร้พยากร​ และนำเพ่�อน

ร่วมท้มได้อย่างม้ประสิทธีิภาพ​ เช่น​การจ้ดงานประเพณ้ร้บน้องข้ามฟ้าก​การจ้ดกิจกรรม​Family​Concert​

ตอ้งมก้ารวางแผู้นงาน​การมอบหมายงาน​และการประสานงานกบ้ผูู้้มส้ว่นไดเ้สย้หลายฝึา่ย​ซึ่ึ�งสามารถึประยกุต์

ใช้ก้บสถึานการณ์การนำท้มในระบบสุขภาพจริง​​

1.	สโมสรนักศึกษาแพทย์ศิริราช	

กิจกรรมนอกหลักสูตรที่สร้างภาวะผู้นำาในคณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล	
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การสื่อสาร
​ การส่�อสารท้�ม้ประสิทธีิภาพเป็นรากฐานของภาวะผูู้้นำ​กิจกรรมนอกหล้กสูตรให้โอกาสหลากหลาย
แก่น้กศึกษาแพทย์ในการพ้ฒนาท้กษะการส่�อสาร​ ไม่ว่าจะเป็นการนำเสนอผู้ลงานวิจ้ย​ การสน้บสนุน
นโยบายสุขภาพ​หร่อการประสานงานโครงการชุมชน​การส่�อสารท้�ช้ดเจนและน่าเช่�อถึ่อเป็นสิ�งสำค้ญ่สำหร้บ
การได้ร้บการสน้บสนุน​การม้อิทธีิพลต่อนโยบาย​และการปร้บปรุงผู้ลล้พธี์ทางสุขภาพ

การทำงานเป็นทีมและการทำงานร่วมกัน	
​ การเป็นผูู้้นำในวงการแพทย์ม้กเก้�ยวข้องก้บการทำงานในการนำท้มสหสาขาวิชาช้พ​กิจกรรมนอก
หลก้สตูรสอนให้นก้ศึกษาทำงานร่วมกบ้เพ่�อนท้�มาจากภูมหิล้งและสาขาวิชาท้�หลากหลาย​จ้ดการความขด้แย้ง​
และทำงานเพ่�อบรรลุเป้าหมายร่วมก้น​ประสบการณ์เหล่าน้�สะท้อนถึงึธีรรมชาตขิองการทำงานร่วมก้นในระบบ
สุขภาพท้�การทำงานเป็นท้มม้ความสำค้ญ่ต่อการให้การดูแลผูู้้ป่วยท้�ครอบคลุม​

ความยดืหยุน่และการปรบัตวั	
​ การเป็นผูู้้นำในระบบสุขภาพต้องการความ
ยด่หยุน่และความสามารถึในการปร้บต้วก้บสภาพ
แวดล้อมท้�เปล้�ยนแปลงอย่างรวดเร็ว​ กิจกรรมนอก
หล้กสูตรม้กม้ความท้าทายและอุปสรรค​ ทำให้
นก้ศกึษาไดฝึ้ึกฝึนความยด่หยุน่​การเร้ยนรู้ท้�จะร้บมอ่
ก้บความยากลำบากเหล่าน้�ช่วยเตร้ยมผูู้้นำด้านการ
แพทย์ในอนาคตให้พร้อมด้วยความกล้าหาญ่และ
ความย่ดหยุ่นท้�จำเป็นในการเจริญ่เติบโตในวงการ
แพทย์ท้�เปล้�ยนแปลงตลอดเวลา​

การแก้ปัญหาและการตัดสินใจ	
​ กิจกรรมนอกหล้กสูตรท้าทายให้น้กศึกษา
แพทย์แกไ้ขปญั่หาจรงิและตด้สนิใจไดอ้ยา่งเหมาะสม​
ไม่ว่าจะเป็นการหาวิธี้การใหม่ๆ​ ในการให้บริการ
สุขภาพในพ่�นท้�ท้�ขาดแคลนหร่อการจ้ดการด้าน
การเคล่�อนย้ายของงานขนาดใหญ่่​ประสบการณ์เหล่า
น้�ช่วยเพิ�มความสามารถึในการคิดเชิงกลยุทธ์ีและ
ตด้สนิใจโดยม้ข้อมูลรองร้บในสภาวะท้�กดด้น​

​ นอกจากน้�ภายหลง้จากนก้ศกึษาแพทย์ได้เข้าร่วมกจิกรรมนอกหล้กสตูรแล้ว​กค็วรมก้ารเขย้น​Reflection​

เพ่�อเป็นการเรย้นรูเ้พ่�อการเปล้�ยนแปลง​(Transformative​Learning)​​​

ทักษะภาวะผู้นำาที่พัฒนาผ่านกิจกรรมนอกหลักสูตร	
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กิจกรรมนอกหล้กสูตร

เป็นองค์ประกอบสำค้ญ่ของการศึกษา

การแพทย์​และสำค้ญ่สำหร้บการพ้ฒนาภาวะผูู้้นำ​

ซึ่ึ�งมห้ลากหลายกจิกรรมต่างๆกน้​เช่น​การฝึึกอบรมอย่างเป็นทางการ​

การเข้าร่วมทำกิจกรรมร่วมก้บสโมสรน้กศึกษาแพทย์ศิริราช​การบริการ

ชุมชน​และโครงการวิจ้ย​ช่วยให้น้กศึกษาแพทย์พ้ฒนาท้กษะภาวะผูู้้นำท้�สำค้ญ่​

เช่น​การส่�อสาร​การทำงานเป็นท้ม​การแก้ปัญ่หา​และความย่ดหยุ่น​

ประสบการณ์เหล่าน้�เตร้ยมพวกเขาให้พร้อมท้�จะร้บบทบาทผูู้้นำในระบบสุขภาพ​

ซึ่ึ�งจะช่วยปร้บปรุงการดูแลผูู้้ป่วย​และส่งเสริมการพ้ฒนาวงการแพทย์ในอนาคต​

ขณะท้�การศึกษาการแพทย์ยง้คงพฒ้นา​

การบรูณาการการฝึึกอบรมภาวะผูู้้นำผู้่านกิจกรรมนอกหล้กสูตร

จะย้งคงเป็นกลยุทธี์สำค้ญ่ในการพ้ฒนาบุคลากรด้านสุขภาพ

ท้�ม้ความสามารถึรอบด้าน
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สวัสดีีครัับอาจารัย์์และผู้้�อ่านทุุกทุ่าน

​ เปน็คร้�งแรกท้�ผู้มไดม้โ้อกาสส่�อสารอยา่งเปน็ทางการกบ้ทกุทา่นผู้า่นวารสารของศนูยค์วามเปน็เลศิดา้น

การศึกษาวิทยาศาสตร์สุขภาพ​และน้บเป็นโอกาสอ้นด้ท้�ผู้มจะได้เล่าเร่�องราวความค่บหน้าด้านการศึกษา

ใหทุ้กทา่นไดท้ราบหรอ่เรย้นรูร้ว่มกน้​อน้จะเปน็ประโยชนต่์อการจ้ดการหล้กสตูรและพ้ฒนาการเร้ยนการสอน

ของคณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาลในอนาคต

​ ในวาระของผูู้้บริหารชุดใหม่น้�​พ้นธีกิจการศึกษาซึ่ึ�งเป็น​1​ใน​3​พ้นธีกิจหล้ก​ได้วางเป้าหมายสำค้ญ่

เพ่�อ​ ‘เป็นโรงเรียนแพทย์ชั้นนำ	 ที่ผลิตบัณฑิิตแพทย์	 แพทย์ผู้เชี่ยวชาญ	 และบุคลากรด้านวิทยาศาสตร์
สุขภาพที่มีคุณภาพสูงและสามารถตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงในอนาคต’​ผู้่านการจ้ดการหล้กสูตร

ท้�มุ่งเน้น​‘การปฏิิรูปการศึกษาโดยมุ่งเน้นผลลัพธ �’​ท้�งน้�ฝึ่ายการศึกษาได้วางแผู้นปฏิิบ้ติการเพ่�อตอบสนอง

ต่อเป้าหมายของพ้นธีกิจไว้​3​ด้าน​ด้งน้�
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Academic Affairs Highlights

     รศ.	นพ.ตรีภพ	เลิศบรรณพงษ์
					รองคณบดีฝึ่ายการศึกษาก่อนปริญญา		คณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล
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			 การสมัมนาการศกึษาเมื�อเด้อืนธนัวาคืม	2566	ที่่�ผ่านมา	ได้้มข้่อสรปุัสำคืญั	2	ปัระเด้น็	ได้้แก่	การต่ั�งเป้ัาหมาย

การเรย่นรูข้องหลักสตู่รแพที่ยศาสต่รบัณฑิิต่ฉีบับปัรับปัรุง	พ.ศ.2569	และเห็นชัอบให้ด้ำเนินการจัดั้ตั่�งหลักสตู่ร

แพที่ยศาสต่รบัณฑิิต่	(นานาชัาต่ิ)	เพื�อรองรับคืวามต่้องการด้้านการศึกษาอย่างคืรอบคืลุม

	 สำหรับการปัรับปัรุงหลักสูต่รแพที่ยศาสต่รบัณฑิิต่	ในปัี	พ.ศ.2569	นั�น	ได้้ม่การกำหนด้เปั้าหมาย

การเร่ยนรู้ที่่�จัำเพาะต่ามเกณฑิม์าต่รฐานของกระที่รวง	อว.	แพที่ยสภา	และมหาวิที่ยาลยัมหดิ้ล	โด้ยผา่นคืวาม

เหน็ชัอบจัากกรรมการรา่งหลกัสตู่รซัึ�งปัระกอบด้ว้ยผูแ้ที่นด้า้นการศกึษาของภาคืวชิัาต่า่งๆ	แลว้	โด้ยคืรอบคืลมุ

สมรรถนะสำคัืญ	7	ด้้าน	ได้้แก่	1).	คืวามรู	้2).	ที่กัษะ	3).	เจัต่คืติ่วชิัาชัพ่และอัต่ลกัษณ์บณัฑิติ่ศิรริาชั	4).	การวจิัยั	

5).	ศาสต่ร์ระบบสุขภาพ	6).	การพัฒนาที่ักษะการเร่ยนรู้ต่ลอด้ชั่วิต่	และ	7).	การที่ำงานเปั็นที่่มและการสื�อสาร

อยา่งมป่ัระสิที่ธิภาพ	และขณะน่�กรรมการร่างหลักสูต่รกำลังที่ำงานร่วมกันเพื�อพัฒนาโคืรงสร้างแกนและแผนที่่�

หลักสูต่ร	 (curriculum	backbone	 &	 curriculum	mapping)	 ซึั�งจัะปัระกอบไปัด้้วยแกนวิชัาหลัก	 (core	

modules)	ที่่�บรูณาการร่วมกันและสอด้คืล้องต่ามเกณฑ์ิคืวามรูค้ืวามสามารถของแพที่ยสภา	และแกนวิชัาเลือก

เฉีพาะ	(elective	modules)	หรือวิชัาเลือกที่่�สะที่้อนคืวามโด้ด้เด้่นของหลักสูต่รหรือสถาบัน	ก่อนจัะกำหนด้

หน่วยกิต่เพื�อจััด้ที่ำเล่มหลักสูต่รต่่อไปัในอนาคืต่
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	 ในขณะเด้่ยวกันผมในฐานะรองคืณบด้่ฝ่่ายการศึกษาก่อนปัริญญาจัะได้้ม่โอกาสเข้าชั่�แจังและหารือ

ทีุ่กภาคืวิชัา	 เพื�อเล่าคืวามก้าวหน้าของการพัฒนาหลักสูต่รและรับฟัังคืวามเห็นของอาจัารย์ในภาคืวิชัาต่่างๆ	

อย่างสม�ำเสมอต่่อไปั	สำหรบัการจัดั้ต่ั�งหลกัสตู่รแพที่ยศาสต่รบณัฑิติ่	(นานาชัาต่)ิ	นั�น	ปััจัจับุนัได้้มก่ารต่ั�งคืณะที่ำงาน

เพื�อร่างโคืรงการและหารือกับหลายฝ่่ายที่่�เก่�ยวข้อง	คืาด้ว่าจัะม่คืวามชััด้เจันของหลักสูต่รด้ังกล่าวในเร็วๆ	น่�
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an2).	การพัฒนาอาจารย์

	 คืวามกา้วหนา้ด้า้นการศกึษาและคืวามเปัน็นานาชัาต่ขิองมหาวทิี่ยาลัยมหดิ้ล	ที่ำใหก้ารพัฒนาคืณุภาพ

และมาต่รฐานอาจัารย์เปั็นสิ�งท่ี่�หล่กเล่�ยงได้้ยากสำหรับอาจัารย์ทีุ่กที่่าน	 รวมที่ั�งการปัระกันคืุณภาพการศึกษา

ที่่�ยดึ้โยงกบัเกณฑิ	์TQA	ซัึ�งที่กุหลกัสตู่รต่อ้งที่ำใหม้ั�นใจัได้ว้า่อาจัารยป์ัระจัำของหลกัสตู่รมค่ืณุภาพและมาต่รฐาน

ด้้านการสอนที่่�ด้เ่พื�อให้สามารถจัดั้การเรย่นการสอนและการปัระเมนิผลที่่�ได้้มาต่รฐานต่ามเป้ัาหมายการเรย่นรู้

ของหลักสูต่ร

	 ปััจัจัุบันมหาวิที่ยาลัยมหิด้ลได้้กำหนด้เกณฑิ์มาต่รฐานอาจัารย์จัำนวน	 31	 ข้อหรือเร่ยกว่ามาต่รฐาน	

‘MUPSF:	Mahidol	University	Professional	Standard	Framework’	โด้ยมเ่ปัา้หมายเพื�อพฒันามาต่รฐาน	

อาจัารย์ให้ได้้เกณฑิ์มาต่รฐานระด้ับท่ี่�	2	และ	3	รวมทัี่�งได้้เชัื�อมโยงมาต่รฐานดั้งกล่าวกับระดั้บของอาจัารย์

ผู้สอนที่่�ต่้องการขอต่ำแหน่งวิชัาการ	 โด้ยอาจัารย์ผู้ขอต่ำแหน่งผู้ช่ัวยศาสต่ราจัารย์ต้่องได้้มาต่รฐาน	MUPSF	

15	ข้อ	และผู้ขอต่ำแหน่งรองศาสต่ราจัารย์ต่้องได้้มาต่รฐาน	MUPSF	21	ข้อ	ที่ั�งน่�เกณฑิ์	MUPSF	จัะสะที่้อน

คืณุภาพการจัดั้การเรย่นการสอนของอาจัารย์ในการบูรณาการเป้ัาหมายการเร่ยนรู้	 การจััด้ปัระสบการณ์เร่ยนรู้	

และการปัระเมินผลอย่างสอด้คืล้องกันเพื�อให้ผู้เร่ยนม่สมรรถนะต่ามที่่�หลักสูต่รคืาด้หวัง

	 ด้้วยเหต่นุ่�	การพฒันาอาจัารย์จังึเป็ันแผนปัฏิบิตั่กิารหลกัด้้านการศกึษาและเป็ันพื�นฐานสำคืญัที่่�จัะสง่เสรมิ

พันธกิจัด้้านการศึกษาให้ทัี่ด้เท่ี่ยมระด้ับนานาชัาต่ิ	นอกเหนือจัากการเข้าร่วมกิจักรรมแพที่ยศาสต่ร์ศึกษา

ที่่�กำหนด้ไว้	 6	 ชัั�วโมงต่่อปัีแล้ว	 ปััจัจัุบันการด้ำเนินการเพื�อพัฒนาอาจัารย์อยู่ในระหว่างการพิจัารณาร่วมกัน

ระหว่างที่่มโรงเร่ยนแพที่ย์ศิริราชัและภาคืวิชัาต่่าง	ๆ	เพื�อกำหนด้คืุณลักษณะมาต่รฐานของอาจัารย์ศิริราชั

ในสมรรถนะด้้านแพที่ยศาสต่รศึกษา	ซัึ�งม่คืวามก้าวหน้าและอ้างอิงเวชัศาสต่ร์เชัิงปัระจัักษ์มากขึ�น	ที่ั�งน่�ก็เพื�อ

ส่งเสริมให้อาจัารย์ทีุ่กที่่านม่สมรรถนะการสอนที่่�ม่คุืณภาพและส่งเสริมการเร่ยนรู้ของผู้เร่ยนทุี่กระด้ับ	 และ

สนบัสนุนให้สามารถขอรับการปัระเมินมาต่รฐาน	MUPSF	ระด้บัที่่�	2	หรอื	3	ได้้ในอนาคืต่	หากข้อกำหนด้ดั้งกลา่ว

ได้้ม่มต่ิที่่�ชััด้เจันแล้ว	ผมจัะได้้นำมาสื�อสารเพื�อให้อาจัารย์ทีุ่กที่่านรับที่ราบต่่อไปั
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  3).	สารัสนเทุศอ่�นๆ	นอกเหนือจัากทัี่�ง	

2	 ระบบหลักข้างต่้น	 ฝ่่ายการศึกษายังได้้พัฒนา

สารสนเที่ศอื�นๆ	 ที่่�ชั่วยสนับสนุนระบบการศึกษา

ในหลายๆ	ด้้าน	ที่ั�งที่่�เกิด้ขึ�นแล้วและกำลังจัะเกิด้ขึ�น

ในอนาคืต่	เช่ัน	การพัฒนาการสอบ	OSCE	ด้้วย	tablet	

การพัฒนาศูนย์สอบมาต่รฐานที่่�ตึ่กอดุ้ลยเด้ชัวิกรม

ชัั�น	3	การพัฒนาระบบกล้องวงจัรปัิด้สำหรับการ

จััด้สอบ	 การพฒันาการสอนด้้วยสถานการณ์จัำลอง	

และการพัฒนาศนูย์สอบ	OSCE	มาต่รฐาน	เป็ันต้่น

			 ปััจัจัุบันฝ่่ายการศึกษาได้้นำสารสนเที่ศ	2	ระบบเข้ามาพัฒนาการจััด้หลักสูต่ร	ได้้แก่	

 	 1).	REXX	data	management	system	

เปั็นระบบจััด้การฐานข้อมูลต่่างๆ	 ด้้านการศึกษา

รวมทัี่�งการติ่ด้ต่ามสมรรถนะการเร่ยนรู้ของผู้เร่ยน

ต่ามเปั้าหมายการเร่ยนรู้	ที่ั�งด้้านคืวามรู้	ที่ักษะ	และ

เจัต่คืติ่	โด้ยได้้รับการสนับสนุนจัากมหาวิที่ยาลยัมหดิ้ล	

และได้้เริ�มมก่ารใช้ังานแล้วในหลายภาคืวิชัา	ชัั�นคืลนิกิ	

คืาด้ว่าจัะปัระยุกต่์ใชั้ที่ั�งหลักสูต่รใน	 2-3	 ปัีข้างหน้า	

โด้ยในปีัการศึกษาน่�จัะมก่ารขยายการใชัง้านมากขึ�น

ที่ั�งในรายวิชัาระด้ับปัร่คืลินิกและคืลินิก	 รวมที่ั�งใน

หลักสูต่รวิที่ยาศาสต่ร์สุขภาพทีุ่กหลักสูต่รด้้วย

 	 2).	 CANVAS	 learning	management	

system	 เปั็นระบบจััด้การการเร่ยนรู้ในรูปัแบบ

ออนไลนท์ี่่�สามารถสรา้งปัฏิสิมัพนัธก์บัผูเ้รย่นที่่�ใชัง้าน

ได้้ง่ายและสะด้วกกว่าระบบเด้ิม	 ขณะน่�ระบบ	

CANVAS	 ยังอยู่ในขั�นต่อนการเต่ร่ยมพร้อมอบรม

การใชั้งาน	 และการจััด้การระบบพื�นฐาน	 คืาด้ว่าจัะ

เริ�มใชั้งานได้้จัริงเร็วๆ	 น่�	 โด้ยหากภาคืวิชัาหรือ

รายวชิัาต่า่งๆ	สามารถพฒันาบที่เรย่นออนไลน์ได้้อย่าง

มป่ัระสิที่ธิภาพ	จัะที่ำให้เกิด้คืวามยืด้หยุ่นอย่างมาก

ในการจััด้การหลกัสูต่รที่่�ต่อบสนองพฤต่กิรรมผูเ้รย่น

ยุคืปััจัจัุบันได้้เปั็นอย่างด้่
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​ ท้�งหมดท้�ได้กล่าวมาข้างต้นเป็นภาพรวม

ของการพ้ฒนาพ้นธีกิจด้านการศึกษาท้�จะเกิดขึ�น

ในยคุของทม้บรหิารปัจจบุน้​อย่างไรกต็าม​ความสำเรจ็

ของแผู้นปฏิิบ้ ติการต่างๆ​ คงมิอาจเกิดขึ�นได้​

หากปราศจากการสนบ้สนนุของภาควชิาและอาจารย์

ทุกท่าน​

​ ด้วยเหตุน้� ​ ฝึ่ายการศึกษาพร้อมให้การ

สน้บสนุนและช่วยเหล่อทุกภาควิชาและอาจารย

ทุกท่านเพ่�อให้สามารถึร ่วมก้นพ้ฒนางานด้าน

การศกึษา​เพ่�อเป้าหมายเด้ยวกน้คอ่​‘ให้ผูเ้รยีนทกุคน

สำเร็จการศึกษาโดยมีสมรรถนะตามผลลัพธ์ที่

หลักสูตรกำหนด’

06
 : 

M
es

sa
ge

 f
ro

m
 D

ep
ut

y 
De

an3).	การพัฒนาสารสนเทศ
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Students’voice:
​ ตลอด​SHEE​Journal​ฉบบ้น้�ทกุทา่นคงไดร้บ้รูค้วามสำค้ญ่มากมายเก้�ยวกบ้ความเปน็ผูู้น้ำจากอาจารย์

ผูู้ม้ป้ระสบการณ์ในโรงเร้ยนแพทย์หลากหลายท่าน​อยา่งไรก็ตาม​ประเด็นท้�เก้�ยวข้องจากฝึั�งผูู้้เรย้นอาจไม่ได้ถึกู

พูดถึึงมากน้ก​บทความ​Students’​voice​น้�​ต้�งใจนำเอามุมมองของน้กศึกษาแพทย์มาสรุป​และนำเสนอ

ให้แก่ผูู้้อ่านทุกท่าน​ซึ่ึ�งในวารสารฉบ้บน้�ได้ม้โอกาสร้บฟ้ังความเห็นจากน้กศึกษาแพทย์หลากหลายช้�นปี​

ตา่งคณะแพทย์​และทกุคนล้วนมป้ระสบการณ์ในการพฒ้นาความเป็นผูู้้นำท้�นา่สนใจ​จึงเช่�ออยา่งยิ�งว่า​บทความ

น้�จะมส้ว่นในการสร้างมุมมองตอ่ภาวะผูู้้นำในโรงเรย้นวทิยาศาสตร์สขุภาพท้�ครอบคลมุมากขึ�น​โดยผู้า่นประเด็น

คำถึาม​ด้งน้�

​ 1.​ภาวะผูู้้นำม้ประโยชน์ในการเป็นน้กศึกษาแพทย์และเป็นแพทย์ในอนาคตอย่างไร

​ 2.​ทก้ษะท้�เก้�ยวขอ้งกบ้ภาวะผูู้น้ำท้�ไมม่้�นใจคอ่อะไร​อยากใหห้ล้กสูตรชว่ยส่งเสรมิทก้ษะด้งกลา่วอยา่งไร

​ 3.​แบ่งปันกจิกรรมจากในหรอ่นอกหลก้สตูรท้�ส่งเสรมิความเป็นผูู้น้ำของตนเอง​และจุดท้�ตว้เองชอบท้�สดุ

​ 4.​ ปัจจบุน้ได้รบ้การประเมนิและ​ feedback​ เก้�ยวก้บภาวะผูู้้นำของต้วเองมากน้อยเพ้ยงใด​ อยากให้

หล้กสูตรช่วยเหล่ออย่างไร
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​ แม้ว่าน้กศึกษาแพทย์อาจม้ความเข้าใจในความหมายของความเป็นผูู้้นำท้�แตกต่างก้นบ้าง​แต่น้กศึกษา

แพทย์ส่วนใหญ่่เห็นว่าความเป็นผูู้้นำจะช่วยในการปฏิิบ้ติงานในฐานะแพทย์เป็นอย่างมาก​เน่�องจากแพทย์

นพ.	ธิติพันธ์	ศรีกุลมนตรี
ศูนย์ความเป็นเลิศด้านการศึกษาวิทยาศาสตร์สุขภาพ		

นศพ.	พัชรพล	รุจิพรพงษ์
คณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล

1.	ภาวะผู้นำมีประโยชน์ในการเป็นนักศึกษาแพทย์และเป็นแพทย์ในอนาคตอย่างไร
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“อาชีพแพทย์ไม่ช้าก็เร็ว	จะต้องมี
สถานการณ์ที่เราต้องเป็นคนแรกที่ตัดสินใจ
ในการให้การรักษาคนไข้	หรือแม้กระทั่ง
มีโอกาสได้ทำงานบริหารโรงพยาบาล	

ก็ล้วนแล้วแต่ต้องใช้	leadership	skill”	
นศพ.​คณิน
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“แพทย์จะต้องเป็นผู้ตัดสินใจเกี่ยวกับวิธีการ
รักษาของผู้ป่วย	และเป็นผู้นำขององค์กรทางด้าน

สาธารณสุข	เพื่อยกระดับคุณภาพการรักษา
พยาบาล	รวมไปถึงความเป็นอยู่ของบุคลากร

ทางการแพทย์ในระบบสาธารณสุขไทย”	
นศพ.​มนตราล้กษณ์

​ ท้กษะกลุ่มหนึ�งท้�น้กศึกษาแพทย์สนใจ​และยง้ตอ้งการไดร้้บโอกาสพ้ฒนาเพิ�มเติม​คอ่​ท้กษะในการคิด

และต้ดสินใจให้เหมาะสม​ซึ่ึ�งม้ประโยชน์ในการเป็นผูู้้นำ​ ไม่ว่าจะเป็นในบริบทการทำงานเพ่�อดูแลร้กษาผูู้้ป่วย

หร่อในบริบทการบริหารในระด้บโรงพยาบาลหร่อองค์กร

2.	ทักษะที่เกี่ยวข้องกับภาวะผู้นำที่ไม่มั่นใจคืออะไร	อยากให้หลักสูตรช่วยส่งเสริมทักษะดัง

กล่าวอย่างไร

“สำหรับทักษะที่ผมต้องการให้หลักสูตร
ช่วยพัฒนาให้กับผู้เรียนคือ	ทักษะการตัดสินใจ	
เพราะในการเป็นผู้นำจะมีหน้าที่หลักอย่างหนึ่ง
คือ	การตัดสินใจเพื่อกำหนดทิศทางการทำงาน
ของทีมหรือองค์กร	และในหลายครั้งแพทย์

ก็ต้องเป็นผู้ตัดสินใจเกี่ยวกับแนวทางการดูแล
รักษาผู้ป่วย	ดังนั้นทักษะนี้จึงมีความสำคัญ

อย่างมาก”	
นศพ.​ก้รติ

“สนใจการฝึึกทักษะทางด้าน	
Critical Thinking and Risks Management 
ที่ต้องดำเนินการตัดสินใจในเวลาที่เร่งด่วน	

มีเงื่อนไขต่างๆ	ในขณะที่ต้อง	Identify	risks	
หรือวิธีการที่จะลดความเสี่ยงลง	

ซึ่ึ่งก็เป็นวิธีการบริหารจัดการองค์กร
หรือแม้แต่ด้านการรักษาผู้ป่วย	…”​

นศพ.​วนภ้ส

เป็นอาช้พท้�ม้กต้องปฏิิบ้ติงานร่วมก้บผูู้้อ่�น​และหลายคร้�งต้องร้บหน้าท้�เป็นห้วหน้าในท้มร้กษาผูู้้ป่วย​รวมถึึง

ในการปฏิบิต้งิานระดบ้บรหิารของโรงพยาบาลและในองค์กรด้านสาธีารณสขุ​ ดง้น้�นการพฒ้นาความเป็นผูู้น้ำท้�ด้

จะช่วยให้สามารถึปฏิิบ้ติหน้าท้�ของท้�งผูู้้นำและผูู้้ตามได้ด้ยิ�งขึ�น

​ แตใ่นขณะเดย้วกน้​นก้ศกึษาอก้กลุม่มองวา่​ทก้ษะกลุม่ท้�เก้�ยวข้องกบ้การทำงานเปน็ท้มอก้หลายท้กษะ

เป็นจุดอ่อนของต้วเอง​ เช่น​ ท้กษะการการส่�อสาร​ การสร้างสิ�งแวดล้อมในการทำงานร่วมก้นอย่างเหมาะสม​

และอยากได้ร้บการส่งเสริมมากขึ�นเช่นก้น​
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“ผูน้ำควรมทีกัษะการสร้างความสมัพนัธ์ทีด่ใีนทมีหรอืองค์กร	เพ่ือให้เกดิความเป็นอนัหนึง่อนัเดยีว	
และสร้าง	Positive	Environment	ให้กบัเพือ่นร่วมงาน	…	สิง่ทีอ่ยากให้หลกัสตูรเพิม่เตมิคอื	การรบัฟััง
ความคดิเหน็ของผูอ่ื้น	โดยไม่ตดัสนิไปก่อน	เพราะจากการทำงานทีผ่่านมา	บางครัง้การทำงานทีต่ดิขัด
หรอืปัญหาทีเ่กดิขึน้มกัมาจากการไม่เชือ่ใจกนัของคนในทีม	การมอีคตหิรอืด่วนตัดสนิความคดิเหน็
ของผูอ้ืน่โดยไม่ไตร่ตรองก่อน	หรอืบางครัง้เพกิเฉยกับการแสดงความคดิเหน็ของเพือ่นร่วมทีม”

นศพ.​มนตราล้กษณ์

“อยากพัฒนาเพิ่มด้าน	communication	skill	ครับ	
เพราะ	ผู้นำต้องเชื่อมโยงผู้คน

ผ่านการสื่อสาร”	
นศพ.​คณิน

​ ในส่วนการจ้ดกิจกรรมเพิ�มเติมเพ่�อส่งเสริมท้กษะข้างต้น​ น้กศึกษามองว่า​ การจ้ดกิจกรรมใน

ล้กษณะการอภิปรายร่วมก้บผูู้้เช้�ยวชาญ่หร่ออาจารย์ท้�ม้ประสบการณ์​ควบคู่ไปก้บกิจกรรมท้�เปิดโอกาส

ให�น้กศึกษาแพทย์ได้ม้โอกาสลงม่อปฏิิบ้ติ​น่าจะเป็นแนวทางท้�สามารถึเปิดโอกาสให้น้กศึกษาได้พ้ฒนาตนเอง

ได้ด้ท้�สุด​ และน้กศึกษาส่วนใหญ่่ไม่ได้พูดถึึงการเร้ยนในรูปแบบบรรยายหร่อการเร้ยนในกลุ่มท้�เป็น​ passive​

learning​เลย

“การเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้แลกเปลี่ยนประสบการณ์เกี่ยวกับทักษะ
การตัดสินใจจากผู้มีประสบการณ์	เช่น	ผู้นำองค์กร,	อาจารย์แพทย์	

เพือ่ให้ผู้เรยีนได้รบัความรู,้	หลกัการและเหน็แง่มมุต่างๆ	ได้ครอบคลมุมากขึน้	และอยากให้มี	
workshop	ให้ผู้เรียนได้มีโอกาสตัดสินใจในสถานการณ์ต่างๆ	เพื่อฝึึกฝึนทักษะการตัดสินใจได้

อย่างเหมาะสม”	​
นศพ.​ก้รติ

​ น้กศึกษาส่วนใหญ่่​พบว่าตนเองได้พ้ฒนาความเป็นผูู้้นำของตนเองมากท้�สุด​ไม่ใช่จากกิจกรรม

ในหลก้สูตร​แตเ่ปน็กจิกรรมนอกหลก้สูตร​ซึ่ึ�งนบ้รวมต้�งแตก่จิกรรมระดบ้ภาควิชา​ระดบ้คณะ​หรอ่จด้โดยสมาคม

ท้�เก้�ยวข้องก้บกิจกรรมของน้กศึกษาแพทย์​ และโดยส่วนใหญ่่สิ�งท้�ทำให้น้กศึกษาประท้บใจในกิจกรรมเหล่าน้�​

ค่อโอกาสท้�ได้ทำงานร่วมก้บคนอ่�น​ท้�ม้ความแตกต่างไม่ว่าจะในแง่ของวิธี้การทำงาน​ซึ่ึ�งช่วยให้ต้วเองได้พ้ฒนา

ท้กษะการทำงานเป็นท้ม​การส่�อสาร​การฟ้ัง​รวมไปถึึงการต่อรองพร้อมก้บร้กษาบรรยากาศการทำงานท้�ด้

3.	แบ่งปันกิจกรรมจากในหรือนอกหลักสูตรที่ส่งเสริมความเป็นผู้นำของตนเอง	และจุดที่ตัว

เองชอบที่สุด
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“กิจกรรมค่ายต่างๆ	ขององค์กรนักศึกษาแพทย์	เช่น	โครงการของสหพันธ์นิสิตนักศึกษาแพทย์
แห่งประเทศไทย(สพท.)	โครงการค่ายอาสาพัฒนาชนบท	SMSTxPI:	1st	R-SA	Camp,	

โครงการค่ายนักพูด,	โครงการ	SMSTxUNICEF:	Start	to	Stop	Sextortion	
เป็นโครงการที่ฝึึกให้เราได้ลองเป็นผู้นำและผู้ตามในเวลาเดียวกัน	นอกจากนั้นยังได้ฝึึกทักษะต่างๆ	

ทั้งเรื่องการทำงานเป็นทีม	การสร้างความสัมพันธ์ที่ดี	และทักษะการเจรจา	...”
นศพ.​มนตราล้กษณ์

“...การทำงานในตำแหน่ง	Head	of	Academics	ในการแข่งขัน	Siriraj	International	Medical	
Microbiology,	Parasitology	and	Immunology	Competition	(SIMPIC	2024)	...สิง่ทีต้่องทำคอื
การทำให้สมาชิกในทมีทกุคนทำงานร่วมกนัได้อย่างมปีระสทิธภิาพและมีความสขุ	ต้องมีการวางแผน

การจดังานเป็นอย่างดแีละต้องประสานงานกับฝ่ึายอืน่ๆ	...	จุดทีผ่มชืน่ชอบจากการทำงานนีค้อื
การได้เรยีนรูท้กัษะและมมุมองใหม่ๆ	จากทัง้อาจารย์	รุ่นพี	่เพือ่น	และรุ่นน้องทีไ่ด้มาทำงานร่วมกนั	...	
อีกจุดที่ผมได้ฝึึกฝึนเพิ่มขึ้นคือทักษะการสื่อสาร	...	สิ่งสำคัญสำหรับผู้นำคือการรับฟัังและสื่อสาร
อย่างมปีระสทิธภิาพ	มุง่เน้นทีป่ระเดน็และเหตผุล	ไม่มุง่เน้นทีต่วับคุคล	และพยายามสร้างบรรยากาศ

ทีด่ใีนการทำงานร่วมกนั”	
นศพ.​ก้รติ

​ นก้ศึกษาม้ความเห็นท้�หลากหลายเก้�ยวกบ้การประเมินทก้ษะความเป็นผูู้้นำของตนเอง​บางส่วนรูสึ้กว่า

ไม่ได้ร้บการประเมินมากน้กแต่รู้สึกว่าไม่ได้จำเป็นมากเน่�องจากมองว่าความเป็นผูู้้นำเป็นล้กษณะท้�ม้ความ

เฉพาะบุคคล​ ในขณะท้�บางกลุ่มรู้สึกว่าได้ร้บการประเมินอยู่บ้าง​ แต่ส่วนใหญ่่เป็นการประเมินแบบท้�ไม่ได้

เป็นส่วนหนึ�งของหล้กสูตร

4.	ปัจจุบันได้รับการประเมินและ	feedback	เกี่ยวกับภาวะผู้นำของตัวเองมากน้อยเพียงใด	

อยากให้หลักสูตรช่วยเหลืออย่างไร

“ไม่ค่อยเห็นว่ามีการประเมิน	
และนึกไม่ออกด้วยว่าจะประเมินออกมา
อย่างไร	เพราะ	leadership	สำหรับเรา
มันเป็น	spectrum	แต่ละคนจะมี	style	

ความเป็นผู้นำของตัวเองต่างกัน”	
นศพ.​คณิน

“ในปัจจุบันการประเมินและ	feedback	
เกี่ยวกับภาวะผู้นำที่ผมได้รับจะอยู่ในรูปแบบ
ที่อาจยังไม่เป็นทางการมากนัก	ส่วนใหญ่
จะเป็นการ	reflection	and	feedback	
หลังจบการทำงานแต่ละครั้งที่จะให้สมาชิก
ในทีมได้ให้ข้อมูลย้อนกลับต่อการทำงาน	...”		

นศพ.​ก้รติ
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​ อย่างไรก็ตาม​ น้กศึกษาย้งมองว่าภาวะผูู้้นำ​ เป็นท้กษะท้�ไม่สามารถึใช้วิธี้การประเมินผู้ลเพ้ยงไม่ก้�คร้�ง

ในการว้ดผู้ลและส่งเสริมให้น้กศึกษาแพทย์พ้ฒนาขึ�นได้​แต่ต้องอาศ้ยการติดตามเป็นระยะ​โดยสามารถึทำ

ผู้า่นการต้�ง​milestones​และเปดิโอกาสใหน้ก้ศกึษาแพทยไ์ดส้ะทอ้นคดิเก้�ยวกบ้ภาวะผูู้้นำของตนเองเปน็ระยะ​

เสริมด้วย​feedback​จากอาจารย์จะช่วยให้พ้ฒนาความเป็นผูู้้นำของต้วเองให้ด้ขึ�นได้

ขอขอบคุณ

นศพ.วนภ้ส​วชิรเดชกุล​ช้�นปีท้�​3
วทิยาลย้แพทยศาสตร์ศรส้วางควฒ้น​ราชวทิยาลย้จฬุาภรณ์

นศพ.​มนตราล้กษณ์​พรหมมณ้​ช้�นปีท้�​3
โครงการผู้ลิตแพทย์เพ่�อชาวชนบท​มหาวิทยาล้ยมหิดล

นศพ.​ก้รติ​สุธี้รยงประเสริฐ​ช้�นปีท้�​3
คณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล​มหาวิทยาล้ยมหิดล

นศพ.​คณิน​หอศิริพร​ช้�นปีท้�​6
คณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล​มหาวิทยาล้ยมหิดล

“Leadership	skills	ยงัคงเป็นลกัษณะ	Continuous	Learning	ต้องพฒันาต่อไปควบคูก่บัการเรยีนรู้
ทกัษะด้านอืน่ๆ	Regular	Feedback	Session	กม็ส่ีวนช่วยมากสำหรบัการทีจ่ะ	reflect	ตวัเอง”

​ นศพ.​วนภ้ส

​ หากหล้กสูตรสามารถึจ้ดให้เกิดการประเมินผู้ลในระยะยาวน้�​ค่อม้การสร้าง​milestones​ท้�ช้ดเจน​

ม้การสร้าง​ portfolio​ เพ่�อสะสมและติดตามล้กษณะความเป็นผูู้้นำของผูู้้เร้ยนตลอดหล้กสูตร​ รวมถึึงม้

การจ้ดเวลาโดยเฉพาะสำหร้บการ​ reflection​ และ​ feedback​ น่าจะช่วยให้ผูู้้เร้ยนได้ร้บการประเมิน​ และ

พ้ฒนาในรูปแบบท้�ผูู้้เร้ยนต้องการได้

​ โดยสรปุ​น้กศกึษาแพทยส์ว่นใหญ่เ่หน็ความสำคญ้่ของภาวะผูู้น้ำ​และตอ้งการใหพ้ฒ้นาท้�งทก้ษะระดบ้

บคุคลรวมไปถึงึการทำงานเปน็ทม้ผู้า่นการอภปิรายในกจิกรรม​workshop​โดยในปจัจบุน้ได้พ้ฒนาทก้ษะของ

ตนเองมากท้�สดุจากกิจกรรมนอกหลก้สูตรจากโอกาสท้�ไดท้ำงานกบ้เพ่�อนร่วมงานท้�มค้วามหลากหลาย​และยง้

อยากใหห้ลก้สตูรชว่ยมก้ารตดิตามภาวะผูู้น้ำของตนเองในระยะยาวพรอ้มกระตุน้ใหไ้ดส้ะทอ้นคดิ​พรอ้มไดร้้บ

ข้อแนะนำต่อไป
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ศ.	นพ.ทวีศักดิ์	แทนวันดี	
ผู้ได้รับรางวัลมหาวิทยาลัยมหิดล	ประเภทดีเด่นเฉพาะทาง	

สาขาความเป็นครู	ประจำาปีการศึกษา	2565	

​ กล้บมาอ้กคร้�งก้บบทความเชิด-ชู​ ในวารสารฉบ้บน้�ทางท้มงานได้ม้โอกาสส้มภาษณ์​ศ.	 นพ.ทวีศักด์ิ	
แทนวันดี​ อาจารย์ประจำภาควิชาอายุรศาสตร์​ สาขาโรคอายุรศาสตร์ระบบทางเดินอาหาร​ ปัจจุบ้นอาจารย์

ดำรงตำแหนง่รองหว้หนา้ภาควชิาอายรุศาสตร​์คณะแพทยศาสตรศ์ริริาชพยาบาล​มหาวทิยาลย้มหดิล​นอกจาก

อาจารย์จะม้ประสบการณ์การสอนและเป็นต้นแบบของการเป็นแพทย์ท้�ด้ให้ก้บน้กศึกษาแพทย์และแพทย์

ประจำบ้านอายุรศาสตร์มาเป็นเวลากว่า​34​ปี​อาจารย์ย้งเป็นต้นแบบของการเป็นครูแพทย์ท้�ด้​ซึ่ึ�งอาจารย์ได้

รบ้รางวล้มหาวทิยาลย้มหดิล​ประเภทดเ้ดน่เฉพาะทาง​สาขาความเปน็คร​ูประจำปกีารศกึษา​2565โดยอาจารย์

ได้ร้บมอบรางว้ลเม่�อว้นท้�​9​ตุลาคม​พ.ศ.​2566​ทางท้มงานรู้สึกเป็นเก้ยรติท้�จะได้ถึ่ายทอดบทความส้มภาษณ์

เก้�ยวก้บความภาคภูมิใจในฐานะครูแพทย์ให้แก่ผูู้้อ่านทุกๆ​ท่านในบทความน้�​
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ศ.	นพ.ทวีศักดิ์	แทนวันดี	
ผู้ได้รับรางวัลมหาวิทยาลัยมหิดล	ประเภทดีเด่นเฉพาะทาง	

สาขาความเป็นครู	ประจำาปีการศึกษา	2565	

​ ผู้มนายแพทย์ทวศ้ก้ดิ�​แทนวน้ดค้รบ้​เป็นอาจารย์ในสาขาวิชาโรคระบบทางเดินอาหาร​ภาควิชาอายุรศาสตร์​

คณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล​ซึ่ึ�งก็เป็นอาจารย์มาต้�งแต่ปี​2533​ประมาณ​34​ปีแล้วคร้บ​

​ บทบาทปัจจุบ้นของผู้มม้​3​บทบาทหล้ก​หนึ�งก็ค่อการเป็นแพทย์​บทบาทท้�สองค่อการเป็นครูโดย

ในสถึาบน้ของเรา​ ครแูพทย์มห้น้าท้�สอนนก้ศกึษาแพทย์รวมถึงึแพทย์ประจำบ้าน​และแพทย์ประจำบ้านต่อยอด​

และสดุทา้ยก็เปน็บทบาทในฐานะนก้วจิย้​โดยท้�วไปผู้มกพ็ยายามทำหนา้ท้�​3​เสาหลก้ในลก้ษณะท้�ให​้balance​

ก้นหร่อว่ายึดท้�ง​3​หล้กไว้พอๆ​ก้นคร้บ

1.	บทบาทและภาระงานในปัจจุบัน
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​ ผู้มรู้สึกปล่�มใจมากคร้บในฐานะท้�เป็นครูแพทย์คนหนึ�งคร้บ​รางว้ลน้�ก็เป็นรางว้ลท้�สูงสุดของอาจารย์

ท้�ย้งร้บราชการหร่อว่าย้งทำงานอยู่​ ซึ่ึ�งผู้มรู้สึกเป็นเก้ยรติมากท้�เป็นหนึ�งในไม่ก้�คนท้�ม้โอกาสได้ร้บรางว้ล

มหาวิทยาล้ยมหิดลถึึง​2​คร้�ง​ก็ค่อในปี​2561​ผู้มได้ร้บรางว้ลมหาวิทยาล้ยมหิดล​ประเภทด้เด่นเฉพาะทาง

สาขาบริการ​ ซึ่ึ�งก็ค่อเป็นล้กษณะของการเป็นแพทย์ท้�ด้​ แล้วในคร้�งน้�ผู้มก็ได้ร้บรางว้ลด้เด่นเฉพาะทาง

สาขาความเป็นครู

​ ผู้มรูส้กึว่ารางวล้ต่างๆ​ เหล่าน้�เป็นกำลง้ใจในการท้�จะทำงานต่อไปอย่างไม่เหนด็เหน่�อยในช่วงเวลาการ

ทำงานท้�เรายง้เหล่ออยู​่และท้�สำคญ้่คอ่เป็นกำลง้ใจให้กบ้น้องๆ​ครแูพทย์รุน่ใหม่​เพราะจริงๆ​รางวล้น้�ได้มาเพราะ

ลกูศษิย์​จากการสม้ภาษณ์​360​องศา​ไม่ใช่ได้มาเพราะตว้เรา​ดง้น้�นเราจะเป็นครูไม่ได้ถ้ึาเราไม่มล้กูศษิย์ครบ้​

2.	ความรู้สึกที่ได้รับ ‘รางวัลมหาวิทยาลัยมหิดล	ประเภทดีเด่นเฉพาะทาง	
สาขาความเป็นครู’	ประจำาปีการศึกษา	2565

3.	มุมมองต่อลักษณะของครูแพทย์ที่ดี

​ ในบทบาทของการเป็นครูก้บการเป็นแพทย์ม้ความคล้ายก้นอย่างมาก​เพราะจริงๆ​แล้ว​คำว่าแพทย์

ในภาษาอง้กฤษก็คอ่​‘Doctor’​รากศพ้ท์จริงๆ​ของคำน้�กแ็ปลว่าครู​เพราะฉะน้�นถ่ึอว่าเราโชคด้มากท้�ได้มโ้อกาส

เปน็ท้�งแพทยแ์ละเปน็ท้�งครไูปพรอ้มกน้​และท้�ง​2​บทบาทกม็ค้วามคลา้ยคลงึกน้​ผู้มกบ็อกผูู้ป้ว่ยเสมอวา่แพทย์

เป็นเพย้ง​Coach​ท้�ช่วยในการส่งเสรมิทำให้ผูู้ป่้วยสามารถึปฏิบิต้ติว้ให้ถูึกต้องเพ่�อให้เกิดสขุภาพท้�ด​้เช่นเดย้วก้บ

ในบทบาทความเป็นครู​ครูเราไม่สามารถึจะสอนความรู้ท้�งหมดให้ก้บน้กเร้ยนได้เพราะว่าในปัจจุบ้นความรู้ม้น

มากขึ�นมากขึ�นเร่�อยๆ​สิ�งท้�เราตอ้งการใหน้ก้ศกึษาเขา้ใจกค่็อรู้จ้กการวเิคราะหเ์หตผุู้ลและนำการวเิคราะหเ์หตผุู้ล

น้�นไปสู่การเข้าใจการดูแลร้กษาผูู้้ป่วย​ด้งน้�นสิ�งท้�สำค้ญ่สำหร้บการสอนน้กศึกษาแพทย์​ค่อ​​

​ 1)​สอนวิธีคิด​ให้เขาสามารถึจะดึงวิธี้การคิด​วิธี้การท้�จะมองปัญ่หาอย่างไร​​

​ 2)​สอนวิธีหาแหล่งข้อมูลที่น่าเชื่อถือ​ แหล่งข้อมูลท้�จะเอามาสน้บสนุนวิธี้คิดของเขา​ ไม่ใช่บอกว่าให้

เขาเช่�อสิ�งท้�ครูสอน​ แต่ต้องเช่�อเพราะม้หล้กฐานทางวิทยาศาสตร์หร่อม้การศึกษาวิจ้ยรองร้บ​ เพ่�อตอบโจทย์

ปัญ่หาท้�พบเจอ​และเพ่�อนำไปสู่การสร้างสมมติฐานของการร้กษาโรค
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เท่าน้�นท้�เป็นความจริง​และอ้กส่วนหนึ�งจะถึูกลบล้างด้วยการค้นพบและการศึกษาใหม่ท้�เข้ามาแทนท้�
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​ สิ�งท้�สำาค้ญ่ท้�สุดในการเป็นครูแพทย์​ค่อ​ลูกศิษย์จะต้องเข้าถึึงครูได้​การท้�เขาเข้าถึึงเราได้​ก็ค่อถึ้าเขาม้

ปัญ่หาไม่ว่าจะเป็นปัญ่หาความรู้หร่อปัญ่หาส่วนต้วหร่อครอบคร้ว​ครูจะเป็นท้�พึ�งคนหนึ�ง​นอกจากเป็นครูแล้ว

เราย้งเป็นท้�พึ�ง​เป็นญ่าติผูู้้ใหญ่่​เป็นท้�ปรึกษาให้เขาได้​เราคงไม่ได้ส่งลูกศิษย์เราไปแค่ถึึงฝึั�ง​แต่เราส่งไปถึึงบ้าน​

ส่งไปถึึงความสำาเร็จในอนาคตของเขา​แล้วเราก็ได้เห็นความสำาเร็จของเขาน้�น​ก็เป็นความสุขของครูด้วยอย่างหนึ�ง​

4.	ความภูมิใจในฐานะครูแพทย์

5.	ความเป็นผู้นำา	หรือ	Leadership	และการเป็นแพทย์

 Leadership​เปน็สิ�งท้�สำาคญ้่มาก​เพราะวา่การเปน็แพทย​์สิ�งท้�สำาคญ้่อยา่งหนึ�งคอ่ความเปน็ผูู้้นำา​เพราะ

ไม่ว่าจะอยู่ในสถึานะไหน​ ไม่ว่าจะเป็นอาจารย์โรงเร้ยนแพทย์​ หร่อจะออกไปแพทย์ท้�ไหนก็ตาม​ แพทย์ก็จะ

เหม่อนก้บเป็นห้วหน้าไม่ว่าจะระด้บท้มงานหร่อในระด้บโรงพยาบาล​ ด้งน้�นเราควรเริ�มเน้นต้�งแต่ในระด้บของ

น้กศึกษาแพทย์แต่การปลูกฝัึงความเป็น​ leadership​ ไม่ใช่ในแง่การเป็นผูู้้นำาท้�งหมด​ แต่ว่าปลูกฝัึงภาวะผูู้้นำา

โดยให้เขาม้อสิระท้�จะมองปญั่หาแลว้กส็ามารถึท้�จะศกึษาแล้วแกป้ญั่หาด้วยความคดิต้วเอง​ไมใ่ชท่ำาเพราะเปน็

แค่คำาส้�ง​เพราะในอนาคตเขาจบไปการเป็นผูู้้นำาต้องสามารถึมองปัญ่หาได้ทะลุปุโปร่ง​แล้วก็สามารถึแก้ปัญ่หา

ไม่ว่าจะเป็นปัญ่หาเล็ก​หร่อปัญ่หาในระด้บท้�ใหญ่่มากขึ�นระด้บโรงพยาบาล​หร่อในระด้บประเทศก็ตาม​​

​ การส่งเสริมการเป็นผูู้้นำาในโรงเร้ยนแพทย์ก็ค่อ​ เราไม่ควรไปต้กรอบความคิดของเขาก่อน​ เราในฐานะ

ครูควรฟ้ังให้มากขึ�นจะทำาให้เรารู้ว่าน้กเร้ยนม้ความคิดอย่างไร​และต้องพยายามท้�จะดูว่าเขาขาดส่วนไหนแล้ว

ค่อยๆ​ช่วยเสริมว่าสิ�งไหนควรจะทำาหร่อไมท่ำา​และการเร้ยนรู้โดยใช้​role​model​ก็จะเปน็ต้วชว่ยอ้กแบบหนึ�ง​

ถึ้าเราม้โอกาสได้ใกล้ชิดก้บน้กศึกษาก็จะเพิ�มโอกาสให้อาจารย์หร่อแพทย์คนน้�นเป็น​ role​model​ ให้คนอ่�นก็จะ

มากขึ�น
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​ สิ�งท้�สำาค้ญ่ท้�เราจะเป็นแพทย์หร่อเป็นอาจารย์แพทย์ค่อความร้บผู้ิดชอบ​แต่นอกจากเราต้องทำาต้อง

ตามความร้บผู้ิดชอบของเราแล้ว​เราก็ต้องทำาด้วยความสุข​ไม่ได้ทำาเพราะหน้าท้�เพ้ยงอย่างเด้ยว​ถึ้าเราทำาด้วย

ความสุขม้นก็จะทำาให้เราม้กำาล้งใจท้�จะทำางานต่อ​ทำาให้​ burnout​ช้าลง​การท้�เราม้ความสุขท้�จะสอนคน

อ่�น​ม้ความสุขท้�จะดูแลผูู้้ป่วย​ม้ความสุขก้บการเป็นครูแพทย์​เราก็จะแผู่้ความสุขไปให้ท้�งผูู้้ป่วย​ท้�งเพ่�อนร่วมงานท้�

อยู่รอบต้วเรา​ และท้�งน้กศึกษาของเรา​ ทุกคนจะม้ความสุขไปหมด​ แต่ถึ้าเราไปด้วยความทุกข์​ ไปด้วย

ความหงุดหงิดการประเมินต่างๆ​ ม้นก็จะผู้ิดไปหมด​ เหม่อนก้บใครจะทำาอะไรก็ผู้ิดไปหมดเพราะเราติดสิน

เขาไปแล้วด้วยอคติของเรา

6.	เรื่องสำาคัญที่อาจารย์อยากฝึากถึงครูแพทย์รุ่นต่อไป

“ในตลอด	40	ปี
เราก็จะเห็นว่าลูกศิษย์เรา

มีการพัฒนาการ	มีความเจริญก้าวหน้า	
แล้วเขาก็ส่งความสุขต่อให้คนอื่น	

หรือผมว่าเวลาเขามีปัญหาเขากลับมาปรึกษา
หรือขอความช่วยเหลือ	เราไม่ได้รู้สึกว่ามันเป็นภาระ	

มันกลับเป็นสิ่งที่เรารู้สึกว่าเป็นความสุขที่เขาให้ความเคารพ	
ให้ความเชื่อถือเราแล้วกลับมาปรึกษาเรา	

สิ่งต่างๆ	เหล่านี้	คือสิ่งที่จะหล่อเลี้ยงกำาลังกาย
กำาลังใจ	ของเราทำาให้เรามีความสุข

กับการที่จะเป็นอาจารย์
แล้วก็ทำาต่อไปได้ไม่รู้จักเบื่อ”
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​ ในการเป็นผูู้้นำขององค์กรหร่อกลุ่มทำงานจำเป็นต้องม้ท้�งภาวะผู้นำ	(Leadership)	และทักษะ

การบริหารจัดการ​ซึ่ึ�งท้�ง​2​ท้กษะม้รายละเอ้ยดจำเพาะท้�แตกต่างก้น​อย่างไรก็ตามท้�ง​2​ท้กษะม้ความสำค้ญ่

และจำเป็นเท่าเทย้มกน้ในการนำองค์กรให้บรรลุเป้าหมายท้�ต้�งไวใ้ห้ได้​ดง้คำกล่าวว่า​“หากมก้ารบริหารจด้การ
ท้�แย่​ เป้าหมายจะไม่สามารถึบรรลุได้​และหากม้ความเป็นผูู้้นำท้�แย่​งานท้�ทำจะไม่ม้เป้าหมายและวิส้ยท้ศน์ท้�
ช้ดเจน”​โดยท้�ง​2​ท้กษะม้รายละเอ้ยดท้�แตกต่างก้น​ด้งต่อไปน้�

​ ภาวะผูน้ำ	(Leadership)​เป็นทก้ษะท้�มุง่เน้น

การเปล้�ยนแปลงและการข้บเคล่�อนองค์กรหร่อ

หน่วยงาน​ซึ่ึ�งม้องค์ประกอบสำค้ญ่​ค่อ

	 1.		กำหนดทิศทาง	(Establish	Direction)	

เช่น​ การกำหนดวิส้ยท้ศน์เพ่�อให้ท้�งองค์กรเห็นภาพ

ใหญ่่ตรงก้น​ กำหนดเป้าหมายและกลยุทธี์ในการ

ทำงาน

​ 2.	 เชื่อมต่อผู้คนเข้าด้วยกัน	 (Connect	

people)​หน้าท้�สำค้ญ่อย่างหนึ�งของผูู้้นำ​ค่อการ

ทำงานก้บคนเพ่�อส่�อสารเป้าหมายท้�กำหนดไว้ให

ท้มงานทุกคนเข้าใจตรงก้น​ สร้างบรรยากาศของท้ม

ให้เกดิการเช่�อมโยงซึ่ึ�งกน้และกน้เพ่�อให้เกดิการประสาน

ก้นระหว่างท้ม​(Collaboration)

	 3.	 ขับเคลื่อนและสร้างแรงจูงใจ	 (Drive	

and	Motivate)​ตว้อย่างท้�เห็นไดช้ด้คอ่​Town​Hall​

Meeting​หร่อการประชุมแบบเปิดท้�องค์กรนำมาใช้

เพ่�อส่�อสารก้บพน้กงาน​โดยจุดประสงค์ค่อการสร้าง

แรงบ้นดาลใจ​ให้กำล้งใจ​และย่นย้นในทิศทาง​และ

เป้าหมายของการทำงาน

Leadership and Management

นพ.คณิน	ดาษถนิม
ศูนย์ความเป็นเลิศด้านการศึกษาวิทยาศาสตร์สุขภาพ

คณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล
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​ การบรหิาจดัการ	(Management)​เปน็ท้กษะท้�ทำให้ระบบงานสามารถึดำเนินไปได้อย่างเป็นระเบย้บ

และม้�นคง​ซึ่ึ�งม้องค์ประกอบสำค้ญ่​ค่อ

	 1.	การวางแผนงานและงบประมาณ	(Plan	and	Budget)​โดยทก้ษะน้�จำเปน็ตอ้งวางแผู้นการจด้การ

ท้�งงบประมาณ​ทร้พยากร​ผูู้้คน​และเวลาให้เกิดประสิทธีิภาพมากท้�สุด

​ 2.	การจา้งงานและจดัระเบยีบองคก์ร	(Employment	and	Organising)​คอ่การกำหนดโครงสรา้ง​

และกฏิระเบ้ยบท้�ผูู้้ร่วมงานทุกคนต้องปฏิิบ้ติตามไปในทิศทางเด้ยวก้น

	 3.	การแกปั้ญหา	(Problem	Solves)	เป็นทก้ษะท้�ตอ้งระบปุญั่หาท้�เกดิขึ�นและแกป้ญั่หาไดอ้ยา่งเปน็

ระบบ​นอกจากน้�ย้งสามารถึใช้ระบบการให้รางว้ล​(Reward​System)​เพ่�อให้เป็นแบบอย่างของการปฏิิบ้ติต้ว

ท้�ด้ในองค์กร

​ การเรยีนรูสู้ก่ารเปล่ียนแปลง	(Transformative	

Learning)​ เป็นทฤษฎ้การศึกษาท้�มุ่งเน้นให้เกิดการ

เปล้�ยนแปลงกรอบการอ้างอิงเดิมของผูู้เ้รย้น​(frame​of​

reference)​ไปสู่กรอบการอ้างอิงท้�กว้างขึ�น​และยอมร้บ

กบ้การเปล้�ยนแปลงได้มากขึ�น​ทฤษฎ้น้�พ้ฒนาขึ�นคร้�งแรก

โดย​Jack​Mezirow​ในปี​ค.ศ.​1978​ซึ่ึ�งการเปล้�ยนแปลง

น้�เกิดจากการสำรวจต้วตนและสะท้อนคิดผู่้านการเจอ

สถึานการณ์ท้�ไม่เป็นไปตามมุมมองหร่อความเข้าใจเดิม

ของผูู้เ้รย้นในการศกึษาวทิยาศาสตร์สขุภาพ​Transformative​

learning​จึงเข้ามามบ้ทบาทในการสอนประเด็นด้านเจตคติ​

(Affective​Domain)​หร่อประเด็นท้�ม้ความซึ่้บซึ่้อน​เช่น​

ความเหล่�อมล�ำด้านสุขภาพ​ การดูแลท้�เน้นผูู้้ป่วยเป็น

ศูนย์กลาง​และประเด็นจริยธีรรมทางการแพทย์

การเรียนรู้สู่การเปลี่ยนแปลง	(Transformative	learning)

Jack​Mezirow,​Bermuda​2014

องค์ประกอบสำค้ญ่ของ​Transformative​learning

​ 1.	กรอบการอ้างอิง	(frame	of	reference):	มุมมองทางความคิดต่อสถึานการณ์หนึ�งๆ​ของผูู้้เร้ยน

ม้อยู่เดิมจากประสบการณ์และสิ�งท้�ได้เร้ยนรู้ในอด้ต

​ 2.	สถานการณ์ที่ไม่เป็นไปตามมุมมองเดิมของผู้เรียน	(disorienting	dilemmas):​สถึานการณ์

ท้�ส่งผู้ลให้เกิดความลำบากใจ​ต้วอย่างในทางการศึกษาการแพทย์​เช่น​ความตาย​ความผู้ิดพลาดในการร้กษา​

หร่อท้กษะการส่�อสาร​เป็นต้น
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ตัวอย่างของ	Transformative	learning		ในการศึกษาวิทยาศาสตร์สุขภาพ

การฝึึกอบรมด้านความเห็นอกเห็นใจ	(Empathy):

​ การเร้ยนการสอนสำหร้บน้กศึกษาแพทย์ช้�นปีท้�​ 4​ โดยม้ว้ตถึุประสงค์เพ่�อพ้ฒนาความเห็นอกเห็นใจ​

โดยใช้สถึานการณ์จำลองร่วมก้บการอภิปรายกลุ่ม​ เริ�มต้นโดยให้น้กศึกษาได้แสดงความคิดเห็นเก้�ยวก้บ

ท้กษะส่�อสารก้บผูู้้ป่วยเพ่�อให้น้กศึกษาเกิดกรอบการอ้างอิง​ จากน้�นแสดงสถึานการณ์จำลองเพ่�อให้เกิด​

disorienting​ dilemma​ เก้�ยวก้บท้กษะการส่�อสาร​ และผูู้้สอนกระตุ้นให้เกิดการสะท้อนคิดและการสนทนา

แลกเปล้�ยนมุมมองผู้่านกระบวนการกลุ่มซึึ่�งเปิดโอกาสให้น้กศึกษาเร้ยนรู้มุมมองของการการร้บฟ้ังอย่าง

เห็นอกเห็นใจและการดูแลท้�เน้นผูู้้ป่วยเป็นศูนย์กลาง​ในช่วงท้ายสามารถึให้ม้การนำเสนอมุมมองของแต่ละ

กลุ่มย่อยเพ่�อแลกเปล้�ยนมุมมองในห้องใหญ่่

​ 1.​Van​Diggele​C,​Burgess​A,​Roberts​C,​Mellis​C.​Leadership​in​healthcare​education.​

BMC​Medical​Education.​2020;20(S2).

​ 2.​Mezirow​JD,​editor​Learning​as​Transformation:​Critical​Perspectives​on​a​Theory​in​

Progress.​The​Jossey-Bass​Higher​and​Adult​Education​Series2000.

​ 3.​Vipler​B,​Knehans​A,​Rausa​D,​Haidet​P,​McCall-Hosenfeld​J.​Transformative​Learning​

in​Graduate​Medical​Education:​A​Scoping​Review.​Journal​of​Graduate​Medical​Education.​

2021;13(6):801-14.
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​ 3.	การสะท้อนคิด	(critical	reflection):​ผูู้้เร้ยนทำความเข้าใจและประเมิน​ความรู้สึก​ความคิด​

ความเช่�อของต้วเองต่อสถึานการณ์ท้�เกิดขึ�น

​ 4.	การสนทนาแลกเปลีย่น	(discourse):​ผูู้เ้รย้นพดูคยุแลกเปล้�ยนแนวคดิกบ้เพ่�อนผู่้านกระบวนการกลุม่

เพ่�อสำรวจและค้นหามุมมองท้�กว้างขึ�น

​ 5.	 เงื่อนไขที่ส่งเสริมการเปลี่ยนแปลง	 (conditions	 that	 foster	 transformation):	การสร้าง

บรรยากาศในการเร้ยนรู้ท้�ปลอดภ้ยเพ่�อกระตุ้นให้ผูู้้เร้ยนกล้าแสดงความคิดเห็นหร่อการกระทำเพ่�อนำไปสู่

การเปล้�ยนแปลง

​ การนำ​Transformative​learning​มาใช้จริง​ม้ความท้าทายหลายประการ​ได้แก่​ระด้บความพร้อม

ของผูู้้เร้ยนในการเปิดร้บรูปแบบการเร้ยนอาจสร้างความไม่สบายใจ​ ท้กษะเฉพาะของอาจารย์ผูู้้สอน​ และ

การประเมินผู้ลการเปล้�ยนแปลงท้�เกิดขึ�นในแต่ละบุคคล​อย่างไรก็ตาม​Transformative​learning​ย้งคงเป็น

แนวทางท้�ม้คุณค่าในการศึกษาวิทยาศาสตร์สุขภาพ​ด้งน้�นการพ้ฒนาท้กษะ​facilitator​ในอาจารย์และ

การออกแบบหลก้สูตรเพ่�อสง่เสรมิกระบวนการเรย้นรูล้ก้ษณะน้�จึงมค้วามสำคญ้่ในการผู้ลิตบณ้ฑิิตท้�มค้ณุภาพ

ในวงการวิทยาศาสตร์สุขภาพ
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​​​ จากเน่�อหาท้�ท่านผูู้อ่้านได้เหน็จากในบทความฉบบ้น้�​จะเหน็ได้ว่าภาวะผูน้ำ​(leadership)​เป็นคณุสมบต้ิ

ท้�สำคญ้่ท้�เปน็เปา้หมายของการศกึษาในหลก้สตูรวทิยาศาสตรส์ขุภาพ​และการจะสรา้งคณุลก้ษณะน้�ในนก้ศกึษา

ต้องอาศ้ยการจ้ดกระบวนการเร้ยนรู้และการประเมินผูู้้เร้ยนท้�ด้ท้�งในหล้กสูตรและผู่้านกิจกรรมนอกหล้กสูตร​

อย่างไรก็ตามเร่�องน้�เป็นเร่�องท้�ค่อนข้างใหม่สำหร้บหลายสถึาบ้น​แม้กระท้�งในประเทศท้�พ้ฒนาแล้ว​สถึาบ้น

การศึกษาส่วนใหญ่่ก็ย้งจ้ดประสบการณ์เร้ยนรู้และการว้ดผู้ลในด้าน​ leadership​ อย่างไม่ค่อยเป็นระบบ​

หรอ่ม้ประสิทธีิภาพไม่ค่อยด้น้ก​ในบทความน้�ผูู้ ้เข้ยนจึงขอเสนอแนะแนวทางท้�โรงเร้ยนวิทยาศาสตร์สุขภาพ

ในประเทศไทยสามารถึใช้วางแผู้นการพ้ฒนากระบวนการจ้ดการศึกษาในหล้กสูตรวิทยาศาสตร์สุขภาพ​

เพ่�อส่งเสริมให้เกิดการพ้ฒนาภาวะผูู้้นำในน้กศึกษาอย่างม้ประสิทธีิภาพ​​
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Improving​leadership​training​
in​Thai​health​science​schools​

รศ.	ดร.	นพ.เชิดศักดิ์	ไอรมณีรัตน์
ผู้อำานวยการศูนย์ความเป็นเลิศด้านการศึกษาวิทยาศาสตร์สุขภาพ

			คณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล
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t1.			กำหนดภาวะผู้นำ	(leadership)	เปน็ผลลพัธก์ารเรยีนรูท้ีช่ดัเจนทัง้ในระดบัหลกัสตูรและระดบัรายวชิา		

​​​ อุปสรรคสำค้ญ่ประการแรกในการพ้ฒนาภาวะผูู้้นำในผูู้้เร้ยนในโรงเร้ยนวิทยาศาสตร์สุขภาพไทย​ค่อ​

ผูู้ส้อนแทบท้�งหมดในหลก้สตูรไม่ตระหนก้ว่าสิ�งน้�คอ่สิ�งท้�ต้องสอน​ ผูู้ส้อนร้บรู้เพ้ยงว่าตนมห้น้าท้�สอนองค์ความรู้

เก้�ยวก้บการวินิจฉ้ยโรค​การดูแลร้กษาผูู้้ป่วย​ต่างคนต่างก็คิดว่าไม่ใช่งานของตน​คงม้คนอ่�นดูแลการพ้ฒนา

ผูู้้เร้ยนในด้านน้�แล้ว​ สุดท้ายตลอดระยะเวลาของหล้กสูตรก็เลยไม่ม้ใครสอนเร่�องน้�อย่างจริงจ้ง​ การจ้ดการ

กบ้อปุสรรคน้�เริ�มจากการกำหนดภาวะผูู้้นำเป็นผู้ลลพ้ธ์ีการเรย้นรู​้(learning​outcomes)​ท้�ชด้เจน​ท้�งในระดบ้

หล้กสูตร​(Program​Learning​Outcomes:​PLO)​และระด้บรายวิชา​(Course​Learning​Outcomes:​CLO)​

มก้ารมอบหมายท้�ช้ดเจนวา่อาจารยท์า่นใดจะสอน​และจะมก้ระบวนการวด้ผู้ลอยา่งไรท้�งในระดบ้รายวชิา​และ

ระด้บหล้กสูตร​​​

2.				จัดทำกระบวนการพัฒนาอาจารย์	(faculty	development)	ให้อาจารย์มีความรู้และทักษะที่จำเป็น

ต่อการสอน

​ ​​​​เน่�องจากในหล้กสูตรวิทยาศาสตร์สุขภาพท้�เคยดำเนินการก้นมาในอด้ต​ไม่เคยม้การสอนเน่�อหาด้านน้�

มาอย่างเป็นกิจจะล้กษณะมาก่อน​การเร้ยนรู้ในเร่�องน้�ของอาจารย์ผูู้้สอนในหล้กสูตรต่างๆ​ม้กได้มาจาก

การส้งเกต​ร่วมก้บการศึกษาเพิ�มเติมด้วยตนเอง​และการทดลองทำเอง​อาจารย์แทบท้�งหมดไม่เคยได้ร้บ

การสอนถึึงหล้กการหร่อแนวทางในการสอนภาวะผูู้้นำให้ก้บผูู้้เร้ยน​ เม่�อโรงเร้ยนใดม้การกำหนดนโยบายท้�จะ

ให้ม้การจ้ดการเร้ยนการสอนภาวะผูู้้นำในหล้กสูตรของตน​จึงไม่ควรปล่อยให้อาจารย์ไปคิดออกแบบ​วางแผู้น

การสอนกน้เองโดยไม่มก้ารช่วยเหลอ่ใดๆ​เพราะจะทำให้อาจารย์จำนวนมากรู้สกึลำบากใจในการทำหน้าท้�สอนน้�​

และม้กไม่ได้ร้บความร่วมม่อเท่าท้�ควร​กระบวนการท้�สำค้ญ่ยิ�งในการจ้ดการก้บอุปสรรคน้�ค่อสถึาบ้นต้อง

วางแนวทางพ้ฒนาอาจารย์​(faculty​development)​ให้ม้ความรู้​ความเข้าใจท้�ถึูกต้องเก้�ยวก้บการสอน​และ

ประเมินภาวะผูู้้นำ​ต้องทำให้อาจารย์ในหล้กสูตรเข้าใจว่าต้องสอนอะไร​สอนอย่างไร​ตรวจสอบได้อย่างไร

ว่าผูู้้เร้ยนได้เร้ยนรู้​

​ นอกจากน้�​สถึาบน้ต้องมม้าตรการส่งเสริมสนบ้สนุนให้อาจารย์ได้เข้าร่วมกจิกรรมพฒ้นาอาจารย์ดง้กล่าว​

หากสถึาบ้นใดเพ้ยงแต่จ้ดอบรมโดยไม่ม้กลไกใดๆ​ ในการสน้บสนุนให้อาจารย์มาเข้าร่วมกิจกรรมด้งกล่าว​

ม้กไม่ได้ร้บความสนใจ​เน่�องจากอาจารย์ในหล้กสูตรวิทยาศาสตร์สุขภาพส่วนใหญ่่ม้ภาระงานท้�มากอยู่แล้ว​

การไปร่วมกิจกรรมพ้ฒนาท้กษะการสอน​หร่อการดูแลน้กศึกษาอาจถูึกมองว่าเป็นการเส้ยเวลาทำงาน​และ

เม่�อไปอบรมเร่�องด้งกล่าวมาแล้ว​อาจต้องร้บภาระงานเพิ�มจากท้�ม้มากอยู่แล้ว​​
3.					ออกแบบกระบวนการเรียนรู้ตามแนวทาง	Experiential	learning		

​ ​​​ข้อผิู้ดพลาดในการจด้ประสบการณ์เรย้นรูเ้ก้�ยวกบ้ภาวะผูู้้นำให้กบ้นก้ศึกษาในหล้กสูตรวิทยาศาสตร์สุขภาพ

ท้�พบบอ่ยประการหนึ�งคอ่​อาจารยม์ก้มองวา่การสอนเร่�องน้�กเ็หมอ่นกบ้การใหค้วามรู้เก้�ยวกบ้โรค​หร่อการร้กษา

ผูู้้ป่วยท้�วไป​จ้ดกิจกรรมให้ความรู้แบบบรรยาย​หร่อ​ให้ความรู้ในรูปแบบ​one-way​communication​แล้ว

เป็นการเพย้งพอ​จ้ดเสรจ็แลว้ผูู้เ้รย้นรูส้กึพงึพอใจ​กถ็ึอ่ว่าสำเรจ็​การทำแบบน้�ไดร้บ้การพสิจูนแ์ลว้วา่เปน็แนวทาง

ท้�ไม่ม้ประสิทธิีภาพ​ น้กศึกษาเข้าเร้ยนแล้ว​ ก็ไม่ปร้บเปล้�ยนพฤติกรรม​ ไม่ได้นำเอาเน่�อหาความรู้ท้�สอนมาใช้

ประโยชน์ในการเร้ยนหร่อการทำงาน
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​​​ การออกแบบกระบวนการเร้ยนรู้ในเร่�อง​ leadership​น้�น​ อาจารย์ต้องตระหน้กว่าเก้�ยวข้องก้บ

การพ้ฒนาท้กษะ​ ร่วมก้บเจตคติในการทำงาน​ การจะเปล้�ยนสิ�งเหล่าน้�ในต้วผูู้้เร้ยนคงไม่สามารถึเกิดขึ�นได

โดยอาศย้เพย้งการบอก​การจะทำผู้ลลพ้ธ์ีน้�ให้เกดิขึ�นได้ต้องอาศย้กระบวนการเรย้นรูต้าม​experiential​learning​

cycle​ซึ่ึ�งกล่าวถึึงกระบวนการเร้ยนรู้จากการได้ร้บประสบการณ์​ว่าจะผู้่านกระบวนการท้�งหมดส้�ข้�นตอน​ค่อ​

(1)​ concrete​ experience:​ การได้ร้บประสบการณ์ตรง,​ (2)​ reflective​ observation:​ การคิดทบทวน

ประสบการณ์และพยายามสร้างความเช่�อมโยงกบ้สิ�งท้�ตนรูอ้ยูเ่ดมิ,​(3)​abstract​conceptualization:​การสร้าง

แนวคิด​(concept)​ท้�จะนำไปใชง้านในอนาคต​และ​(4)​active​experimentation:​การนำแนวคิดท้�ได้ไตร่ตรอง

แล้วไปทดลองใช้จรงิ​อาจารย์ผูู้เ้ก้�ยวข้องกบ้การสอนภาวะผูู้น้ำต้อง​facilitate​กระบวนการดง้กล่าว​โดยเปิดโอกาส

ให้ผูู้้เร้ยนได้ทำ​reflection​หล้งจากกิจกรรม​ให้ผูู้้เร้ยนสามารถึบอกได้ว่าสิ�งท้�สอนไปน้�นเก้�ยวข้องเช่�อมโยงก้บ

การทำงานของเขาอย่างไร​ เขาควรปร้บเปล้�ยนแนวทางการทำงานของเขาอย่างไร​ ร่วมก้บการท้�อาจารย์ได้ให้​

feedback​อย่างเหมาะสม​ช้�ให้ผูู้้เร้ยนเห็นว่าแนวคิดใดท้�สน้บสนุนให้ทำ​หร่อแนวคิดใดอาจไม่เหมาะสม​ควร

ปรบ้แกอ้ยา่งไร​และสดุทา้ยอาจารยค์วรมก้ารตดิตามวา่ผูู้เ้รย้นไดเ้อาหลก้การท้�ไดพ้ดูคยุกน้น้�นไปทดลองใชง้าน

ได้หร่อไม่ด้วย​​

4.							จัดการสอนและอบรมเกี่ยวกับภาวะผู้นำในระยะยาว	(longitudinal	training)		

​​​ วิธี้การให้ความรู้เก้�ยวก้บภาวะผูู้้นำท้�ทำได้ง่าย​

คอ่​การจ้ดบรรยายหรอ่กิจกรรมในรูปแบบ​workshop​

โดยใช้เวลาส้�นๆ​ ในหล้กสูตร​ เช่น​ ครึ�งว้นถึึงหนึ�งว้น​

ข้อมูลจากงานวิจ้ยช้�ให้เห็นว่าการจ้ดกิจกรรมใน

ลก้ษณะดง้กล่าวมแ้นวโน้มจะมป้ระสิทธิีภาพน้อย​และ

ม้กไม่นำไปสู่การปร้บเปล้�ยนพฤติกรรมในการทำงาน

จริง​ วิธี้การจ้ดสอนเร่�องน้�ท้�ได้ผู้ลด้กว่าจะเป็นการจ้ด

อบรมหลายๆ​ คร้�ง​ กระจายการอบรมไปในระยะยาว​

ยิ�งสามารถึทำให้ม้กิจกรรมอย่างสม�ำเสมอเป็นระยะๆ​

ตลอดระยะเวลาของหล้กสูตรการฝึึกอบรมได้จะยิ�งด้​

อาจารยผ์ูู้เ้ก้�ยวขอ้งตอ้งชว่ยกน้วางแผู้นในการจด้ตาราง

สอน​ เพ่�อให้กิจกรรมการส่งเสริมภาวะผูู้้นำกระจาย

ตว้อยา่งเหมาะสม​โดยอาจสลบ้กบ้กจิกรรมการสง่เสรมิ​

non-technical​ skills​ อ่�นๆ​ ท้�จะได้ผู้ลด้ต้องอาศ้ย

การกระจายเน่�อหาในระยะยาวเหม่อนก้นก็ได้​​
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5.					ออกแบบกระบวนการวัดผลการเรียนรู้อย่างเหมาะสม		

​​​​ สาเหตุสำค้ญ่ประการหนึ�งท้�ทำให้ผูู้้เร้ยนจำนวนหนึ�งไม่สนใจท้�จะพ้ฒนาภาวะผูู้้นำก็ค่อ​ ความรู้สึกท้�

ว่าการเร้ยนรู้เร่�องน้�ไม่ต้องจริงจ้ง​ เพราะต่อให้ไม่ได้พ้ฒนาท้กษะใดๆ​ ​ ในด้านน้�เลย​ เขาก็สอบผู้่าน​ ผูู้้เร้ยนจะ

ก้งวลและให้ความสนใจก้บเน่�อหาวิชาท้�ต้องไปทำข้อสอบ​ซึ่ึ�งหากคะแนนไม่ถึึงเกณฑิ์เขาอาจสอบไม่ผู้่านได�​

ด้งน้�นในหล้กสูตรท้�ได้ปลูกฝัึงความรู้ความเข้าใจเก้�ยวก้บภาวะผูู้้นำไปส้กระยะหนึ�งแล้ว​ พบว่าผูู้้เร้ยนส่วนหนึ�ง

ไม่ใส่ใจในการเร้ยนรู้และพ้ฒนาเร่�องน้�​การใช้กลไกการว้ดผู้ลการเร้ยนรู้มาช่วยกระตุ้นให้ผูู้้เร้ยนสนใจก็อาจเป็น

มาตรการหนึ�งท้�ทำได้

​ โดยท้�วไปแล้ว​ในระยะแรกของการนำเน่�อหาเก้�ยวก้บภาวะผูู้้นำมาใส่ในหล้กสูตร​จะแนะนำว่าเน้น

การประเมินเพ่�อให้ข้อมูลป้อนกล้บเพ่�อพ้ฒนาผูู้้เร้ยน​ (Assessment​ for​ learning)​ โดยไม่นำผู้ลประเมินไป

ต้ดสินเกรดก่อน​โดยทำการประเมินหลายคร้�ง​ในหลายบริบท​เท่าท้�ทำได้ไปก่อน​เน้นเป้าหมายเพ่�อพ้ฒนา

ความเขา้ใจเร่�องน้�ในกลุม่ผูู้้เรย้น​โดยไมก่ดดน้ให้เครย้ดกบ้คะแนนมากเกนิไป​อยา่งไรก็ตาม​มค้วามเปน็ไปได้วา่​

ในผูู้้เร้ยนกลุ่มหนึ�ง​การประเมินแบบไม่ส่งผู้ลต่อคะแนน​อาจไม่ช่วยให้ผูู้้เร้ยนกลุ่มน้�สนใจท้�จะพ้ฒนาท้กษะ

ให้ได้ตามมาตรฐาน​ดง้น้�น​หากทำ​assessment​for​learning​ไปส้กระยะ​แลว้ไมส่ามารถึพ้ฒนาผูู้้เร้ยนได้มาก

เท่าท้�ควร​อาจารย์อาจต้องพิจารณาทำ​summative​assessment​มาประกอบด้วย

10
 : 

Ed
uc

at
io

n 
M

ov
em

en
t

10
 : 

Ed
uc

at
io

n 
M

ov
em

en
t

​​​ การทำ​ summative​ assessment​ หาก

ตอ้งการให้ความสำค้ญ่กบ้การพฒ้นาภาวะผูู้้นำ​อาจารย์

พึงวางระบบการว้ดผู้ลให้เป็น​ non-compensatory​

credit​กลา่วคอ่คะแนนการประเมนิภาวะผูู้น้ำจะไมไ่ป

รวมก้บคะแนนประเมนิดว้ยขอ้สอบ​หร่อการสอบอ่�นๆ​

การต้ดสินว่าน้กศึกษาผู้่านหร่อไม่​ ให้พิจารณาแต่ละ

ผู้ลลพ้ธีก์ารเรย้นรูแ้ยกกน้​นก้ศกึษาตอ้งมค้วามรู​้ทก้ษะ

ต่างๆ​ในระด้บท้�สูงกว่าเกณฑิ์ในทุกด้าน​ไม่สามารถึนำ

คะแนนท้�สูงจากการสอบข้อเข้ยนมาชดเชยคะแนน

ท้กษะภาวะผูู้้นำได้​​​

​	 “แนวทางการส่งเสริมการพัฒนาภาวะผู้นำในผู้เรียนในโรงเรียนวิทยาศาสตร์สุขภาพตามแนวทาง
ทั้งห้าข้างต้น	 เป็นแนวทางท่ีไม่จำเป็นต้องทำพร้อมกันทุกอย่าง	 ให้อาจารย์ผู้เกี่ยวข้องดูบริบทการทำงาน
เป็นสำคัญ	หากสิ่งใดสามารถทำได้ก่อน	ก็ให้ดำเนินการก่อน	ส่วนแนวทางใดที่มีแรงต้าน	หรืออุปสรรคใน
การดำเนินการ	ก็อาจชะลอไวก้อ่นได้	แลว้คอ่ยพิจารณาดำเนินการในภายหลัง	หากสถาบันใดสามารถทำได้
ทัง้ห้าแนวทางน้ีจะเป็นผูน้ำในการเรยีนการสอนภาวะผูน้ำได้ด	ีเปน็ตน้แบบใหก้บัสถาบนัอืน่ๆ	หากอาจารย์
ทา่นใดลองดำเนนิการแลว้พบปญัหาหรอือปุสรรคใดๆ	สามารถตดิตอ่มาขอคำแนะนำจากศนูย	์SHEE	ผา่น
กระบวนการ	SHEE	consult	ก็ได้ครับ	ทีมงานของศูนย์	SHEE	ยินดีช่วยเหลือทุกท่านในการจัดการศึกษา
เสมอครับ”
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​ ในวารสารฉบบ้น้�ไดท้ำให้เหน็วา่การฝึกึอบรมภาวะผูู้้นำเป็นองค์ประกอบสำคญ้่อย่างหนึ�งของหล้กสูตร

ทางการแพทย์ไม่ว่าจะเป็นน้กศึกษาแพทย์หร่อแพทย์ประจำบ้าน​แต่ในทางปฏิิบ้ติกล้บพบว่าม้ความท้าทาย

ในจ้ดการเรย้นการสอน​ในบทความน้�ทางผูู้้เข้ยนไดน้ำเสนอบทความวจิย้เร่�อง​“The Effects of Leadership 
Curricula With and Without Implicit Bias Training on Graduate Medical Education: A 
Multicenter	Randomized	Trial”​ซึ่ึ�งต้พิมพ์ในวารสารวิชาการ​Academic​Medicine​มาให้ทุกท่าน

ได้ติดตามก้นคร้บ​โดยงานวิจ้ยน้�กล่าวถึึงการประเมินประสิทธีิผู้ลของหล้กสูตรพ้ฒนาภาวะผูู้้นำสองแบบ

ท้�แตกต่างก้นสำหร้บแพทยป์ระจำบา้น​ผู้า่นรปูแบบการสอนดว้ยสถึานการณจ์ำลองเสมอ่นจรงิ	(high-fidelity	

The Effects of Leadership Curricula With and 
Without Implicit Bias Training on Graduate Medical 
Education: A Multicenter Randomized Trial
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นพ.คณิน	ดาษถนิม
ศูนย์ความเป็นเลิศด้านการศึกษาวิทยาศาสตร์สุขภาพ

คณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล

วิธีวิจัย

simulation)​ ซึ่ึ�งท้�งสองหล้กสูตรม้ข้อแตกต่างค่อ

การฝึึกอบรมอคติแฝึง​ หร่อ​ (Implicit	 Bias)​ เช่น​

เร่�องเพศ​เปน็ตน้​ทางผูู้้เข้ยนหว้งว่าบทความน้�จะเป็น

ส่วนหนึ�งท้�ช ่วยให้ผูู้ ้อ ่านวารสารได้เห็นต้วอย่าง

การจ้ดการอบรมภาวะผูู้้นำท้�ได้ผู้ลจริง​ สามารถึนำไป

ประยุกต์ใช้เพ่�อสร้างคาบเร้ยนและเป็นแนวทาง

การประเมินภาวะผูู้้นำในน้กศึกษาแพทย์หร่อ

แพทย์ประจำบ้านในหล้กสูตรท้�ร้บผู้ิดชอบต่อไปได้

​ งานวิจ้ยน้�ใช้รูปแบบการวิจ้ยแบบ​ Double-​

blinded​Randomized​Controlled​Trial​ผูู้เ้ข้าร่วม

วิจ้ยเป็นแพทย์ประจำบ้าน​ สาขาสูติศาสตร์ -

นร้เวชวิทยา​ และเวชศาสตร์ฉุกเฉินจากโรงเร้ยน

แพทย์​5​สถึาบน้​ท้�อยูแ่ตกต่างพ่�นท้�ในสหรฐ้อเมริกา​

ซึ่ึ�งม้แพทย์ประจำบ้านเข้าร่วมงานวิจ้ยท้�งหมด​

110​ คน​ ซึ่ึ�งถึูกแบ่งออกเป็น​ 3​ กลุ่ม​ ได้แก่​ กลุ่ม

ควบคุม​ 1​ กลุ่ม​ ซึ่ึ�งเล่อก​ 1​ สถึาบ้นแพทย์เข้ากลุ่ม

ควบคุมท้�งสถึาบ้น​และกลุ่มทดลอง​2​กลุ่ม​ค่อ​กลุ่ม

ท้�ได้ร้บหล้กสูตร​ LEADS​ และกลุ่มท้�ได้ร้บหล้กสูตร​
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TeamSTEPPS​ซึ่ึ�งผูู้้เข้าร่วมวิจ้ยจากอ้ก​4​สถึาบ้นจะถึูกสุ่มรายบุคคลเพ่�อเร้ยนหล้กสูตรใดหล้กสูตรหนึ�ง​ โดย

หล้กสูตร​LEADS​ได้ร้บการพ้ฒนาขึ�นมาสำหร้บงานวิจ้ยน้�โดยม้การผู้สานการฝึึกอบรมภาวะผูู้้นำร่วมก้บ

การฝึึกจ้ดการอคติแฝึงของผูู้้เร้ยน​ และหล้กสูตร​ TeamSTEPPS​ เป็นหล้กสูตรด้�งเดิมท้�ถูึกพ้ฒนาเพ่�อส่งเสริม

ทก้ษะการทำงานเปน็ทม้เพ่�อความปลอดภ้ยของผูู้้ป่วย​และในการวิจย้น้�นำส่วนหนึ�งของหลก้สูตร​TeamSTEPPS​

ท้�มุง่เน้นด้านฝึึกฝึนภาวะผูู้น้ำ​ซึ่ึ�งท้�ง​2​หลก้สตูรม้องค์ประกอบของเน่�อหา​ด้งต่อไปน้�

• การบรรยายทางออนไลน์เวลา	1	ชั่วโมง

• การเรียนด้วยสถานการณ์จำลองเสมือนจริง	(high-fidelity	simulation)

• การวิเคราะห์หลังการเรียนอย่างเป็นระบบ	(structured	debriefing)	
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​ งานวิจ้ยน้�ม้คำถึามวิจ้ย​ ค่อ​ “หล้กสูตรฝึึกอบรมระยะส้�นด้วยสถึานการณ์จำลองเสม่อนจริงสามารถึ
พ้ฒนาท้กษะภาวะผูู้้นำในแพทย์ประจำบ้านได้หร่อไม่”​ โดยใช้เคร่�องม่อ​Clinical​ Teamwork​ Scale​ (CTS)​

และ​Detailed​Leadership​Evaluation​(DLE)​​โดยผูู้้เช้�ยวชาญ่ประเมินผูู้้เข้าร่วมวิจ้ยผู้่านวิด้โอท้�บ้นทึกภาพ

ระหว่างการเร้ยนด้วยสถึานการณ์จำลองท้�งหมด​3​คร้�ง​ด้งตาราง​โดยประเมินคร้�งท้�​1​เพ่�อว้ดเป็นค่าพ่�นฐาน​

(Baseline)​กอ่นเริ�มหลก้สตูรฝึกึอบรม​ประเมนิคร้�งท้�​2​เพ่�อวด้ผู้ลภาวะผูู้น้ำหลง้ฝึกึอบรบ​(Post-Intervention)​

และประเมินคร้�งท้�​3​เพ่�อว้ดภาวะผูู้้นำหล้งอบรมไปแล้ว​6​เด่อน​(Retention)

ผลการวิจัย

​ ผู้ลการศกึษาพบวา่​หลก้สตูรท้�ง​LEADS​และ​TeamSTEPPS​ชว่ยยกระด้บคะแนนประสิทธีภิาพภาวะ

ผูู้น้ำของผูู้้เขา้รว่มวจิย้ไดอ้ยา่งมน้ย้สำคญ้่​ซึ่ึ�งทก้ษะความเปน็ผูู้น้ำของแพทยป์ระจำบา้นท้�งสองกลุ่มเพิ�มขึ�นจาก​

‘ระด้บปานกลาง’​เป็น​‘ระด้บด้’​ท้�งในช่วงหล้งจบหล้กสูตรและย้งคงร้กษาระด้บของท้กษะความเป็นผูู้้นำ

ไดห้ลง้ตดิตามผู้ลหกเดอ่น​โดยไมม่ค้วามแตกตา่งอยา่งมน้ย้สำคญ้่ระหวา่งหลก้สตูร​LEADS​และ​TeamSTEPPS​

ซึ่ึ�งท้มผูู้้วิจ้ยเล็งเห็นว่าการไม่พบความแตกต่างในหล้กสูตรท้�ม้การฝึึกอคติแฝึงร่วมด้วย​ อาจเกิดจากต้วกวน​

การประเมิน สถานการณ์จำลอง ระยะเวลา

คร้�งท้�​1 Simulation1:​Cadiac​Arrest เม่�อเริ�มต้นงานวิจ้ย

เร้ยน​Online​1​ช้�วโมง ระยะเวลา​4-6​ส้ปดาห์

Simulation2:​Neonatal​resuscitation 4-6​ส้ปดาห์หล้งเริ�มงานวิจ้ย

คร้�งท้�​2 Simulation3:​Eclampsia​in​pregnancy 4-6​ส้ปดาห์หล้งเริ�มงานวิจ้ย

คร้�งท้�​3 Simulation4:​Sepsis 6​เด่อนหล้งการประเมินคร้�งท้�​2
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(Confounder)​คอ่ผูู้ร่้วมสถึานการณ์จำลองซึ่ึ�งถึกูฝึึกฝึนมาล่วงหน้าให้ดำเนินการตามสถึานการณ์ซึ่ึ�งอาจแตกต่าง

จากทก้ษะภาวะผูู้้นำในสถึานการณ์จริง​อยา่งไรก็ตาม​ผู้ลการวิจย้เหล่าน้�เน้นย�ำถึงึประสิทธิีผู้ลของการฝึกึอบรม

ภาวะผูู้้นำแบบส้�นและม้โครงสร้าง​ในการเสริมสร้างท้กษะความเป็นผูู้้นำท้�สำค้ญ่ของแพทย์ประจำบ้าน

1.	การบูรณาการหลักสูตรพัฒนาภาวะผู้นำแบบมีโครงสร้างในหลักสูตรแพทย์ประจำบ้าน

​ หลก้สตูรแพทยป์ระจำบา้นในสาขาตา่งๆ​สามารถึนำหลก้สตูรท้�คลา้ยคลงึกน้ไปปรบ้ใชไ้ดโ้ดยปรบ้เปล้�ยน

สถึานการณ์จำลองเสม่อนจริง​(high-fidelity​simulation)​ให้สอดคล้องก้บสาขาวิชา​ร่วมก้บการวิเคราะห์

หล้งการเร้ยนอย่างเป็นระบบ​(structured​debriefing)​ท้�มุ่งเน้นด้านการพ้ฒนาภาวะผูู้้นำ​สามารถึเสริมสร้าง

ท้กษะความเป็นผูู้้นำให้แก่แพทย์ประจำบ้านได้จริง​ซึ่ึ�งสอดคล้องก้บแนวคิดท้�ว่าการเร้ยนรู้เชิงประสบการณ์

ม้ประโยชน์อย่างยิ�งต่อการฝึึกอบรมแพทย์​​

การประยุกต์ใช้ในทางการแพทย์
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2.	การฝึึกอบรมเกี่ยวกับอคติแฝึง	(Implicit	Bias)	​

​ อคติแฝึงเป็นอ้กแง่มุมสำค้ญ่ของภาวะผูู้้นำ

ในทางการแพทย์โดยเฉพาะอย่างยิ�งในการเป็นแพทย์

ในประเทศไทย​ เม่�อแพทย์ร้บรู้และลดอคติแฝึงได้

สามารถึช่วยส่งเสริมให้แพทย์เหล่าน้�นเป็นผูู้้นำได้

อย่างม้ประสิทธีิภาพและเท่าเท้ยมมากขึ�น​ ซึ่ึ�งอาจ

ส่งผู้ลตอ่การทำงานเปน็ทม้และผู้ลลพ้ธีก์ารดแูลผูู้ป้ว่ย

ท้�ด้ขึ�นได้​ โดยองค์ประกอบน้�ของหล้กสูตร​ LEADS​

ถึอ่เป็นต้นแบบให้กบ้หลก้สูตรอ่�นๆ​ท้�มุง่เน้นการส่งเสรมิ

แนวทางการเป็นผูู้้นำได้อย่างครอบคลุม
3.	การประเมินทักษะภาวะผู้นำ

 ​ ในงานวิจย้น้�ได้นำเสนอเคร่�องมอ่ท้�ได้รบ้การ

ตรวจสอบความน่าเช่�อถึ่อด้วยก้น​2​เคร่�องม่อ​ซึ่ึ�งเป็น

รูปแบบ​checklist​ค่อ​Clinical​Teamwork​Scale​

(CTS)​และ​Detailed​Leadership​Evaluation​(DLE)​

ซึ่ึ�งสามารถึนำไปใช้ในการประเมินในสถึานการณ์

จำลองได้หร่อการสอบ​OSCE​ได้​

	 โดยสรุป​ ผู้ลการวิจ้ยสน้บสนุนการนำ

หล้กสูตรพ้ฒนาภาวะผูู้้นำมาใช้ในวงกว้างเพ่�อ

ยกระด้บความสามารถึในการเป็นผูู้้นำของแพทย์

ประจำบ้านในระยะยาว​ อย่างไรก็ตามการนำ

หล้กสูตรเหล่าน้�มาประยุกต์ใช้ในบริบทอ่�นๆ​ ย้งคง

ต้องม้การปร้บเปล้�ยนให้สอดคล้องก้บผูู้้เร้ยน​ สาขา

วิชาและบริบทว้ฒนธีรรม​ ด้งน้�นการศึกษาวิจ้ย

เพิ�มเติมเก้�ยวก้บรูปแบบเน่�อหาท้�เหมาะสม​ หร่อ

คณุลก้ษณะย่อยของภาวะผูู้้นำท้�ควรมุง่เน้นในการเป็น

แพทย์สามารถึส่งเสริมเกิดเน่�อหาท้�เหมาะสมท้�สุด

ของหล้กสูตรการฝึึกอบรมเหล่าน้� ​ เพ่�อให้ เกิด

ประสิทธีิภาพต่อบุคลากรทางการแพทย์

​ Hansen​M,​Harrod​T,​Bahr​N,​Schoonover​A,​Adams​K,​Kornegay​J,​et​al.​The​Effects​of​

Leadership​Curricula​With​and​Without​Implicit​Bias​Training​on​Graduate​Medical​Education:​A​

Multicenter​Randomized​Trial.​Academic​Medicine.​2022;97(5):696-703.

Reference
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วิจัยในชั้นเรียน…ทำาไม่ยากอย่างที่คิด	
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อ.	ดร.เกียรติยศ	กุลเดชชัยชาญ

ศูนย์ความเป็นเลิศด้านการศึกษาวิทยาศาสตร์สุขภาพ

	 	วิจัยในชั้นเรียน​ ค่อ​ วิธี้การท้�อาจารย์ใช้แก้ปัญ่หาของน้กศึกษาท้�เกิดขึ�นในห้องเร้ยน​ เพ่�อนำผู้ลมาใช้

พฒ้นานก้ศกึษาใหเ้รย้นรูด้้ขึ�นท้นท้​แลว้สะทอ้นขอ้มลูการทำงานตว้อาจารยใ์หค้ณาจารยท์้�สอนรายวชิาเดย้วกน้

หร่อช้�นปีเด้ยวก้นร่วมวิพากษ์​อภิปราย​แลกเปล้�ยน​แนวทางปฏิิบ้ติและผู้ลล้พธี์ท้�เกิดขึ�นเพ่�อพ้ฒนาการเร้ยนรู้

ท้�งต้วอาจารย์และน้กศึกษา

​ ข้�นตอนในการทำวจิย้ในช้�นเรย้นคลา้ยกบ้วงจรท้�ใชก้บ้ระบบประกน้คณุภาพ​PDCA (Plan–Do–Check–

Act)​ท้�ผูู้้อ่านคุ้นเคยคร้บ​ม้​4​ข้�นตอน​ค่อ​การวางแผู้น​การปฏิิบ้ติ​การส้งเกตผู้ล​การสะท้อนผู้ลและปร้บปรุง​

ซึ่ึ�งม้รายละเอ้ยด​ด้งน้�

​ 1.	การวางแผน​เป็นข้�นตอนแรกท้�ผูู้ ้วิจ้ยจะต้องวิเคราะห์สภาพปัญ่หาท้�เกิดขึ�นในห้องเร้ยน​โดย

SHEE SHEE 
ResearchResearch
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ม้​5​คำถึาม​ท้�ผูู้้วิจ้ยควรตอบให้ได้ว่า​ปัญ่หาท้�เกิดขึ�นค่ออะไร​เป็นปัญ่หาของใครเก้�ยวก้บเราไหม​(ถึ้าไม่เก้�ยว

ก้บเราก็หยุด​ค้นหาปัญ่หาใหม่)​ปัญ่หาน้�ส่งผู้ลกระทบต่อใครบ้าง​(ต้วเรา​น้กศึกษาบางคนหร่อน้กศึกษาทุกคน)​

นอกจากเราแลว้ใครจะแกปั้ญ่หาน้�ไดบ้้าง​(เพ่�อนอาจารย​์เจา้หนา้ท้�สายสนบ้สนนุ​ผูู้ป้กครอง​ฝึา่ยกจิการนก้ศกึษา​

นก้จิตวิทยา)​จะเก็บข้อมูลเพ่�อแก้ปญั่หาน้�อย่างไร​(จะพูดคุย​สง้เกต​ใหท้ำแบบทดสอบ)​ข้อดข้องการตอบคำถึาม​

5​ขอ้อยา่งต้�งใจจะชว่ยใหผูู้้ว้จิย้เห็นภาพท้�ชด้เจนนำไปสูก่ารเขย้นท้�มาความสำคญ้่ของปัญ่หา​ต้�งคำถึามการวิจย้​​

กำหนดผูู้้ร่วมวิจ้ยมาช่วยแก้ปัญ่หา​ขอบเขตการวิจ้ยและการออกแบบการวิจ้ยได้คร้บ​หากม้คำถึามวิจ้ยหลาย

ข้อ​ผู้มขอเสนอทางเล่อกให้ลองประเมินด้วยเกณฑิ์น้�​

เกณฑิ์เลือก น้อย ปานกลาง มาก

1.​ปัญ่หาของใคร อาจารย์ อาจารย์​น้กศึกษาบางคน อาจารย์​น้กศึกษาทุกคน

2.​ใครได้ประโยชน์ อาจารย์ อาจารย์​และน้กศึกษา ภาควิชา/คณะ

3.​ใครแก้เร่�องน้��ได้ อาจารย์​คนนอกคณะ อาจารย์​คนในคณะ อาจารย์​และน้กศึกษา

4.​ถึูกต้องตาม​IRB ผู้ิดหล้ก​IRB น้กศึกษาเส้ยเวลา ไม่ม้ใครเส้ยอะไร

5.​เก็บข้อมูลอย่างไร เก็บใหม่ท้�งหมด​

ส่งผู้ลต่อการเร้ยนมาก

เก็บใหม่บางส่วน​

ส่งผู้ลต่อการเร้ยนเล็กน้อย

ไม่ต้องเก็บใหม่

​ ถึา้คำถึามวจ้ิยขอ้ใดไดร้บ้การประเมนิอยูใ่นระดบ้มากมค้วามถึ้�เยอะท้�สดุ​ควรเลอ่กมาทำวจิย้เปน็ลำดบ้

แรกๆ​คร้บ​

​ ​2.	การปฏิิบัติ​สำหร้บแนวทางการออกแบบการวิจ้ย​ผู้มม้ข้อเสนอว่า​ควรแบ่งระยะในการเก็บข้อมูล

เป็น​3​ระยะ​ด้งน้�

​ ​ -	ระยะแรก	เป็นระยะนำร่องเพ่�อสำรวจเก็บข้อมูลสภาพปัญ่หาท้�เราสงส้ยให้ม้ข้อมูลมากขึ�น​

ใช้เวลาส้�นๆ​ไม่เกิน​1​ส้ปดาห์เพ่�อนำข้อมูลมาออกแบบวิธี้การเก็บข้อมูลแก้ปัญ่หา​

​ 	 -	ระยะที	่2​เปน็การทดลองหรอ่เก็บข้อมูลเพ่�อแก้ปญั่หา​อาจออกแบบเป็นวิจ้ยเชงิทดลอง​หร่อ

แบบกรณ้ศึกษา​ในระยะน้�อาจใช้เวลานานเก่อบหนึ�งภาคการศึกษา

​ ​ -	ระยะที่	3​เป็นการทดลองหร่อติดตามผู้ลซึ่�ำ​ใช้เวลาส้�นๆ​ไม่เกิน​2​ส้ปดาห์​ผูู้้วิจ้ยอาจทำเป็น

ตารางแผู้นการวิจ้ยในแต่ระยะ​ด้งต้วอย่าง
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สภาพปัญหา

ที่เกิดขึ้น
คำถามวิจัย สังเกตผล สะท้อนผลและปรับปรุง

น้กศึกษา

หล้บในห้องเร้ยน

จำนวนมาก

ทำไมน้กศึกษา

หล้บในห้องเร้ยน

จำนวนมาก

ส้งเกตว่าน้กศึกษาหล้บก้�คนและ

สอบถึามน้กศึกษาหร่อเพ่�อน

นก้ศกึษาด้วย​mentimeter.com​

ว่า​

1.​ทำไมเราถึึงหล้บในห้องเร้ยน​​

2.​วธิีส้อนทำให้ง่วงหรอ่ไม่​อย่างไร

-​ นำข้อมูลท้�ได้จากการสอบถึาม

ออนไลน์มาวิเคราะห์ผู้ล

-​ จ้ดประชุมคณาจารย์เพ่�อหาวิธี้

แก้ไขน้กศึกษาหล้บ

ต้วอย่างแผู้นการวิจ้ยในช้�นเร้ยนระยะท้�​1​นำร่อง

สภาพปัญหา

ที่เกิดขึ้น
คำถามวิจัย การวางแผน

และปฏิิบัติ
สังเกตผล สะท้อนผล

และปรับปรุง

น้กศึกษา

หล้บในห้องเร้ยน

จำนวนมาก

1.​การจ้ดกิจกรรม

กลุ่มย่อทุก20นาท้

ทำให้จำนวน

น้กศึกษาหล้บน้อย

ลงไหม

2.​นก้ศกึษารูส้กึ

อย่างไรต่อกจิกรรม

กลุม่ย่อย

1.​แบ่งเน่�อหาให้

น้กศึกษาไปอ่านล่วง

หน้าในระบบออนไลน์

2.​เน่�อหาท้�ยากม้การ

บรรยายสรุป​และ

มอบหมายงานกลุ่มให้

ทำทุก​20​นาท้

3.​ม้การอภิปรายและ

เฉลยคำตอบ

1.​น้บจำนวนน้กศกึษา

ท้�หล้บในห้องเร้ยน

แต่ละคร้�งท้�สอน

2.​ดคูณุภาพงานกลุม่ท้�

นก้ศกึษาแต่ละกลุม่ส่ง

3.​สอบถึามน้กศึกษา

วา่รูสึ้กอย่างไรต่อการ

สอนในคาบน้� ด้ วย​

mentimeter.com

1.​แปลผู้ลข้อมูลท้�ได้

มาจาก​3​แหล่ง

2.​จ้ดประชุม

คณาจารย์เพ่�อ

อภิปรายผู้ลท้�เกิดขึ�น​

ข้อมูลท้�ได้มาจะเป็น

ประโยชน์อย่างไร

ต่อการสอนรายวชิาน้�

ต้วอย่างแผู้นการวิจ้ยในช้�นเร้ยนระยะท้�​2​ทดลองแก้ปัญ่หา
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​ ​3.	 การสังเกตผล​ จากต้วอย่างแผู้นการวิจ้ย​

ผูู้้อ่านคงเห็นได้ว่าวิจ้ยในช้�นเร้ยนไม่ได้ใช้สถึิติซึ่้บซึ่้อน

หร่อวิธี้วิเคราะห์ข้อมูลท้�ยุ่งยาก​ ขอแค่ให้เก็บข้อมูล

และแสดงผู้ลท้�ตรงก้บคำถึามวิจ้ยก็ถึ่อว่านำไปใช้งาน

ได้​ แต่ข้อมูลท้�ได้ควรเก็บจากหลายแหล่งข้อมูล​ เช่น​

อาจารย์​น้กศึกษา​เพ่�อนอาจารย์​ผูู้้ปกครอง​หลาก

วิธี้การ​เช่น​ท้�งจากการส้มภาษณ์​ส้งเกต​การทดสอบ​

หลายคร้�ง​ยิ�งเก็บต่อเน่�องทุกคาบสอนได้ยิ�งด้เพ่�อให้ม้

ข้อมูลจำนวนมากในการประเมินพ้ฒนาการท้�

เปล้�ยนแปลง​ และม้ประโยชน์ต่อการนำไปใช้งานมาก

ขึ�น

	 4.	 การสะท้อนผลและปรับปรุง​ สำหร้บผู้ม

ข้�นตอนน้�ถึ่อว่าห้วใจสำค้ญ่ของการทำวิจ้ยในช้�นเร้ยน

เพราะทุกคนท้�เก้�ยวข้องจะม้ส่วนร่วมได้การร้บฟ้ัง

ข้อมูลท้�สำค้ญ่ว่า​ สิ�งท้�คิดไว้แก้ปัญ่หาหร่อไม่​ การ

สะทอ้นผู้ลในว้ฒนธีรรมไทยม้กช่�นชมก้นให้กำล้งใจ​ซึ่ึ�ง

ก็ช่วยสร้างบรรยากาศในการพูดคุยท้�ด้​แต่วิธี้ด้งกล่าว

จะไมน่ำไปสูก่ารปรบ้ปรงุมากนก้​ผู้มคดิวา่​การวพิากษ์

อย่างเป็นมิตรจะช่วยให้เกิดการปร้บปรุงมากกว่า​เช่น​

อาจารย์ส่วนใหญ่่จะบอกว่า​“ผมชื่นชมกับอาจารย์ที่
เหนื่อยทำวิจัย	ผลท่ีได้ก็ดีนะ	จำนวนนักศึกษาหลับ
น้อยลงจริงๆ”​ ซึ่ึ�งจะด้ขึ�นหากเปล้�ยนเป็นบอกว่า​

“การที่ทำกิจกรรมทุก	 20	 นาที	 ส่งผลดีท่ีทำให้
นักศึกษาไม่หลับ	แล้วอาจารย์จะมั่นใจได้อย่างไรว่า	
นักศึกษาจะได้รับความรู้ครบถ้วนตามผลลัพธ์
การเรียนรู้ที่คาดหวังครับ”​ หร่อ​ “ผมกังวลว่าการ
ให้นักศึกษาไปอ่านเอกสารล่วงหน้าทุกคาบจะส่งต่อ
ความเครียดของนักศึกษาเพ่ิมเติมจากเดิมหรือเปล่า
ครับ”​ส่วนต้วผู้มมองว่า​คำถึามท้�ใช้ในการสะท้อนผู้ล

ตามต้วอย่างน่าจะช่วยให้เพ่�อนอาจารย์ได้คิดทบทวน​

เกิดผู้ลด้ก้บน้กศึกษามากกว่าและอาจนำไปสู่การต้�ง

คำถึามวิจ้ยในช้�นเร้ยนคร้�งต่อไปได้ด้วยคร้บ

สำหร้บผูู้้อ่านท้�สนใจทำวิจ้ยในช้�นเร้ยน

แต่ย้งไม่ม้�นใจสามารถึคลิกลงทะเบ้ยนพูดคุย

ออนไลน์​หร่อท้�ศูนย์SHEE​ก้บเรา

ได้ท้�​SHEEconsult​คร้บ

SCAN

เพื่อขอรับคำปรึกษา
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การสร้างสื่อการเรียนรู้ด้วย	Nearpod

	 Nearpod​เปน็เวบ็แอพพลเิคช้�นท้�ใชใ้นการสรา้งส่�อการสอนแบบ​Interactive​โดยสามารถึสรา้ง​slide​

ออนไลน​์สรา้ง​Interactive​VDO​รวมถึงึการสรา้งรปูแบบคำถึาม​ซึ่ึ�งสามารถึสรา้งไดห้ลากหลายรปูแบบ​ไดแ้ก่​

Open-ended,​Quiz,​Poll,​Collaborate​board,​Fill​in​the​blanks,​Matching​pairs,​Time​to​climb​

ระบบสามารถึสร้างรายงานแจง้ใหผูู้้ส้อนทราบไดท้้นท้วา่มผูู้้้เรย้นท่านใดท้�สง่หรอ่ยง้ไม่สง่งาน​และแสดงคะแนน

ท้�ผูู้เ้รย้นไดร้บ้​ทา่นสามารถึสมค้รใชง้านไดท้้�งแบบฟ้ร​้และแบบเสย้คา่ใชจ้า่ย​ซึ่ึ�งแบบฟ้รจ้ะมพ้่�นท้�ในการจด้เกบ็

ผู้ลงาน​300​MB​จำก้ดผูู้้เข้าร่วมสูงสุด​40​คน​และสร้างคำถึามได้สูงสุด​25​คำถึาม​เล่ามาถึึงตรงน้�แล้ว​

มาเริ�มต้นสร้างก้นเลยนะคะ

ผศ.	ดร.วรวรรณ	วาณิชย์เจริญชัย
ศูนย์ความเป็นเลิศด้านการศึกษาวิทยาศาสตร์สุขภาพ
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​​​ เริ่มต้นใช้งาน	Nearpod

1.​สม้ครใช้งาน​Nearpod​ได้ท้�​https://nearpod.com/​โดยคลิกเมนู​Login​แล้ว​Sign​ in​ด้วย​Google​

account​จะเข้าสู่การใช้งาน​Nearpod​ด้งรูป
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2.​การใช้งานแถึบเมนูต่างๆ

​ 2.1​เมนู​My Lesson​จะแสดงข้อมูลส่�อหร่อกิจกรรมท้�งหมดท้�ผูู้้สอนได้สร้างไว้

​ 2.2​เมนู​My	Profile​จะแสดงข้อมูลสถึิติการใช้งานกิจกรรมต่างๆ

​ 2.3​เมนู​Report​จะแสดงรายงานการทำกิจกรรมต่างๆ​ของผูู้้เร้ยนในแต่ละกิจกรรม

​ 2.4​เมนู​School Library​จะเป็นการเข้าร่วมใช้งานก้บผูู้้อ่�นท้�อยู่ภายในองค์กรเด้ยวก้น​โดยผูู้้สอน

สามารถึแบ่งปันและแลกเปล้�ยนบทเรย้น​วดิโ้อ​และกจิกรรมกบ้นก้การศกึษาคนอ่�นๆ​ท้�อยูใ่นองค์กรเดย้วกบ้ท่าน

​ 2.5​เมน​ูNearpod	library​จะแสดงผู้ลงานหรอ่ส่�อ​VDO​จากผูู้อ้่�นท้�ได้เข้ามาสร้างส่�อบนระบบ​Nearpod

​ 2.6​เมนู​Teacher Resources​จะแสดงคู่ม่อการใช้งานระบบ​Nearpod
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1.	 คลิกที่แถบเมนู	 Create	 จากนั้นคลิก	 +	

เพื่อสร้างสื่อการเรียนรู้ในรูปแบบต่างๆ

​ -​ Lesson​ เป็นรูปแบบการสร้าง

บทเร้ยน​ส่�อ​และกิจกรรมต่างๆ​บนบทเร้ยน

​ -​Video เปน็รปูแบบการสรา้งส่�อ​VDO​

ซึ่ึ�งสามารถึแทรกคำถึามระหว่างการดู​VDO​ได้

​ -​Activity​เป็นรปูแบบการสร้าง

กจิกรรมให้ผูู้เ้รย้นได้มส่้วนร่วมในระหว่างเรย้น

​ -​Google Slide​เปน็รปูแบบการสรา้ง

บทเร้ยนบน​Google​ Slide​ ซึ่ึ�งในกรณ้น้�จะม้

ค่าใช้จ่าย

2.	คลิก	Create	Lesson	จะได้หน้าจอ	ดังรูป

​ คลิกปุ่ม​Add	New	หร่อ​Add content and activities​เพ่�อสร้างเน่�อหาและกิจกรรมต่างๆ​

โดยสามารถึสร้างสไลด์,​interactive​VDO,​Quizzes​&​Games​และ​Discussion
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​ คลิกปุ่ม​Add	quick	slide​จะเป็นการสร้างบทเร้ยนซึ่ึ�งสามารถึเพิ�มสไลด์เปล่าได้

​ คลิกปุ่ม​Upload	your	own	files​จะเป็นการอ้บโหลดไฟ้ล์จากเคร่�องคอมพิวเตอร์/Google​drive/

Onedrive/Dropbox​ของผูู้้สอน

​ ให้คลิกเล่อก​Slides​จะประกฎแถึบเคร่�องม่อ​ด้งน้�​
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gy​ ผูู้้สอนสามารถึเพิ�มสไลด์โดยการคลิกปุ่ม​Add​new​หร่อ​upload​ไฟ้ล์จากเคร่�องคอมพิวเตอร์/drive​

ต่างๆ​โดยการคลิกปุ่ม​Upload​file​สามารถึใส่เน่�อหาลงในสไลด์​เล่อก​Theme​ให้ก้บสไลด์​เม่�อสร้างสไลด์

เสร็จแล้ว​สามารถึกดปุ่ม​Preview​Lesson​เพ่�อดูสไลด์ท้�สร้างได้​และให้กดปุ่ม​Save​&​Exit​เม่�อต้องการ

ออกจากหน้าจอน้�​และในแต่ละบทเร้ยนท้�สร้างจะม้ขนาดไฟ้ล์สูงสุดเพ้ยง​40​MB

​ นอกจากน้�ในบทเร้ยน​ ย้งสามารถึเพิ�มข้อ

คำถึามลงในสไลด์ไดห้ลากหลายรปูแบบ​ไดแ้ก​่Quiz,​

Draw-it,​Fill​in​the​blank,​Memory​test,​Time​

to​climb​และ​​Matching​Pairs

​ ผูู้ ้สอนสามารถึนำ​VDO​ท้�สร้างเสร็จแล้วเข้ามาในระบบ​ผู้่านเมนู​Video​Library,​Youtube,​

My​Videos,​หร่อ​upload​a​Video​ซึ่ึ�งเม่�อดึง​VDO​เข้ามาแล้ว​จะปรากฏิหน้าจอ​ด้งรูป​

อ้กท้�งย้งสามารถึเพิ�มกิจกรรมประเภท​ Discussion​

ไดห้ลากหลายรูปแบบ​ไดแ้ก่​Collaborative​Board,​

Flip​ ซึ่ึ�งเป็นการใช้งานร่วมก้บ​ application​ Flip,​

Poll​และ​Open-Ended​Question

3.	คลิก	Create	VDO	จะได้หน้าจอ	ดังรูป
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​ ผูู้ส้อนสามารถึเพิ�มคำถึามบน​VDO​เพ่�อสร้างเป็น​Interactive​

VDO​โดยคลิกปุ่ม​Add​activity​ซึ่ึ�งสามารถึเพิ�มคำถึามได้​2​รูปแบบ​

ค่อ​Open​Ended​Question​และ​Multiple​Choice​Question​

จากน้�นจงึกำหนดวา่จะใหค้ำถึามแสดง​ณ​วินาทท้้�เทา่ไรบน​VDO​จาก

น้�นกดปุ่ม​Save​ระบบจะบ้นทึกเป็น​Interactive​VDO​ให้

​ นอกจากน้�ผูู้้สอนย้งสามารถึต้ดต่อ​VDO​แบบง่ายๆ​ด้วยเมนู​Trim​และย้งสามารถึนำ​VDO​น้�เข้าไปใส่

ในบทเร้ยนได้​โดยคลิกปุ่ม​Embed​in​a​lesson​ระบบจะบ้นทึก​VDO​น้�ไปอยู่ในบทเร้ยน

4.	คลิก	Create	Activity	จะได้หน้าจอ	ดังรูป

ผูู้้สอนสามารถึสร้างกิจกรรมได้​3​รูปแบบ​ค่อ

​ -​Matching pairs​เป็นรูปแบบการจ้บคู่​

ซึ่ึ�งสามารถึใช้เป็นข้อความหร่อภาพก็ได้

​ -​Time to Climb​ เป็นรูปแบบการตอบ

คำถึามแบบ​MCQ​ ซึ่ึ�งให้ผูู้ ้เร้ยนได้ม้ส่วนร่วมใน

การแข่งข้นก้นตอบคำถึาม​

​ -​Draw-it​เปน็รปูแบบการให้ผูู้เ้รย้นได้เขย้น

คำตอบด้วยข้อความ​ภาพ​หร่อการวาดภาพ​

​ โดยข้อคำถึามท้�สร้างเหล่าน้�จะถึูกนำไปเก็บ

ไว้ในรูปแบบของบทเร้ยน​
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​ เม่�อผูู้้สอนตอ้งการเปดิใชง้านบทเรย้น​ใหล้าก

เมาส์ไปวางท้�บทเร้ยน​จากน้�นคลิกปุ่ม​Preview​จะ

ปรากฏิหน้าจอ​ด้งรูป​ คลิกท้�ปุ่ม​ Teach​ จะปรากฏิ

เมนูให้เล่อก​2​รูปแบบ​ค่อ

​​ -​รูปแบบ	Student-paced​เป็นรปูแบบท้�ผูู้เ้รย้นจะเรย้นเองเวลาใดกไ็ด​้แตจ่ะเรย้นตามลำดบ้ท้�ผูู้ส้อน

จ้ดไว้​ผูู้้สอนไม่ต้องควบคุมข้อสอบแต่ละข้อด้วยตนเอง​โดยสามารถึเข้ามาเร้ยนผู้่านการกรอกรห้ส​Code​ห้อง

ท้�ผูู้้สอนจะแจ้งให้ผูู้้เร้ยนทราบเช่นก้น

​ จะเห็นได้ว่า​ผูู้้สอนสามารถึใช้​Nearpod​ในการจ้ดการเร้ยนการสอนได้หลากหลายรูปแบบ​การใช้งาน​

Nearpod​ค่อนข้างสะดวก​ใช้งานง่าย​และม้ประโยชน์เป็นอย่างมาก​อยากให้ลองใช้ดูนะคะ

​​​ การเชิญผู้เรียนเข้ามาใช้งาน

​ -​รปูแบบ	Live	participation​เปน็รปูแบบ

ท้�ผูู้้เร้ยนทุกคนจะเร้ยนพร้อมก้น​โดยสามารถึเข้ามา

เร้ยนผู้่านการกรอกรห้ส​Code​ห้องท้�ผูู้้สอนจะแจ้ง

ให้ผูู้้เร้ยนทราบ​ จากน้�นผูู้้เร้ยนก็จะเข้าสู่บทเร้ยน

พร้อมๆ​ ก้น​ จากเคร่�องคอมพิวเตอร์​ tablet​ หร่อ​

Smartphone​ ผูู้้สอนจะเห็นผูู้้เร้ยนทุกคน​ และผู้ล

การทำข้อสอบทุกข้อแบบเร้ยลไทม์
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SHEESHEE
PodcastPodcast

​ ศูนย์ความเป็นเลิศด้านการศึกษาวิทยาศาสตร์สุขภาพ​(SHEE)​ได้จ้ดทำ​SHEE​Podcast​ซึ่ึ�งรวบรวม

ประเด็นท้�น่าสนใจในด้านการศึกษาวิทยาศาสตร์สุขภาพ​ถึ่ายทอดผู้่านการพูดคุยในบรรยากาศสบายๆ​เพ่�อให้

ทกุท่านสามารถึเข้าถึงึเน่�อหาได้อย่างสะดวกยิ�งขึ�นโดยเผู้ยแพร่ทกุวน้ศกุร์ท้�​2​และ​4​ของทุกเดอ่นเวลา​20.00​น.

​ ในเดอ่นมถิึนุายนน้�​ทาง​SHEE​Podcast​ได้เปิดตว้​​Series​ใหม่แกะกล่อง​เผู้ยแพร่​Episode​1​ไปแล้ว

เม่�อว้นท้�​10​และ​24​พฤษภาคม​ท้�ผู้่านมา​โดยมาด้วย​concept​ท้�แตกต่างออกไปจากเดิม​และไม่ว่าคุณจะ

เป็นอาจารย์ในโรงเรย้นแพทย์​เป็นแพทย์ในโรงพยาบาลร่วมสอนท้�ต้องดแูลน้กศกึษาแพทย์​เป็นแพทย์ประจำบ้าน

หรอ่น้กศึกษาแพทย์กต็าม​ท่านสามารถึเขา้มารบ้ฟั้งและนำความรู้ท้�ได้ไปประยุกต์ใชใ้นบริบทเฉพาะของแต่ละ

คนได้
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Ep.1	Courage	to	teach	กล้าที่จะสอน		(Parker	J.	Palmer)	

“พ่ีว่าเราคยุกนัน้อยไปว่า	‘Who	are	you	as	a	teacher?’	
เราเป็นใครกันแน่ในฐานะครู	ถ้าเรามีพื้นที่แบบนี้สำหรับครู

ในการคุยและทำความรู้จักตัวเองได้มากขึ้นอาจจะทำให้กล้าขึ้น	
กล้าที่จะออกไปสอนนักเรียนของเรามากขึ้นก็ได้”	

ผู้ศ.ดร.นพ.​ยอดยิ�ง​​แดงประไพ​​
อาจารย์ประจำภาควิชาสร้รวิทยา​
คณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล​

Series	7:	Pages	to	Practice	:	Bridging	the	wisdom	from	Books	to	Medical	Education	

​​​สะพานแห่งปัญ่ญ่า​จากหน้งส่อสู่การศึกษาวิทยาศาสตร์สุขภาพ

​ ในปจัจบุน้ม้หน้งสอ่ท้�ไดร้บ้ความนิยมและสามารถึนำประเด็นใจความสำคญ้่มาประยุกตใ์ชไ้ด​้ท้�งในการ

ใชช้ว้ติประจำวน้และการเรย้นการสอนในฐานะอาจารย์แพทย​์แตก่ารอา่นหนง้ส่อ​1​เลม่อาจจะต้องใชเ้วลานาน​

และด้วยภาระงานของอาจารย์แพทย์​พวกเราทม้งาน​SHEE​Podcast​จึงจด้ทำ​series​Pages​to​Practice​โดย

เชญิ่ชวนอาจารย์แพทย์มาแบ่งปันหนง้สอ่ในดวงใจท้�ส่งผู้ลต่ออาชพ้ครแูพทย์​และพดูคยุเก้�ยวกบ้การนำ​concept​

สำค้ญ่ของหน้งส่อแต่ละเล่มมาประยุกต์ใช้ในวงการการศึกษาวิทยาศาสตร์สุขภาพ​ ซึ่ึ�งครอบคลุมท้�งในด้าน

การสอนของอาจารย์แพทย์​และในด้านการเร้ยนของน้กศึกษาแพทย์รวมถึึงแพทย์ประจำบ้าน
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Ep.2	How	learning	works	(Marsha	C.	Lovett)

“วิธีที่เราคิดให้มักจะไม่เหมาะกับเขา	แค่รับฟัังแล้วให้คำแนะนำ
น่าจะได้วิธีที่เหมาะกับผู้เรียนมากที่สุด”	

รศ.​พญ่.กษณา​ร้กษมณ้
อาจารย์ประจำภาควิชาวิส้ญ่ญ่้วิทยา
คณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล​

Series	8:	How	should	we	teach	:	Educational	Psychology	in	Practice:	
​​​จิตวิทยาการศึกษาสู่การสอนทางการแพทย์​

“การให้รางวัลและการทำโทษเป็นกลไกทางจิตวทิยาการเรยีนรู้
ทีม่กีารใช้กนับ่อยในโรงเรยีนทกุระดบั	เป็นวธิกีาร

ทีม่ปีระสทิธภิาพดพีอควรหากใช้อย่างเหมาะสมครบั	
แต่มนักม็ข้ีอควรระวงั	และข้อจำกดัในการใช้งานบ้าง”	

รศ.​ดร​นพ.เชิดศ้กดิ�​ไอรมณ้ร้ตน์​
อาจารย์ประจำภาควิชาศ้ลยศาสตร์​
คณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล​

Ep.1	Reward	and	Punishment	

​ ใน​Podcast​series​ก่อนหน้าน้�​ SHEE​Podcast​ ได้นำเสนอเก้�ยวก้บเทคนิคการเร้ยนการสอน

หลากหลายรูปแบบ​ถึึงแม้เทคนิคการสอนต่างๆ​จะสรุปมาอย่างช้ดเจนเป็นข้�นตอน​แต่อาจพบข้อจำก้ดได้ใน

บางกรณ้​ด้งน้�นใน​seires​8​จึงได้นำเสนอหล้กการจิตวิทยาการศึกษาในรูปแบบท้�เข้าใจง่าย​โดยคาดหว้งว่าจะ

ชว่ยให้ผูู้ฟ้้งัจะสามารถึเขา้ใจหลก้การเบ่�องลกึเบ่�องหลง้ของวธิีก้ารสอนตา่งๆ​และทางวทิยากรไดน้ำเสนอตว้อยา่ง

การนำหล้กการจิตวิทยาการเร้ยนรู้ไปใช้จริงในการจ้ดการเร้ยนการสอนเพ่�อให้เห็นภาพและผูู้้ฟ้ังสามารถึนำ

ไปใช้จริงได้ในสถึานการณ์ท้�แตกต่างก้น
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Series 5: Creating Active Learning Strategies 
​​​สร้างการเร้ยนเชิงรุก​ปลุกความอยากรู้ในต้วผูู้้เร้ยน​

Ep.11	Transformative	Learning	:	How	to	do	it	

“ในการสอน	Transformative	Learning	
หน้าที่ของเราในฐานะครูคือการกระตุ้นให้เขาหิว	

แล้วเขาต้องไปหาของกินเอง”	

ผู้ศ.นพ.​ชยุติ​วงค์เลิศวิศวกร​
ภาควิชาจิตเวชศาสตร์​

คณะแพทยศาสตร์วชิรพยาบาล​มหาวิทยาล้ยนวมินทราธีิราช​

 Series 1: Disruptive education
​ ​ ไม่ขย้บ​ไม่ปร้บต้ว​ไม่ท้นแน่​
 Series 2: Successful teaching strategies 
​​​​​​​​​​​​​​ กลเม็ดเคล็ด(ไม่)ล้บ​เพ่�อยกระด้บการสอนให้ประสบความสำเร็จ​
 Series 3: Effective Assessment Methods 
​​​​​​​​​​​​​​ การประเมินผู้ลด้านการศึกษา​เพ่�อพ้ฒนาผูู้้เร้ยนอย่างม้ประสิทธีิภาพ​
 Series 4: Enhancing transferable skills 
​​​​​​​​​​​​​​ ยกระด้บท้กษะรอบด้านพ้ฒนาความเช้�ยวชาญ่ท้�มากกว่าความรู้​
 Series 5: Creating active learning strategies 
​​​​​​​​​​​​​ ​สร้างการเร้ยนเชิงรุก​ปลุกความอยากรู้ในต้วผูู้้เร้ยน​
 Series 6: Mastering performance assessment 

​​​​​​​​​​​​​ ​การประเมินผู้ลภาคปฏิิบ้ติ​ว้ดความสามารถึผูู้้เร้ยนอย่างม้ประสิทธีิภาพ

ต้วอย่าง​Episode​อ่�นๆ​ท้�น่าสนใจท้�เผู้ยแพร่ในช่วงท้�ต้นปีท้�ผู้่านมา​

​ นอกเหน่อจาก​2​Series​ใหม่ท้�นำเสนอไปข้างต้น​ในปัจจุบ้น​SHEE​Podcast​ได้เผู้ยแพร่ออกมาแล้ว

ท้�งหมด​8​series​กว่า​70​episodes​ให้ทุกท่านสามารถึติดตามและศึกษาอย่างต่อเน่�องตามความต้องการ

ของตนเอง​ด้งต่อไปน้�

Ep.2	What’s	happening	during	memorizing?

“ท่องอย่างเดยีวโดยไม่รูค้วามหมาย
สดุท้ายก็ลมือยูด่”ี

ผู้ศ.​ดร.​พญ่.​ปองทอง​ปูรานิธี้
รองคณะบด้ฝึ่ายการศึกษาระด้บปริญ่ญ่า
คณะแพทยศาสตร์โรงพยาบาลรามาธีบิด้
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Series	6:	Mastering	Performance	Assessment	
​​​การประเมินผู้ลภาคปฏิิบ้ติ​ว้ดความสามารถึผูู้้เร้ยนอย่างม้ประสิทธีิภาพ​

Ep.11	Peer	assessment	:	

   Feedback on routine performance 

Ep.12	Assessment	surgical	performance	with	procedure-based	assessment	(PBA)	

“Procedure-based	Assessment	(PBA)
	ช่วยพัฒนาทักษะที่ใช้

ในการดูแลผู้ป่วยผ่าตัดในชีวิตจริงได้”	

รศ.​ดร​นพ.เชิดศ้กดิ�​ไอรมณ้ร้ตน์​
อาจารย์ประจำภาควิชาศ้ลยศาสตร์​​
คณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล

Ep.12	How	to	teach	by	Problem-based	learning	

“PBL	มีวัตถุประสงค์เพื่อสอนเรื่อง	critical	thinking,	
problem-solving	และ	collaboration”	

รศ.พญ่.​กษยา​ต้นติผู้ลาช้วะ​
ภาควิชาศ้ลยศาสตร์​

คณะแพทยศาสตร์​จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาล้ย​

“PEER	ASSESSMENT	ช่วยให้เห็นสมรรถนะที่ใกล้เคียง
ความเป็นจริงในบริบทที่ยากจะประเมินด้วยวิธีอื่น”

ผู้ศ.ดร.นพ.​ยอดยิ�ง​​แดงประไพ​​
อาจารย์ประจำภาควิชาสร้รวิทยา​
คณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล​
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Upcoming Upcoming 

EventsEvents

การวิจัยเชิงคุณภาพ18

July

2024

Microsoft	365	รุ่นที่	2/256715 - 16

August

ความรู้พื้นฐานสำาหรับครูแพทย์มือใหม่5 - 9

September

การอบรมผู้ให้คะแนน	ในการประเมินทักษะการปฏิิบัติ9

11

Pearls	in	medical	education:
การสร้างการเร้ยนรู้ให้น้กศึกษาแพทย์โดยใช้ผูู้้ป่วยจำาลอง

10

Pearls	in	medical	education:
Teaching​and​assessing​clinical​reasoning

14

Pearls	in	medical	education:
การสร้างสภาวะแวดล้อมท้�เหมาะสมในการส่งเสริมภาวะผูู้้นำา
ให้ก้บน้กศึกษาแพทย์
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Technology enhanced learning3 - 4

October

การออกแบบวิจัยเชิงทดลองในการศึกษาวิทยาศาสตร์สุขภาพ25

November

AI and Digital tools for disruptive education20

December
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Getting ready 
for	teacher	professional	standard	(MUPSF)

11 - 12

Pearls	in	medical	education:
การสร้างว้ฒนธีรรมการให้ข้อมูลป้อนกล้บ​
แก่น้กศึกษาในโรงเร้ยนแพทย์

9

Pearls	in	medical	education:
Lessons​from​Janpan​on​Preparing​Students​and​
Medical​Sraff​for​Telemedicine

13

Pearls	in	medical	education:
ทิศทางการพ้ฒนาน้กศึกษาแพทย์เพ่�อให้สอดคล้องก้บ
นโยบายสาธีารณสุขของประเทศ

11
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Gallery
โครงการอบรมเชงิปฏิบิตั	ิเรือ่ง	เทคนิคการเขยีนโครงร่างวจิยัทางการศกึษาวทิยาศาสตร์สขุภาพ	
เมือ่วันที่	22	-	23	เมษายน	พ.ศ.	2567
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May
ภาพบรรยากาศการบรรยาย	Pearls	in	medical	education	
ในหวัข้อ	Revolutionizing	medical	education:	AI	Tools	for	Student	Success	
เมื่อวันที่	8	พฤษภาคม	พ.ศ.	2567
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ภาพบรรยากาศการประชุมวิชาการประจำปี	SHEE	Academic	conference	2024	
เมือ่วันที่	18	พฤษภาคม	พ.ศ.	2567
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June
ภาพบรรยากาศโครงการอบรมเชงิปฏิบิตัิ	
เรือ่ง	Developing	a	Competency-Based	Curriculum	ประจำปี	2567​
เมื่อวันที่	10-11	มิถุนายน	พ.ศ.	2567
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ภาพบรรยากาศการบรรยาย	Pearls	in	medical	education
ในหวัข้อ“การนำ	SERIOUS	GAMES	มาใช้เพ่ิมการเรยีนแบบมปีฏิสิมัพนัธ์ในโรงเรยีนแพทย์”	
เมื่อวันที่	12	มิถุนายน	2567
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ภาพบรรยากาศ	การต้อนรับคณะทำงานจากสถาบันพระบรมราชชนก
เพื่อเข้าดูงาน	ณ	ศูนย์ความเป็นเลิศด้านการศึกษาวิทยาศาสตร์สุขภาพ	(SHEE)	
เมื่อวันที่	13	มิถุนายน	2567
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ภาพบรรยากาศโครงการ	Upskills	workshop	for	medical	students	
เมื่อวันที่	18	มิถุนายน	พ.ศ.	2567

ภาพบรรยากาศโครงการอบรมเชงิปฏิบิติั	
เรือ่ง	Transformative	Learning	for	Health	Science	Facilitators
เมือ่วนัท่ี	19	มถินุายน	พ.ศ.	2567
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ภาพบรรยากาศโครงการอบรมเชงิปฏิบิติั	
เรือ่ง	การพฒันาแบบสอบถามความคดิเหน็ให้มปีระสิทธภิาพ	
เมื่อวันที่	21	มิถุนายน	พ.ศ.	2567
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