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แพทย์ใช้ทุนศูนย์คว�มเป็นเลิศด้�นวิทย�ศ�สตร์สุขภ�พ

พบกันอี กครั� งครับกับบทความิ	 

Students’	voice	โด้ยในบทความินี�	

ผู้้เ้ขยีนจะนำทุกทา่นไป่พบกบัมิมุิมิอง

ของนิสิุต-นักศึกษาแพทย์ต่อการ

แพทย์โด้ยมิีผู้้้ป่่วยเป่็นศ้นย์กลางห้ร่อ 

	Patient-centered	medicine	โด้ย

ทางผู้้้ เขียนได้้สัุมิภาษณ์์นักศึกษา

แพทย์เพ่�อรวบรวมิความิคิด้เห้็นจาก

นักศึกษาแพทย์ต่างสุถูาบัน	ต่างชั�นป่ี	

เพ่�อให้้ได้้ความิคิด้เห้็นที�ห้ลากห้ลาย

และครอบคลุมิ	โด้ยนกัศกึษาสุว่นห้นึ�ง

เป่็น นักศึกษาที� เ ป็่นตัวแทนของ

นักศึกษาที�สุถูาบันของตนเอง	 เช่น	

อุป่นายกสุโมิสุรนักศึกษาแพทย์

ศริริาช	นายกสุโมิสุรนสิุติแพทยจ์ฬุา	ฯ

ความหมายของการแพทย์โดยมี 
ผู้ป่วยเป็นศูนย์กลางในมุมมอง 

ของนักศึกษาแพทย์1
 การแพที่ยู่์โดยู่ม่ผู้่้ป่วัยู่เป็นศั่นยู่์กลาง	 

(Patient-centered	medicine)	 คือ	 การท่ี่�

แพที่ยู่ใ์ห็ก้ารดแ่ลผู้่ป้ว่ัยู่โดยู่มจ่ิดุมุ�งห็มายู่เพื�อที่่�จิะ

ติอบสนองควัามติ้องการข้องผู้่้ป่วัยู่อยู่�างเป็นองค์

รวัม	 มิองว่าผู้้้ป่่วยค่อมินุษย์คนห้นึ�ง	 แพทย์มิีการ

ป่รับการรักษาให้้เห้มิาะสุมิกับความิต้องการ 

ของผู้้้ป่่วยอย่างแท้จริง	 ซึ่ึ�งต่างจากการรักษาที�มิี

วตัถุูป่ระสุงค์เพียงเพ่�อต้องการให้ผู้้้ป้่ว่ยห้ายจากโรค	 

(Disease-centered	medicine)	 เช่น	 ในบางครั�ง 

ผู้้ป่้่วยอาจมิาพบแพทยโ์ด้ยที�ไม่ิได้ต้้องการให้ต้นเอง

ห้ายจากโรคด้้วยวิธีการรักษาที�อาจสุร้างความิ

ทรมิาน	(Invasive	treatment)	แต่อยากใช้ชีวิตต่อ

ไป่โด้ยมีิคุณ์ภาพชวีติที�ด้กีวา่จนถูงึวาระสุดุ้ทา้ยด้ว้ย

การรักษาแบบป่ระคับป่ระคอง	(Palliative	care)

	 ผู้้เ้ขยีนได้ร้วบรวมิป่ระเด้น็ที�สุำคัญเกี�ยว

กบัการแพทยโ์ด้ยมิผีู้้ป่้่วยเป่น็ศ้นยก์ลางโด้ยแบง่

ออกได้้เป่็นป่ระเด้็นด้ังนี�

 1  ความิห้มิายของการแพทย์โด้ยมีิ 

ผู้้้ป่่วยเป่็นศ้นย์กลางในมิุมิมิองของนักศึกษา

แพทย์

 2  ความิคิด้เห้็นต่อการแพทย์โด้ยมิี 

ผู้้้ป่่วยเป่็นศ้นย์กลาง	

 3	 	มิุมิมิองของนักศึกษาต่อกิจกรรมิที�

สุ่งเสุริมิการแพทย์โด้ยมิีผู้้้ป่่วยเป่็นศ้นย์กลางใน

ห้ลักสุ้ตรแพทยศาสุตรบัณ์ฑ์ิต

พิรญาณ์ สถิรพันธุ์ (พิน)
อุปนายกฝ่ายการวิจัยและพัฒนา 

สโมสรนักศึกษาแพทย์ศิริราช

จิตติภัทร พิพัฒน์วสุธากุล (ซิ�วอี้)
นักศึกษาแพทย์ชั้นปีที่ 5  

คณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล มหาวิทยาลัยมหิดล  

ตำาแหน่ง : อุปนายกกิจกรรมและชมรม  

สโมสรนักศึกษาแพทย์ศิริราช

การแพทย์โด้ยมิีผู้้้ป่่วยเป่็นศ้นย์กลาง	ค่อ
การออกแบบการรักษาให้้เข้ากับผู้้้ป่่วย
แต่ละคนไม่ิตายตัว	 ซึ่ึ�งต้องเริ�มิจากการ
เข้าใจความิร้้สุึกและความิคิด้ของผู้้้ป่่วย
ให้้ด้ีเสุียก่อน

รักษาโรค(Disease)	 อาจไมิ่ตอบ
โจทย์	 เพราะผู้้้ป่่วยยังมิีความิเจ็บ
ป่่วย(Illness)	ที�ยังไมิ่ได้้รับการด้้แล

รักษาตามิความิต้องการของ

คน(ไข)้	ไมิไ่ด้คิ้ด้แต่จะทำตามิ

ตำราอย่างเด้ียว

เง่�อนไขของผู้้้ป่่วยแต่ละคน

แตกต่างกันจึงควรให้้ความิ

สุำคัญที�ตัวผู้้้ป่่วยเป่็นห้ลัก

ธีรดนย์ ตานพิพัฒน์ (มาร์ค) 
นิสิตแพทย์ชั้นปีที่ 4 คณะแพทยศาสตร์ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย นายกสโมสร 
นิสิตแพทย์จุฬาฯ

ณัฏฐ์นรี ป่�นแก้วเกียรติ� (พิม)
นักศึกษาแพทย์ชั้นปีที่ 3
คณะแพทยศาสตร์วชิรพยาบาล  
มหาวิทยาลัยนวมินทราธิราช
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เจริญา พริ�งพัฒนพงษ์ (ไนน์)
นิสิตแพทย์ชั้นปีที่ 6

คณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัย
ศรีนครินทรวิโรฒ

เพราะผู้้ป้่ว่ยแตล่ะคนไมิเ่ห้มิอ่น
กัน	Same	disease,	different	 
treatment

  	 การที�มิองผู้้้ ป่่ วยเป่็น

ศ้นย์กลางช่วยลด้ระยะห้่าง

ของความิเป็่นห้มิอและความิ

เป่็นคนไข้ได้้	 ทำให้้คนไข้ร้้สุึก

สุบายใจเวลามิารักษา

	 ผู้้้ป่่วยเป็่นคนๆห้นึ�งเห้มิ่อนกับเรา	 เพราะเป่็น

คนจึงมิีความิต้องการห้ลายด้้านการรักษาตามิห้ลักการ

แพทย์โด้ยมีิผู้้้ป่่วยเป็่นศ้นย์กลาง	 เป่รียบเสุมิ่อน	 

common	ground	ที�แพทย์และผู้้้ป่่วยห้าจุด้ตรงกลาง

ที�มิีความิเห้็นต่อการรักษาร่วมิกัน

	 ขณ์ะป่ฏิิบัติงานที�ห้อผู้้้ป่่วยเด้็กเคยพบกับ 

ผู้้้ป่่วยเด้็กมิานอนโรงพยาบาลด้้วยอาการเห้น่�อยจาก

ป่อด้ตดิ้เช่�อไวรสัุ	ผู้้ป้่กครองของเด้ก็ด้จ้ะไมิค่อ่ยพอใจกับ

การรักษาเท่าไห้ร่นัก	 แพทย์ป่ระจำบ้านจึงได้้เข้าไป่พ้ด้

คยุกบัผู้้ป้่กครองจงึพบวา่จรงิๆแลว้ที�ผู้้ป้่กครองไมิพ่อใจ

เป่น็เพราะไมิม่ิใีครอธบิายวา่เพราะเห้ตใุด้แพทยจ์งึไมิใ่ห้้

ยาฆ่่าเช่�อ	 ให้้แต่ยาแก้ป่วด้ลด้ไข้	 ผู้้้ป่กครองอยากจะให้้ 

ผู้้้ป่่วยได้้ยาฆ่่าเช่�อเพ่�อที�จะได้้ห้ายจากโรคโด้ยเร็ว

เน่�องจากต้องรีบกลับไป่ทำงาน	จะเห้็นได้้ว่าในบางครั�ง

ผู้้้รับบริการไมิ่ได้้ต้องการเพียงการรักษาโรคทางกายให้้

ห้ายเท่านั�น	 พวกเขายังต้องการพ้ด้คุยและการด้้แลใน 

มิิติอ่�นๆอีกด้้วย	

ณชล อังคนาพร (พาย)
นักศึกษาทันตแพทย์ชั้นปีที่ 4
คณะทันตแพทยศาสตร์  
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

ธีรดนย์ ตานพิพัฒน์ (มาร์ค)
นิสิตแพทย์ชั้นปีที่ 4 คณะแพทยศาสตร์ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย นายกสโมสร 
นิสิตแพทย์จุฬาฯ

เพราะเหติุใดจึงควรดูแลผู้ป่วย 
ติามหลักการแพทย์โดยมีผู้ป่วย 

เป็นศูนย์กลาง2
	 การรักษาตามิห้ลักการแพทย์โด้ยมิีผู้้้ป่่วย 

เป่็นศ้นย์กลางช่วยให้้สุามิารถูด้้แลผู้้้ป่่วยได้้อย่าง

ครอบคลมุิไมิไ่ด้้รกัษาแคค่วามิเจบ็ป่่วยทางกาย	เพราะ

ในบางครั�งป่ัญห้าทางใจ	ทางสุังคมิ	ทางจิตวิญญาณ์	ก็

มิีความิสุำคัญไมิ่แพ้กัน	 เมิ่�อแพทย์เข้าใจผู้้้ป่่วยและ

ให้้การด้้แลตามิความิต้องการของผู้้้ป่่วย	 ผู้้้ป่่วยร้้สึุก

สุบายใจมิากขึ�น	เกิด้	doctor-patient	relationship	

ที�ดี้	ผู้้ป้่ว่ยยอ่มิให้ค้วามิรว่มิมิอ่ในการรกัษามิากกวา่ซึ่ึ�ง

สุ่งผู้ลให้้ผู้ลการรักษามีิโอกาสุเป่็นไป่ตามิที�ผู้้้ป่่วยคาด้

ห้วังมิากยิ�งขึ�น

ณัฏฐ์นรี ป่�นแก้วเกียรติ� (พิม)
นักศึกษาแพทย์ชั้นปีที่ 3

คณะแพทยศาสตร์วชิรพยาบาล  
มหาวิทยาลัยนวมินทราธิราช

ป่รับการรักษาให้้เห้มิาะสุมิต่อตัวผู้้้
ป่่ วยมิากขึ�น 	 อาจทำให้้ผู้้้ป่่ วย
สุามิารถูเข้าใจการรักษาและให้้
ความิร่วมิมิ่อมิากขึ�น

		บางทกีารรกัษาที�	ideal	อาจ

ไมิใ่ชก่ารรกัษาที�เห้มิาะสุมิกบั

ผู้้้ป่่วยคนนั�นๆ

	 แพทย์ถู้กสุอนเป่็นอย่างด้ีเพ่�อให้้เข้าใจโรค	แต่

การรักษาโรคเพียงอย่างเดี้ยวอาจไม่ิเพียงพอในการด้แ้ล

ผู้้ป้่ว่ย	แมิว้า่ผู้้ป้่ว่ยสุองคนจะมิโีรคเด้ยีวกนั	แตค่วามิเจบ็

ป่่วยของแต่ละคนอาจจะแตกต่าง	 จึงต้องวางแนวทาง

การรักษาให้้เห้มิาะสุมิกับผู้้้ป่่วยแต่ละราย

	 ขณ์ะป่ฏิิบัติงานที�ห้อผู้้้ป่่วยอายุรกรรมิ	 ผู้้้ป่่วย

รายห้นึ�งมิแีผู้ลกด้ทบัเร่�อรงัขนาด้ให้ญท่ี�ห้ลงั	สุภาพแผู้ล

ไมิ่ค่อยจะด้ีนัก	 เมิ่�อทีมิแพทย์จะเข้าไป่ทำแผู้ล	 ผู้้้ป่่วย

ป่ฏิิเสุธ	ทีมิแพทย์ได้้เข้าไป่พ้ด้คุยกับผู้้้ป่่วยระยะห้นึ�งจึง

พบว่า	การทำแผู้ลแต่ละครั�งสุ่งผู้ลให้พ้ลิกตัวลำบาก	และ

ต้องอย้่ในท่าที�ไมิ่สุบาย	 ทีมิแพทย์ได้้ตกลงกับผู้้้ป่่วยว่า

จะพลกิตวัผู้้ป้่ว่ยในท่าที�ผู้้ป้่ว่ยถูนัด้	ผู้้ป้่ว่ยจงึตกลงให้ท้ำ

แผู้ล	เวลาผู้่านไป่	2	สุัป่ด้าห้์	แผู้ลค่อยๆด้ีขึ�นตามิลำด้ับ	

และผู้้้ป่่วยได้้กล่าวว่า	 “ขอบคุณ์มิากที�มิาทำแผู้ลให้้ลุง	

และให้้ลุงตัด้สุินใจในร่างกายของตัวเองตลอด้”	จากคำ

พ้ด้ของผู้้้ป่่วยทำให้้ได้้ทราบว่า	การให้้ผู้้้ป่่วยได้้ตัด้สุินใจ

เล่อกแนวทางการรักษาของตัวเอง	 แมิ้จะเป็่นสุิ�งเล็กๆ

น้อยๆ	 เช่น	 การพลิกร่างกาย	 ก็ทำให้้ผู้้้ป่่วยร้้สุึกดี้	 มีิ

คณุ์ค่า	และได้้รับการเคารพ	อีกทั�งผู้้ป้่ว่ยยังให้้ความิร่วมิ

มิ่อในการรักษามิากขึ�น

	 การรกัษาเป่รยีบเสุมิอ่นกจิกรรมิที�มิ	ี2	ฝึา่ย	คอ่

ผู้้ใ้ห้ก้ารรกัษาและผู้้ร้บัการรักษา	การจะด้ำเนนิกจิกรรมิ

ไป่ได้้ด้้วยด้ีนั�นต้องอาศัยความิเข้าใจและความิร่วมิมิ่อ

ของทั�งสุองฝึ่าย	เสุมิ่อนเป่็น	stakeholder	ร่วมิกัน		

	 ณ์	รพ.ชุมิชน	ได้้พบผู้้้ป่่วยเบาห้วานที�ควบคุมิ

ไมิด่้รีายห้นึ�ง	แพทยจ์งึได้เ้ป่ลี�ยนจากยากนิเป่น็ยาฉดี้โด้ย

ไมิไ่ด้พ้ด้้คยุกบัผู้้ป้่ว่ยกอ่น	ภายห้ลงัแพทยอ์กีทา่นพบวา่

ผู้้้ป่่วยน�ำตาลสุ้งกว่าเด้ิมิ	 แพทย์ได้้พ้ด้คุยกับผู้้้ป่่วยเพ่�อ

ถูามิห้าสุาเห้ตุที�อาจทำให้้น�ำตาลในเล่อด้สุ้งขึ�น	 แพทย์

พบว่าผู้้้ป่่วยมิองไมิ่ค่อยเห้็นอย้่บ้านคนเด้ียว	 ฉีด้ยา

ลำบากและไมิม่ิตี้เ้ยน็สุำห้รบัเกบ็ยา	ทำให้ไ้มิไ่ด้้ใชย้าตามิ

ที�แพทย์สัุ�ง	 จะเห็้นได้้ว่าถูึงแม้ิตามิตำราจะบอกว่าควร

จะเป่ลี�ยนเป็่นยาฉีด้แต่ห้ากคำนึงถูงึบริบทของผู้้ป้่ว่ยจะ

เห็้นได้ว่้ายากินมีิความิเห้มิาะสุมิมิากกว่าในผู้้ป้่ว่ยรายนี�

ณชล อังคนาพร (พาย)
นักศึกษาทันตแพทย์ชั้นปีที่ 4
คณะทันตแพทยศาสตร์  
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

พิรญาณ์ สถิรพันธุ์ (พิน)
อุปนายกฝ่ายการวิจัยและพัฒนา 

สโมสรนักศึกษาแพทย์ศิริราช

จิตติภัทร พิพัฒน์วสุธากุล (ซิ�วอี้)
นักศึกษาแพทย์ชั้นปีที่ 5  

คณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล มหาวิทยาลัยมหิดล  

ตำาแหน่ง : อุปนายกกิจกรรมและชมรม  

สโมสรนักศึกษาแพทย์ศิริราช
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อยากให้ลองแบ่งปันประสบการณ์ 
การร่วมกิจกรรมที่คิดว่าส่งเสริม 

การพัฒนาแนวคิดการแพทย์โดยมี 
ผู้ป่วยเป็นศูนย์กลาง กิจกรรมเหล่า

นั้นสามารถพัฒนาติ่อยอดได้อย่างไร

3
	 จากการสุัมิภาษณ์์พบว่านักศึกษาแพทย์สุ่วน

ให้ญ่ผู้่านการเข้าร่วมิกิจกรรมิที�สุ่งเสุริมิการพัฒนา

แนวคิด้การแพทย์โด้ยมิีผู้้้ป่่วยเป่็นศ้นย์กลาง	โด้ยภาพ

รวมินักศึกษาแพทย์คิด้ว่ากิจกรรมิต่างๆที�บรรจุอย้่ใน

ห้ลกัสุต้รสุ่งผู้ลที�ด้ตีอ่การพัฒนาแนวคิด้การแพทย์โด้ย

มิีผู้้้ป่่วยเป่็นศ้นย์กลาง	 มิีการป่ล้กฝึังอย่างต่อเน่�อง

ตลอด้ห้ลักสุ้ตร	 ทำให้้ผู้้้ เรียนมีิความิตระห้นักใน 

การด้้แลผู้้้ป่่วยอย่างเป่็นองค์รวมิ	 โด้ยผู้้้เรียนนำเสุนอ

กิจกรรมิที�โด้ด้เด้่นแยกตามิระด้ับชั�นป่ีด้ังนี�

ชั้นปรีคลินิก

Patient interview Patient shadowing
	 เป่น็กจิกรรมิให้น้กัศกึษาแพทยไ์ด้ม้ิโีอกาสุพด้้

คุยกับผู้้้ป่่วยเป่็นครั�งแรกตั�งแต่เรียนอย้่ในระด้ับชั�น 

ป่รคีลนิกิ	ทางคณ์ะได้แ้บง่กลุม่ินกัศกึษาให้ไ้ป่สุมัิภาษณ์์

ผู้้้ป่่วยที�มิีความิเจ็บป่่วยทั�งทางกายและทางจิตใจโด้ย

มิุง่เนน้การพด้้คยุถูงึความิกังวลทางจติใจของผู้้ป้่ว่ยและ

บรบิททางสุงัคมิเป่น็ห้ลกั	ห้ลงัจากนั�นได้ม้ิกีารรวบรวมิ

ขอ้มิล้เพ่�อนำมิาอภปิ่รายและ	Reflection	กับอาจารย์

แพทย์

	 กิจกรรมินี�ทำให้้ทราบถูึงความิเจ็บป่่วยและ

บริบทที�แท้จริงของผู้้้ป่่วยในด้้านอ่�นๆนอกจากความิ

เจบ็ป่่วยทางกาย	ทำให้มี้ิความิเขา้ใจและมิองผู้้ป้่ว่ยเป็่น

องค์รวมิมิากขึ�น

	 การพัฒนาติ�อยู่อด

	 อยากให้้เพิ�มิการจัด้กิจกรรมิในลักษณ์ะนี�ใน

ชั�นคลนิกิด้ว้ย	เน่�องจากการจดั้กจิกรรมิในรป้่แบบนี�ใน

ชั�นป่รคีลนิกิที�ยงัไมิไ่ด้สุ้มัิผู้สัุผู้้ป่้่วยจรงิมิากนกั	นกัศกึษา

มิักจะมิี	 empathy	 ต่อผู้้้ป่่วยมิากกว่าเน่�องจาก

นักศึกษาเคยยังไมิ่เคยสุัมิผู้ัสุในมิุมิมิองของผู้้้ให้้การ

รกัษาที�อาจมิปี่จัจยัอ่�นเขา้มิาเกี�ยวขอ้ง	เชน่	การเห้น่�อย

ลา้จากการทำงาน	ห้ากการจดั้กจิกรรมิในลกัษณ์ะนี�ใน

ชั�นคลินิกอย่างต่อเน่�องอาจทำให้้ผู้้้เรียนมิีความิเข้าใจ 

ผู้้้ป่่วยมิากขึ�น	มิี	empathy	ต่อผู้้้ป่่วยมิากขึ�น	และนำ

ไป่ป่ระยุกต์ใช้ในชีวิตป่ระจำวันได้้ด้ียิ�งขึ�น

เป่น็กจิกรรมิที�ให้นั้กศกึษาแพทย์ติด้ตามิผู้้ป้่ว่ยที�แผู้นก

ผู้้้ป่่วยนอกตั�งแต่กระบวนการแรกในการมิาพบแพทย์

ซึ่ึ�งค่อการลงทะเบียนที�แผู้นกเวชระเบียนไป่จนถูึงสุ่งผู้้้

ป่่วยกลับบ้าน	 นักศึกษาแพทย์จะเห้็นภาพรวมิของสุิ�ง

ที�ผู้้้ป่่วยต้องทำในแต่ละวันเพ่�อมิาพบแพทย์	 ผู้้้ป่่วย

ต้องเตรยีมิตัวตั�งแต่เช้าเพ่�อรอพบแพทย์ที�แผู้นกผู้้้ป่่วย

นอกเวลา	9.00	น.

	 กิจกรรมินี�ช่วยให้้นักศึกษาแพทย์เข้าใจระบบ

การจัด้การของโรงพยาบาลมิากขึ�น	 ในอนาคตเม่ิ�อมีิ

โอกาสุได้้รักษาผู้้้ป่่วยจริง	นักศึกษาแพทย์จะตระห้นัก

ถูึงความิยากลำบากของผู้้้ป่่วยในกระบวนการเห้ล่านี�

มิากขึ�นสุ่งผู้ลให้น้กัศกึษาแพทยด้์้แลผู้้ป้่ว่ยได้้อยา่งเป่น็

องค์รวมิมิากขึ�น	 นอกจากนี�กิจกรรมินี�ทำให้้นักศึกษา

แพทย์มิีทัศนคติในการป่ฏิิบัติงานที�แผู้นกผู้้้ป่่วยนอก 

ได้้ ดี้ยิ� งขึ�นเพราะเม่ิ�อนักศึกษาแพทย์ร้้ ว่ าผู้้้ป่่วย 

ต้องเด้ินทางมิาไกลเพ่�อรอแพทย์ตั�งแต่เช้า	 ทำให้้ 

ชั้นคลินิก

กิจกรรมออกชุมชน

	 การพัฒนาติ�อยู่อด

	 ห้ลังจากการติด้ตามิผู้้้ป่่วยอยากให้้มีิการนำ

ป่ระสุบการณ์์ที�ได้้รับมิาแบ่งป่ันระห้ว่างนักศึกษา

แพทย์ด้้วยกัน	 มิีการอภิป่รายถูึงป่ระเด้็นป่ัญห้าต่างๆ	

และจุด้ที�ได้้เรียนร้้เน่�องจากนักศึกษาที�ติด้ตามิผู้้้ป่่วย

แต่ละรายที� เข้ารับบริการคนละแผู้นกอาจได้้รับ

ป่ระสุบการณ์ท์ี�แตกตา่งกนั	การนำป่ระสุบการณ์เ์ห้ลา่

นั�นมิาอภปิ่รายกลุ่มินา่จะทำให้เ้กดิ้ป่ระโยชนอ์ยา่งมิาก	

ได้้เรียนร้้เพิ�มิเติมิในมิุมิมิองที�ตนเองอาจไมิ่ได้้พบ

	 การพัฒนาติ�อยู่อด

อยากให้เ้พิ�มิระยะเวลาของกจิกรรมิห้รอ่เพิ�มิโอกาสุใน

การออกชมุิชนนอกห้ลกัสุ้ตร	เชน่	โครงการแพทยอ์าสุา

พัฒนาชนบท	 กิจกรรมิเห้ล่านี�ช่วยพัฒนาการรักษา

อยา่งเป็่นองค์รวมิมิากขึ�น	อีกทั�งในอนาคตห้ลงัจากจบ

ห้ลกัสุต้รแพทยศาสุตรบณั์ฑ์ติ	การด้แ้ลผู้้ป้่ว่ยในชุมิชน

เป็่นห้น้าที�ห้ลักของแพทย์เพิ�มิพ้นทักษะและแพทย์ใช้

ทุนจึงอยากให้้มิีโอกาสุได้้ฝึึกป่ฏิิบัติงานในสุ่วนนี�มิาก

ขึ�น

นักศึกษาแพทย์ร้้สุึกว่าไมิ่ควรไป่ตรวจผู้้้ป่่วยที�แผู้นกผู้้้

ป่่วยนอกสุาย	 ผู้้้ป่่วยตั�งใจเล่อกชุด้ที�ด้ีที�สุุด้	 แต่งกาย

อยา่งสุุภาพเพ่�อมิาพบแพทย์	ทำให้นั้กศึกษาแพทย์ร้สึุ้ก

วา่ควรแต่งกายให้สุ้ภุาพให้เ้ห้มิาะสุมิกับกาลเทศะเพ่�อ

เป่็นการให้้เกียรติผู้้้ป่่วย

กิจกรรมินี�ช่วยเต่อนใจผู้มิเสุมิอ	ผู้มิ
ตอ้งไป่ออกตรวจ	OPD	ให้ต้รงเวลา	
แต่งตัวให้้เรียบร้อยทุกครั�ง

ธีรดนย์ ตานพิพัฒน์ (มาร์ค)
นิสิตแพทย์ชั้นปีที่ 4 คณะแพทยศาสตร์ 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  
นายกสโมสรนิสิตแพทย์จุฬาฯ 

	 เป็่นกิจกรรมิที�นักศึกษาแพทย์ออกไป่ป่ฏิิบัติ

งานนอกสุถูานที�	 เช่น	 โรงพยาบาลชุมิชน	 ทำให้้

นกัศึกษาแพทย์มิโีอกาสุได้ใ้ห้ก้ารด้แ้ลรักษาผู้้ป้่ว่ยที�อย้่

ในชุมิชนที�มิีบริบทต่างออกไป่จากในเมิ่อง	สุ่งเสุริมิให้้

นกัศกึษาแพทยไ์ด้ม้ิปี่ฏิสิุมัิพนัธก์บัผู้้ป้่ว่ยในอกีรป้่แบบ

ห้นึ�ง	บรบิทที�ตา่งกันสุ่งผู้ลให้้ผู้้้ป่่วยมีิความิต้องการห้รอ่

ความิเจ็บป่่วย	(Illness)	ที�แตกต่างกัน

คณ์ะจัด้กิจกรรมิออกชุมิชนทั�งที�อย้่ใน

ห้ลักสุ้ตร	 เช่น	 ออกชุมิชนและนอก

ห้ลักสุ้ตร	 เช่น	 กิจกรรมิค่ายห้มิออาสุา

พฒันาชมุิชน	กจิกรรมิเห้ลา่นี�	ทำให้เ้ขา้ใจ

วา่คนไขท้ี�อย้ต่า่งชมุิชน	มิบีรบิทที�แตกตา่ง

กันและคนไข้ต่างคน	 ก็มิีความิต้องการ

ห้ร่อความิเจ็บป่่วยที�แตกต่างกัน	 ทำให้้

แนวทางการด้แ้ลคนไขจึ้งตอ้งแตกตา่งกนั

ออกไป่	อยากให้จ้ดั้กจิกรรมิแบบนี�เยอะๆ

	 กจิกรรมินี�ทำให้เ้ห้น็ถูงึแนวทางการด้แ้ลคนไข้

ที�อาจแตกต่างกันออกไป่เน่�องจากจำเป่็นต้องป่รับ

เป่ลี�ยนตามิบริบทของผู้้้ป่่วยในสัุงคมิที�ต่างกันออกไป่	

ทำให้้ได้้เห้็นชีวิตของผู้้้ป่่วยอย่างเป่็นภาพรวมิและมิี

ความิเข้าใจในมิุมิมิองการแพทย์โด้ยมิีผู้้้ป่่วยเป่็น

ศ้นย์กลางมิากขึ�น	 ทำให้้สุามิารถูรักษาตอบโจทย์ของ

ผู้้้ป่่วยมิากยิ�งขึ�น

จิตติภัทร พิพัฒน์วสุธากุล (ซิ�วอี้)
นักศึกษาแพทย์ชั้นปีที่ 5  

คณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล มหาวิทยาลัยมหิดล  

ตำาแหน่ง : อุปนายกกิจกรรมและชมรม  

สโมสรนักศึกษาแพทย์ศิริราช
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Students’ voice
“

อยากให้มีกิจกรรมใดเพิ�มเติิมเพื่อพัฒนาเพื่อพัฒนาการแพทย ์
โดยมีผู้ป่วยเป็นศูนย์กลาง ?? ??

	 แมิว้า่ทางคณ์ะแพทยม์ิจีะมิกีารจดั้กิจกรรมิที�มิสีุว่นชว่ยในการพฒันาการแพทยโ์ด้ยมิผ้้ีู้ป่ว่ยเป่น็ศน้ยก์ลาง

อย่างต่อเน่�อง	 แต่อย่างไรก็ตามินักศึกษาแพทย์มิองว่ายังมิีพ่�นที�ให้้สุามิารถูจัด้กรรมิเพิ�มิเติมิเพ่�อสุ่งเสุริมิการ

พัฒนาการแพทย์โด้ยมิีผู้้้ป่่วยเป่็นศ้นย์กลางได้้อีกด้ังนี�

Active listening workshop

ค่อ	 กิจกรรมิเชิงป่ฏิิบัติการเพ่�อเสุริมิสุร้างทักษะด้้านการพ้ด้คุยกับผู้้้ป่่วยในเชิงลึกและการฟัังอย่างไม่ิตัด้สุิน

เพ่�อให้้ทราบถึูงความิต้องการและบทบาทที�แท้จริงของผู้้้ป่่วย	 ทราบว่าสุิ�งที�ผู้้้ป่่วยต้องการค่ออะไร	 ซึ่ึ�งเป็่น

รากฐานของการแพทยโ์ด้ยมิผีู้้ป้่ว่ยเป่น็ศน้ยก์ลาง	รวมิถูงึการพฒันาทกัษะในด้้านถูามิคำถูามิที�สุามิารถูแสุด้ง	

empathy	ต่อผู้้้ป่่วยและทำให้้เข้าใจผู้้้ป่่วยได้้มิากขึ�น

อยากให้้ทางคณ์ะจัด้	 workshop	 เร่�อง	 deep	 

listening	ให้ม้ิากขึ�น	เน่�องจากมิองเห็้นว่าเป็่นจุด้เริ�มิต้น

ของการทำ	 patient	 centric	 care	 และเป็่นทักษะ 

ที�สุำคัญ	 และไม่ิสุามิารถูเรียนร้้ได้้จากการเรียนแบบ

บรรยายได้้	ถู้าห้ากไมิ่สุามิารถูฟัังผู้้้ป่่วยด้้วยความิเข้าใจ

แล้ว	การทำ	patient-centered	healthcare	นั�นแทบ

จะเป็่นไป่ไมิ่ได้้เลย	 ในปั่จจุบันการมิีข้อพิพาทระห้ว่าง

คนไข้กับแพทย์นั�นล้วนมิาจากการไม่ิเข้าใจกันของทั�ง

สุองฝ่ึาย	แพทย์ไม่ิเขา้ใจว่าคนไขต้อ้งการสุิ�งใด้และทำไมิ

ถูึงเป่็นเช่นนั�น	 การฟัังอย่างตั�งใจอาจจะทำให้้แพทย์

เข้าใจผู้้้ป่่วยมิากขึ�นและสุามิารถูตอบสุนองแต่ความิ

ต้องการที�ซึ่่อนอย้่ของผู้้้ป่่วยได้้อย่างเห้มิาะสุมิมิากขึ�น

พิรญาณ์ สถิรพันธุ์ (พิน)
นักศึกษาแพทย์ชั้นปีที่ 5
คณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล 
มหาวิทยาลัยมหิดล

อยากได้้กิจกรรมิที�สุามิารถูพัฒนาทักษะ

การพ้ด้คุยกับผู้้้ป่่วย	 เช่นการพ้ด้ห้ร่อการ

สุร้างคำถูามิเพ่�อให้้เข้าใจผู้้้ป่่วย	 การฟััง

โด้ยไมิ่ตัด้สิุนเพ่�อให้้ทราบว่าสุิ�งที�ผู้้้ป่่วย

ต้องการจริงๆค่ออะไร	 สุิ�งที�ผู้้้ป่่วยกำลัง

ป่ระสุบป่ัญห้าอย้่ค่ออะไร

จิตติภัทร พิพัฒน์วสุธากุล (ซิ�วอี้)
นักศึกษาแพทย์ชั้นปีที่ 5  

คณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล มหาวิทยาลัยมหิดล  

ตำาแหน่ง : อุปนายกกิจกรรมและชมรม  

สโมสรนักศึกษาแพทย์ศิริราช

ครูแพทย์ต้นแบบ (Role model)

สื่อด้านการแพทย์โดยมีผู้ป่วยเป็น
ศูนย์กลาง

	 อยากให้้มิีกิจกรรมิที�นักศึกษาแพทย์มิี 

โอกาสุได้้ป่ฎีิบัติงานร่วมิกับอาจารย์ ผู้้้มีิความิ

เชี�ยวชาญในด้้าน	Patient-centered	medicine	

และสุามิารถูเป็่น	Role	model	ให้แ้กผู่้้เ้รยีน	อยาก

ให้้เพิ�มิกิจกรรมิที�ทำให้้ได้้สุัมิผู้ัสุกับการด้้แลผู้้้ป่่วย

อย่างเป่็นองค์รวมิซึ่ึ�งพบได้้ไมิ่ชัด้เจนมิากนักใน

โรงเรียนแพทย์	 โด้ยอาจเริ�มิจากการลงพ่�นที�ด้้แลผู้้้

ป่ว่ยในบรเิวณ์ชุมิชนที�ใกลเ้คยีงบรเิวณ์โรงพยาบาล

เพ่�อให้้เข้าใจบริบทของผู้้้ป่่วย	 นักศึกษาแพทย์เช่�อ

ว่ าการ เรี ยน ร้้ ใน ลักษณ์ะที� ไ ด้้ เข้ า ไป่ สัุมิ ผัู้สุ

ป่ระสุบการณ์์ด้้วยตนเอง	 และ	 Reflection	

ป่ระสุบการณ์์เห้ล่านั�นเพ่�อนำมิาพัฒนาตนเองให้้ด้ี

ยิ�งขึ�น	(Experiential	learning)	น่าจะเป่็นห้นึ�งใน

วิธีการเรียนร้้ที�มิีป่ระสุิทธิภาพสุ้งในการพัฒนา

แนวคิด้การแพทย์โด้ยมิีผู้้้ป่่วยเป่็นศ้นย์กลาง

	 ทำสุ่�อการสุอนให้้เห็้นภาพเป็่นตัวอย่าง

วา่การแพทย์โด้ยมีิผู้้ป้่ว่ยเป็่นศน้ย์กลางนั�น

ควรทำอย่างไรให้้ถู้กวิธีมิีข้อด้ีข้อเสุีย

อย่างไร	แล้วให้้นักศึกษาได้้ทด้ลองป่ฏิิบัติ

จริงร่วมิด้้วย

ณัฏฐ์นรี ป่�นแก้วเกียรติ� (พิม)
นักศึกษาแพทย์ชั้นปีที่ 3
คณะแพทยศาสตร์วชิรพยาบาล  
มหาวิทยาลัยนวมินทราธิราช

ธีรดนย์ ตานพิพัฒน์ (มาร์ค)
นิสิตแพทย์ชั้นปีที่ 4 คณะแพทยศาสตร์ 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
นายกสโมสรนิสิตแพทย์จุฬาฯ 

ห้ลังจากได้้สุัมิผู้ัสุกับอาจารย์ที�ทำงานโด้ย

ยดึ้ห้ลกั	Patient-centered	medicine	ผู้มิ

มิแีนวคดิ้และการป่ฏิบิตัติอ่ผู้้ป่้่วยเป่ลี�ยนไป่

อย่างมิาก	 ผู้มิเช่�อว่าเร่�องนี�ต้องเรียนร้้จาก

สุถูานที�จริง	 เข้าไป่สุัมิผู้ัสุป่ระสุบการณ์์

โด้ยตรง

	 อยากให้้มิีการผู้ลิตสุ่�อให้้ความิร้้ด้้านการ

แพทย์โด้ยมิีผู้้้ป่่วยเป่็นศ้นย์กลางที�เข้าใจง่ายเพ่�อ

สุรา้งความิเขา้ใจและจดุ้ป่ระกายความิตระห้นกัใน

ด้้านนี�ของนักศึกษาแพทย์ในชั�นป่ีต้นๆ	 เน่�องจาก

การแพทย์โด้ยมิีผู้้้ป่่วยเป่็นศ้นย์กลางเป่็นเร่�องที�

เข้าใจได้้ค่อนข้างยาก	มิองเห้็นภาพได้้ยากห้ากยัง

ไม่ิมิีป่ระสุบการณ์์การในการด้้แลผู้้้ป่่วยจริงๆ	 สุ่�อ

เห้ล่านี�จะช่วยพัฒนาผู้้้เรียนตั�งแต่ชั�นป่ีแรกๆใน

โรงเรียนแพทย์
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การประเมินในสถานที่ปฏิบัติงานจริง 
(Workplace-based assessment)
	 อยากให้้ป่รับเป่ลี�ยนร้ป่แบบการป่ระเมิิน

การแพทยโ์ด้ยมิผีู้้ป้่ว่ยเป็่นศน้ยก์ลางซึ่ึ�ง	ณ์	ป่จัจบัุน

สิุ�งที�ได้้ป่ฏิิบัติอย้่ค่อการป่ระเมิินจากการอภิป่ราย

ป่ญัห้าด้า้น	psychosocial	ของผู้้ป่้่วยในการเขยีน

รายงาน	 นักศึกษาแพทย์มิองว่าทุกคนร้้ด้ีว่า 

การป่ฏิิบัติตามิการแพทย์ โด้ยมิีผู้้้ ป่่ วย เ ป็่น

ศ้นย์กลางทำอย่างไร	 แต่อาจไมิ่ได้้ป่ฏิิบัติจริง	

เพราะฉะนั�นการป่ระเมินิด้ว้ยการอภปิ่รายจากการ

เขียนรายงานด้้จะไม่ิเห้มิาะสุมินักเน่�องจาก 

ไม่ิได้้ป่ระเมิินตรงตามิ	 outcome	 ที�ต้องการ 

ซึ่ึ� ง ค่อต้องการให้้ นักศึกษาแพทย์ด้้แลผู้้้ ป่่วย 

อย่างเป่็นองค์รวมิ	 จึงคิด้ว่าการป่ระเมิินด้้วย	 

Worplace-based	 assessment	 อาจเห้มิาะสุมิ

มิากกว่า	เช่น	multi-source	feedback	แต่การ

ทำ	Workplace-based	assessment	อาจทำได้้

ยุ่งยากกว่า	 ต้องกำห้นด้แห้ล่งข้อมิ้ลให้้ดี้	 สุร้าง

เกณ์ฑ์ห์้รอ่เคร่�องม่ิอการป่ระเมินิให้ดี้้จงึจะสุามิารถู

ทำให้้การป่ระเมิินนั�นมิีความิตรง	(Validity)	และ

ความิเที�ยง	(Reliability)	สุ้งได้้

สุ่วนตัวผู้มิมิองว่าการป่ระเมิินด้้วยการ	 discuss	 

รายงานไม่ิค่อยเวิร์คเ ท่าไห้ร่	 การป่ระเมิินด้้วย	 

Workplace-based	assessment	ที�มิี	Validity	และ	

Reliability	สุง้นา่จะสุง่เสุรมิิการพฒันาการแพทยโ์ด้ยมิี

ผู้้้ ป่่ วยเป่็นศ้นย์กลางได้้มิากกว่ า 	 แต่อาจทำให้้

กระบวนการซัึ่บซึ่อ้นมิากขึ�น	ตอ้งออกแบบให้ดี้้และตอ้ง	

train	rater	แต่ถู้าทำได้้ผู้มิเช่�อว่าอาจเป่็นทางออกห้นึ�ง

ในการพัฒนาการแพทย์โด้ยมิีผู้้้ป่่วยเป่็นศ้นย์กลาง

ธีรดนย์ ตานพิพัฒน์ (มาร์ค)
นิสิตแพทย์ชั้นปีที่ 4 คณะแพทยศาสตร์ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย นายกสโมสร 
นิสิตแพทย์จุฬาฯ ปีการศึกษา 2566

การที�จะทำให้ไ้ด้ด้้นีา่จะตอ้งมิาจาก
ป่ระสุบการณ์ต์รงผู้า่นการพด้้คยุกบั
คนไข้บ่อยๆ

ณชล อังคนาพร (พาย)
นักศึกษาทันตแพทย์ชั้นปีที่ 4

คณะทันตแพทยศาสตร์  
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
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