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	 ในบทความน้ี้�ผู้้�เขียีน ได้้นำเสนอบทความวิิจัยัเรื่่�อง “Proactive Coaching in General Surgery 

Internship Well-being Practice into Resident Professional Life” ซ่ึ่�งตีีพิิมพ์ใ์นวารสารวิชาการ 

Journal of Surgical Education โดยงานวิิจััยนี้้�มุ่่�งเน้้นการศึึกษาผลกระทบของโปรแกรมการโค้้ชเชิิงรุุก

สำหรัับแพทย์์ประจำบ้้านภาควิิชาศััลยกรรมทั่่�วไป โดยเน้้นที่่�การพััฒนาความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีีและการบรรลุุ

เป้้าหมายทางวิิชาชีีพ ทางผู้้�เขีียนหวัังว่่าบทความนี้้�จะเป็็นส่่วนหนึ่่�งที่่�ช่่วยให้้ผู้้�อ่่านวารสารได้้เห็็นตััวอย่่าง

การโค้้ชที่่�ไม่่ได้้มุ่�งเน้้นเฉพาะการสอนความรู้้� หรืือ

ทักัษะทางการแพทย์์ แต่่ยังัรวมถึึงการทำให้้ผู้้�เรีียน

มีีความสุุขและบรรลุุเป้้าหมายในการเป็็นแพทย์์
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วิธีวิจัย
	 งานวิิจัยัน้ี้�เก็็บข้้อมููลโดยใช้้รููปแบบงานวิิจัยั

แบบ Mixed-methods study โดยใช้้ผู้้�เข้้าร่่วม

วิิจััยเป็็นแพทย์์ผู้้�จบหลัักสููตรแพทยศาสตรบััณฑิิต

ที่่�กำลัังจะศึึกษาต่่อใน ภาควิิชาศััลยศาสตร์์จาก

มหาลััยวิิทยาลััยแห่่งหนึ่่�งในประเทศสหรััฐอเมริิกา 

โดยมีีผู้้�เข้้าร่่วมวิิจัยัทั้้�งหมด 32 คน ซึ่่�งทุุกคนเข้้าร่่วม

จุดประสงค์การวิจัย
	 เพื่่�อพิิสููจน์์สมมุุติิฐานว่่าโปรแกรมโค้้ช

เชิิงรุุกสามารถทำให้้ผู้้ � เรีียนได้้สามารถบรรลุุ

เป้า้หมายการเรีียนรู้้�ของตนเอง อีีกทั้้�งยังัสร้้างเสริมิ

ความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีีขึ้้�นให้้กับแพทย์์ผู้้�ศึึกษาต่่อในสาขา

ศััลยศาสตร์์
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	 1. การพััฒนาแผนการเรีียนรู้้�ส่่วนบุุคคล 

(Development of individualized learning 

plans) โดยเริ่่�มต้้นจะทำให้้ผู้้�เรีียนประเมิินระดัับ 

well-being ก่่ อนเริ่่�มเข้้าเรีียนหลัักสููตร  และก่่อน

เข้้าร่่วมโปรแกรม ผ่่านแบบทดสอบ หลัังจากนั้้�น 

1 เดืือนผู้้�วิิจััยจะเข้้าร่่วมกิิจกรรม workshop 

เพื่่�อเสริิมสร้้างทัักษะด้้านต่่างๆ ประกอบด้้วย 

การสร้้างกรอบแนวคิดิแบบเติบิโต (self-reflection 

of growth mindset), การฝึึกทัักษะการให้้และ

รับั feedback (receiving feedback), ความเข้้าใจ

ความเปราะบาง (vulnerability), การเข้้าใจตนเอง 

(self-compassion), ความสามารถในการปรัับตััว 

(resiliency) และความพากเพีียร (grit)

	 2. กระบวนการโค้้ชโดยใช้้แบบจำลอง

โค้้ชมาตรฐานใหม (Coaching Process Utilizing 

a Novel Standardized Coaching Model) 

ผู้้�เข้้าร่่วมวิิจััยแต่่ละคนจะมีีโค้้ชส่่วนตัวั และมีีการจััด 

session สำหรัับผู้้�เข้้าร่่วมวิิจััย เพื่่�อที่่�จะให้้พบกัับ

โค้้ชส่่วนตััวตลอดทั้้�งปีี โดยแต่่ละ session จะช่่วย

ให้้ผู้้� เข้้าร่่วมวิิจััยทำตามเป้้าหมายทางวิิชาชีีพ 

โดยยัังมีี well-being ที่่�ดีี เมื่่�อผ่่านไปจนครบ 1 ป 

ผู้้�เข้้าร่่วมวิิจััยจะทำแบบทดสอบเพ่ื่�อประเมิินผล

หลัังการเข้้าร่่วมโปรแกรมโค้้ช โดยใช้้แบบทดสอบ

ดัังนี้้�

2.1 ร ะดัับความคิิดเห็็นในแบบสอบถามปลายปิิด 

(Likert scale questions) ให้้ระดัับคะแนน ตั้้�งแต่่ 

1-5 (1 ไม่่เห็็นด้้วยอย่่างยิ่่�ง ถึึง 5 เห็็นด้้วยอย่่างยิ่่�ง)

2.2  คำถามปลายเปิิด เพื่่�อแสดงความคิิดเห็็น และ

ความพึึงพอใจเกี่่�ยวกัับโค้้ชส่่วนตััว

2.3   ให้้ผู้้�เข้้าวิิจััยเขีียนสิ่่�งที่่�ได้้เรีียนรู้้�และจะนำไปใช้้

ในอนาคต (“commitment-to-act” statement)

โปรแกรมการโค้้ชเชิิงรุุก “longitudinal coaching program” ซึ่่�งถููกวางไว้้ตลอดปีี โดยมีีจุุดประสงค์์

หลักัๆ คืือเพ่ื่�อช่่วยให้้ผู้้�เรีียนสามารถตั้้�งเป้้าหมายทางวิิชาชีีพและไปถึึงเป้า้หมายที่่�ตั้้�งไว้้ โดยที่่�ยังัมีีคุุณภาพ

ชีีวิิตและความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีี โดยโปรแกรมจะประกอบด้้วยสองส่่วนที่่�สำคััญคืือ

Result
1. ความสำเร็็จในการบรรลุุเป้้าหมาย: จากการ

สำรวจ ผู้้�เข้้าร่่วมโครงการส่่วนใหญ่่ (89%) เห็็นด้้วย 

หรืือเห็น็ด้้วยอย่่างยิ่่�ง ว่่าโปรแกรมการโค้้ชช่่วยให้้พวก

เขาสามารถบรรลุุเป้้าหมายที่่�ตั้้�งไว้้ได้้สำเร็จ็ โดยในส่่วน

การเก็็บข้้อมููลเชิิงปริิมาณพบว่่า มีี 84% (16 จาก 19 คน)ที่่�ระบุุว่่าโปรแกรมนี้้�ส่่งเสริิมการเติิบโต

ทางวิชิาชีีพของพวกเขา จึึงสรุุปได้้ว่่าโปรแกรมนี้้�มีีประสิทิธิภิาพในการสนับัสนุุนการเติบิโตทางวิชิาชีีพและ

พััฒนาทัักษะของการเป็็นแพทย์์
2. การส่่งเสริมิความเป็็นอยู่่�ที่่�ดี:ี โปรแกรมการโค้้ชไม่่เพีียงแต่่ช่่วยในด้้านวิิชาชีีพเท่่านั้้�น ถ้้ าพิิจารณาจาก 

แบบทดสอบระดัับความเห็็นแบบปลายปิิด พบว่่าคะแนนเฉลี่่�ยของข้้อความ ‘โปรแกรมโค้้ชเชิิงรุุก

ช่่วยส่่งเสริมิความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีี (well-being)’ อยู่่�สููงถึึง 4.44 อีีกทั้้�งในข้้อมููลเชิงิปริมิาณ มีี 79% (15 จาก19 คน) 

ที่่�ระบุุว่่าไม่่เพีียงแต่่โปรแกรมโค้้ชเชิิงรุุกช่่วยในการบรรลุุเป้้าหมายทางการเรีียน แต่่ยังช่่วยแนะแนว

ทางการใช้้ชีีวิติในขณะเรีียนและเพิ่่�มความสมดุุลในชีีวิิต 
3. Commitment-to-Act: ในช่่วงสิ้้�นสุุดปีการศึกึษา 69% ของผู้้�เข้้าร่่วมได้้เขียีน Commitment-to-Act 

ซึ่่�งสะท้้อนให้้เห็็นถึึงการตั้้�งใจที่่�จะนำสิ่่�งที่่�ได้้เรีียนรู้้�ไปปรัับใช้้ในชีีวิิตจริิง เพื่่�อการพััฒนาอย่่างต่่อเนื่่�อง
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การประยุกต์ใช้ทางการแพทย์

•	 พััฒนาโปรแกรมโค้้ชสำหรัับแพทย์์ประจำบ้้านและบุุคลากรทางการแพทย์์อื่่�นๆ: โปรแกรม

การโค้้ชเชิิงรุุกที่่�แสดงให้้เห็็นว่่ามีีประสิิทธิิภาพในการส่่งเสริิมความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีีและความสำเร็็จ

ทางวิชิาชีีพ สามารถนำไปประยุุกต์ใ์ช้้เพื่่�อพัฒันาโปรแกรมฝึกึอบรมสำหรับัแพทย์ป์ระจำบ้้านในสาขา

อื่่�นๆ นอกเหนืือจากศััลยกรรมทั่่�วไปได้้ การขยายโปรแกรมนี้้�ไปยัังสาขาการแพทย์์อื่่�นๆ อาจช่่วยลด

ความเครีียดและภาวะ burnout ในบุุคลากรทางการแพทย์์สาขาอื่่�นได้้

•	 ปรัับปรุุงคุุณภาพชีีวิิตของแพทย์์: การนำโปรแกรมการโค้้ชที่่�เน้้นการส่่งเสริิมความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีีมาใช้้ 

สามารถช่่วยให้้แพทย์์มีีการดููแลสุุขภาพจิตและสุุขภาพกายของตนเองได้้ดีียิ่่�งขึ้้�น ซ่ึ่�งส่่งผลต่่อคุุณภาพ

การดููแลผู้้�ป่่วยด้้วยการสร้้างสภาพแวดล้้อมที่่�สนัับสนุุนการพััฒนาทั้้�งในด้้านอาชีีพได้้

•	 การฝึึกอบรมผู้้�ให้้คำปรึึกษาและโค้้ช: ผลลัพัธ์จ์ากงานวิจัิัยนี้้�ยังัสามารถใช้้เป็น็แนวทางในการฝึึกอบรม

ผู้้�ให้้คำปรึึกษาหรืือโค้้ชที่่�ทำงานในวงการแพทย์์ การพััฒนาโค้้ชที่่�มีีความรู้้�และทัักษะในการส่่งเสริิม

ความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีีและความสำเร็จ็ทางวิชิาชีีพจะช่่วยเพิ่่�มประสิทิธิภิาพของโปรแกรมการโค้้ชในวงการแพทย์์

	 ผลการวิิจััยนี้้�แสดงให้้เห็็นว่่าการโค้้ชเชิิงรุุกสามารถเป็็นเครื่่�องมืือที่่�มีีประสิิทธิิภาพในการช่่วย

แพทย์์ประจำบ้้านศััลยกรรมทั่่�วไปในการบรรลุุเป้้าหมายทางวิิชาชีีพและพััฒนาความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีีในชีีวิต

ประจำวััน โปรแกรมน้ี้�ยังัแสดงให้้เห็็นถึึงความสำคััญของการตั้้�งใจที่่�จะดำเนิินการตามที่่�ได้้เรีียนรู้้�เพ่ื่�อความ

สำเร็็จในระยะยาว
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