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Students’ Students’ voicevoice  

“What are your 

perspectives on 

Team-based Learning?”

ศูนย์ความเป็นเลิศด้านการศึกษาวิทยาศาสตร์สุขภาพ 
คณะเเพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล มหาวิทยาลัยมหิดล

นพ.คณิน ดาษถนิม 

 พบกันอีกคร ั ้ งก ับบทความที ่ จะนำาพา

ท่านผู ้อ ่านที ่สนใจเก ี ่ยวกับการศึกษาได้เห ็น

มุมมอง และฟังเส ียงโดยตรงจากนักศึกษา

ในโรงเรียนวิทยาศาสตร์สุขภาพ กับบทความ 

‘Students’ voice’ และในวารสารฉบับนี ้

ทางทีมงานได้สอบถามความคิดเห็นเกี ่ยวกับ

ประสบการณ์การ เรี ยนรู ้ ด้ วยกระบวนการ

ทำางานเป็นทีม หรือ Team-based learning 

ของนักศึกษาแพทย์ โดยมุ ่งเน้นไปที ่จุดเด่นและ

จุดพัฒนาของการเรียน Team-based learning 

ผ่านมุมมองผู้เรียนที่แตกต่างกัน

โดยตามหลักการเรียนรู้ Team-based learning 

มอีงคป์ระกอบหลากหลายขัน้ตอน ต้ังแตก่ารศกึษา

บทเรียนล่วงหน้า, การทำาโจทย์ปัญหา iRAT, gRAT 

และ application exercise ในห้องเรียน รวมถึง

บรรยากาศห้องเรียนที่เปลี่ยนแปลงไป ซึ่งในแต่ละ

ขั้นตอน ล้วนมีความท้าทายในการจัดการเรียน

การสอนทั้งสิ้น

ดังนั ้นการได้รับฟังความเห็นของผู ้ เรียน

จึงเป็นสิ ่งสำาคัญที ่จะทำาให้ผู ้สอนจัดการสอน

ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ทางทีมงานจึงได้สอบถาม

มุมมองของนักศึกษาหลากหลายชั้นปี ตั้งแต่ชั้น

ปรีคลินิก ชั้นคลินิก และแพทย์ใช้ทุนชั้นปีที่ 1 เพื่อ

รวบรวมมุมมองอย่างรอบด้าน ผ่านการตั้งประเด็น

คำาถาม 5 ข้อ ดังนี้
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1. ในมุมมองของผู้เรียน การเรียนรูปแบบ Team-based learning 

ส่งเสริมการเรียนรู้ได้อย่างไร 

จากการสัมภาษณ์ นักศึกษาแสดงความคิดเห็นว่า Team-based learning ทำาให้การเรียนเปล่ียนจาก 

passive learning กลายเป็น active learning ส่งผลกระตุ้นให้นักศึกษาได้มีส่วนร่วมในช้ันเรียนมากข้ึน และ

กระตุ้นให้นักศึกษาต้ังใจศึกษาเน้ือหาก่อนเรียน และการฝึกแก้โจทย์ปัญหาในห้องเรียนยังคงช่วยในการส่งเสริม

ทักษะ Critical thinking และ Decision making นอกจากน้ีการเรียน Team-based learning ทำาให้ผู้เรียนได้

ต้ังคำาถามเพ่ิมเติมผ่านโจทย์ปัญหาท่ีมีความซับซ้อนในการคิดส่งเสริมให้นักศึกษามีความเข้าใจในเน้ือหามากย่ิงข้ึน 

และท่ีสำาคัญคือทำาให้นักศึกษารู้จับประเด็นสำาคัญในการเรียนรู้ในแต่ละหัวข้อได้ แต่เน่ืองจากการเรียนรู้ท่ีเปล่ียนไป 

เปล่ียนข้ันตอนการเรียนให้อยู่ท่ีบ้านก่อนคาบเรียน และเปล่ียนห้องเรียนให้เป็นสถานท่ีทำาโจทย์ร่วมกัน ในมุมมอง

ของนักศึกษาบางท่านรู้สึกว่า “เราต้องใช้เวลาในการเรียนมากข้ึนเป็นสองเท่า” แน่นอนว่าการท่ีทุ่มเทเวลาให้กับ

ส่ิงท่ีต้องเรียนรู้มากข้ึนย่อมได้รับผลลัพธ์จากการเรียนรู้มากข้ึน แต่ในทางกลับกันกระบวนน้ีเพ่ิมภาระงานจนอาจ

ส่งผล Burden ต่อนักศึกษา โดยเฉพาะในการเรียนช้ันคลินิกท่ีมีภาระงานท่ีรับผิดชอบค่อนข้างเยอะ หากมีการ

จัด Team-based learning จึงต้องพิจารณาถึงภาระงานของนักศึกษาประกอบด้วยเช่นกัน 

“เป็นการเรียนท่ีประยุกต์ใช้ความรู้ค่ะ 

ทำ าให้มองเห็นภาพเข้ าใจเนื ้ อหา 

และรู ้ว่าประเด็นไหนสำาคัญ”

- นศพ. ชวิศา -

“เปลี่ยนจาก passive learning เป็น 

active learning ศ ึกษาบทเร ียน

ด ้วยตนเองก ่อน และก ิจกรรมใน

ห้องเร ียนช ่วยให ้ตรวจสอบความ

เข ้าใจท ี ่ ได ้อ ่านมาล ่วงหน้า”

- นศพ. พัชรพล -
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2. ความคิดเห็นต่อการเตรียมตัวศึกษาบทเรียนก่อนมาห้องเรียน 

และปัจจัยใดส่งผลเพิ่มแรงกระตุ้นให้ผู้เรียนเตรียมตัวมาได้มากขึ้นได้

ดังที่ได้กล่าวในย่อหน้าข้างต้น การเตรียมตัวศึกษาบทเรียนก่อนมาห้องเรียนเป็นปัจจัยสำาคัญ

ที่ทำาให้ผู้เรียนมีความเข้าใจในเนื้อหามากขึ้น แต่ก็ถือเป็นหนึ่งในปัญหาที่นักศึกษายกขึ้นมา และส่วนมาก

จะเกิดปัญหานี้ขึ้นในการเรียนในชั้นคลินิกเนื่องจากมีข้อจำากัดด้านเวลา จนหากมีการบริหารจัดการเรื่องนี้

ไม่ดีพอ อาจส่งผลให้เกิดความเครียดต่อตัวนักศึกษาแทนได้

อย่างไรก็ตามในมุมมองนักศึกษามีความคิดเห็นต่อสิ่งที่สามารถเพิ่มแรงกระตุ้นให้นักศึกษา

ในการเตรียมตัวก่อนมาเรียนได้ และไม่ส่งผลด้านลบต่อตัวนักศึกษา ทางทีมงานจัดทำาได้สรุป

ความคิดเห็นของนักศึกษาแบ่งเป็นดังต่อไปนี้

1. ปัจจัยกระตุ้นจากภายนอก (Extrinsic Motivators) ได้แก่

 - การทำาข้อสอบทั้งแบบเดี่ยวและแบบกลุ่ม สามารถเป็นแรงกดดันเล็ก ๆ ทำาให้นักศึกษา

ต้องเตรียมพร้อมก่อนการเข้ามาทำาข้อสอบ และสามารถแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับเพื่อนได้

 -  สื่อการเรียนรู้ด้วยตนเอง 

  หากสื่อการเรียนรู้เป็นสื่อที่เข้าใจง่าย มีความน่าสนใจ ไม่เยอะหรือน้อยจนเกินไป 

และที่สำาคัญคือสอดคล้องกับเนื้อหาที่ต้องใช้ในคาบเรียน จะส่งผลให้นักศึกษาศึกษาด้วยตนเองเพ่ิมมากข้ึน 

  หากมีสื่อการเรียนรู้หลากหลายรูปแบบ ไม่ใช่แค่เอกสารคำาสอนที่ต้องอ่านตัวหนังสือ

จำานวนมาก แต่มีทางเลือกอ่ืน ๆ เช่น คลิปวิดีโอ ก็จะสามารถกระตุ้นให้นักศึกษาท่ีมีวิธีการเรียนท่ีแตกต่างกัน 

มีแนวทางที่จะศึกษาด้วยวิธีที่มีประสิทธิภาพต่อตนเองมากที่สุด

  “ปัจจัยด้านเวลาที่มีจำากัดของ

นักศึกษา หากขาดการบริหารจัดการ

สื่อการเรียนรู้การศึกษาด้วยตนเอง 

อาจจะทำาให้ความตั้งใจที่ดี ในการ

จัด TBL นั้น กลายเป็นความเครียด

และภาระทางการศึกษาที่เพ่ิมให้กับ

นักศึกษาแทน” 
- นศพ. ฐิติพัฒน์ -
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2. ปัจจัยกระตุ้นจากภายใน (Intrinsic Motivators) ได้แก่
 - ทักษะการบริหารจัดการตนเอง (Self-Management Skills) เป็นปัจจัยที่ขึ ้นอยู่กับ
ตัวนักศึกษาเอง ไม่ว่าจะเป็นการบริหารจัดการเวลา การสร้างแรงจูงใจให้ตนเอง หรือการวางเป้าหมายส่วนตัว
 - ความรู้สึกด้านบวกต่อรูปแบบการเรียน ตัวอย่างเช่น หากผู้สอนสามารถสร้างบรรยากาศการ
เรียนรู้ที่ดี เนื้อหาที่ได้เรียนเป็นประเด็นที่น่าสนใจ และหลังจากเรียนแล้วสามารถนำาความรู้ไปใช้ได้จริง 
ก็จะยิ่งเพิ่มแรงกระตุ้นให้ผู้เรียนรู้สึกสิ่งที่ตัวเองเตรียมตัวมีประโยชน์ต่อตนเอง

จากบทสัมภาษณ์จึงทำาให้เห็นว่า ผู้สอนสามารถส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียนได้ในหลากหลายด้าน
ไม่ใช่เพียงแค่ปัจจัยกระตุ้นภายนอก แต่ผู้สอนสามารถออกแบบบรรยากาศในการเรียนรู้เพื่อเป็นปัจจัย

กระตุ้นภายในต่อนักศึกษาได้เช่นกัน

“การที่ต้องศึกษาคลิปวิดี โอในระดับ

ชั ่วโมงเป็นสิ ่ งที ่อาจจะทำาให้ ไม่ชอบ

การเรียนรู้ด้วยวิธีนี้ครับ คิดว่าความยาวที่

ประมาณ 20-30 นาที เป็นระยะเวลา

ที ่เหมาะสมสำาหรับนักศึกษาครับ” 

- นศพ. แสนยากร  -

3. ความคิดเห็นต่อการเปลี่ยนการเรียนในห้องเรียนเป็นการใช้เวลาใน

ห้องเรียนในการฝึกแก้ปัญหา

นักศึกษามีความเห็นไปในทิศทางเดียวกันว่าการใช้เวลาในห้องเรียนในการฝึกแก้ปัญหานอกจาก

เป็นปัจจัยกระตุ้นให้นักศึกษาเตรียมตัวก่อนมาเข้าเรียนแล้ว ยังส่งเสริมให้เกิดกระบวนการคิด วิเคราะห์ 

และแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับเพื่อนภายในกลุ่มรวมถึงเพื่อนภายในห้องเรียน ทำาให้เกิดความเข้าใจใน

เนื้อหาที่ลึกซึ้งขึ้นมากกว่าการเรียนแบบ Traditional Lecture

ในทางกลับกันนักศึกษาบางคนให้ข้อคิดเห็นว่า การทำาข้อสอบในคาบเรียนนั ้นก็สามารถ

ไปเพิ่มแรงกดดันให้กับนักศึกษาได้ หากนักศึกษามีความเข้าใจว่าการทำาข้อสอบเป็นการประเมิน

เพื่อเก็บคะแนน แต่หากมีการทำาความเข้าใจกันตั้งแต่ต้นว่าจุดประสงค์ของการทำาข้อสอบทำาเพื่อให้เกิด

การเรียนรู้และการ Feedback ต่อตนเอง จะช่วยลดความกดดันต่อตัวเองของนักศึกษาได้
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“กระตุ้นทักษะการค้นคว้าหาความรู้

ได้ดีมาก ๆ คิดว่าเป็นแนวทางที่ดี

ในการปลูกฝังการเรียนรู้ตลอดชีวิต 

(Lifelong Learning)”

“Traditional lecture ท่ีเป็นการโปรย

ความรู้กว้าง ๆ ในขณะที่การเรียนแบบ 

Question-based learning จะช่วย

ทำาให้นักศึกษาจับประเด็นที่สำาคัญ

ได้มากขึ้นและกระตุ้นให้นักศึกษา

ได้ลองคิดร่วมกับเพื่อน ๆ”

- นศพ. ธนกฤต -

4. ความคิดเห็นต่อผู้สอนท่ีเปล่ียนจาก Lecturer เป็นการ Facilitator

บทบาทของผู้สอนท่ีเปลี่ยนไปถือเป็นอีกหนึ่งตัวแปรสำาคัญที่เพิ่มประสิทธิภาพของการเรียนแบบ 

Team-based learning นักศึกษามีมุมมองไปในทิศทางใกล้เคียงกันถึงบทบาท Facilitator ของผู้สอน

ทำาให้ผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์กับผู้สอนมากขึ้น ทำาให้เกิดการแบ่งปันความรู้กันในห้องเรียนได้มากขึ้น 

ส่งผลให้เกิดความเข้าใจในเนื้อหาที่ลึกซึ้งขึ้น

“แล้วการเป็น Facilitator ที่ดีควรทำาอย่างไร?” จากบทสัมภาษณ์มีนักศึกษาแพทย์ท่านหนึ่ง

นำาเสนอมุมมองว่าลักษณะของ Facilitator ที่ดี คือการส่งเสริมทักษะการให้ข้อมูลป้อนกลับหรือ 

Feedback Skill กล่าวคือ หากบรรยากาศของการแลกเปลี่ยนข้อมูลมีการให้ Feedback ที่ตรงประเด็น

และเสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียนได้ จะทำาให้เพิ่มแรงกระตุ้นภายในให้กับผู้เรียนได้ ส่งผลต่อการเรียนรู้

ทั้งในห้องเรียนและนอกห้องเรียนด้วยตนเองให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นได้

- พญ. อรณิชา -
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 “การสอนแบบ Facilitator คือเปลี่ยน

จาก ‘นักศึกษาต้องทำาแบบนี้’ เป็น ‘ทำาไม

นักศึกษาถึงคิดแบบนี้ อธิบายให้ฟังหน่อย

ได้ไหม’ ทำาให้นักศึกษารู้สึกว่าอาจารย์

เข้าใจเรามากขึ้น” 
- นศพ. ฐิติพัฒน์ -

“ส่วนตัวคิดว่าการเรียน TBL น่าจะมีประโยชน์

มาก ๆ หากได้กลับไปเรียนตอนอยู่ปี 6 หลังจาก

เริ่มมีความรู้และประสบการณ์ในระดับหนึ่ง 

หากได้กล ับไปเร ียนและ discuss ก ัน

ในชั้นเรียนน่าจะเป็นประโยชน์มากเช่นกัน” 

- พญ. อรณิชา -

5. บรรยากาศห้องเรียนท่ีเหมาะสมต่อการเรียนการสอน Team-based learning

บรรยากาศของห้องเรียน (Educational Environment) เป็นปัจจัยท่ีส่งผลอย่างมากต่อการเรียนรู้

ของผู้เรียน หากผู้สอนสามารถสร้างบรรยากาศที่ดีได้จะช่วยกระตุ้นให้เกิดการมีส่วนร่วมและกล้าแสดง

ความคิดเห็นของผู้เรียนทั้งในกลุ่มเดียวกัน ระหว่างกลุ่มและระหว่างผู้เรียนและผู้สอน โดยนักศึกษาได้ให้

ความเห็นเกี่ยวกับการสร้างบรรยากาศห้องเรียนที่ดีดังนี้

1.การมีวัตถุประสงค์ที่ชัดเจน การที่ผู้เรียนรู้ก่อนล่วงหน้าว่าวัตถุประสงค์และรูปแบบของคาบเรียน

เป็นอย่างไร ทำาให้ผู้เรียนสามารถเตรียมพร้อมทั้งเนื้อหาและกระบวนการคิดให้พร้อมสำาหรับการทำาโจทย์

และแบ่งปันความเห็นกับเพื่อนในกลุ่มได้

2.การมีกฎกติการ่วมกันของห้องเรียน (Ground rule) หากกำาหนดกติกาที่เหมาะสม เช่นกำาหนด

ให้เกิดพื้นที่ปลอดภัย หรือ กำาหนดว่าเวลาคนหนึ่งพูดคนอื่นต้องตั้งใจฟังและไม่พูดแทรก สามารถสร้าง

พื้นที่ภายในกลุ่มเป็นพื้นที่ปลอดภัย (safe space) ส่งผลให้ผู้เรียนกล้าที่จะพูดแลกเปลี่ยนความคิด

ของตนเองกับเพื่อน ๆ ภายในกลุ่ม

3.ทักษะการ feedback และ reflection การให้ feedback โดยมี Positive Feedback เป็น

องค์ประกอบและไม่ตัดสินสามารถช่วยส่งเสริมให้ผู้เรียนกล้าแสดงความคิดเห็นและกล้าตั้งคำาถาม

มากขึ้นโดยไม่กลัวผิดพลาดหรือโดนตัดสินจากอาจารย์และเพื่อนร่วมห้องเรียน
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พญ.อรณิชา ตระการกูล แพทย์ใช้ทุนชั้นปีที่ 1 

สังกัดสำานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข โรงพยาบาลกุมภวาปี จังหวัดอุดรธานี

นศพ.ฐิติพัฒน์ พัฒนาประทีป  นักศึกษาแพทย์ชั้นปีที่ 5 คณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล

นศพ.ชวิศา วรกุลลัฎฐานีย์์ นักศึกษาแพทย์ชั้นปีที่ 5 คณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล

นศพ.แสนยากร มาพิจารณ์  นักศึกษาแพทย์ชั้นปีที่ 4 คณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล 

นศพ.ธนกฤต กมลสัมฤทธิ์ผล นักศึกษาแพทย์ชั้นปีที่ 3 คณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล

นศพ.พัชรพล รุจิพรพงษ์  นักศึกษาแพทย์ชั้นปีที่ 3 คณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล

ขอขอบคุณผู้ให้สัมภาษณ์

จากบทความนี้ เสียงของนักศึกษาช่วยยืนยันได้ว่าการเรียนการสอนในรูปแบบ Team-based 

learning ช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ได้มากขึ้นในหลากหลายแง่มุม และยังทำาให้เล็งเห็นถึงความท้าทาย

ที่มากมายสำาหรับผู้สอนในการพัฒนาทั้งสื่อการเรียนรู้ บรรยากาศภายในห้องเรียน รวมถึงทักษะ

ในการสอนรูปแบบใหม่ ไม่ใช่แค่เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ แต่ยังช่วยป้องกันไม่ให้การเรียนรู้ไปส่งผลให้เกิด

ความเครียดและแรงกดดันที่มากเกินไปให้กับตัวผู้เรียน

 ทางทีมงานขอขอบคุณผู้ให้สัมภาษณ์ทุกท่านท่ีมาร่วมแบ่งปันข้อคิดเห็นกับทางวารสาร SHEE Journal 

ของพวกเรา และหวังเป็นอย่างยิ่งว่าเสียงของผู้เรียนจะเป็นอีกหนึ่งกระจกสะท้อนเพื่อพัฒนาระบบ

การเรียนการสอนในหลักสูตรวิทยาศาสตร์สุขภาพในอนาคต

“บรรยากาศที่ดีควรเป็น

บรรยากาศที่ส่งเสริมการ

กล้าตอบแบบไม่กลัวผิด

พลาดมากกว่า การเน้นที่

ผลคะแนน”
- นศพ. แสนยากร -

4. บรรยากาศหลังจบคาบเรียน หากก่อนจบคาบเรียนผู้สอนสรุปเน้ือหาสำาคัญ และมีช่วงการซักถาม 

ช่วยให้ผู้เรียนได้สรุปความคิดและเห็นภาพรวมของเนื้อหา นอกจากนี้หากผู้สอนเปิดโอกาสให้ผู้เรียน

สอบถามข้อสงสัยหลังจบคาบเรียนได้ สามารถช่วยส่งเสริมบรรยากาศของการเรียนรู้ให้เป็นไปอย่าง

ใกล้ชิด เป็นกันเอง และกระตุ้นให้เกิดกระบวนการเรียนรู้ด้วยตนเองมากยิ่งขึ้น
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