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การประเมินผลในการเรียน team-based learning เป็นอีกเครื่องมือหนึ่งที่มีความสำาคัญเพราะเป็น

เสมือนการส่ือสารระหว่างอาจารย์กับผู้เรียนถึงวัตถุประสงค์การเรียนรู้ในช้ันเรียนน้ัน ๆ  หากวิธีการประเมินผล

ในห้องเรียน team-based learning ถูกออกแบบอย่างเหมาะสม เช่ือได้ว่าผู้เรียนจะมีโอกาสในการเรียนรู้

และพัฒนาข้ึนตามวัตถุประสงค์การเรียนรู้จากทุก ๆ กระบวนการท่ีจัดข้ึนใน team-based learning มากท่ีสุด 

ผ่านหลักการสำาคัญ 3 ประเด็นดังนี้
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แนวทางการประเมินใน Team-based learning

นพ.ธิติพันธ์ ศรีกุลมนตรี
ศูนย์ความเป็นเลิศด้านการศึกษาวิทยาศาสตร์สุขภาพ คณะเเพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล มหาวิทยาลัยมหิดล

 1.1 การประเมนิผลใน team-based learning ควรใชข้อ้มลูหลากหลาย ซึง่มาจาก

การทีก่จิกรรมในรปูแบบการเรยีนในหอ้งเรยีนมหีลายขัน้ตอน เชน่ ใชข้อ้มลูจากทัง้ individual 

readiness assurance test (iRAT) group readiness assurance test (gRAT) รวมถึง

ปรับแหล่งข้อมูล และสัดส่วนในการประเมินผลให้เหมาะสมอยู่เสมอ1
application exercise อย่างไรก็ตาม การประเมินแต่ผลลัพธ์หรือความถูกผิดอย่างเดียวถือว่าไม่เหมาะสม 

เพราะอาจเป็นการสนับสนุนให้ผู้เรียนเลือกใช้วิธีการใดก็ได้เพื่อให้คำาตอบถูกต้อง เช่น ถามเพื่อนในกลุ่ม

ก่อนหน้า หรือให้เพื่อนที่กระตือรือร้นมากที่สุดในกลุ่มเป็นผู้ตัดสินใจเพียงคนเดียว ดังนั้น การประเมิน

กระบวนการในชั้นเรียนก็ควรถูกนำามาใช้ด้วย เช่น การประเมินการมีส่วนร่วมในห้องเรียน การประเมิน

ทักษะการทำางานเป็นกลุ่ม หรือการประเมินกระบวนการการให้เหตุผลเมื่อแต่ละกลุ่มอภิปรายคำาตอบ
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 1.2 สัดส่วนการประเมินผลจากหลากหลายแหล่งควรถูกคิดคะแนนในสัดส่วนท่ีเหมาะสม 

หลักการเบื้องต้นคือ ให้ความสำาคัญกับการประเมินผลจากกระบวนการกลุ่ม กระบวนการที่ได้

ประยุกต์ใช้ความรู้เป็นหลัก เน่ืองจากการประเมินผลเช่นน้ีจะสนับสนุนให้ผู้เรียนไม่เพียงแต่เตรียมตัว

อ่านหนังสือแต่แยกกันทำาแบบฝึกหัดทีละข้อในห้องเรียน แต่จะเป็นการสนับสนุนให้ผู้เรียนสนใจใน

กระบวนการของทีมมากขึ้น สนใจอภิปรายแลกเปลี่ยนความเห็นในห้องเรียนมากขึ้น แต่ก็ควรคงส่วน 

iRAT ไว้ด้วยเพ่ือให้ผู้เรียนรับผิดชอบศึกษาความรู้ด้วยตนเองมาก่อน เช่น iRAT 10% gRAT 20%  

discussion 40% application exercise 30% peer assessment 10%

 เนื่องจากตัวเลขในการตั้งสัดส่วนต่าง ๆ ขึ้นอยู่กับบริบทที่คาบเรียนถูกนำาไปใช้เป็นหลัก สิ่ง

ที่สำาคัญคือการสังเกตพฤติกรรมของผู้เรียนเมื่อได้ออกแบบสัดส่วนการประเมินผล และปรับเปลี่ยน

ทีละเล็กน้อยหากผู้เรียนไม่แสดงพฤติกรรมที่คาดหวัง เช่น ผู้เรียนของอาจารย์สนใจซักถามอภิปราย

ในชั้นเรียนดี แต่พบว่านักเรียนส่วนใหญ่ไม่ได้ศึกษาบทเรียนล่วงหน้า แต่ให้เพื่อนส่วนน้อยที่ศึกษามา

ก่อนอธิบายให้ฟังในช่วง gRAT อาจารย์สามารถพิจารณาเพิ่มสัดส่วนของ iRAT ได้ เช่น เพิ่ม iRAT 

เป็น 20% เป็นต้น

2 ใช้การประเมินโดยเพื่อน (peer assessment) ด้วยความระมัดระวัง
 ก ระบวนการประ เมิ นผล 

peer assessment ถือเป็นหนึ่งในส่วน

ประกอบของ team-based learning

ที่มีข้อถกเถียงมากที่สุด เพราะเป็นร ูปแบบการ

ประเมินที ่สามารถใช้บอกพฤติกรรมกลุ ่มได ้

ด ีย ิ ่ งกว ่าการสังเกตจากอาจารย์ผ ู ้สอนหลัก

หรืออาจารย์ประจำากลุ ่ม ประเมินได้ในหลาย

มิติไม่เพียงแต่การมีส่วนร่วม แต่สามารถประเมิน

ทักษะกลุ่มอื่น เช่น ทักษะการสื่อสาร หรือเจตคติ 

เช่น ความรับผิดชอบได้ด้วย 

อย่างไรก็ตามการใช้ peer assessment 

อาจนำามาสู่ปัญหาที่พบได้บ่อย เช่น ผู้เรียนให้

คะแนนที่ไม่น่าเชื่อถือ โดยให้คะแนนมากท่ีสุดแก่

เพื่อนทุกคนในกลุ่ม และหากบังคับให้ผู้เรียนให้

คะแนนเพื่อนบางคนน้อย บางคนมาก ผู้เรียนอาจ

ไมพ่อใจหากเพือ่นทกุคนในกลุม่มสีว่นรว่มเทา่เทยีม

และเหมาะสม เพือ่ใหส้ามารถนำากระบวนการ peer 

assessment มาใชอ้ยา่งมปีระสทิธิภาพ ขอแนะนำา

หลักการเพิ่มเติมต่อไปนี้
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2.1 ใช้เคร่ืองมือประเมินท่ีเหมาะสม  

เน่ืองจากความท้าทายในการใช้ peer assessment 

ได้มีการศึกษาวิจัยเพ่ือพัฒนาเคร่ืองมือท่ีหลาก

หลาย เช่น การให้คะแนนเพ่ือนแต่ละคนแยกกัน

ตามหัวข้อที่ได้กำาหนดไว้ (Koles Method)  

การให้คะแนนมาจำานวนหนึ่งแล้วให้จัดสรร

ใ ห้สมาชิ กกลุ่ มตามสัด ส่วนการ มีส่ วนร่ วม  

(Michaelsen Method หากไม่สามารถแบ่ง

คะแนนให้เท่ากันทุกคนได้ หรือ Fink Method 

หากสามารถจัดสรรคะแนนให้เท่ากันได้) หรือการ

ให้เรียงลำาดับเพื่อนตามการมีส่วนร่วม จุดสำาคัญ

ในการเลือกเครื่องมือประเมินที่ทำาให้นักเรียนให้

คะแนนได้เที่ยงตรงที่สุด คือการให้ผู้เรียนมีส่วน

ในการเลือก ตกลง และปรับเปลี่ยนเครื่องมือ

ประเมินก่อนนำามาใช้ เพ่ือให้ตัวผู้เรียนเองยอมรับ

กระบวนการ peer assessment มากขึ้น

2.2 ให้ผู้เรียนได้ฝึกฝนการประเมินก่อน 

เนื่องจากการประเมินเป็นทักษะ ผู้เรียนควรได้รับ

โอกาสในการฝึกฝนวิธีการสังเกตและ feedback 

พฤติกรรมเพื่อนร่วมกลุ่ม “โดยเฉพาะในบริบท

ประเทศไทยซึ่งอาจมองว่าการแนะนำาให้พัฒนา

ข้อผิดพลาดเป็นการต่อว่า ดังน้ัน อาจารย์ควร

แนะนำาเบื้องต้นเก่ียวกับแนวทางการพูดคุยตัก

เตือน กันและกันในกลุ่ม รวมถึงการใช้เครื่องมือ

ประเมิน อาจให้ทดลองใช้ 1-2 ครั้ง ในช่วงกลาง 

rotation ซ่ึงข้อมูลทั้งหมดไม่ว่าจะผ่านพฤติกรรม

ในห้องเรียนที่อาจารย์สังเกตได้ หรือผ่านการใช้

เครื่องมือประเมินเพ่ือนในคร้ังทดลอง ควรถูกนำามา

พิจารณาและสอนนักเรียนเพ่ิมเติมเก่ียวกับการใช้ peer 

assessment ก่อนประเมนิคร้ังสดุทา้ยเพือ่คดิคะแนน  

เมื่อสิ้นสุดกิจกรรม team-based learning
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 การประเมินผลในแต่ละจุดจะเกิดประโยชน์กับผู้ เรียนได้ยิ่ง ข้ึนเมื่อเกิด

กระบวนการ formative feedback ควบคู่ไปด้วย แม้ว่าในการเรียนรู้รูปแบบ team-

based learning จะมีส่วนประกอบของ feedback อยู่หลายขั้นตอน เช่น immediate 3 เกิด assessment for learning มากขึ้น

3.1 ให้ข้อมูลป้อนกลับเชิงคุณภาพมากข้ึน

หมายถึง มากกว่าการให้คะแนนเป็นตัวเลข เช่น 

ไม่ควรให้การประเมินผลมีแค่ได้ 8 เต็ม 10 คะแนน 

ควรออกแบบแนวทางการประเมนิผลใหม้กีารเขยีน

อธิบายรายละเอียดเพ่ิมเติม เช่น การประเมินการมี

ส่วนร่วมกลุ่ม หากมีพื้นท่ีให้เขียนเพิ่มเติม กลุ่มที่

ได้คะแนนเท่ากันอาจทราบว่า กลุ่มหนึ่งได้คะแนน

น้อย เพราะทั้งกลุ่มไม่ออกความเห็นอภิปรายกับ

ห้องเรียน ในขณะที่อีกกลุ่มได้คะแนนน้อยเพราะ

ทำางานไม่เป็นทีม แต่จับกลุ่มย่อยอภิปรายกัน

มากกว่า โดยเฉพาะการประเมิน

feedback assessment technique ในขั้นตอน gRAT หรือ กระบวนการ application exercise ที่

ให้แสดงคำาตอบพร้อมกัน อย่างไรก็ตาม สามารถเพิ่มส่วนประกอบอื่น ๆ เพื่อกระตุ้นการเรียนรู้ได้อีกดังนี้

peer assessment ควรมีประเด็นเขียนเพิ่มเติมอย่างยิ่ง เนื่องจากข้อมูลผ่านการสังเกตการทำางาน

ของเพื่อนในกลุ่ม มีรายละเอียดมากและไม่ควรจำากัดให้เหลือเพียงการให้ตัวเลขเท่านั้น การประเมินใน

ลักษณะเช่นนี้ จะช่วยให้ผู้ถูกประเมินทราบจุดพัฒนาและปรับแก้ข้อผิดพลาดได้ดียิ่งขึ้น

3.2 เก็บผลการประเมินไว้ทบทวนระยะยาว หากผู้เรียนมีโอกาสได้เรียนรู้ในรูปแบบ team-

based learning ในหลายชั้นปี มีโอกาสได้เปลี่ยนสมาชิกในกลุ่มตลอดที่ได้เรียนและเลื่อนชั้นปี ผล

การประเมินที่เก็บสะสม โดยเฉพาะข้อมูลเชิงคุณภาพหรือการประเมินผลเกี่ยวกับ soft skills 

ต่าง ๆ ที่ได้รับจากการประเมินและจะไม่เน้นคะแนนจากแบบทดสอบหรือเกรดที่ได้รับ ควรถูกเก็บ

สะสมเพือ่ใหท้ัง้ผูเ้รยีนและอาจารยท์ีป่รึกษาสามารถเหน็การพัฒนาในระยะยาวของผูเ้รียนคนหนึง่ได้

ชดัเจนยิง่ขึน้ รวมไปถงึแนวทางในการพฒันาตอ่ไปใหส้ามารถมคีณุลักษณะท่ีเหมาะสมของบณัฑิตได ้

เช่น รวบรวมผลการประเมินทักษะการสื่อสารจาก peer assessment ไว้ และแสดงให้ผู้เรียนเห็น

เป็นราย 6 เดือน หรือรายปี หรืออาจจัดทำารวมใน portfolio ก็จะยิ่งมีประโยชน์มากขึ้น
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หากอาจารย์เริม่จดัคาบเรยีนแบบ team-based learning อยากแนะนำาใหอ้าจารยเ์ริม่จาก การศกึษา

สดัสว่นการใหค้ะแนนจากกจิกรรมตา่ง ๆ  ทีจ่ะสร้างแรงจูงใจในกระบวนการทัง้ในและนอกหอ้งเรียนให้

ผู้เรียนได้เหมาะสม โดยอาจสอบถามจากอาจารย์ที่สอนนักเรียนในหลักสูตรเดียวกันมาก่อน แนะนำา

ให้ผู้เรียนไดรู้จ้กัเครือ่งประเมนิเพือ่นร่วมกลุม่และเปดิโอกาสใหผู้เ้รียนปรับเปลีย่นกฎเกณฑก์ารประเมนิ

บางอย่างตามอาจารย์เห็นสมควร เพิ่มช่องการประเมินท่ีเป็นการเขียนบรรยายทั้งการประเมินโดย

อาจารยแ์ละผูเ้รยีน หลงัจากนำาไปปรบัใช ้อาจารยอ์าจย้อนกลบัมาปรับเปล่ียนสดัสว่นการคดิคะแนนใน

ผูเ้รยีนรุน่ถดัไปเพือ่กระตุน้พฤตกิรรมทีเ่หมาะสมมากข้ึน รวมถึงเก็บผลการประเมนิโดยเฉพาะข้อความ

บรรยายเชิงคุณภาพเพื่อเป็น portfolio ให้แก่ผู้เรียนได้กลับไปพัฒนาตนเองได้อีกด้วย

“จะเห็นว่า การเรียนรู้แบบ 
team-based learning 
แม้ว่าจะมีจุดเด่นเพื่อการ
เรียนการสอนความรู้เพื่อ
การประยุกต์ใช้จริงแต่
หากควบคู่ไปกับการสร้าง
ระบบการประเมินผลที่ดีก็
จะยิ่งส่งเสริมกระบวนการ
เรียนรู้ได้ดียิ่งขึ้น”
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