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 การศึกษาทางไกล (Distance education) เป็นเรื่องที่คนตื่นตัวมาก
ในยุคปัจจุบัน แต่จริงๆแล้วแนวคิดนี้มีมานานแล้ว ค�าว่า distance education 
เร่ิมใช้คร้ังแรกตั้งแต่ ค.ศ. 1892 โดยรูปแบบสมัยนั้นมุ่งขยายโอกาสทางการศึกษา
โดยใช้ ไปรษณีย์ และโทรศัพท์เป็นช่องทางสื่อสาร แนวคิดในการจัดการสอนทางไกล
ได้พัฒนาขึ้นมากตั้งแต่เริ่มมีการใช้คอมพิวเตอร์ ซึ่งน�าไปสู่การสร้างระบบ Intranet 
ในปี ค.ศ. 1960 และระบบ Internet ในปี ค.ศ. 1969 ในยุคที่มี internet แรกๆ คนยัง
ไม่ค่อยรู้จัก และยังไม่ค่อยมีการน�า internet มาใช้เพื่อการศึกษาทางไกล แนวคิด
เร่ืองการจัดการสอนทางไกลผ่านระบบ internet แบบที่เราใช้กันอย่างกว้างขวาง
ปัจจุบันเริ่มพัฒนาในช่วงปี ค.ศ.1990 และหลังจากนั้นเป็นต้นมา online learning 
ก็เป็นรูปแบบการเรียนรู้ที่ ใช้กันอย่างแพร่หลาย 

Executive talk 
รศ.ดร.นพ.เชิดศักดิ์ ไอรมณีรัตน์

 online learning ในโรงเรียนวิทยาศาสตร์สุขภาพ 

เป็นสิ่งที่มีความท้าทาย เนื่องด้วย learning outcomes หลายด้าน

ดูเหมือนจะพัฒนาได้ยากมากหากไม่ได้เรียนรู้จากผู้ป่วย

ในโรงพยาบาล เป็นเหตุให้ที่ผ่านมา online learning ถูกมอง

ว่าเป็นส่วนเสริม มีขึ้นเพื่อช่วยให้เกิดความสะดวกสบายขึ้น 

เข้าถึง learning material ได้ง่ายขึ้น ศึกษาได้จากทุกที่ ทุกเวลา 

แต่อย่างไรก็ตามประสบการณ์เรียนรู้หลักยังมักเป็นการเรียน

ในแบบห้องเรียนมาตรฐาน ท่ีนักศึกษาเข้าเรียนกับอาจารย์

ตามเวลาและสถานที่ที่ก�าหนด

 สถานการณ์ COVID-19 ท�าให้ online learning 

กลายเป็นรูปแบบการสอนที่จ�าเป็น ไม่ใช่เพียงส่วนเสริม

อีกต่อไป แน่นอนว่าการเรียนรู้จากผู้ป่วยยังคงมีความจ�าเป็น

อย่างยิ่งในการสร้างแพทย์และบุคลากรวิทยาศาสตร์สุขภาพ

แต่เราได้ตระหนักว่าหลายสิ่งหลายอย่างที่เราเคยก�าหนดให้

ครูและนักศึกษาต้องมาอยู่รวมกันเวลาเดียวกัน อาจปรับ

เป็นการสอน online ได้ดีพอสมควร อย่างไรก็ตามเนื่องด้วย

ความไม่คุ้นชินกับการจัดการเรียนการสอนใน online 

environment ท�าให้รูปแบบการสอนของอาจารย์จ�านวนหนึ่ง

ยังอิงอยู่กับการพยายามท�าให้ online learning เกิดขึ้นใน

ลักษณะคล้ายกับการสอนแบบ traditional classroom เท่าที่

เป็นไปได้ เราจึงเห็นการจัดการสอนแบบ teleconference 

เกิดขึ้นมากมาย สิ่งที่น่าคิดคือ online learning เกิดขึ้นเพื่อ 

เพิ่มโอกาสการศึกษา ท�าให้การเรียนรู้เกิดขึ้นได้โดยไม่มีข้อจ�ากัด

เรื่องเวลาและสถานที่ แต่ teleconference ช่วยลดข้อจ�ากัด

ได้เฉพาะเรื่องสถานที่ แต่ยังคงติดกรอบเวลาที่ต้องนัดทุกคน

มาพร้อมกันในเวลาที่ก�าหนด และช่วงเวลาดังกล่าว internet 

ทุกฝ่ายต้องดี ค�าถามคือ online learning มีแนวทางอื่น

นอกจากการท�า teleconference หรือไม่ 

 SHEE journal ฉบับนี้เราได้น�าเสนอประเด็นเรื่อง 

online learning โดยมุ่งหวังที่จะช่วยน�าเสนอแนวคิด 

และเครื่องมือต่าง ๆ ที่ครูแพทย์ และโรงเรียนวิทยาศาสตร์

สุขภาพ สามารถเข้าใจ และเข้าถึงได้ง่าย และช่วยท�าให้

การสอน และการประเมินผลในช่วงที่นักศึกษาไม่สามารถ

เข้ามาเรียนในโรงเรียนได้สามารถด�าเนินไปได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ ผมอยากชวนทุกท่านเปิดใจลองท�าความรู้จัก

กับค�าศัพท์ และโปรแกรมใหม่ๆที่เราน�าเสนอครับ ไม่จ�าเป็น

ที่ครูทุกคนต้องใช้เครื่องมือ หรือวิธีการทุกอย่างที่เรา

น�าเสนอครับ ผมอยากชวนให้ผู้อ่านท�าความรู้จักวิธีการที่

แตกต่างไปจากเดิมและลองพิจารณาดูว่าเครื่องมือ หรือ

โปรแกรมไหนที่เราชอบ และเหมาะกับบทเรียนของเรา

และอาจลองเลือกใช้แค่บางเครื่องมือ ซึ่งอาจช่วยให้

อาจารย ์ผลิตบทเรียน onl ine ที่น ่ าสนใจและมี

ประสิทธิภาพกว่าท่ีเคยท�ามาก็ได้ครับ
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นพ.ชญาภัทร์  รัตนกิจรุ่งเรือง

         จากสถานการณ์ ในปัจจุบันส่งผลให้การเรียนการสอนในสถาบันการศึกษาสาขาวิทยาศาสตร์สุขภาพ
ต้องปรับรูปแบบการสอนเป็นแบบ online learning ซึ่งเป็นเรื่องที่ ไม่คุ้นชินนักส�าหรับผู้สอนหลายท่าน ดังนั้น
ผู้เขียนจึงอยากแนะน�าเกี่ยวกับรูปแบบของการจัดการสอน online รวมไปถึงวิธีการเลือกใช้ การพัฒนา
ประสิทธิภาพ เพื่อให้ผู้สอนทุกท่านเกิดความเข้าใจ เห็นภาพการใช้งาน และสามารถน�าไปประยุกต์ ใช้ ได้สะดวกขึ้น
เริ่มต้นที่รูปแบบของการสอน online โดยเราแบ่งการจัดการสอนออกเป็น 2 รูปแบบใหญ่ ๆ ได้แก่

Synchronous online 

         รูปแบบนี้เป็นการสอนที่ผู้สอนนัดผู้เรียนเข้าเรียน

ในเวลาเดียวกัน แต่ไม่จ�าเป็นต้องอยู่ในสถานที่เดียวกันก็ได้ 

โดยท�าการสอนผ่านระบบ teleconference ต่าง ๆ เช่น 

Google Meet, ZOOM, webex, Facebook Live หรือ 

Line group เป็นต้น ซึ่งการเลือกใช้แต่ละระบบขึ้นอยู่กับ

ฟังก์ชันที่ผู้สอนต้องการใช้ และขนาดของกลุ่มผู้เรียน

         เนื่องจากเป็นการสอนแบบ real time จึงท�าให้

เป็นการสอนที่ใกล้เคียงกับการสอนแบบปกติในห้องเรียน

มากที่สุด เพราะผู้สอนสามารถมีปฏิสัมพันธ์กับผู้เรียนได้

อย่างต่อเนื่อง สามารถถามความคิดเห็น หรือเชิญชวนให้

ร่วมอภิปรายได้ทันที ในขณะที่หากผู้เรียนมีข้อสงสัยใด ก็

สามารถสอบถามผู้สอนได้ทันที ดังนั้นตัวอย่างการสอนที่

เหมาะสมต่อการเลือกใช้รูปแบบนี้ ได้แก่ บทเรียนที่เนื้อหา

เข้าใจยาก ต้องมีการถาม-ตอบ อภิปรายอย่างต่อเนื่อง เช่น 

Small group discussion, Team-based learning, 

Problem-based learning หรือ Case conference

         ปัญหาจากการจัดการสอนรูปแบบน้ี คือ ถ้าหาก

เกิดปัญหาด้านการส่งสัญญาณ หรือ internet ขัดข้อง จะส่งผล

ให้การสอนรูปแบบนี้ลดประสิทธิภาพลง เน่ืองจากรูปแบบนี้

เป็นการสอน real time ซึ่งมีการก�าหนดเวลาเริ่ม-เลิก

กิจกรรมที่ชัดเจน หากเกิดปัญหา internet ที่ผู้สอน อาจส่งผล

ให้เวลาที่ต้องเลิกเรียนถูกเลื่อนออกไป ซึ่งอาจไปกระทบ

กับกิจกรรมอื่นของผู้เรียนได้ ในทางกลับกันหากเกิดปัญหา

ที่ผู้เรียน ก็อาจส่งผลให้ผู้เรียนตามเนื้อหาไม่ทันได้

         ดังน้ันเพื่อเป็นการป้องกันเหตุการณ์ดังกล่าว 

ก่อนจัดการเรียนการสอนควรมีการนัดแนะเวลาเริ่ม-เลิก

กิจกรรมที่ชัดเจน พร้อมแนะน�าให้ผู้เรียน-ผู้สอนเลือกอยู่ใน

สถานที่ที่สัญญาณ internet มีความคงที่ และแนะน�าให้ผู้สอน

ท�าการบันทึก VDO การสอนไว้เผ่ือส�าหรับให้ผู้เรียนที่

สัญญาณหลุดไประหว่างเรียนได้ไปทบทวนย้อนหลังได้
 

 นอกจากการเลือกใช้ระบบ teleconference 

ในการสอนแล้ว ผู้สอนสามารถสร้างการเรียนรู้แบบ active 

learning ได้โดยการใช้ online tools เสริมเพื่อให้ผู้เรียนมี

ส่วนร่วมมากขึ้น เช่นการใช้ AnswerGarden ในการระดม

ความเห็นของผู้เรียน หรือการใช้ Kahoot! ในการท�าแบบ

ทดสอบ online เป็นต้น

Basic concepts of online learning  
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Asynchronous online

         รูปแบบนี้เป็นการสอนท่ีผู้สอนน�าเสนอบทเรียน

ให้ผู้เรียนสามารถเข้ามาเรียนรู้ในช่วงเวลาท่ีแตกต่างกัน 

โดยการที่ผู้สอน upload สื่อการเรียนรู้ ขึ้นในระบบ Moodle 

เพื่อให้ผู้เรียนได้เข้าไปศึกษาในช่วงเวลาท่ีสะดวก โดยท่ีสื่อ

การเรียนรู้จะเป็นประเภทใดก็ได้ เช่นเอกสารวิชาการ

หรือ VDO clip ที่ผู้สอนบันทึกการสอนไว้

         การสอนในรูปแบบนี้ มีจุดเด ่นท่ี เห็นชัดคือ

เป็นการเรียนที่มีความยืดหยุ่นสูง เนื่องจากทั้งผู้เรียน-ผู้สอน

จะไม่ติดกรอบทั้งด้านเวลา และสถานท่ี ผู้สอนสามารถ

เตรียมสื่อการสอนในเวลาและสถานที่ใดก็ได้ที่สะดวก ส่วน

ผู้เรียนก็สามารถเข้ามาเรียนได้ตามที่ตนสะดวก ภายใน

กรอบเวลาที่ก�าหนด ซึ่งในแต่ละบทเรียน ผู้เรียนมักจะมี

เวลาได้ศึกษานานกว่าในรูปแบบ synchronous online 

นอกจากนี้ยังสามารถท�าคุณภาพของสื่อการสอนได้ดีกว่า 

ลดความเสี่ยงต่อการเกิดปัญหาทางเทคนิคเช่น ภาพหาย 

เสียงกระตุก เป็นต้น ตัวอย่างการสอนที่เหมาะสมต่อ

การเลือกใช้รูปแบบนี้คือ การสอนบรรยายบทเรียนที่เป็นเนื้อหา

พื้นฐาน (Lecture) แสดงตัวอย่างประกอบง่าย ๆ หรือการสอน

ที่ไม่ไดเ้น้นปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียน-ผู้สอนในทันที

         อย่างไรก็ตาม ความยืดหยุ่นน้ันไม่ได้มีแต่ข้อดี

เสมอไป ข้อเสียของการเรียนรูปแบบนี้มี 2 ประเด็นหลัก 

ประเด็นแรกคือระเบียบวินัยของผู้เรียน หากผู้เรียนไม่เข้ามา

เรียนตามระยะเวลาที่แนะน�าแต่ไปเรียนในช่วงใกล้สอบแทน 

การเรียนนั้นก็จะด้อยประสิทธิภาพลงในทันที ประเด็นถัดมา

คือการมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียน-ผู้สอนลดลง เนื่องจาก

ผู้สอนไม่ได้พบกับผู ้เรียนโดยตรง หากผู้เรียนมีข้อสงสัย

ระหว่างเรียนจะต้องท�าการจดบันทึกข้อสงสัยไว้และ

ท�าการถามลงในระบบ ซึ่งต้องรอให้ผู้สอนเข้ามาตอบ เกิด

ความล่าช้าในการให้ค�าตอบและข้อมูลป้อนกลับ ซึ่งหากผู้สอน

ไม่ได้ก�าหนดกรอบเวลาในการเข้ามาตอบค�าถาม อาจท�าให้

ผู้เรียนได้ข้อมูลย้อนกลับช้าเกินไป

         เพื่อป้องกันปัญหาที่ผู้เรียนจะเข้ามาเรียนเฉพาะ

คืนก่อนสอบ จึงมีข้อแนะน�าว่าผู้สอนควรก�าหนด timeline 

ในการเข้าศึกษาบทเรียนร่วมด้วย ตัวอย่างเช่น ใน 1 คาบเรียน 

หลังจากผู้สอนเผยแพร่ VDO บนระบบ Moodle แล้ว ผู้เรียน

จะต้องเข้าไปศึกษาและท�ากิจกรรมที่ก�าหนดภายในระยะ 

96 ชั่วโมงหลังเผยแพร่ VDO เป็นต้น จุดประสงค์เพื่อฝึก

ระเบียบวินัยให้ผู้เรียนทยอยศึกษาบทเรียนอย่างสม�่าเสมอ 

นอกจากการก�าหนดกรอบเวลาให้ผู้เรียนแล้ว ผู้สอนก็ควรมี

วินัยในการเข้าไปให้ข้อมูลป้อนกลับหรือตอบข้อสงสัยที่ผู้เรียน

ตั้งค�าถามไว้ในระบบอย่างสม�่าเสมอ โดยอาจท�าการตกลง

เบื้องต้นกับผู้เรียนไว้ว่า หลังจากพ้นก�าหนดการศึกษาใน

แต่ละคาบ ผู้สอนจะเข้าไปตอบค�าถามภายใน 5 วันเป็นต้น เพื่อ

ทีผู่้เรียนจะได้กะเวลาได้ว่าควรเข้ามาระบบมาดูตอนไหน

         ในการสอนแบบ asynchronous ผู้สอนสามารถ

ท�าให้เป็น active learning ได้ โดยการแทรกกิจกรรม หรือ

ค�าถามในระหว่างบทเรียนย่อย ๆ เพื่อให้ผู้เรียนมีการเรียน

ที่เป็นขั้นตอนตามที่ผู้สอนได้วางแผนไว้ และเป็นการตรวจสอบ

ว่าผู้เรียนเข้าใจเนื้อหาในบทเรียนย่อยนั้นหรือไม่
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1. ผู ้สอนแจกแผนการสอนที่มีราย

ละเอียดเกี่ยวกับเนื้อหาการสอน ระยะเวลา

ที่ก�าหนดให้ศึกษาบทเรียนและส่งงาน 

รวมถึงแนะน�าการใช้งาน Moodle ให้

ผู้เรียนทราบล่วงหน้า 2 สัปดาห์

2. ผู้สอน upload เอกสารวิชาการ 

และเอกสารประกอบการบรรยาย ให้

ผู้เรียนล่วงหน้า 3-5 วัน

3. ผู ้สอนท�าการตรวจสอบคุณภาพ

และความถูกต้องของ VDO การตัดต่อ 

VDO ย่อย และค�าถามระหว่างบทเรียน

ให้เรียบร้อยก่อนเผยแพร่อย่างน้อย 3 วัน

4. ผู้สอนเข้ามาให้ข้อมูลป้อนกลับการท�า

กิจกรรมของผู้เรียน และตอบข้อสงสัย

ภายในเวลาที่ตกลงไว้

1. ผู้สอนชี้แจง หัวข้อการสอน รูปแบบ

การสอน และระบบ teleconference 

ที่จะใช้เข้าเรียน ให้ผู้เรียนทราบล่วงหน้า 

3-5 วันโดยประมาณ

2. ส่งเอกสารประกอบการสอน หรือ

เนื้อหาที่ต้องการให้ผู้เรียนเตรียมตัว

มาก่อน 

3. ผู ้สอนท�าการศึกษาระบบ tele-

conference ที่ต้องการใช้ในการสอน

หัวข้อนั้น ประเด็นหลักที่ควรศึกษา

ได้แก่ ช่องทางในการเข้าถึง, ข้อดี-

ข้อจ�ากัดของแต่ละระบบ, การบันทึก 

VDO ขณะสอน หรือการเปิด-ปิดกล้อง

และไมค์ เป็นต้น

4. ชี้แจงกฎ กติการะหว่างเข้าเรียน 

เช่น ให้ผู้เรียนเปิดกล้อง และปิดไมค์ใน

ขณะเรียน อนุญาตให้เปิดไมค์เมื่อผู้สอน

อนุญาตให้ถามหรืออภิปราย

    หัวข้อเปรียบเทียบ                         Synchronous learning                          Asynchronous  learning

 ระดับของการเรียนรู้                           • กระบวนการแก้ปัญหา                                 การบรรยายเนื้อหาพื้นฐาน      

                                                      • การแสดงความคิดเห็น                                               

                          • การท�างานเป็นกลุ่ม

        อุปกรณ์

 
     ความยืดหยุ่น                                    สถานที่                                        เวลา สถานที่

       บทเรียน                           ปรับเปลี่ยนได้ขณะสอน                            บทเรียนเป็นไปตามที่ผู้สอนจัดเตรียม

แบบ Synchronous online แบบ Asynchronous online

ตัวอย่างการเตรียมตัวก่อนเรียน

         ขณะนี้ ผู้เขียนคาดว่าผู้สอนทุกท่านสามารถเลือกรูปแบบการสอนที่เหมาะสมกับหัวข้อของตัวเองไว้ ในใจแล้ว 
ในส่วนต่อไปของวารสารจะกล่าวถึงตัวอย่างเครื่องมือที่ ใช้ ในการสอน online เพื่อให้ผู้สอนสามารถเลือกใช้ ได้ตามความเหมาะสม

4



Selecting online tools for your class  
ผศ.ดร.วรวรรณ  วาณิชย์เจริญชัย

 เครื่องมือที่ ใช้ ในการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์นั้น มีหลากหลายเครื่องมือและน่าสนใจเป็นอย่างมาก 
ในบทความนี้ จะขอแนะน�าเคร่ืองมือต่างๆ ที่สามารถน�ามาใช้ ในการเรียนการสอนทั้งแบบ synchronous และ 
asynchronous online เพื่อให้การจัดการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพมากที่สุด

เครื่องมือส�าหรับการเรียนการสอนแบบออนไลน์

 การจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์ ในรูปแบบ synchronous online นั้น มีเครื่องมือที่ใช้ในการจัดการเรียนการสอน

ที่เป็นที่รู้จักกันจ�านวนมาก ผู้สอนสามารถประยุกต์ใช้เครื่องมือเหล่านี้ในการจัดการเรียนการสอน ซึ่งส่วนใหญ่จะมฟีังก์ชัน

ในการแชร์ไฟล์ การแชร์หน้าจอ การบันทึกการสอน ฯลฯ ดังนั้นผู้เขียนจึงขอสรุปการใช้เครื่องมือต่างๆ อย่างคร่าวๆ ดังนี้

หมายเหตุ ข้อมูลนี้เป็นข้อมูลบัญชีระดับผู้ใช้งานพื้นฐาน ซึ่งอาจจะมีการปรับเปลี่ยนในภายหลังได้ ทีมงานขอแนะน�าให้ผู้ใช้งานทุกท่าน

คอยติดตามข้อมูลใหม่ๆ อยู่เสมอ
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เครื่องมือช่วยสร้างบรรยากาศในการเรียน

 ณ ปัจจุบัน มีเครื่องมือช่วยสร้างบรรยากาศในการเรียนหลากหลายรูปแบบ ส่วนใหญ่ใช้งาน

ได้ฟรี ซึ่งอาจมีข้อจ�ากัดการใช้งานบ้าง แต่อย่างไรก็ตามด้วยฟังก์ชันที่มีให้ก็เพียงพอต่อการใช้งาน

ภายในห้องเรียนแล้ว ขึ้นกับครูผู้สอนว่าจะน�าเครื่องมือเหล่านี้มาใช้งานอย่างไรให้เกิดประโยชน์สูงสุด 

เครื่องมือที่ผู้เขียนจะขอแนะน�า มีดังนี้

 Collaboration tools เป็นเครื่องมือที่ใช้ในการเรียนแบบร่วมมือ

ที่เป็นแบบ synchronous online ทั้งรูปแบบการสร้างกระดานออนไลน์

ส�าหรับแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เช่น Padlet, Lino, AnswerGarden รูปแบบการสร้าง

การประเมินผ่านการตอบค�าถาม การอภิปราย หรือการส�ารวจความคิดเห็น 

เช่น Kahoot, Poll Everywhere, Mentimeter, Slido ส่วนเครื่องมือที่

สามารถน�ามาประยุกต์ใช้ได้ท้ังแบบ synchronous และ asynchronous 

online เช่น Google Forms, Microsoft Forms

Media creation tools เป็นเครื่องมือที่สามารถใช้ในการสร้างสื่อการสอน 

ซึ่งมีทั้งที่ใช้ส�าหรับการสร้างอินโฟกราฟิก เช่น Piktochart, Canva, Infogram, 

Visme การสร้างสื่อการ์ตูนแอนิเมชันเช่น Powtoon, Animaker การสร้าง

วัตถุเสมือนเข้ากับสภาพแวดล้อมจริง (Augmented reality) เช่น Pixlive, HP 

reveal 

Screen recording tools เป็นเครื่องมือที่ใช้ในการบันทึกหน้าจอการสอน

ของผู้สอน ซึ่งมีทั้งที่ต้องลงโปรแกรมลงบนเครื่องคอมพิวเตอร์ เช่น Active-

Presenter, Camtasia ซึ่งสามารถบันทึกหน้าจอและมีฟังก์ชันต่างๆ ที่ใช้ใน

การตัดต่อวิดีโอได้ และโปรแกรมที่ท�างานบนคลาวด์ที่สามารถตัดต่อวิดีโอแบบ

ง่ายๆ ได้ เช่น Loom, Vidyard, Screencastify
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เครื่องมือส�าหรับพัฒนาระบบสนับสนุนการเรียนการสอนแบบออนไลน์

 เมื่อพูดถึงการเรียนการสอน ทุกท่านคงนึกถึงว่า จะใช้เครื่องมืออะไรในการสนับสนุนการเรียน

การสอนแบบ asynchronous online ดี ซึ่งเครื่องมือที่น่าสนใจและใช้งานง่ายที่ผู้เขียนจะขอแนะน�า 

มีดังนี้ 

 Moodle เป็นระบบบริหารจัดการรายวิชาที่เป็นที่รู้จักกันดี และมี

ผู้ใช้งานอย่างกว้างขวางซึ่งมีฟังก์ชันการใช้งานที่ส�าคัญ คือ การอัพโหลด

เอกสารประกอบการเรียน การส่งงาน การแลกเปล่ียนความคิดเห็นบน

กระดานข่าว การเชื่อมโยงไปยังแหล่งข้อมูลและสื่อบนอินเตอร์เน็ต การสร้าง

คลังข้อสอบและแบบทดสอบ การให้เกรด และการติดตามการใช้งานของ

ผู้เรียนได้ นอกจากนี้ ผู้เรียนยังสามารถเข้าผ่าน Moodle App for mobile ได ้

ท�าให้ผู้เรียนมีความสะดวกในการเข้าถึงข้อมูลได้มากขึ้น

 Google Classroom เป็นส่วนหนึ่งของ G Suite for Education 

เป็นอีกเครื่องมือที่มีความน่าสนใจ ซึ่งมีฟังก์ชันการใช้งาน คือ การอัพโหลด

เอกสารประกอบการเรียน การส่งงาน การสร้างแบบทดสอบ การแลกเปลี่ยน

ความคิดเห็น การติดตามการส่งงานและการท�าแบบทดสอบของผู้เรียน ซึ่ง 

Google Classroom สามารถเชื่อมโยงเข้ากับระบบอื่นๆ ของ Google เช่น 

Google Docs, Google Sheets, Google Slides, Google Forms ท�าให้ผู้เรียน

สามารถท�างานร่วมกันแบบออนไลน์ได้

 Microsoft Classroom เป็นส่วนหนึ่งของ Microsoft Team 

for education ซึ่งสถาบันการศึกษาที่ใช้บริการชุดโปรแกรม Microsoft 

365 อยู่แล้วนั้นสามารถใช้งาน Microsoft Classroom ได้ โดยมีฟังก์ชัน

การใช้งานที่คล้ายๆ กับ Google Classroom และยังสามารถเชื่อมโยงกับ

ระบบอื่นๆ ของ Microsoft 365 เช่น Word, Excel, PowerPoint, Class 

Notebook, Forms ท�าให้ผู้เรียนสามารถท�างานร่วมกันแบบออนไลน์ได้เช่น

เดียวกัน อีกทั้งยังเชื่อมโยงเข้ากับระบบ Microsoft Teams Meeting ผู้สอนจึง

สามารถนัดประชุมกับผู้เรียนแบบ synchronous ภายใต้ classroom นั้นๆ ได้

 จะเห็นได้ว่า เครื่องมือที่ใช้ส�าหรับการจัดการเรียนการ 

 จะเห็นได้ว่า เคร่ืองมือที่ใช้ส�าหรับการจัดการเรียนการสอนทั้งแบบ Synchronous และ 

Asynchronous online รวมทั้งเครื่องมือที่ช่วยสร้างบรรยากาศในการเรียนนั้นมีอยู่หลากหลาย ผู้สอน

ควรเลือกใช้ให้เหมาะสมกับผู้เรียนและชั้นเรียนของตนเอง เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพมากที่สุด
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การประเมินผลออนไลน์ 
(Online assessment) 

อ.ดร.นิษฐา  พุฒิมานรดีกุล

  จากสถานการณ์ขณะนี้ ทุกสถาบัน
การศึกษาได้ปรับวิธีจัดการเรียนการสอน และ
การประเมินผลเป็นรูปแบบออนไลน์ เพื่อทดแทน
ชั้ น เ รียนปกติ ซึ่ งการประ เมินผลออนไลน ์ที่ มี

ประสิทธิภาพนั้น ผู้สอนควรเลือกวิธีการประเมินผลที่สามารถวัดความรู้ ความสามารถที่ผ่านทักษะ
การคิดขั้นสูง (higher order thinking) เช่นการวิเคราะห์ การแก้ปัญหาอย่างเป็นข้ันตอน 
การอภิปราย มากกว่าประเมินจากผลลัพธ์ของการท่องจ�า หรือความเข้าใจพื้นฐาน อีกทั้ง
การประเมินผลควรสอดคล้องกับระดับความรู้ ความสามารถ และทักษะของนักศึกษาที่ต้องการวัดผล

 การประเมินผลออนไลน์นั้น ผู้สอนอาจใช้วิธีการวัดหลายรูปแบบร่วมกัน เช่น ประเมินจากแบบทดสอบ การสังเกต

พฤติกรรมการเรียนออนไลน์  การมีส่วนร่วมและสื่อสารในชั้นเรียน เพื่อให้มั่นใจว่านักศึกษาบรรลุวัตถุประสงค์การเรียนรู้

อย่างแท้จริง ดังนั้น ในบทความนี้ผู้เขียนจะแสดงให้ผู้สอนเห็นภาพของการสร้างวิธีการประเมินผลออนไลน์ ทั้งแบบ 

formative assessment และ summative assessment  ผ่านเครื่องมือที่สามารถใช้งานได้ง่าย 

 การใช้ online assessment tools 
สร้างระบบ audience response system เช่น 

Socrative ที่สร้างแบบทดสอบออนไลน์รูปแบบปรนัย 

อัตนัย หรือ ถูกผิด ซึ่งระบบประเมินผลจะระบุผลคะแนน

เป็นรายบุคคล รายงานผลคะแนนเป็นรายข้อ รวมทั้งมีเฉลย

ค�าตอบที่เป็น feedback ให้แก่ผู้ตอบในทันที หรือ Kahoot!

ที่น�ามาประยุกต์สร้างเป็นแบบทดสอบความเข้าใจเนื้อหา

บทเรียน ที่ดึงดูดผู้เรียนให้มีส่วนร่วมบนหลักการ gamification 

จากการแข่งขันและเก็บสะสมเหรียญเมื่อตอบถูกต้อง โดย

ผู้สอนสามารถประยุกต์ใช้เครื่องมือเหล่านี้สร้างเป็นแบบ

ทดสอบก่อน-หลังบทเรียน (pre and post tests)  หรือใช้ใน

การประเมินแบบ formative assessment ระหว่างการ

สอนได้
ภาพ : https://kahoot.com

ภาพ : https://socrative.com
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 การใช ้ application เช ่น Google 
classroom, Microsoft classroom ที่ใช้งานง่าย

และสามารถใช้ร่วมกับ online learning tools โดย 

application สามารถสร้างเครื่องมือประเมินผลออนไลน์

แบบ audience response system ที่ผู้สอนก�าหนดและ

ระบุผู ้เรียนเข้าท�าการทดสอบด้วยตนเอง เช่น ผู ้สอน

ก�าหนดโจทยส์ร้างแบบทดสอบผ่าน Google Forms ที่มี

การเก็บคะแนนอย่างเป็นรูปธรรมและค�านวนคะแนนเป็น

รายงานผลผ่าน Google Sheets ออกมา แต่มีข้อควรระวัง

ในการตั้งค่าความปลอดภัย และการเข้าถึงข้อมูลแบบ

ทดสอบ เฉลย และคะแนนผู้เรียน ซึ่ง application นี้ผู้สอน

สามารถประยุกต์กับการประเมินผลได้ทั้งแบบ formative

assessment และ summative assessment 

 ก า ร ส ร ้ า ง ร ะ บ บ ก า ร ป ร ะ เ มิ น แ บ บ
อิเล็กทรอนิกส์ e-assessment บนระบบบริหาร

จัดการเรียนรู้ (Learning Management Systems - 

LMS) หรือระบบจัดการรายวิชา (Course Management 

System - CMS) ซึ่งเป็นระบบที่ผู ้สอน

สามารถจัดกิจกรรมการเรียนการสอนและ

การประเมินผลในลักษณะห้องเรียน

เสมือน ได้แก่ระบบ SELECX ของคณะ

แพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล

 การเลือกใช้เคร่ืองมือประเมินผลออนไลน์ใน

ระบบนี้ เช่น การสร้างแบบทดสอบออนไลน์แบบปรนัย 

(multiple question choice) แบบจับคู่ (matching) 

หรือแบบเรียงความ (essay) จะมีการเชื่อมโยงกับระบบ

คลังข้อสอบ (question bank) เพื่อจัดชุดข้อสอบด้วยการ

สุ่มเลือกข้อสอบ  สลับตัวเลือก และตั้งเวลาในการเปิด-ปิด

ข ้ อ สอบ เ พ่ื อ ส ร ้ า ง เ ป ็ น ร ะบบก า รป ร ะ เ มิ น แบบ

อิเล็กทรอนิกส์ e-assessment ที่ระบบจะด�าเนินการเก็บ

ข้อมูลการทดสอบและประมวลผลลัพธ์คะแนน ตามรูปแบบ 

summative assessment 
 

 เมื่อผู้สอนต้องการประเมินผลแบบ summative 

assessment ผ่านระบบการประเมินอิเล็กทรอนิกส์

(e-assessment) ควรวางแผนจัดสอบ โดยค�านึงถึง

ประเด็นดังนี้

1. ก�าหนดการตั้งค่าสุ่มข้อสอบ หรือสลับตัวเลือก จากคลัง

ข้อสอบในระบบมาจัดชุดและเรียงตัวเลือกเฉพาะผู้เข้า

สอบแต่ละคนที่จะได้ข้อสอบไม่ตรงข้อกันทั้งโจทย์และตัว

เลือก เพื่อป้องกันการลอก

2. ก�าหนดระยะเวลาท�าข้อสอบให้สัมพันธ์กับเนื้อหาการตอบ

ที่ต้องการวัด จ�านวนข้อ และคะแนนที่ให้ โดยไม่จ�าเป็น

ต้องให้เวลามากเกินไป

3. ชี้แจงระเบียบเข้าสอบทั้งพฤติกรรมพึงประสงค์และบท

ลงโทษกรณีทุจริตขณะทดสอบ

4. ตรวจสอบยืนยันตัวนักศึกษาก่อนสอบ โดยใส่ username 

และ password ประจ�าตัวแต่ละคนเพื่อระบุตัวตน และใน

กรณีนักศึกษาใช้คอมพิวเตอร์ตนเองท�าข้อสอบ ผู้สอนควร

ออกกฎให้ทุกคนเปิดกล้องหน้าคอมพิวเตอร์และหันให้เห็น

พฤติกรรมขณะสอบ และก�าหนดให้เจ้าหน้าที่ท�าการคุมสอบ

ผ่านระบบ web conferencing 
 

5. ตรวจสอบระบบให้พร้อมก่อนการจัดสอบ และเตรียม

รับมือหากเกิดความขัดข้องด้านเทคนิค เช่นนักศึกษาไม่

สามารถเปิดข้อสอบผ่านระบบ หรือขณะท�าข้อสอบระบบค้าง

ไม่สามารถส่งข้อสอบเข้าฐานข้อมูล

6. เตรียมความพร้อมเจ้าหน้าที่สนับสนุนการประเมินผล

ออนไลน์ให้มีความพร้อมกับทุกสถานการณ์ และเตรียม

การส�ารองและการกู้คืนความเสียหายของข้อมูล

 สุดท้ายนี้ การประเมินผลออนไลน์ถือเป็นส่วน

ส�าคัญในการจัดการเรียนการสอน ผู้สอนควรวางแผน

การสอนให้สอดคล้องระหว่างวัตถุประสงค์การเรียนรู้ 

(objective) กิจกรรมการเรียนรู้ (learning activities) 

และวิธีวัดผลลัพธ์การเรียนรู้ (assessment method) 

อย่างเป็นระบบเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการประเมินการ

เรียนรู้และพัฒนานักศึกษาให้สูงสุด

      Google classroom                Microsoft classroom
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Barriers and solutions to 
online learning in medical education

 ในปัจจุบัน รูปแบบการสอนของหลักสูตรแพทยศาสตร์ ได้มีการปรับเปลี่ยนรูปแบบจาก face to face 
สู่ online learning มากขึ้น เนื่องจากสามารถสร้างสื่อการสอนได้หลายรูปแบบ และผู้เรียนสามารถเข้าถึงสื่อ
การเรียนรู้ ได้ง่ายข้ึน แต่อย่างไรก็ตาม การปรับเปลี่ยนรูปแบบการสอนนั้นย่อมสร้างความท้าทายให้แก่ผู้สอนเสมอ 
ยกตัวอย่างเช่น ผู้สอนส่วนใหญ่ไม่กล้าที่จะปรับเปลี่ยนรูปแบบการสอนจากรูปแบบเดิม หรือรู้สึกว่าการสร้างสื่อ
การเรียน online สามารถท�าได้ยาก และใช้เวลานาน

         ในบทความนี้ ผู้เขียนจะน�าเสนอประเด็นส�าคัญของวารสารจาก BMC Medical Education 
หัวข้อ Barriers and solutions to online learning in medical education ซึ่งเป็นรูปแบบการทบทวน
วรรณกรรมแบบบูรณาการ (Integrative review) โดยเจ้าของผลงานคือ Diane O’Doherty เป็นผู้เชี่ยวชาญ
ด้านการศึกษาแพทยศาสตร์จาก University of Limerick โดยมีการน�าเสนออุปสรรคการสอนแบบ 
online และแนวทางในการแก้ ไข เพื่อที่จะพัฒนาการเรียน online ให้มีประสิทธิภาพดีขึ้น  

 ทีมวิจัยท�าการรวบรวมข้อมูลจาก Scopus, Science Direct, Ebsco, Ovid, BioMedical 
Central, ERIC และ LISA โดยเลือกใช้ Key term ในการค้นหาได้แก่ online learning, distance learning, 
medical educators และ digital literacy หลังจากนั้นได้น�าวารสารทั้งหมดมาผ่านขั้นตอนการคัดกรอง
เฉพาะวารสารที่เกี่ยวข้องกับประเด็นที่ต้องการศึกษา และคัดเลือกวารสารที่มีคุณภาพมาท�าการวิเคราะห์ต่อไป

นพ.ชญาภัทร์  รัตนกิจรุ่งเรือง

SHEE SHARING
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ความยาวเหมาะสม หรือการปรับการสอนในรูปแบบ active 

learning ต่าง ๆ ไปสู่รูปแบบ synchronous online ผู้สอน

เพียงแค่ศึกษาวิธีการใช้ application เช่น Google Meet, 

ZOOM หรือ webex เมื่อผู้สอนเข้าใจการใช้งาน และการเตรียม

อุปกรณ์ส�าหรับการจัดสอนแล้ว ผู้สอนก็สามารถเตรียมการสอน

และด�าเนินการสอนโดยใช้เวลาเท่ากับปกติ

3. ด้านการสื่อสาร (Communication) ผู้สอนยังมีความกังวล

ว่าการสอนรูปแบบ online จะส่งผลให้การติดต่อสื่อสารกับ

ผู้เรียนท�าได้น้อยลง โดยเฉพาะในรูปแบบ asynchronous 

learning ซึ่งส่งผลให้ผู้เรียนไม่สามารถถามข้อสงสัยจาก

บทเรียน และผู้สอนไม่มีโอกาสได้เข้าไปแก้ไขความเข้าใจผิดนี้ได้

แนวทางแก้ไข ผู้สอนควรด�าเนินการปรับการสอนในรูปแบบ 

asynchronous learning ให้ผู้เรียนต้องมีส่วนร่วมกับการเรียน

เสมอ ยกตัวอย่างเช่นการบันทึก VDO ลงในระบบ Moodle 

อาจค่ันแต่ละ VDO ด้วยการมีแบบทดสอบหรือแบบฝึกหัด

ให้ผู้เรียนได้ท�า เพื่อให้สามารถเรียนต่อได้ และวัดความเข้าใจ

ในบทเรียนของผู้เรียน นอกจากนี้ควรมีการตั้งกระดานสนทนา 

เพื่อให้ผู้เรียนได้มีโอกาสถามข้อสงสัยจากบทเรียนจากผู้สอนได้ 

ในส่วนของรูปแบบ synchronous learning นั้นข้อได้เปรียบ

คือ ผู้เรียน-ผู้สอนสามารถติดต่อส่ือสารกันได้ในเวลาจริง 

ท�าให้การสื่อสารในห้องเรียนได้ดีเทียบเท่ากับการเรียน 

Face to face ปกติ ทั้งนี้ผู้สอนสามารถเลือกใช้ application 

เสริมเพื่อดึงดูดให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการอภิปรายและแสดง

ความคิดเห็นมากขึ้น เช่น AnswerGarden, Padlet หรือ 

Mentimeter เป็นต้น

         ในยุคปัจจุบัน การศึกษาของสาขาวิทยาศาสตร์

สุขภาพได้มีการจัดสื่อการสอนในรูปแบบ online แล้ว 

ซึ่งส่วนใหญ่ก็ได้รับความนิยมจากผู้เรียนอย่างดี เนื่องจาก

มีความสะดวกสบายในการเข้าถึงส่ือการเรียน รวมไปถึง

ความยืดหยุ่นทั้งในด้านเวลา และสถานที่ในการเข้าเรียน

อีกด้วย จุดประสงค์ของบทความนี้จะจัดขึ้นเพื่อให้ผู้สอน

ทุกท่านสามารถปรับการสอน online learning ให้เป็น

สื่อการสอนหลักในสถานการณ์ที่จ�าเป็นในขณะนี้ โดยสามารถ

ออกแบบให้มีประสิทธิภาพเทียบเท่า หรือมากกว่าการสอน

แบบปกติได้ ทั้งคุณภาพการสอน การสื่อสารระหว่างผู้เรียน-

ผู้สอน การใช้ทรัพยากร และเวลา

การวิเคราะห์ข้อมูล

        ผู้วิจัยวิเคราะห์เนื้อหาโดยอิงตามประเด็นหลัก ได้แก่

อุปสรรคในการพัฒนาและประยุกต์ใช้การสอนรูปแบบ online 

และ แนวทางในการแก้ไขเพื่อช่วยในการพัฒนาและประยุกต์

ใช้การสอนรูปแบบ online ซึ่งในบทความนี้ ผู้เขียนจะขอยกมา 

3 หัวข้อท่ีเก่ียวข้องกับตัวผู ้สอนโดยตรงเพื่อน�ามาแสดง

แนวทางการแก้ไขปัญหาและยกตัวอย่างการประยุกต์ใช้เพื่อให้

ผู้อ่านสามารถน�าไปปรับใช้ได้จริง

อุปสรรคและการแก้ไข

1. ด้านทักษะ (Skills) ผู้สอนประสบปัญหาด้านการพัฒนา

และผลิตส่ือการสอนทาง online เนื่องจากไม่เคยมี

ประสบการณ์ในการใช้เครื่องมือส�าหรับการสอน online มาก่อน 

อีกท้ังยังไม่คุ้นชินกับการผลิตส่ือที่เหมาะสมส�าหรับการให้ผู้เรียน

ได้เรียนรู้ด้วยตัวเองผ่านทางระบบ E-learning มาก่อน

แนวทางแก้ไข แต่ละคณะ ควรให้ความส�าคัญกับการฝึก

ทักษะที่จ�าเป็นในการใช้เครื่องมือส�าหรับการสอน online 

แก่ผู้สอน โดยประสานงานหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง จัดอบรม

เพื่อให้ความรู้พื้นเกี่ยวกับเครื่องมือต่าง ๆ ที่จ�าเป็นต่อการใช้สอน 

รวมถึงวิธีการเลือกใช้งานแต่ละเครื่องมือเพื่อให้เหมาะสมกับ

กิจกรรมการสอนแต่ละรูปแบบ และเหมาะสมกับขนาดกลุ่ม

ของผู้เรียน นอกจากนี้ควรมีการออกแบบตัวอย่างแผนการสอน

ในรูปแบบ online เพื่อเป็นตัวอย่างให้ผู้สอนท่านอื่นได้ศึกษา 

และชี้ให้เห็นว่าเราสามารถปรับเปลี่ยนเป็นรูปแบบ online ได้

2. ด้านเวลา (Time) ผู้สอนประสบปัญหาด้านการผลิตสื่อ

การสอนในเวลาที่จ�ากัด อันเนื่องจากความไม่คุ้นชินกับการใช้

เครื่องมือและการสร้างสื่อการสอน ท�าให้ผู้สอนรู้สึกว่าตนเอง

ไม่ได้มีเวลามากพอที่จะจัดรูปแบบการสอน online ให้มี

ประสิทธิภาพได้

แนวทางแก้ไข แต่ละคณะ ควรให้เวลาผู้สอนในการศึกษา

รูปแบบและวิธีการใช้งานเครื่องมือต่าง ๆ โดยเฉพาะในช่วงเวลา

เริ่มต้นของการเปลี่ยนแปลง นอกจากนี้ควรสร้างความมั่นใจ

ได้ว่าการปรับเปลี่ยนรูปแบบการสอน online นั้นไม่ได้เสียเวลา

ไปมากกว่าเดิมมากนัก ยกตัวอย่างเช่น การปรับการสอน 

lecture ไปสู่รูปแบบ asynchronous online ผู้สอนก็ยังคง

ใช้เวลาในการสอนเท่าปกติ เพียงแต่เพิ่มเติมการประสานงาน

กับผู้ตัดต่อเพื่อจัดท�า VDO ให้แบ่งเป็นตอนที่มีเนื้อหาและ
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SHEE MOVEMENT
รศ.ดร.นพ.เชิดศักดิ์ ไอรมณีรัตน์

 การสอน online learning ในคณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาลเป็นสิ่งที่ ได้มีการ
ด�าเนินการมาอย่างต่อเนื่องในช่วงสิบกว่าปีที่ผ่านมา มีการเปิดรายวิชา และหลักสูตรที่สอนแบบ online 
มากขึ้นเรื่อยๆ ในบทความนี้ผมขอเล่าประสบการณ์การสอน online ที่ SHEE ด�าเนินการ ซึ่งเชื่อว่า
อาจช่วยให้ผู้อ่านเห็นแนวทางการสอน online ที่ด�าเนินการได้จริงในบริบทของคณะแพทยศาสตร์
ศิริราชพยาบาล

 ศิริราชจัดการสอน online บน Moodle ภายใต้ชื่อระบบ SELEC (Siriraj e-Learning 
and Education Community) ซึ่งเป็น intranet ในช่วงแรกใช้งานหลักเพื่อน�าเสนอเอกสารประกอบ
การสอน ให้นักศึกษาเข้าถึงได้สะดวก แต่ด้วยความต้องการในการเข้าถึงส่ือการสอนจากนอก
มหาวิทยาลัยมากขึ้น จึงได้พัฒนาระบบ SELECx ขึ้นเป็น learning platform ใน internet 
ท�าให้นักศึกษาและอาจารย์สามารถเข้าถึงแหล่งเรียนรู้ ได้จากทุกที่ โดยไม่ต้องผ่านระบบ VPN 
ปัจจุบันระบบ SELEC และ SELECx มีรายวิชาจ�านวนมากทั้งระดับก่อนและหลังปริญญา
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 SHEE ใช้ระบบ Moodle ในการสอนหลักสูตร 

M. Sc (Health science education) มุ่งเป้าให้เกิด

ความยืดหยุ่นในการเรียนแก่ผู้เรียนมากที่สุด แนวทาง

การสอนในสภาวะปกติในหลักสูตรน้ีคือเปิดทางเลือกให้

ผู้เรียนสามารถเลือกเรียนในห้องเรียนปกติ หรือ online 

teleconference ในเวลาที่มีการสอนในห้องเรียน หรือ

จะเรียน asynchronous online ก็ได้ ผู้เรียนทุกคนใช้ 

Moodle ในการเข้าถึงสื่อการสอน การเรียน synchronous 

online ใช้ Google Meet ในขณะเรียนมีการบันทึก vdo 

การสอนไว้ น�าไป post ไว้บน Moodle ซึ่งเมื่อนักศึกษาที่เรียน

แบบ asynchronous online ได้ศึกษาบทเรียนด้วยตนเอง 

ท�าแบบฝึกหัดส่งแล้ว จะเปิดดู vdo การสอนที่บันทึกไว้ และ

รอรับ feedback ผลงานที่ส่งขึ้นบน forum ของ moodle 

โดยอาจารย์ผู้สอน ในช่วงที่เริ่มมีสถานการณ์ COVID-19 

ทางหลักสูตรได้ปรับให้กิจกรรมการสอนและการประเมิน

ผลทั้งหมดของหลักสูตรเปลี่ยนเป็น online learning 

ทั้งหมดตั้งแต่ 15 มี.ค. 2563 เนื่องจากนักศึกษาทุกคน

ใช้งานระบบ Moodle และ Google Meet กันมาก่อนแล้ว 

ท�าให้การปรับเปลี่ยนท�าได้ไม่ยากนัก 

 ปัจจัยส�าคัญในการจัดการสอน online ใน

หลักสูตรของ SHEE ให้มีประสิทธิภาพ มีดังนี้

 1. ชี้แจงแนวปฏิบัติในการเรียนท่ีชัดเจนแก่ผู้เรียน

ตั้งแต่เริ่มต้น

 2. ให้นักศึกษาท�างานส่งเป็นระยะๆ และได้รับ 

feedback จากอาจารย์ผู้สอนอย่างสม�่าเสมอ

 3. พัฒนาทักษะการใช้ระบบ online learning 

ให้แก่ผู้เรียนและผู้สอน แต่เนิ่นๆ และมีทีมงานสายสนับสนนุ

คอยช่วยเหลือ แก้ไขปัญหาในระบบ

 4. มีความยืดหยุ่นในการจัดการสอน  พร้อมปรับ

เปล่ียนตามสถานการณ์ โดยมุ่งเน้นให้เกิดการเรียนรู้ที่มี

ประสิทธิภาพที่สุด บนพื้นฐานความถนัดและสนใจที่ต่างกัน

ของผู้เรียน

 นอกจากการสอนหลักสูตรปริญญาโทแล้ว 

SHEE ยังจัด online learning ส�าหรับอาจารย์ นักวิชาการ

ศึกษา และผู้สนใจพัฒนาความรู้ ทักษะในการจัดสอนหรือ

ประเมินผลในหลักสูตรวิทยาศาสตร์สุขภาพ ในอีกสองรูปแบบ

คือ SHEE online course (การศึกษาจาก vdo และท�า

แบบทดสอบความเข้าใจ แบบ asynchronous learning) 

และ SHEE live training (การอบรมแบบ synchronous 

online) โดยมีเป้าหมายเพื่อเผยแพร่ความรู้ทางแพทยศาสตร

ศึกษาให้แก่ผู้สนใจในหลากหลายช่องทาง ให้ผู้เรียนมีโอกาส

เลือกแนวทางพัฒนาตนเองในรูปแบบที่เหมาะสมกับ

บริบทของตนที่สุด

 SHEE ตระหนักถึงความส�าคัญของการพัฒนา

ความรู ้ และทักษะในการจัดการสอน online ให้แก่

อาจารย์ บุคลากรสายสนับสนุน โดยเฉพาะในช่วงที่ต้องมี

การปรับการสอนปกติไปเป็น online learning โดยที่

หลายท่านไม่เคยท�ามาก่อน ทางทีมงานจึงเปิดหลักสูตร

มากมายที่จะช่วย เรื่อง online learning อาทิ การจัดท�าสื่อ

การสอนในศตวรรษที่ 21, Practical tips for online 

learning with Moodle, การบริหารจัดการสอน online 

ในระบบ SELECx, Delivering a great online lecture 

 บุคลากรศูนย์ SHEE มุ่งมั่นที่จะพัฒนาการจัดสอน 

online ให้มีคุณภาพ และพร้อมให้การสนับสนุนอาจารย์

หรือหน่วยงานใดๆ ที่ต้องการพัฒนาการสอน online 

หากท่านใดมีประเด็นเกี่ยวกับการจัดการสอน online ที่

เชื่อว่า SHEE อาจช่วยได้ สามารถติดต่อศูนย์ SHEE ได้ครับ
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SHEE RESEARCH

True experimental design 
and Quasi-experimental design 

ผศ.ดร.วรวรรณ  วาณิชย์เจริญชัย

 หลายๆ ท่านคนเกิดความสงสัยว่าจะแยกความแตกต่างระหว่างแบบแผนการวิจัย
แบบทดลองที่แท้จริง (True experimental design) กับแบบแผนการวิจัยแบบกึ่งทดลอง 
(Quasi- experimental design) ได้อย่างไร และสิ่งที่ต้องควบคุมในการท�างานวิจัยนั้นมี
อะไรบ้าง มาเรียนรูร้่วมกันเลยค่ะ

แบบแผนการวิจัยแบบทดลองที่แท้จริง

 เป็นแบบแผนงานวิจัยที่ใช้เพื่อทดสอบทฤษฎี/

ทดสอบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุระหว่างตัวแปรต้น 

(Independent variable) ที่ส่งผลต่อตัวแปรตาม 

(Dependent variable) โดยมีการจัดกระท�า (Manipulation) 

กับตัวแปรที่เป็นเหตุ แล้วสังเกตผลที่เกิดข้ึนว่าส่งผลต่อ

ตัวแปรตามอย่างไร ซึ่งลักษณะที่ส�าคัญของแบบแผนการวิจัย

แบบทดลองที่แท้จริง คือ ต้องมีการจัดกระท�าสิ่งทดลอง

ให้กับกลุ่มตัวอย่าง มีการควบคุมที่ครอบคลุม การควบคุม

ตัวแปรแทรกซ้อน การควบคุมสิ่งทดลอง และการมีกลุ่ม

ควบคุม รวมถึงต้องมีการสุ่มตัวอย่างจากประชากร (Random 

selection) และการสุ่มตัวอย่างเข้ากลุ่มทดลองและกลุ่ม

ควบคุม (Random assignment) ข้อดี คือ เป็นแบบแผน

การวิจัยที่สามารถควบคุมตัวแปรแทรกซ้อนได้อย่าง

เคร ่งครัด ผลการวิจัยจึงมีความตรงภายในสูงกว ่า

แบบแผนการวิจัยแบบกึ่งทดลอง
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True experimental design 
and Quasi-experimental design 

แบบแผนการวิจัยแบบกึ่งทดลอง 

 เป ็นแบบแผนงานวิจัยที่ ใช ้ ในการทฤษฎี/

ทดสอบความสัมพันธ์เชิงเหตุ-ผลระหว่างตัวแปรต้นและ

ตัวแปรตาม โดยมีการจัดกระท�ากับตัวแปรท่ีเป็นเหตุ 

และสังเกตผลที่ เกิดกับตัวแปรตามเช ่นเดียวกันกับ

แบบแผนการวิจัยแบบทดลองท่ีแท้จริง เพียงแต่มีความ

แตกต่างในเรื่องของการควบคุมตัวแปรแทรกซ้อน และ

การควบคุมสิ่งทดลองอาจไม่ต้องเคร่งครัดมาก และอาจมี

หรือไม่มีกลุ่มควบคุมก็ได้ และในกรณีที่มีข้อจ�ากัดในด้าน

การสุ่มกลุ่มตัวอย่าง ก็ไม่จ�าเป็นต้องมีการสุ่มตัวอย่างเข้า

กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม (Random assignment) 

ข้อดี คือ สามารถใช้แบบแผนงานวิจัยนี้ในกรณีที่ผู้วิจัยไม่

สามารถควบคุมสภาพการณ์วิจัยได้อย่างเคร่งครัด รวมถึง

งานวิจัยที่มีข้อจ�ากัดด้านการสุ่มและการควบคุมตัวแปร

แทรกซ้อน แบบแผนงานวิจัยนี้จึงมีความตรงภายนอกสูงกว่า

แบบแผนการวิจัยแบบทดลองที่แท้จริง เนื่องจากเป็นการ

ศึกษาวิจัยในสภาพธรรมชาติ จุดอ่อน คือ ไม่สามารถบอก

ความเป็นเหตุเป็นผลได้อย่างชัดเจน และมีความตรงภายใน

ต�่ากว่าแบบแผนการวิจัยแบบทดลองที่แท้จริง

สิ่งที่ควรระวัง

 ในการออกแบบการวิจัยนั้น ตัวแปรที่ส�าคัญอีก

ตัวหน่ึงที่ผู ้วิจัยต้องระมัดระวัง คือ ตัวแปรแทรกซ้อน 

(Extraneous variables) ซึ่งเป็นตัวแปรที่ผู้วิจัยไม่ได้

สนใจศึกษาแต่มีผลต่อการเปลี่ยนแปลงของตัวแปรตาม 

ซึ่งอาจเป็นสาเหตุที่ท�าให้การสรุปผลการทดลองว่า

การเปล่ียนแปลงของตัวแปรตามเป็นผลมาจากการได้รับ

อิทธิพลจากตัวแปรต้นผิดพลาดได้ ผู ้วิจัยจึงต้องมี

การออกแบบการวิจัยเพื่อควบคุมตัวแปรแทรกซ้อน

ดังกล่าวด้วย ซึ่งผู้วิจัยสามารถควบคุมได้ โดยใช้หลักการ

ของ MAX MIN CON ดังนี้คือ ท�าให้ความแปรปรวน

ของตัวแปรต้นมีความแตกต่างกันมากที่สุด (MAX) ท�าให้

ความแปรปรวนเนื่องจากความคลาดเคลื่อนน้อยที่สุด 

(MIN) ควบคุมอิทธิพลของตัวแปรแทรกซ้อนไม่ให้ไปมีผล

ต่อการเปลี่ยนแปลงของตัวแปรตาม (CON)

 โดยสรุป ผู้วิจัยจึงควรเลือกแบบแผนการวิจัยที่

เหมาะสมกับบริบทของงานวิจัยที่ต้องการศึกษาอย่างแท้จริง 

และควรมีการควบคุมตัวแปรแทรกซ้อน เพื่อให้ม่ันใจ

ได้ว่าตัวแปรตามเป็นผลมาจากตัวแปรต้นอย่างแท้จริง
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Click & Go with technology

Creating VDO by PowerPoint 
ผศ.ดร.ทัศนียา รัตนฤาทัย นพรัตน์แจ่มจ�ารัส

 ในช่วงที่สถานศึกษาหลายแห่งต้องปรับเปลี่ยนวิธีการสอน โดยที่ผู้เรียนและผู้สอนไม่ได้เผชิญหน้า
กันในชั้นเรียน วิธีการหนึ่งที่ผู้สอนสามารถถ่ายทอดเนื้อหาให้แก่ผู้เรียนได้ และเป็นวิธีการที่ ใกล้เคียงกับ
การสอนแบบเผชิญหน้าที่ ใช้กันอย่างแพร่หลาย ได้แก่ การใช้วีดิทัศน์ประกอบการบรรยายโดยการใช้
โปรแกรม PowerPoint ซึ่งในบทความน้ีจะสรุปเป็นวิธีการอย่างง่ายที่ผู้อ่านสามารถลองไปบันทึกการสอน
ของตนเพื่อใช้สอนผู้เรียนได้ด้วยตนเอง

 โดยผู้เขียนมีข้อแนะน�าว่าการด�าเนินงานควรมีการเตรียมตัวในการจัดเตรียม PowerPoint โดยสรุป
ดังต่อไปนี้

 1. ควรมีการเรียบเรียงเนื้อหาและจัดท�าสคริปต์

ที่ต้องการสอน โดยระบุเป้าหมายการเรียนรู้ที่ชัดเจน ใช้

รูปแบบการน�าเสนอที่เหมาะสมกับระดับชั้นของผู้เรียน 

วางแผนการน�าเสนอสื่อการสอนให้เหมาะกับวิธีการ

จัดการเรียนการสอน วางแผนการน�าเสนอสื่อการสอนให้

เป็นล�าดับข้ันตอนให้เหมาะกับเป้าหมายท่ีต้องการให้

ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ 

 2. การจัดวางเน้ือหา ควรให้มีความแตกต่าง

ระหว่างตัวอักษรและพื้นหลังอย่างชัดเจน โดยสามารถ

เลือกใช้สีในการสื่อสารได้ เช่น สิ่งที่ควรปฏิบัติแตกต่างกัน 

อาจเลือกใช้สีท่ีมีความแตกต่างกัน หรือ สีคู่ตรงข้ามกัน

ในตารางสีทางศิลปะได้ ทั้งนี้ขนาดของตัวอักษรควรมีขนาด

ที่อ่านได้อย่างชัดเจน อย่าลืมว่าความคมชัดของหน้าจอ

ปลายทาง และขนาดหน้าจอที่ผู ้เรียนใช้ในการแสดงผล

ปลายทางมีความแตกต่างกัน เช่น กรณีผู้เรียนใช้โทรศัพท์

มือถือในการเรียน หน้าจอแสดงผลจะมีขนาดเล็กเพียงใด 

ดังนั้นประเภทและขนาดของ Font ของตัวอักษรที่ใช้ควร

วางแผนให้ยังสามารถอ่านได้ชัดเจนในกรณีดังกล่าวด้วย

 3. การจัดวางข้อมูลในสไลด์ ควรให้ส่ือสารได้

กระชับ ชัดเจน สื่อสารได้ตรงประเด็น และ มีความเรียบง่าย 

โดยสามารถมีแอนิเมชันได้ตามความเหมาะสมของเนื้อหา 

ไม่ควรมีแอนิเมชันเยอะโดยไม่จ�าเป็น เพราะอาจเป็นการ

รบกวนสายตาส�าหรับผู้เรียนบางกลุ่มได้

 เมื่อท่านจัดเตรียม PowerPoint เรียบร้อยแล้ว 

สามารถน�าสไลด์ที่จัดท�าไว้ มาลองท�าการบันทึกตามล�าดับขั้น 

 ทั้งน้ีผู้เขียนได้ใช้กรอบสีต่าง ๆ ช่วยเพิ่มความ

ชัดเจนของต�าแหน่งปุ่มกดที่ขึ้นในแถบแสดงเครื่องมือ

ดังต่อไปนี้ 

ขั้นตอนที่ 1 เปิดไฟล์สไลด์ที่ต้องการบันทึก หรืออาจเลือก

เฉพาะหน้าที่ต้องการบันทึกก็ได้

ขั้นตอนที่ 2 กดปุ่ม Slide Show ที่แถบเครื่องมือด้านบน

ของหน้าจอ
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ขั้นตอนที่ 3 กดปุ่ม Record Slide Show ในขั้นตอนนี้ 

โปรแกรมจะให้ท่านสามารถเลือกบันทึกตั้งแต่หน้าแรก

ของสไลด์ (Record from 

Beginning) หรือบันทึก

เฉพาะหน้าที่ท่านเลือกก็ได้ 

(Record from Current 

Slide)

ขั้นตอนที่ 4

4.1 กดปุ่ม เปิด หรือ ปิด ไมโครโฟน ที่รูป ไมโครโฟนด้าน

ล่างขวา (กรอบสีส้ม)

4.2 กดปุ่ม เปิด หรือ ปิด กล้อง ที่รูปกล้อง VDO ด้าน

ล่างขวา (กรอบสีฟ้า) ท่านสามารถกดเปิดการด�าเนินการ

ปุ่มนี้ เมื่อท่านต้องการให้ภาพของท่านปรากฏบนหน้าจอ

ร่วมกับสไลด์แต่ละหน้าด้วย (กรอบสีชมพู)

4.3 กรณีที่ท ่านต้องการเขียน หรือใช้ Highlighter 

ประกอบการบรรยาย สามารถเลือกใช้เครื่องมือด้านล่าง

ของหน้าจอได้ (กรอบสีเขียว) โดยท่านสามารถเลือกใช้ 

mouse หรือ pen ตามอุปกรณ์ที่ท่านมี และเลือกสีตามที่

ท่านต้องการได้

4.4 ไม่แนะน�าให้ใช้ยางลบ (กรอบสีแดง) ในการบันทึกเพื่อ

ท�าการสอนแบบที่ให้ผู้เรียนไปศึกษา VDO ได้เองโดยไม่ได้

นัดเวลากับผู้สอน เพราะการหยุดการเล่น VDO ในบางช่วง

บางตอนอาจท�าให้เกิดความเข้าใจที่คลาดเคลื่อนได้

ขั้นตอนที่ 5 กดปุ่ม Record ที่มุมบนซ้าย (กรอบสีแดง) 

เมื่อท่านพร้อมท�าการบันทึก

5.1 โปรดสังเกตว่าเมื่อท่านกดปุ่ม Record โปรแกรมจะ

เริ่มนับถอยหลังเป็นวินาที ขณะท่ีโปรแกรมเริ่มนับถอยหลัง

หน้าจอท่านจะสลัวลงเล็กน้อง (ดังภาพ) เมื่อตัวเลขบน

หน้าจอหายไปและความสว่างของหน้าจอกลับเป็นปกติ

ตามที่ท่านคุ้นชินท่านสามารถเริ่มบันทึกส่ิงที่ต้องการสอน 

ทั้งภาพ เสียง การเขียนอธิบายได้ตามต้องการ 

5.2 ระหว่างบันทึก ท่านสามารถหยุดการบันทึกได้โดยกด

ปุ่ม Stop (กรอบสีชมพู)

5.3 เมื่อบันทึกเสร็จ ท่านสามารถกดปุ่ม Replay (กรอบสีฟ้า) 

เพื่อดู VDO ที่ท�าการบันทึกไปแล้วได้ 

ท่านสามารถกดรับชมตัวอย่างการใช้งาน

ในรูปแบบ VDO สรุปได้ที่ลิงค์นี้ หรือ scan 

QR code เพื่อเข้ารับชมตัวอย่างค่ะ

             https://bit.ly/basic-ppt-record

 ตัวอย่างนี้ท�าจากโปรแกรม PowerPoint ที่อยู่ใน 

Microsoft 365 for Enterprise และน�าเสนอเป็นวิธีการ

อย่างง่ายส�าหรับผู้ที่เริ่มบันทึกวีดิทัศน์ด้วยตนเองเท่านั้น

 

 กรณีที่ท ่านสนใจในรายละเอียดเพิ่มเติม 

สามารถติดต่อสอบถามมายัง SHEE หรือ ลงทะเบียน

ศึกษาเพิ่มเติมในหัวข้อที่ต้องการได้ ซ่ึงท่านจะได้รับ

ใบประกาศนียบัตรรับรองตามรายละเอียดที่แต่ละ

หลักสูตรก�าหนดค่ะ

    http://shee.si.mahidol.ac.th/online

17

https://bit.ly/basic-ppt-record
http://shee.si.mahidol.ac.th/online
http://shee.si.mahidol.ac.th/learn/images/sheejournal/2.jpg
http://shee.si.mahidol.ac.th/learn/images/sheejournal/3.jpg
http://shee.si.mahidol.ac.th/learn/images/sheejournal/44.jpg


Gallery 

SHEE

23 เมษายน 2563

SHEE Live Training :
Practical Tips for online learning with moodle

คลิกเพื่อดูย้อนหลัง

SHEE

13 พฤษภาคม 2563

SHEE Live Training : 

การบริหารจัดการสอน online ในระบบ SELECx

คลิกเพื่อศึกษาวิธีการใช้เครื่องมือต่างๆ ของ SELECx

SHEE

20 พฤษภาคม 2563

Pearls in medical education (ออนไลน์) 

Interprofessional Education (IPE) 

คลิกเพื่อดูย้อนหลัง

SHEE
25 พฤษภาคม และ 1 มิถุนายน 2563

SHEE Live Training :

 Delivering a great online lecture 
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SHEE

14 มีนาคม 2563

Application of leadership and organization 

management in health science school

Digital Transformation 
7 มีนาคม 2563

Human resource management 
in disrupted world
29 กุมภาพันธ์ 2563

Pearls in medical education
Creating a supportive learning 

environment for lifelong learning

11 มีนาคม 2563 คลิกเพื่อดูย้อนหลัง

http://shee.si.mahidol.ac.th/learn/index.php/en/knowledge-all/vdo-knowledge/30-special-course/1049-shee-stream-23042020
http://shee.si.mahidol.ac.th/learn/index.php/en/knowledge-all/vdo-knowledge/32-moodle-tools
http://shee.si.mahidol.ac.th/learn/index.php/en/projects-merd/iptv-online/1050-interprofessional-education-pearls-63
http://shee.si.mahidol.ac.th/learn/index.php/en/projects-merd/iptv-online/1037-creating-a-supportive-learning-environment-for-lifelong-learning
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นอกจากแบบประเมินสิ่งแวดล้อมในการสอน เรามีแบบสอบถามถึงความคาดหวังหรือความต้องการของผู้เรียน

เพื่อน�ามาจัดสิ่งแวดล้อมให้เหมาะกับความต้องการของผู้เรียนไหมครับ (เป็นในลักษณะคล้ายกับการที่ผู้เรียน

ออกแบบการเรียนเอง หรือ Personalized learning design)

 มีบางคณะ และ บางมหาวิทยาลัยท�าค่ะ ของมหิดลก็มีค่ะ แต่ไม่ถึงกับผู้เรียนออกแบบการเรียนเอง 

เป็นการบอกความต้องการและความคาดหวังของผู้เรียน ส่วนจะท�าได้ตามความคาดหวังหรือความต้องการ

มากน้อยเพียงใดขึ้นอยู่กับผู้เกี่ยวข้องกับหลักสูตรดังกล่าวค่ะ เช่นของมหิดลที่เคยท�าคือน�าประเด็นของทุกกอง

ที่เกี่ยวข้องกับการศึกษามานั่งประชุมร่วมกัน ยุบเหลือข้อค�าถามที่จ�าเป็นเท่านั้น เพื่อลดการซ�้าซ้อนของ

ข้อค�าถามและลดจ�านวนชุดแบบสอบถามที่นักศึกษาต้องตอบ หลังจากเก็บผลแล้วล�าดับประเด็นที่นักศึกษา

ให้ความส�าคัญ น�าเสนออธิการบดีและผู้บริหารระดับมหาวิทยาลัยที่เกี่ยวข้องในที่ประชุมที่มีผู้บริหารและ

คณบดีทุกคณะร่วมกัน แล้วเลือกประเด็นส�าคัญๆมาแก้ไขตามล�าดับความเป็นไปได้ และให้ผลย้อนกลับไปยัง

คณบดีทุกคณะเพ่ือหาแนวทางปรับปรุงในส่วนที่คณะเกี่ยวข้องโดยตรง เช่น ในการศึกษาของชั้นปีอื่นที่ไม่ใช่

ปี 1 ของคณะที่อยู่นอกวิทยาเขตศาลายาค่ะ

ส�าหรับผู้อ่านท่านใดมีข้อสงสัย ค�าถาม เกี่ยวกับด้านการศึกษาวิทยาศาสตร์สุขภาพ หรือ
แพทยศาสตรศึกษา ท่านสามารถส่งค�าถามของท่านมาที่ http://shee.si.mahidol.ac.th/learn
ค�ำถำมที่ถูกคัดเลือกมำตอบใน SHEE วำรสำร จะได้รับ DVD หรือดำวน์โหลดบันทึกกำรอบรม ฟรี!

Q&A
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