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การวิเคราะห์ข้อสอบปรนัย


๓๑


	 การวิเคราะห์ข้อสอบปรนัย (Item analysis) 

เป็นการใช้วิธีการทางสถิติเพื่อวิเคราะห์คำตอบที่ผู้สอบ

ตอบข้อสอบปรนัยในการสอบครั้งหนึ่ง เพื่อประเมินว่า

ข ้อสอบที ่นำมาใช้ในการสอบครั ้งน ั ้นมีค ุณสมบัต ิ 

อย่างไร ทำงานได้ตามที่ต้องการหรือไม่ มีระดับความ

ยากง่ายของข้อสอบเหมาะสมหรือไม่ มีข้อบกพร่องหรือ

ไม่ และควรได้รับการปรับปรุงแก้ไขอย่างไร๑ การวิเคราะห์ 

ข้อสอบเป็นศาสตร์ที่ได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่องมา

เป็นเวลานาน มีเทคนิคและวิธีการต่าง ๆ มากมายที่    

ผู้วิเคราะห์สามารถใช้เพื่อบอกคุณสมบัติของข้อสอบ

แต่ละข้อ ตั้งแต่วิธีการง่าย ๆ ไปจนถึงวิธีการที่มีความ

ซับซ้อนมาก โดยแต่ละเทคนิคการวิเคราะห์ก็มีจุดประสงค์ 

แตกต่างกันไป ตั้งแต่การบอกระดับความยากง่าย การ

บอกถึงความสามารถในการแยกผู้สอบที่เก่งออกจาก   

ผู้สอบที่ไม่เก่ง ไปจนถึงเทคนิคขั้นสูงที่สามารถบอกได้

ว่าข้อสอบมีความลำเอียงต่อผู้สอบเพศใดเพศหนึ่ง หรือ

ผู้สอบจากสถาบันใดสถาบันหนึ่งเป็นพิเศษหรือไม่ มี

การเดาข้อสอบมากน้อยเพียงใด ผู้สอบรู้ข้อสอบมาก่อน

เข้าสอบหรือไม่ หรือมีความน่าจะเป็นมากน้อยเพียงใด

ที่ผู้สอบลอกคำตอบ ในบทความนี้ผู้นิพนธ์ไม่ได้ตั้งเป้า 

ประสงค์ที่จะรวบรวมและอภิปรายเทคนิคการวิเคราะห์

ข้อสอบทุกวิธีที่มีใช้อยู่ในปัจจุบัน แต่ต้องการเพียงนำ

เสนอความรู้พื้นฐานที่เกี่ยวกับการวิเคราะห์ข้อสอบและ

อธิบายถึงวิธีการวิเคราะห์ข้อสอบที่นิยมใช้กันในทาง

แพทยศาสตรศึกษา โดยเฉพาะในประเทศไทย โดย

ประสงค์ให้อาจารย์ผู้อ่านสามารถนำเอาความรู้ที่ได้จาก

บทความนี ้ไปใช้แปลผลการวิเคราะห์ข ้อสอบที ่ตน

อาจารย์ นายแพทย์เชิดศักดิ์ ไอรมณีรัตน์  

ภาควิชาศัลยศาสตร์, คณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล, มหาวิทยาลัยมหิดล, กรุงเทพมหานคร ๑๐๗๐๐.


เกี่ยวข้อง และดำเนินการปรับปรุงคุณภาพของข้อสอบ

ได้อย่างเหมาะสม





ความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับข้อสอบปรนัย


	 ก่อนที่จะกล่าวถึงรายละเอียดในการวิเคราะห์

ข้อสอบ ผู้นิพนธ์ก็จะขอทบทวนความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับ

ข้อสอบปรนัยก่อน โดยทั่วไปข้อสอบปรนัยแต่ละข้อมี

ส่วนประกอบสำคัญ ๒ ส่วนด้วยกันคือ


	 ๑. โจทย์ (stem) เป็นข้อมูลของโรค หรือภาวะ 

หรือผู้ป่วยตามด้วยคำถาม หรือเว้นช่องว่างสำหรับเติม

คำหรือข้อความที่เหมาะสมลงไป


	 ๒. ตัวเลือก (options) คือคำ หรือข้อความที่   

ผู้ออกข้อสอบนำเสนอตามหลังจากโจทย์เพื่อให้ผู้สอบ

เลือกไปใช้ตอบคำถาม หรือเติมลงในช่องว่างในโจทย์


	 ๒.๑ ตัวเลือกที่ถูกต้อง (correct option) เป็นคำ

ตอบที่ถูกต้องมีเพียงตัวเลือกเดียวต่อข้อสอบข้อหนึ่ง


	 ๒.๒ ตัวลวง (distractors) เป็นคำตอบที่ผิด มี

ไว้ลวงให้ผู้สอบที่ไม่มีความรู้ หรือมีความเข้าใจไม่ถูก

ต้องในเนื้อหาที่นำมาออกข้อสอบเลือกตอบ ข้อสอบที่

ใช้ในคณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล และที่ใช้ทั่วไป

ในการสอบของนักศึกษาแพทย์ และแพทย์ประจำบ้าน

ในประเทศไทย นิยมจัดให้มีตัวลวง ๔ ตัวต่อข้อสอบ ๑ 

ข้อ





ทฤษฎีที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อสอบ


	 ทฤษฎีที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อสอบในปัจจุบัน

นั้นมี ๒ ทฤษฎีด้วยกัน ได้แก่ทฤษฎีการสอบแบบดั้งเดิม 
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(classical test theory) และทฤษฎีการตอบสนองต่อ

ข้อสอบ (item response theory) ทฤษฎีการสอบแบบ

ดั้งเดิมนั้นเป็นทฤษฎีที่ได้ถูกพัฒนาขึ้นตั้งแต่ตอนต้นของ

ศตวรรษที่ ๒๐ โดยมีการรวบรวมเป็นตำราในครั้งแรก

ตั้งแต่ปี ค.ศ. ๑๙๒๑ โดย William Brown และ Godfrey 

H Thomson๒ หลังจากนั้นทฤษฎีนี้ก็ได้รับการใช้อย่าง

แพร่หลายในการวิเคราะห์ข้อสอบและได้รับการพัฒนา

อย่างต่อเนื่อง ทฤษฎีการสอบแบบดั้งเดิมนี้วางรากฐาน

อยู่บนสมมติฐานว่าคะแนนสอบที่ได้มานั้นประกอบไป

ด้วยคะแนนที่แท้จริง (true score) กับความผิดพลาด

จากการวัด (error) ซึ่งสมมติฐานดังกล่าวต่อมาพบว่ามี

ข้อจำกัดหลายประการด้วยกัน ในราว ค.ศ. ๑๙๗๐ จึง

ได้มีความพยายามพัฒนาทฤษฎีที่ใช้ในการวิเคราะห์

ข้อสอบแบบใหม่ขึ้นซึ่งใช้หลักการของความน่าจะเป็น

มาวิเคราะห์ข้อสอบ ทำให้สามารถแยกผลการวิเคราะห์

ข้อสอบแต่ละข้อเป็นอิสระจากข้อสอบข้ออื่นในการสอบ

เดียวกัน ทฤษฎีใหม่นี้เรียกว่าทฤษฎีการตอบสนองต่อ

ข้อสอบ (item response theory) ทฤษฎีใหม่นี้มีข้อได้

เปรียบกว่าทฤษฎีเดิมหลายประการด้วยกัน ได้แก่ 

ความสามารถในการปรับตัวเข้ากับสถานการณ์ต่าง ๆ 

(flexibility) ความมีประสิทธิภาพในการใช้ข้อมูล (effi-

ciency) และความสามารถในการวิเคราะห์ถึงคุณภาพ

ของข้อสอบ และผู้สอบโดยละเอียด (in-depth analysis)๓ 

จึงเป็นเหตุให้ทฤษฎีการตอบสนองต่อข้อสอบนี้ได้รับ

ความนิยมอย่างกว้างขวางตั้งแต่ในค.ศ. ๑๙๘๐ ใน

ปัจจุบันการสอบต่าง ๆ ได้ถูกวิเคราะห์ด้วยทฤษฎีการ

ตอบสนองต่อข้อสอบนี้มากขึ้นเรื่อย ๆ


	 เนื่องจากการวิเคราะห์ข้อสอบในวงการแพทย

ศาสตรศึกษาในประเทศไทยทั้งหมดในปัจจุบันยังใช้   

เทคนิคต่าง ๆ ตามทฤษฏีการสอบแบบดั้งเดิมอยู่ ดังนั้น  

ผู้นิพนธ์จะขอกล่าวถึงเทคนิคการวิเคราะห์ข้อสอบตาม

ทฤษฎีการสอบแบบดั้งเดิมเท่านั้น เพราะจะเป็นสิ่งที่

อาจารย์แพทย์ทุกท่านจะได้พบและใช้งานเป็นประจำ 





การวิเคราะห์ข้อสอบตามทฤษฎีการสอบแบบดั้งเดิม


	 การวิเคราะห์ข้อสอบตามทฤษฎีการสอบแบบ

ดั้งเดิมนี้ประกอบไปด้วย ๒ ส่วนใหญ่ ๆ คือ (๑) การ

วิเคราะห์ข้อสอบรายข้อ (item analysis) และ (๒) การ

วิเคราะห์ข้อสอบโดยรวม (test analysis)


	 ๑. การวิเคราะห์ข้อสอบรายข้อ (item analy- 

sis)


	 การวิเคราะห์ข ้อสอบแต่ละข้อให้อาจารย์

พิจารณา ๓ ปัจจัย คือ


	 ๑.๑ ความยากง่ายของข้อสอบ (item diffi-

culty, p)


	 ความยากง่ายของข้อสอบวัดโดยใช้ค่า p ซึ่ง

ย่อมาจาก proportion of examinees answering items 

correctly (สัดส่วนของผู้สอบที่ตอบข้อสอบข้อนั้นถูก) ซึ่ง

หาได้จากการนำจำนวนผู้สอบที่ตอบข้อสอบข้อนั้นถูก

ต้องหารด้วยจำนวนผู้สอบที่ตอบข้อสอบข้อนั้นทั้งหมด 

หากข้อสอบข้อนั้นเป็นข้อสอบที่ง่ายผู้สอบทุกคนตอบถูก

ค่า p ก็จะเป็น ๑ หากไม่มีผู้สอบคนใดตอบถูกเลยข้อ

สอบข้อนั้นก็จะมีค่า p เป็น ๐ หากมีคนตอบถูก ๗๐% 

ข้อสอบข้อนั้นก็มีค่า p เท่ากับ ๐.๗ ข้อสอบที่ดีมากจะมี

ค่า p อยู่ในช่วง ๐.๔๕ – ๐.๗๕, ข้อสอบที่ดีจะมีค่า p 

อยู่ในช่วง ๐.๗๖ – ๐.๙๑, ข้อสอบที่พอใช้ได้มีค่า p อยู่

ในช่วง ๐.๒๕ – ๐.๔๔, ข้อสอบที่มีค่า p ต่ำกว่า ๐.๒๕ 

เป็นข้อสอบที่ยากเกินไป และข้อสอบที่มีค่า p สูงกว่า 

๐.๙๑ เป็นข้อสอบที่ง่ายเกินไป๔-๖


	 ๑.๒ ความสามารถในการจำแนกผู้สอบตาม

ระดับความสามารถ (item discrimination, r)


	 ความสามารถในการจำแนกผู้สอบ หมายถึง

ความสามารถของข้อสอบข้อหนึ่ง ๆ ในการแยกผู้สอบที่

ทำคะแนนได้ดี ออกจากผู้สอบที่ทำคะแนนได้ไม่ดี ข้อสอบ 

ที่มีความสามารถในการแยกแยะได้ดีนั้นผู้สอบที่ตอบข้อ

สอบข้อนั้นถูกมักจะได้คะแนนสูง และผู้สอบที่ตอบข้อ

สอบข้อนั้นผิดมักจะได้คะแนนต่ำ ดัชนีที ่ใช้วัดความ

สามารถในการจำแนกผู้สอบที่ใช้กันมากที่สุดในปัจจุบัน

คือค่า point-biserial correlation ซึ่งนิยมใช้อักษรย่อเป็น  

r๑,๔ ซึ่งสามารถคำนวณได้จากสูตรต่อไปนี้๗


Mp 
_ Mq
r =


SD

pq




เวชบันทึกศิริราช
 บทความทั่วไป


มกราคม-เมษายน ๒๕๕๒, ปีที่ ๒, ฉบับที่ ๑


๓๓


เมื่อ	 Mp	 =	 คะแนนรวมเฉลี่ยของผู้สอบที่ตอบ	

	 	 	 ข้อสอบถูก


	 Mq	 =	 คะแนนรวมเฉลี่ยของผู้สอบที่ตอบ	

	 	 	 ข้อสอบผิด


	 SD	 =	 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard devia-	

	 	 	 tion) ของคะแนนสอบ 


	 p	 =	 สัดส่วนของผู้สอบที่ตอบข้อสอบถูก	

	 	 	 ต่อผู้สอบทั้งหมด


	 q	 =	 สัดส่วนของผู้สอบที่ตอบข้อสอบผิด	

	 	 	 ต่อผู้สอบทั้งหมด


	 ค่า point-biserial correlation ที่คำนวณได้นี้มี

ค่าอยู่ในช่วง -๑ ถึง ๑ โดยค่าที่ติดลบหมายถึง ข้อสอบ

ข้อนั้นผู้ที่ตอบถูกมักสอบได้คะแนนรวมต่ำ แต่ผู้ที่ตอบ

ผิดมักสอบได้คะแนนรวมสูง ในทางตรงข้าม หากค่า 

point-biserial ยิ่งสูง แสดงถึงข้อสอบที่มีความสามารถใน

การแยกแยะดี ผู้ที่ตอบข้อสอบข้อนั้นถูกมักทำคะแนน

รวมได้สูง ข้อสอบที่ดีควรมีค่า point-biserial สูงกว่า 

๐.๒๐, ข้อสอบที่พอใช้ได้ควรมีค่า point-biserial อยู่ใน

ช่วง ๐.๑ – ๐.๑๙, ข้อสอบที่มีค่า point-biserial ต่ำกว่า 

๐.๑ เป็นข้อสอบที่ไม่สู้ดีนัก โดยเฉพาะอย่างยิ่งข้อสอบ

ที่มีค่า point-biserial ต่ำกว่า ๐ ไม่ควรนำมาคิดคะแนน๔-๖ 

(โดยทั่วไปแล้วข้อสอบที่มีค่า point-biserial ติดลบ ให้

สงสัยว่าจะเฉลยผิด)


	 ๑.๓ ประสิทธิภาพของตัวลวง (distractor func-

tionality)


	 ตัวลวงที ่มีประสิทธิภาพนั้นมีคุณสมบัติ ๒ 

ประการคือ๘


	 (๑) มีผู้สอบเลือกตัวลวงนั้นไม่ต่ำกว่าร้อยละ 

๕ ของจำนวนผู้สอบทั้งหมด


	 (๒) มีค่า point-biserial correlation ของตัวลวง

นั้นเป็นลบ กล่าวคือตัวลวงที่ดีจะลวงให้ผู้สอบที่มีความ

รู้ไม่ดี (มีคะแนนต่ำ) มาเลือก แต่ไม่ลวงให้ผู้สอบที่มี

ความรู้ดี (มีคะแนนสูง) มาเลือก หากตัวลวงใดมีค่า 

point-biserial correlation เป็นบวก ให้ทบทวนข้อสอบข้อ

นั้นดูว่าอาจจะเฉลยผิดหรือมีคำตอบที่ถูกต้องมากกว่า 

๑ ตัวเลือก


	 ตัวลวงใดที่มีผู้สอบเลือกน้อย หรือลวงให้ผู้ที่มี

ความรู้ดีมาเลือกจัดเป็นตัวลวงที่ไม่ดี สมควรพิจารณา

ตัดทิ้งหรือปรับเปลี่ยน


๒. การวิเคราะห์ข้อสอบโดยรวม (test analysis)


	 การวิเคราะห์ข้อสอบโดยรวมเป็นการพิจารณา

ว่าเมื่อข้อสอบทั้งชุดทำงานร่วมกันแล้วผลสอบที่ได้ออก

มาเป็นอย่างไร มีระดับความยากง่ายเป็นอย่างไร มีการ

กระจายตัวของคะแนนเป็นอย่างไร มีความน่าเชื่อถือ

ของคะแนนสอบมากน้อยเพียงใด ดัชนีต่าง ๆ ที่ต้อง

พิจารณาได้แก่


	 ๒.๑ ความเที่ยงตรงของคะแนนสอบ (internal 

consistency reliability)


	 การประเมินความเที่ยงตรงของคะแนนสอบ

เป็นการตรวจสอบว่าคะแนนที่ได้ออกมานั้นมีความน่า

เชื ่อถือเพียงใด เป็นการตอบคำถามว่าหากนำผู้สอบ

มาสอบใหม่ในสภาวการณ์เดิม ด้วยข้อสอบที่มีระดับ

ความยากง่ายเท่าเดิม และผู้สอบมีความรู้เท่าเดิมไม่ได้

ไปศึกษาหาความรู้เพิ่มเติม จะได้คะแนนสอบเท่าเดิม

หรือไม่๙-๑๑ 


	 ดัชนีชี ้วัดความเที ่ยงตรงของคะแนนสอบที่

นิยมใช้ในการรายงานผลสอบด้วยข้อสอบปรนัยคือ   

ค่าสัมประสิทธิ์ อัลฟ่า (Coefficient Alpha) ซึ่งสามารถ

คำนวณได้จากสูตร๑๑


χi


เมื่อ	 α	 = 	 สัมประสิทธิ์ อัลฟ่า (Coefficient Alpha)


	 n 	 = 	 จำนวนชุดย่อยของข้อสอบที่ทำการแบ่ง	

	 	 	 ออกเพื่อหาความเที่ยง


	 σ2 	 = 	 การกระจายตัว (variance) ของคะแนนรวม


	 σ2	 =	 การกระจายตัว (variance) ของคะแนน


	 	 	 ข้อสอบย่อยชุดที่ i


	 ค่าสัมประสิทธิ์อัลฟ่านี้มีค่าอยู่ในช่วง ๐ – ๑ 

ค่าต่ำแสดงว่าคะแนนที่ได้มีความเชื่อถือได้น้อย ไม่แตก

ต่างไปจากการเดาสุ่ม ค่าสูงแสดงว่าคะแนนที่ได้นั้นมี

ความน่าเชื่อถือมาก หากทำการทดสอบซ้ำคะแนนที่ได้

ก็จะใกล้เคียงเดิม โดยทั่วไประดับของความเที่ยงตรง

Σ
σ2


α =
 n

n-1
 1-
 χi


σ2

χ


χ
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ของคะแนนสอบที่ยอมรับได้นั้นขึ้นกับว่าต้องการนำเอา

คะแนนสอบไปใช้ทำอะไร หากการตัดสินผลสอบนั้นมี

ความสำคัญมาก (high-stakes examination) เช่น การ

ตัดสินผลสอบขอรับใบประกอบวิชาชีพเวชกรรม หรือ

ประกาศนียบัตรแพทย์ผู ้เชี ่ยวชาญเฉพาะสาขา มัก

ต้องการคะแนนสอบที่มีค่าสัมประสิทธิ์ อัลฟ่า ไม่ต่ำ

กว่า ๐.๙ หากการตัดสินผลสอบนั้นมีความสำคัญปาน

กลาง (medium-stakes examination) เช่นการสอบลงกอง 

การสอบเลื่อนชั้นเรียน มักต้องการคะแนนสอบที่มีค่า

สัมประสิทธิ์ อัลฟ่า อยู่ในช่วง ๐.๘ – ๐.๘๙ หากการ

ตัดสินผลสอบนั ้นมีความสำคัญน้อย (low-stakes 

examination) เช่นการสอบย่อยในชั้นเรียน การสอบแบบ 

formative assessment มักต้องการคะแนนสอบที่มีค่า

สัมประสิทธิ์ อัลฟ่า อยู่ในช่วง ๐.๗  - ๐.๗๙ ๑๒


	 ประเด็นสำคัญที ่ต ้องพิจารณาคือเมื ่อได้

คะแนนสอบที่มีค่าสัมประสิทธิ์ อัลฟ่าต่ำ จะต้องดำเนิน

การอย่างไรเพื่อพัฒนาให้การสอบครั้งต่อไปไม่ประสบ

ปัญหาเรื ่องความไม่น่าเชื ่อถือของคะแนนสอบอีก 

ปัจจัยหลักที่จะช่วยเพิ่มความเที่ยงตรงของคะแนนสอบ

ปรนัยมี ๓ ปัจจัยด้วยกัน๙ คือ


	 (๑) เพิ่มจำนวนข้อสอบให้มากขึ้น ยิ่งมีข้อสอบ

มากข้อคะแนนที่ได้ก็จะมีความเที่ยงตรงเพิ่มมากขึ้น


	 (๒) ปรับให้ข้อสอบมีการคละกันของข้อสอบที่

ยากและง่ายอย่างเหมาะสม เพื่อปรับให้คะแนนมีการ

กระจายตัวมากขึ้น หากข้อสอบทั้งชุดประกอบไปด้วย

ข้อสอบที่ง่ายหมด ผู้สอบเกือบทั้งหมดได้คะแนนสูงมาก 

จะทำให้มีความแตกต่างของคะแนนน้อย โอกาสที่จะ

แยกแยะผู้สอบที่มีความรู้ดีออกจากผู้ที ่มีความรู้ปาน

กลาง หรือไม่สู้ดีได้อย่างมั่นใจก็เป็นไปได้น้อย ดังนั้น

หากอาจารย์ปรับให้มีการคละกันของข้อสอบยากและ

ง่ายอย่างเหมาะสม ก็จะทำให้ผู้สอบมีระดับคะแนนแตก

ต่างกันมาก ค่าสัมประสิทธิ์อัลฟ่าก็จะสูงขึ้นด้วย


	 (๓) ปรับสภาวะแวดล้อมของการสอบให้

เหมาะสม กำจัดสิ่งรบกวนสมาธิของผู้สอบให้มากที่สุด 

เช่น เสียงรบกวน แสงไฟที่ไม่เพียงพอ หรือไฟที่ติด ๆ 

ดับ ๆ เป็นต้น 


	 ๒.๒ การกระจายตัวของคะแนน และคะแนน

เฉลี่ย (standard deviation and mean score) 


	 การตรวจดูลักษณะพื้นฐานของคะแนนสอบนี้

จะช่วยบอกได้คร่าว ๆ ว่าการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพ 

เพียงใด หากอาจารย์สอนได้ดี นักเรียนทั ้งชั ้นเรียน

เข้าใจเนื ้อหาดี คะแนนสอบที ่ได้ออกมาก็ควรจะไม่

กระจายตัวมากนัก (คะแนนเกาะกลุ่มกัน) และคะแนน

เฉลี่ยก็ควรจะค่อนข้างสูงเมื่อเทียบกับนักเรียนรุ่นอื่น ๆ 

หากคะแนนสอบของนักเรียนมีการกระจายตัวมากผิด

ปกติ แสดงว่าอาจมีปัญหาบางประการในการเรียนการ

สอนทำให้นักเรียนบางคนมีความรู้ความเข้าใจดี แต่มี

นักเรียนบางกลุ่มที่ไม่ค่อยรู้เรื่อง๔


	 ๒.๓ ค่าความยากง่ายเฉลี่ยของข้อสอบ (average 

difficulty)


	 จากการวิเคราะห์ข้อสอบรายข้อ เราได้ค่าความ 

ยากง่ายของข้อสอบแต่ละข้อ (p) เมื่อนำค่า p ของข้อ

สอบทุกข้อมาหาค่าเฉลี่ย เราก็จะได้ค่าความยากง่าย

ของข้อสอบทั้งชุด ค่าที่ได้มานี้ใช้เป็นดัชนีชี้วัดว่าข้อสอบ

ทั้งชุดโดยรวมแล้วมีระดับความยากง่ายเป็นอย่างไร หาก 

ผู้สอบเป็นนักศึกษากลุ่มใหญ่พอที่เราจะตั้งสมมติฐาน

ว่าระดับความสามารถมีการกระจายตัวอย่างเหมาะสม

และไม่ต่างจากระดับความสามารถเฉลี่ยของกลุ่มผู้สอบ

ปีก่อน ๆ เราก็สามารถนำค่าความยากง่ายของข้อสอบ

ทั้งชุดนี้มาเทียบได้ว่าข้อสอบที่นำมาใช้ในปีนี้ยาก หรือ

ง่ายกว่าข้อสอบปีก่อน ๆ ซึ่งอาจารย์อาจนำข้อมูลนี้มา

ใช้พิจารณาปรับเกณฑ์การตัดเกรดด้วยว่าต้องมีการ

ปรับระดับคะแนนที่ได้เกรดต่าง ๆ หรือไม่ อย่างไร


	 ๒.๔ ค่าความสามารถในการแยกแยะผู้สอบ

เฉลี่ย (average discrimination)


	 การนำค่า point-biserial correlation ของข้อสอบ 

ทั้งชุดมาหาค่าเฉลี่ย เป็นการบอกคร่าว ๆ ว่าโดยรวม

แล้วข้อสอบชุดนี้มีความสามารถในการแยกแยะผู้สอบ

ตามระดับความสามารถเพียงใด ยิ่งได้ค่าสูงก็ยิ่งดี แต่มี

ข้อควรระวังในการแปลผลในกรณีที่การเรียนการสอน

เป็นไปได้ดี และผู้สอบทั้งหมด หรือเกือบทั้งหมดทำ

คะแนนได้สูง ค่า point-biserial correlation เฉลี่ยของ

ข้อสอบทั้งชุดจะไม่สูงแต่ไม่ได้แปลว่าข้อสอบที่ใช้มี

คุณภาพไม่ดี๔
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การนำผลการวิเคราะห์ข้อสอบไปใช้


	 ผลการวิเคราะห์ข้อสอบด้วยดัชนีชี้วัดต่าง ๆ 

ดังกล่าวข้างต้นสามารถนำไปใช้ประโยชน์ได้หลาย

ประการ เช่น


	 ๑. ใช้เป็นประโยชน์ในการปรับแก้คะแนน

สอบ


	 จากผลการวิเคราะห์ข้อสอบจะช่วยชี้แนะให้

เราทราบว่าข้อสอบข้อใดน่าจะเฉลยผิด ข้อสอบข้อใดน่า

จะมีคำตอบที่ถูกมากกว่า ๑ ตัวเลือก ข้อสอบข้อใดน่า

จะมีปัญหาเช่น มีความคลุมเครือในคำถาม หรือตัว

เลือกมีความซ้ำซ้อนกัน หรือเนื้อหาของข้อสอบอยู่นอก

เหนือไปจากสิ ่งที ่สอนนักเรียน เป็นต้น ข้อสอบที ่มี 

ปัญหาเหล่านี้ต้องได้รับการประเมินโดยคณะกรรมการ

ตรวจข้อสอบซึ่งประกอบไปด้วยอาจารย์ผู้มีความรู้ความ

ชำนาญในเนื ้อหาวิชาที ่ทำการสอบว่าจะดำเนินการ

อย่างไรกับการคิดคะแนน หากปัญหาที ่พบมีความ

รุนแรงไม่มากจนทำให้การตัดสินใจเลือกคำตอบที่ถูก

ต้องเปลี่ยนไป คณะกรรมการอาจพิจารณาคิดคะแนน

ของข้อสอบข้อนั้นตามปกติ หากข้อสอบเฉลยผิดคณะ

กรรมการสามารถพิจารณาแก้คำตอบแล้วทำการตรวจ

ให้คะแนนข้อสอบข้อนั้นใหม่ หากข้อสอบข้อใดมีคำ

ตอบที่เหมาะสม ๒ ข้อ คณะกรรมการอาจพิจารณาให้ผู้

สอบที่ตอบข้อใดข้อหนึ่งใน ๒ ข้อดังกล่าวได้คะแนนใน

ข้อนั ้น หากข้อสอบนั ้นมีความคลุมเครือมากจนไม่

สามารถตัดสินใจเลือกคำตอบที ่เหมาะสมได้ คณะ

กรรมการสามารถตัดข้อสอบข้อนั ้นออกจากการคิด

คะแนน และปรับคะแนนเกณฑ์ผ่านลดลงตามความ

เหมาะสม


	 ๒. ใช้เป็นประโยชน์ในการปรับปรุงคุณภาพ 

ข้อสอบ


	 ภายหลังจากการรายงานคะแนนสอบเป็นที่

เรียบร้อยแล้ว คณะกรรมการสอบสามารถนำผลการ

วิเคราะห์ข้อสอบแต่ละข้อมาพิจารณาโดยละเอียดเพื่อดู

ว่าข้อสอบข้อใดสมควรได้รับการปรับปรุงแก้ไข ข้อสอบ

ที่พบว่ายากเกินไปอาจเกิดจากโจทย์คำถามมีความ

คลุมเครือ ต้องทำการปรับแก้ให้โจทย์ชัดเจนขึ้น หรือ

เพิ ่มเติมข้อมูลบางประการเข้าไปเพื ่อให้การวินิจฉัย

ชัดเจนขึ้น ข้อสอบที่พบว่าง่ายเกินไปอาจพิจารณาปรับ

ให้ยากขึ้นโดยการแก้โจทย์หรือตัวเลือก ข้อสอบที่มีค่า 

point-biserial ต่ำมักเกิดจากโจทย์ที ่คลุมเครือ สร้าง

ความสับสนให้ผู้สอบ สมควรได้รับการปรับโจทย์คำถาม

ใหม่ 


	 นอกจากนี ้อาจารย์ยังต้องพิจารณาถึงการ

ทำงานของตัวเลือกด้วย ปัญหาที่พบบ่อยมากในการ

วิเคราะห์ข้อสอบปรนัยคือมีตัวลวงจำนวนมากที ่ไม่

ทำงาน (มีผู ้สอบเลือกน้อยมาก หรือลวงเฉพาะผู้ที ่มี

ความรู้ดีให้มาเลือก) จากการศึกษาวิจัยข้อสอบปรนัย

จำนวนมากพบว่าข้อสอบส่วนใหญ่มักมีตัวเลือกที ่

ทำงานจริงเพียง ๓ ตัวเลือกเท่านั้น๘ ตัวเลือกที่เหลือเป็น

ตัวเลือกที่ไม่มีประโยชน์ พิมพ์ลงมาในข้อสอบก็เป็นการ

เปลืองเนื้อที่หน้ากระดาษ และเสียเวลาอ่านโดยใช่เหตุ 

อาจารย์ควรพิจารณาตัดตัวลวงที ่ไม่ทำงานออกเสีย 

หรือเปลี่ยนเป็นตัวลวงอื่นที่น่าจะมีประสิทธิภาพมากขึ้น


	 ๓. ใช้เป็นประโยชน์ในการบริหารคลัง

ข้อสอบ


	 ข ้อสอบแต่ละข้อนั ้นได ้มาด้วยความยาก

ลำบาก อาจารย์แต่ละท่านต้องใช้เวลาและความคิด

อย่างมากเพื่อพัฒนาข้อสอบที่ดีขึ้นมาใช้ ดังนั้นเมื่อนำ

ข้อสอบมาใช้แล้วผลการวิเคราะห์ข้อสอบแสดงว่า

ข้อสอบข้อใดเป็นข้อสอบที่ดี มีระดับความยากง่าย

เหมาะสม มีความสามารถในการจำแนกผู้สอบที่ดีก็ควร

จะพิจารณาเลือกเก็บข้อสอบดังกล่าวไว้ในคลังข้อสอบ

เพื ่อที ่จะได้นำกลับมาใช้ใหม่ในอนาคต ในการเก็บ

ข้อสอบเข้าในคลังข้อสอบก็ต้องมีการแนบข้อมูลเกี่ยว

กับประวัติการใช้งานและผลการวิเคราะห์ข้อสอบใน

แต่ละครั้งไว้คู่กันด้วย เพื่อที่จะได้เป็นประโยชน์ในการ

เลือกข้อสอบมาใช้งาน หากอาจารย์ต้องการข้อสอบที่มี

ระดับความยากง่าย หรือความสามารถในการจำแนก   

ผู ้สอบมากน ้อยเพ ียงใดจะได ้ด ึง เอาข ้อสอบท ี ่ม ี

คุณลักษณะตามต้องการออกมาใช้ได้ตามต้องการ


	 ๔. ใช้เป็นประโยชน์ในการพัฒนาคุณภาพ

การสอน


	 การพิจารณาผลการวิเคราะห์ข ้อสอบโดย

ละเอียดในหัวข้อที่อาจารย์ท่านใดท่านหนึ่งรับผิดชอบ
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ในการสอนนักเรียนหรือแพทย์ประจำบ้านอยู ่นั ้นจะ

ทำให้ได้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์ในการพัฒนาการเรียน

การสอนได้ กล่าวคืออาจารย์สามารถตรวจสอบดูได้ว่า

นักเรียนหรือแพทย์ประจำบ้านมีความเข้าใจที่ถูกต้องใน

เรื่องดังกล่าวหรือไม่ ประเด็นใดที่มีผู้เข้าใจผิดอยู่มากก็

สมควรที่อาจารย์จะทำการเน้นย้ำในบรรดานักเรียนหรือ

แพทย์ประจำบ้านในการสอนครั้งต่อ ๆ ไปเพื่อแก้ไข

ความเข้าใจผิดดังกล่าว ประเด็นใดที่นักเรียนหรือแพทย์

ประจำบ้านมีความเข้าใจดีมากอยู่แล้ว อาจารย์อาจไม่

ต้องใช้เวลามากนักในการสอนเรื่องดังกล่าว แต่เอาเวลา

มาใช้สอนในเรื่องที่นักเรียนหรือแพทย์ประจำบ้านยังไม่

ค่อยเข้าใจให้มากขึ้นได้





ข้อจำกัดของการวิเคราะห์ข้อสอบ


	 ถึงแม้ว่าการวิเคราะห์ข้อสอบด้วยวิธีการที่ได้

อธิบายมาข้างต้นจะให้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์หลายอย่าง

ด้วยกัน แต่เนื่องจากวิธีการวิเคราะห์เหล่านี้เป็นเทคนิค

ที่วางรากฐานอยู่บนทฤษฎีการสอบแบบดั้งเดิม (clas-

sical test theory) ซึ่งมีข้อจำกัดหลายประการด้วยกัน ใน

การนำค่าต่าง ๆ ที่ได้จากการวิเคราะห์ข้อสอบไปใช้นั้น

อาจารย์ควรคำนึงถึงข้อจำกัดของผลการวิเคราะห์ด้วย 

ในที ่นี ้จะกล่าวถึงเฉพาะข้อจำกัดในการแปลผลการ

วิเคราะห์ขั้นพื้นฐานเท่านั้นเนื่องจากเป็นการแปลผลที่

ใช้กันทั่วไปในวงการแพทยศาสตรศึกษา ข้อจำกัดใน

การนำผลการวิเคราะห์ไปประยุกต์ในงานวิจัยทาง

จิตวิทยาการศึกษายังมีอีกหลายประการที่ผู้นิพนธ์ขอไม่

นำมากล่าวในที่นี้ เนื่องจากมีความซับซ้อนและไม่มีที่ใช้

ในวงการแพทยศาสตรศึกษาในประเทศไทยในปัจจุบัน


	 พื ้นฐานสำคัญที ่ เป ็นข้อจำกัดของผลการ

วิเคราะห์ข้อสอบด้วยทฤษฎีการสอบแบบดั้งเดิมคือค่า

ต่าง ๆ ที ่ได้มาจากการวิเคราะห์นั ้นขึ ้นอยู ่ก ับกลุ ่ม

ตัวอย่างที่ใช้ในการเก็บข้อมูล๑๓,๑๔ หากได้ข้อมูลมาจาก

กลุ่มตัวอย่างที่มีขนาดใหญ่พอและมีการกระจายตัวของ

ระดับความสามารถของผู้สอบที่เหมาะสม ค่าต่าง ๆ ที่

ได้ (p, r, coefficient alpha) จะค่อนข้างเที่ยงตรง ปัญหา

ที่สำคัญในการวิเคราะห์ข้อสอบในโรงเรียนแพทย์คือ

การสอบจำนวนมากจัดในนักศึกษากลุ ่มเล็ก และ     

นักศึกษาแต่ละกลุ่มก็มีการกระจายตัวของระดับความ

สามารถแตกต่างกัน นักศึกษาบางกลุ่มมีความสามารถ

สูงกว่านักศึกษากลุ่มอื่น ดังนั้นผลการวิเคราะห์ข้อสอบ

ไม่ว่าจะเป็นค่า p, r, coefficient alpha, mean, หรือ stan-

dard deviation อาจจะเปลี่ยนแปลงไปในแต่ละกลุ่มของ

นักศึกษา ดังนั้นการนำผลการวิเคราะห์ข้อสอบไปใช้ใน

ทางปฏิบัติจึงมีข้อควรระวังดังต่อไปนี้


	 การพิจารณาว่าข้อสอบยากหรือง่ายโดยใช้ค่า 

p นั ้นเป็นค่าที ่ไม่คงที่ ขึ ้นอยู่กับกลุ่มผู ้สอบ หากนำ

ข้อสอบข้อหนึ่งไปไปใช้กับนักเรียนกลุ่มที ่มีความรู ้ดี 

นักเรียนส่วนใหญ่จะทำข้อสอบได้ถูกต้องทำให้ค่า p สูง 

แต่เมื่อนำข้อสอบข้อเดิมไปใช้กับนักเรียกลุ่มที่ความรู้ไม่

ดีนัก สัดส่วนของนักเรียนที่ทำข้อสอบข้อเดียวกันได้ถูก

ต้องจะลดลงทำให้ค่า p ลดลง นอกจากนี้ในข้อสอบที่

เน้นการท่องจำที่เคยใช้แล้ว เมื่อนำกลับมาใช้ใหม่ใน

นักเรียนกลุ่มใหม่ อาจมีนักเรียนจำนวนหนึ่งที่สามารถ

ตอบข้อสอบถูกได้เนื่องจากรู้ข้อสอบมาก่อนก็จะทำให้

ค่า p สูงขึ้นกว่าเดิมได้ 


	 การพิจารณาว่าข้อสอบมีความสามารถในการ

แยกแยะผู้สอบได้ดีเพียงใดโดยใช้ค่า r ก็ประสบปัญหา

ในลักษณะเดียวกัน กล่าวคือค่า r นั ้นขึ ้นกับกลุ ่ม

ตัวอย่างของผู้สอบ หากกลุ่มผู้สอบมีระดับความรู้ที่ใกล้

เคียงกัน มีคะแนนค่อนข้างเกาะกลุ่มกัน เมื่อคิดค่า r ก็

จะได้ต่ำ แต่หากใช้ข้อสอบข้อเดิมในกลุ่มผู้สอบที่มา

จากหลายสถาบัน มีความแตกต่างกันของระดับความรู้

อย่างมาก ก็จะได้ค่า r สูง


	 ค่าสัมประสิทธิ์อัลฟ่า เป็นค่าที่มีความเฉพาะ

เจาะจงกับการสอบของนักเรียนกลุ่มใดกลุ่มหนึ่งเท่านั้น 

หาใช่เป็นคุณสมบัติติดตัวข้อสอบแต่ละข้อไม่ หาก

ข้อสอบชุดหนึ่งทำการสอบกับนักเรียนกลุ่มหนึ่งแล้วพบ

ว่าคะแนนสอบที่ได้มานั้นมีค่าสัมประสิทธิ์อัลฟ่าสูงใน

ระดับที ่ต้องการก็ไม่ได้เป็นตัวรับประกันว่าหากนำ

ข้อสอบชุดเดิมนั้นไปทำการสอบกับนักเรียนกลุ่มอื่นจะ

ได้ค่าสัมประสิทธิ์อัลฟ่าที่สูงเช่นเดียวกัน นอกจากนี้ค่า

สัมประสิทธิ์อัลฟ่าที่สูงไม่ได้เป็นตัวบอกถึงคุณภาพของ

ข้อสอบรายข้อแต่อย่างใด 


	 ค่าสัมประสิทธิ์อัลฟ่าที่สูงช่วยบอกแค่เพียงว่า
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คะแนนสอบในข้อสอบข้อหนึ ่งมีความผันแปรไปใน

ทิศทางเดียวกันกับคะแนนสอบในข้อสอบข้ออื่นในการ

สอบชุดเดียวกัน  นั่นคือในข้อสอบชุดที่มีค่าสัมประสิทธิ์    

อัลฟ่าสูงก็อาจประกอบไปด้วยข้อสอบที่ดี และข้อสอบที่

ไม่ดีรวมกันอยู่ ต้องไปตรวจสอบดัชนีชี้วัดคุณภาพของ

ข้อสอบตัวอื่น ๆ ในแต่ละข้ออีกครั้ง


	 ข้อควรจำในการวิเคราะห์ข้อสอบที่ผู้นิพนธ์ขอ

ย้ำในตอนท้ายของบทความนี้ก็คือค่าดัชนีชี้วัดคุณภาพ

ต่าง ๆ ของข้อสอบที่กล่าวมาทั้งหมดนี้เป็นเพียงตัวช่วย

ให้อาจารย์เข้าใจข้อสอบดีขึ้นและช่วยแนะแนวทางใน

การพัฒนาปรับปรุงข้อสอบให้ดีขึ้น ดัชนี้เหล่านี้ไม่ใช่คำ

ตัดสินหรือตัวชี้ชะตาของข้อสอบ ไม่มีดัชนีใดที่ได้จาก

การวิเคราะห์ข้อสอบจะมาทดแทนดุลยพินิจของอาจารย์ 

ไปได้ ดัชนีคุณภาพของข้อสอบไม่ว่าจะคำนวณมาด้วย

วิธีการที่ถูกต้องแล้วก็ตามก็เป็นเพียงตัวเลขที่สามารถ

เกิดความผิดพลาดในการแปลผลได้ดังเช่นการแปลผล

การวิเคราะห์ทางสถิติต่าง ๆ บทบาทของอาจารย์ในการ

วิเคราะห์ข้อสอบคงไม่ใช่การยึดถือตัวเลขดัชนีต่าง ๆ 

เป็นกฎตายตัว หากแต่ใช้ดัชนีเหล่านี้ช่วยเป็นแนวทาง

ในการพิจารณาข้อสอบ หากดัชนีตัวใดแนะว่าข้อสอบ

อาจมีปัญหา อาจารย์ก็นำข้อสอบนั้นมาพิจารณากัน

โดยคณะกรรมการข้อสอบ หากหลังจากการพิจารณา

โดยถี่ถ้วนแล้วอาจารย์คิดว่าข้อสอบข้อนั้นเหมาะสม

แล้ว ไม่ควรทำการปรับแก้เนื้อหา อาจารย์ก็ยืนยันไปว่า

ไม่แก้ไข อาจารย์คงไม่ตัดสินการรักษาผู้ป่วยโดยใช้ผล

เลือดตัวใดตัวหนึ่งเป็นเกณฑ์โดยไม่พิจารณาอาการและ

อาการแสดงของผู้ป่วยร่วมด้วย ฉันใดก็ฉันนั้น อาจารย์
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ไม่ควรตัดสินชะตากรรมของข้อสอบโดยใช้เพียงค่า p 

หรือ r โดยไม่พิจารณาความเหมาะสมของเนื้อหาโจทย์

และตัวเลือกต่าง ๆ ในข้อสอบข้อนั้น



