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การพฒันาความรู้และทักษะสาํหรับแพทย์ในเวชปฏิบติั (Continuing professional development) 

เชิดศกัดิ5 ไอรมณีรัตน์ 
 

 ความรู้ทางการแพทย์นั ;นมีการพฒันาอยู่ตลอดเวลา ดงันั ;นการศึกษาของแพทย์นั ;นไม่ได้จบลงเมืAอได้ปริญญา
แพทยศาสตรบัณฑิต หรือเมืAอได้วฒุิบัตรผู้ เชีAยวชาญเฉพาะทาง แพทย์ทีAจบการศกึษาแล้วก็ยงัคงต้องมีการศกึษาอย่างต่อเนืAอง
เพืAอเพิAมพนูความรู้และทกัษะทีAจําเป็นในการดแูลรักษาผู้ ป่วยให้ทันสมยัอยู่เสมอ อาจารย์แพทย์ทกุท่านนอกจากจะมีบทบาทใน
การสอนนกัศึกษาแพทย์และแพทย์ประจําบ้านแล้ว ยงัมีภารกิจในการสอนแพทย์ทีAจบไปแล้วประกอบเวชปฏิบติัในโรงพยาบาล
อืAนๆ ไม่ว่าจะเป็น แพทย์เวชปฏิบติัทัAวไป (general practitioners) หรือแพทย์เฉพาะทาง (specialists) ในบทความนี ;ผมจะขอ
กลา่วถงึแนวทางในการจัดกิจกรรมเพืAอพฒันาความรู้และทกัษะสาํหรับแพทย์ทีAจบการศกึษาไปแล้ว หรือทีAเรียกกนัว่า 
continuing professional development 
 การจัดกิจกรรม continuing professional development ให้มีประสทิธิภาพนั ;น อาจารย์ต้องคํานงึถึงปัจจัยหลกั 4 
ประการได้แก่ 

1. ทําความรู้จกักบัผู้ เข้ารับการอบรม 
การจัดอบรม continuing professional development นั ;นแตกต่างจากการสอนนกัศึกษาหรือแพทย์ประจําบ้านใน

โรงเรียนแพทย์ซึAงอาจารย์มักรู้จกัผู้ เรียนดี รู้ว่าผู้ เรียนมีความรู้และทกัษะอยู่ในระดบัใด มีเป้าหมายในการเรียนอย่างไร การ
อบรม continuing professional development นั ;นจะมีผู้เข้ารับการอบรมมาจากหลายแหลง่ ซึAงอาจมีเป้าหมายแตกต่างกนั 
ในบางครั ;งผู้ เข้ารับการอบรมไม่ได้มีแต่แพทย์เท่านั ;น แต่มีบคุลากรอืAนๆทางสาธารณสขุมาร่วมฟังด้วย ก่อนทีAจะจัดอบรม
อาจารย์จงึควรตรวจสอบก่อนว่าจะบรรยายให้ผู้ ฟังกลุ่มใด จํานวนเท่าไร  

2. ทําความเข้าใจกบัเรืAองทีAจะอบรม 
อาจารย์ย่อมมีความเข้าใจเนื ;อหาของเรืAองทีAจะบรรยายให้ผู้ เข้ารับการอบรมฟังอย่างดีจงึได้รับเชิญให้บรรยายในเรืAอง

ดงักลา่ว แต่การจะจัดกิจกรรม continuing professional development ให้มีประสทิธิภาพนั ;นอาจารย์ต้องเข้าใจถึง
ความสาํคัญของเรืAองทีAอาจารย์จะบรรยายต่อผู้ เข้ารับการอบรม เหตใุดเนื ;อหาทีAอาจารย์ได้รับเชิญให้บรรยายดงักลา่วจงึเป็นทีA
สนใจของผู้ เข้ารับการอบรมจนเขายอมสละเวลาทํางานมาฟังอาจารย์บรรยาย การทําความเข้าใจถงึความสาํคญัของเนื ;อหาต่อ
เวชปฏิบติัของผู้ เข้ารับการอบรมนี ;ทําได้ใน 2 ลกัษณะคือ 1. การสอบถามจากผู้ เข้ารับการอบรมโดยตรง โดยอาจารย์อาจทํา
แบบสอบถามประเมินความต้องการของผู้ เข้ารับการอบรมก่อนหน้าการบรรยาย หรือ อาจารย์อาจใช้เวลาตอนต้นของการ
บรรยายสกัเล็กน้อยเพืAอให้ผู้ เข้ารับการอบรมแสดงความเห็นว่าเรืAองทีAอาจารย์กําลงัจะบรรยายนี ;มีความสาํคัญต่อเวชปฏิบติั
ของเขาอย่างไร และสิAงใดทีAเขาสนใจจะเรียนรู้เป็นพิเศษ หรือ 2. การค้นคว้าหาข้อมูลจากแหล่งต่างๆว่าเวชปฏิบติัในด้านใดเป็น
ปัญหาสําคญั หรือกําลงัอยู่ในช่วงทีAต้องการการปรับปรุง เช่น ผลการวิจัยทีAตีพิมพ์ในวารสารทางการแพทย์ รายงาน
ผลการรักษาโรคของโรงพยาบาล รายงานของกระทรวงสาธารณสขุ เป็นต้น 

3. ทําความคุ้นเคยกบัรูปแบบการอบรม 
การจัดอบรม continuing professional development ให้ได้ผลดีนั ;น อาจารย์ไม่ควรยึดติดว่ารูปแบบการอบรมต้อง

เป็นการบรรยาย lecture ในแบบ one-way communication ทีAนําเสนอเนื ;อหาให้มากทีAสดุในเวลาอนัจํากัด ข้อแนะนํา
โดยทัAวไปคือให้คิดว่าการจัดกิจกรรม continuing professional development นี ;เป็นการแทรกแซง (intervention) เพืAอให้ผู้ เข้า
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รับการอบรมเปลีAยนพฤติกรรม หรือ แนวทางการดแูลรักษาผู้ ป่วยในเวชปฏิบติั การจัดการอบรมทีAประสบผลสาํเร็จไม่ใช่การทีA
ได้นําเสนอเนื ;อหาปริมาณมากทีAสดุ แต่เป็นการอบรมทีAทําให้ผู้ เข้ารับการอบรมปรับปรุงการดแูลผู้ ป่วยในเวชปฏิบติัของเขา
ได้มากทีAสดุ จากงานวิจยัพบว่าปัจจัยทีAมีความสาํคัญสงูสดุในการปรับเปลีAยนเวชปฏิบติัของผู้ เข้ารับการอบรม มี 2 ปัจจยัคือ 
1.) การมีปฏิสมัพนัธ์กบัผู้ เข้ารับการอบรม และ 2.) การจดัให้เนื ;อหามีความสมัพนัธ์กบัเวชปฏิบติัของผู้ เข้าอบรม 

(3.1) การเพิAมปฏิสมัพนัธ์กบัผู้ เข้ารับการอบรม 
 - ให้ผู้ เข้ารับการอบรมอภิปรายถงึผู้ ป่วยทีAตนเคยได้ดแูลทีAเกีAยวเนืAองกบัเนื ;อหาทีAบรรยาย 
 - ใช้ handout ทีAมีช่องว่างให้ผู้ เข้าอบรมเติมคํา หรือข้อความลงไปให้ได้ใจความสมบูรณ์ หรือมีคําถามให้ผู้

เข้าอบรมตอบ ทําให้ผู้อบรมได้ทบทวนสิAงทีAได้เรียนรู้ในขณะทําการเติมคํา หรือตอบคําถาม ใน handout 
 - อาจารย์คอยซกัถามคําถามให้ผู้อบรมตอบในระหว่างบรรยาย อาจใช้การเรียกตอบเป็นรายบุคคล หรือจะ

ใช้เครืAองมือ voter ทีAให้ผู้อบรมกดเลอืกคําตอบแบบปรนัยก็ได้ 
 - อาจารย์เปิดโอกาสให้ผู้ เข้าอบรมได้ปรึกษาหารือกนั หรือทํางานกลุม่ร่วมกนั ซึAงจะเกิดการแลกเปลีAยน

ประสบการณ์ ความคิดเห็น และเกิดการเรียนรู้ร่วมกนัในบรรดาผู้อบรม 
(3.2) การจดัให้เนื ;อหามีความสมัพนัธ์กบัเวชปฏิบติัของผู้ เข้าอบรม 
 - การนํากรณีศึกษา หรือตวัอย่างผู้ ป่วยทีAเกีAยวเนืAองกบัเรืAองทีAบรรยายมาแสดง และอภิปรายในการจดัอบรม 

ย่อมทําให้ผู้ เข้าอบรมมองเห็นได้ชดัเจนขึ ;นว่าเรืAองทีAได้เรียนรู้นี ;จะนําไปใช้ในการดแูลผู้ ป่วยของตนในเวชปฏิบติัอย่างไรบ้าง 
 4. ทําการวางแผนประเมินผลการอบรม 
 การประเมินผลการอบรมทีAถูกต้องย่อมนําไปสูก่ารพฒันาปรับปรุงคณุภาพของการจัดอบรมในอนาคต อาจารย์ต้อง
ทําการประเมินผลการอบรม จากหลายด้านจงึจะสามารถบอกถงึสมัฤทธิผลของการอบรมได้ครบถ้วน อนัได้แก่  

(4.1) ความพึงพอใจของผู้ เข้าอบรม  
(4.2) ความสามารถของผู้ เข้าอบรม (competence) 
 - ความรู้ ทดสอบด้วยข้อสอบ multiple-choice examinations, true-false questions 
 - ทกัษะ ทดสอบด้วยการสอบ objective structured clinical skills examination หรือ การใช้ simulators 
 - เจตคติ ทดสอบด้วยการใช้คะแนนด้วย rating scale โดยผู้บงัคบับญัชา หรือเพืAอนร่วมงาน 
(4.3) ผลการรักษาผู้ ป่วย โดยการตรวจสอบแฟ้มผู้ ป่วยใน และผู้ ป่วยนอก ว่าผู้ เข้าอบรมมีการเปลีAยนพฤติกรรมการ

รักษา หรือแนวทางการดแูลผู้ ป่วยไปในแนวทางทีAต้องการหรือไม่ และสง่ผลให้ผลการรักษาผู้ ป่วยดีขึ ;นมากน้อยเพียงใด 
หากอาจารย์พิจารณาปัจจยัทั ;ง 4 ประการนี ;และปรับเปลีAยนวิธีการจดัอบรม continuing professional development 

ตามความเหมาะสมก็จะสามารถเพิAมประสทิธิภาพของกิจกรรม continuing professional development ได้  


