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การสร้างแรงจงูใจให้นกัเรียนสนใจเรียน (Motivation) 
(ตอนที� 1) 

เชิดศกัดิ$ ไอรมณีรัตน์ 
 

 แรงจงูใจ (Motivation) เป็นสิ�งที�มีความสําคญัมากในการเรียนรู้ หากนกัเรียนไม่มีแรงจูงใจในการเรียน นกัเรียนก็จะ
ขาดความเอาใจใสใ่นการอ่านหนงัสอื หรือฟังบรรยาย นกัเรียนจะเอาเวลาไปทํากิจกรรมอื�นที�ไม่เกี�ยวกบัการเรียนรู้แต่มีความ
น่าสนใจ แทนที�จะใช้เวลาทําความเข้าใจในบทเรียน การขาดแรงจูงใจในการเรียนเป็นปัญหาที�สาํคญัของการศกึษาในประเทศ
ไทยในทกุระดบั ดงัจะเห็นได้จากสิ�งที�เกิดขึ 9นในห้องเรียนทั�วไป เมื�อสิ 9นสดุการบรรยาย หรือการสอนกลุม่ย่อยในรูปแบบต่างๆ 
จะพบได้ว่านักเรียนไทยในแทบทกุระดบัจะไม่มีปัญหาหรือข้อสงสยัใดๆที�จะถามอาจารย์ ซึ�งต่างจากนักเรียนในประเทศทาง
ตะวนัตกซึ�งมีความกระตือรือร้นที�จะอภิปรายแสดงความเห็น หรือซกัถามข้อสงสยั  ในบทความนี 9ผมจะขอกลา่วถงึการสร้าง
แรงจงูใจในการเรียนซึ�งน่าจะเป็นประโยชน์มากหากอาจารย์แพทย์สามารถนําไปประยกุต์ใช้ในการสอนเพื�อทําให้นกัเรียน และ
แพทย์ประจําบ้านมีความสนใจในบทเรียนมากขึ 9น 
 โดยทฤษฎีจิตวิทยาการศึกษา แรงจูงใจให้คนอยากเรียนรู้เกิดขึ 9นได้จาก 3 ปัจจัย ได้แก่ (1) จดุมุ่งหมายในการเรียน 
(2) ความเชื�อเกี�ยวกบัความสามารถของตนเอง และ (3) ความคาดหวงัในผลการเรียน ผมจะขอแบ่งเนื 9อหาของบทความนี 9เป็น 
4 ตอน โดยเป็นการกลา่วถึงปัจจยัสร้างแรงจงูใจในการเรียนรู้แต่ละปัจจยัใน 3 ตอนแรก และตอนสดุท้ายเป็นการอภิปรายถงึ
กลยทุธการจดัการสอนที�ใช้หลกัการสร้างแรงจงูใจเป็นพื 9นฐาน 
 ปัจจยัประการแรกของแรงจงูใจในการเรียน คือ จดุมุ่งหมายในการเรียน (learning goals)  การมีจดุมุ่งหมายที�แนช่ดั
ในการเรียนเป็นสิ�งสําคญั แต่จดุมุ่งหมายแต่ละอย่างสามารถสร้างแรงจงูใจให้นกัเรียนสนใจเรียนได้ไม่เท่ากนั ลกัษณะสําคญั 3 
ประการในจดุมุ่งหมายในการเรียนที�สง่ผลต่อแรงจูงใจในการเรียน คือ  
 (1) ความเฉพาะเจาะจงของจุดมุ่งหมาย 
 จดุมุ่งหมายที�มีความเฉพาะเจาะจงมากจะสร้างแรงจงูใจในการเรียนได้ดีกว่า นกัเรียนที�ตั 9งจุดมุ่งหมายในการเรียนว่า 
เมื�อเรียนจบชั�วโมงนี 9แล้วเขาจะผกูด้ายผ่าตัดด้วยมือข้างเดียวเป็น จะมีความกระตือรือร้นที�จะเรียนมากกว่านักเรียนที�ตั 9ง
จดุมุ่งหมายว่าเมื�อเรียนจบชั�วโมงนี 9แล้วเขาจะเข้าใจหลกัการพื 9นฐานของวิธีการผกูด้ายผ่าตัด  
 (2) ระยะเวลาที�ใช้ในการไปถึงจดุมุ่งหมาย 
 จดุมุ่งหมายที�สามารถบรรลผุลได้ในระยะเวลาอนัสั 9นมกัจะสร้างแรงจงูใจในการเรียนได้ดีกว่าจุดมุ่งหมายที�ต้องใช้
เวลาอีกนานกว่าจะเห็นผล นกัเรียนที�ตั 9งจดุมุ่งหมายว่าเมื�อเรียนจบชั�วโมงนี 9แล้วเขาจะสามารถให้การวินิจฉยัผู้ ป่วยที�มีอาการ
ปวดท้องเฉียบพลนัได้ จะมีความสนใจในการเรียนมากกว่านกัเรียนที�ตั 9งจดุมุ่งหมายว่าเมื�อเรียนจบจากโรงเรียนแพทย์แล้วเขา
จะเป็นศลัยแพทย์ 
 (3) เกณฑ์การประเมินความสาํเร็จ 
 นกัเรียนสามารถประเมินการบรรลจุดุมุ่งหมายได้ 2 ทาง ทางแรกคือการมองว่าความสาํเร็จคือการแสดงให้ผู้อื�นเห็น
ว่าตนมีความสามารถ (performance goal) สว่นทางที�สองคือการมองว่าความสาํเร็จคือการที�ตนได้เกิดการเรียนรู้ (learning 
goal) การประเมินความสาํเร็จแบบแรกนั 9นเป็นการพุ่งความสนใจไปที� คะแนนสอบ หรือ เกรดที�ได้รับจากการเรียน นกัเรียนที�
ประเมินความสําเร็จของตนในลกัษณะนี 9จะตั 9งใจเรียนเฉพาะเมื�อตนมองเห็นว่าจะสามารถทําคะแนนสอบได้ดี นกัเรียนที�ไม่มี
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ความสามารถมากนักจะรู้สกึว่าตนไม่มีทางจะได้คะแนนดีได้ต่อให้พยายามตั 9งอกตั 9งใจเรียนเท่าไรก็ตาม จงึไม่ใช้ความพยายาม
มากนกัในการเรียน ในทางกลบักนั นกัเรียนที�ใช้การประเมินความสาํเร็จแบบที�สองนั 9นจะไม่ใสใ่จมากนักกบัคะแนนสอบ หรือ 
เกรดเฉลี�ย แต่จะพยายามขวนขวายทําให้ตนเองได้รับความรู้ใหม่ อาจารย์แพทย์ควรจะพยายามส่งเสริมให้นกัเรียนมองว่าการ
มีความรู้หรือความเข้าใจในวิชาการแพทย์นั 9นถือว่าเป็นความสาํเร็จในการเรียน โดยที�ไม่จําเป็นต้องได้คะแนน หรือเกรดเฉลี�ยที�
ดีเลศิ นอกจากนี 9การเปลี�ยนแปลงรูปแบบการตดัเกรดด้วยวิธีการอิงกลุ่ม (norm-reference) ซึ�งนกัเรียนต้องทําคะแนนได้ดีกว่า
นกัเรียนคนอื�นๆในชั 9นเรียนจงึจะได้เกรดดี เป็นการตดัเกรดด้วยวิธีอิงเกณฑ์ (criterion-reference) ซึ�งนกัเรียนที�ทําคะแนนถงึ
เกณฑ์ที�กําหนดไว้จะได้เกรดดี โดยไม่จําเป็นต้องแข่งขนักบันักเรียนอื�นในชั 9น ก็จะทําให้นักเรียนที�ยดึติดกบัคะแนน 
(performance goal) มีแรงจงูใจในการเรียนได้ดีขึ 9นเนื�องจากนกัเรียนสามารถได้เกรดดีเมื�อคะแนนผ่านเกณฑ์ที�กําหนดโดยไม่
จําเป็นต้องเป็นคะแนนที�สงูกว่านกัเรียนสว่นใหญ่ในชั 9น 
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การสร้างแรงจงูใจให้นกัเรียนสนใจเรียน (Motivation) 
(ตอนที� 2) 

เชิดศกัดิ$ ไอรมณีรัตน์ 
 
 ในบทความนี 9ผมจะขอกล่าวถงึปัจจยัที�สองในการสร้างแรงจูงใจในการเรียน คือ ความเชื�อเกี�ยวกบัความสามารถของ
ตวันกัเรียนเอง (Self-efficacy beliefs) ความเชื�อนี 9สง่ผลต่อพฤติกรรมการเรียน และผลการเรียน งานวิจยัแสดงให้เห็นว่า
นกัเรียนที�มีความเชื�อมั�นในตนเองว่าเขาสามารถที�จะทํากิจกรรมอย่างใดอย่างหนึ�งได้สาํเร็จจะมีความสนใจในกิจกรรมนั 9น 
ร่วมมือในกิจกรรมนั 9น มีความพยายามที�จะทํากิจกรรมนั 9น และใช้เวลาทํากิจกรรมนั 9น มากกว่านกัเรียนที�ไม่มีความเชื�อมั�นใน
ตวัเอง ความเชื�อมั�นในตนเองนี 9ไม่ใช่คณุลกัษณะที�คงที�ในนกัเรียนแต่ละคน หากแต่เป็นคณุลกัษณะที�มีความแปรปรวนตาม
ปัจจยัต่างๆ เช่น นกัเรียนที�มีความเชื�อมั�นว่าเขาจะเรียนวิชาชีวเคมีได้ดีอาจไม่มีความเชื�อมั�นในการเรียนวิชากายวิภาค หรือ 
นกัเรียนที�มั�นใจว่าเขาจะทําคะแนนสอบวิชาสรีรวิทยาได้ดีเมื�อสอบด้วยข้อสอบปรนยัอาจไม่มั�นใจในการสอบวิชาเดียวกนัด้วย
ข้อสอบอตันยั เป็นต้น งานวิจยัจํานวนมากแสดงให้เห็นว่ายิ�งนกัเรียนมีความเชื�อมั�นในการเรียนวิชาหนึ�งๆ หรือการทํากิจกรรม
อย่างใดอย่างหนึ�งมากเท่าไร นกัเรียนคนนั 9นจะตั 9งเป้าหมายการเรียนรู้ หรือความสาํเร็จในกิจกรรมนั 9นๆสงูขี 9นเท่านั 9น และสง่ผล
ให้เขามีความพยายามที�จะไปให้ถงึเป้าหมายนั 9นมากขึ 9น ทําให้เขาเกิดการเรียนรู้ในเรื�องนั 9นๆมากกว่านักเรียนที�ขาดความ
เชื�อมั�นในตนเอง 
 จะเห็นได้ว่าการสร้างความเชื�อมั�นในตนเองให้เกิดขึ 9นในตวันักเรียนแต่ละคนนั 9นมีความสาํคญัที�จะทําให้นกัเรียนมี
ความสนใจเรียน ตั 9งอกตั 9งใจเรียน และประสบผลสําเร็จในการเรียน ในที�นี 9ผมขอกลา่วถงึปัจจัย 4 ประการที�ส่งผลต่อความ
เชื�อมั�นในตนเอง 
 1. ประสบการณ์ความสาํเร็จที�เคยเกิดขึ 9นกบัตนเอง (enactive mastery experiences) ปัจจยันี 9เป็นปัจจัยที�สําคญั
ที�สดุ หากนักเรียนเคยประสบความสําเร็จในการสอบครั 9งแรกของรายวิชาหนึ�งแล้ว นกัเรียนคนนั 9นจะมีความเชื�อมั�นในตนเองว่า
เขาน่าจะประสบความสําเร็จในการสอบครั 9งที� 2 ในรายวิชาเดียวกัน 
 2. การสงัเกตเห็นความสําเร็จของเพื�อน (vicarious experiences) หากนกัเรียนเห็นว่าเพื�อนที�มีความสามารถ
ใกล้เคียงกนักบัเขาสามารถประสบความสาํเร็จในการเรียนหรือการทํากิจกรรมหนึ�ง นกัเรียนคนนั 9นก็จะมีความเชื�อมั�นว่าเขาเอง
ก็น่าที�จะประสบความสาํเร็จได้เช่นกนั 
 3. การจงูใจด้วยคําพดู (verbal persuasion) การให้กําลงัใจ หรือการชักจงูให้นกัเรียนเชื�อว่าเขาสามารถทําสิ�งใดสิ�ง
หนึ�งได้ สามารถเพิ�มความเชื�อมั�นในตนเองของนกัเรียนได้ อย่างไรก็ตามการชกัจงูจะได้ผลดีต่อความเชื�อมั�นในตนเองเฉพาะ
เมื�อทําอย่างพอเหมาะ ไม่ชกัจูงมากเกินความเป็นจริง การให้กําลงัใจแก่นกัเรียนที�เคยทําคลอดสําเร็จมาก่อนแล้วและเคยฝึก
ปฏิบติัการใช้ forceps ช่วยคลอดกบัแบบจําลองมาแล้วว่าเขาสามารถใช้ forceps ช่วยคลอดภายใต้การดแูลของอาจารย์ได้ 
เป็นการช่วยเพิ�มความเชื�อมั�นให้นกัเรียนได้ แต่การบอกนักเรียนที�ไม่เคยทําคลอดเลย หรือไม่เคยฝึกปฏิบติัการใช้ forceps ช่วย
คลอดกบัแบบจําลองมาก่อน ว่าเขาสามารถใช้ forceps ช่วยคลอดในมารดาที�มีปัญหาคลอดยากได้ คงเป็นการชักจงูที�มาก
เกินความจริงและไม่ช่วยสร้างความเชื�อมั�นให้เกิดขึ 9น 
 4. ปฏิกิริยาทางสรีรวิทยา (physiological reactions) ความรู้สกึเครียด อ่อนล้า ตื�นเต้น หรือกลวัที�เกิดขึ 9นก่อนทํา
กิจกรรมบางอย่างเป็นกลไกการตอบสนองทางสรีรวิทยาที�สามารถสง่ผลต่อความเชื�อมั�นในตนเองของนกัเรียนได้ นกัเรียนบาง
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คนมีอาการมือสั�น ใจสั�น เหงื�อออกมาก เมื�อทําผ่าตดัครั 9งแรก ปฏิกิริยาเหลา่นี 9มีผลลดความมั�นใจในตนเองของนกัเรียนลง 
อาจารย์สามารถช่วยลดปฏิกิริยาเหลา่นี 9ได้บ้างโดยการช่วยแนะนําให้นกัเรียนผ่อนคลาย และไม่เพิ�มความเครียดให้นกัเรียน 
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การสร้างแรงจงูใจให้นกัเรียนสนใจเรียน (Motivation) 
(ตอนที� 3) 

เชิดศกัดิ$ ไอรมณีรัตน์ 
 
 ในบทความนี 9ผมจะขอกล่าวถงึปัจจยัที�สามในการสร้างแรงจงูใจในการเรียน คือ ความคาดหวงัในผลการเรียน 
โดยทั�วไปผลที�เกิดขึ 9นจากการเรียน หรือการทํากิจกรรมใดๆที�คนทั�วไปคาดหวงัมี 3 ประการ ได้แก่ 
 1. ผลที�เกิดกบัร่างกายโดยตรง เช่นความพงึพอใจ ความสขุ การลดความเจ็บปวด เป็นต้น 
 2. ผลทางสงัคม เช่น การยอมรับจากเพื�อนฝงู การได้รับรางวัลหรือผลตอบแทนทางการเงิน การทําโทษ เป็นต้น 
 3. การประเมินตนเอง ว่า ตนเองมีความสามารถมากน้อยเพียงใด มีข้อบกพร่องด้านใด ควรต้องพฒันาด้านใดบ้าง 
 ความคาดหวงัในผลลพัธ์ทั 9ง 3 ประการนี 9สง่ผลต่อแรงจูงใจของนักเรียน ความคาดหวงัผลทางด้านบวก (รางวลั การ
ยอมรับทางสงัคม ฯลฯ) ช่วยเพิ�มแรงจงูใจให้นกัเรียน ในทางกลบักัน ความคาดหวงัผลในทางลบ (สอบไม่ผ่าน ถกูทําโทษ ถกู
เพื�อนเยาะเย้ย ฯลฯ) ลดแรงจงูใจในการเรียนหรือการทํากิจกรรมของนกัเรียน 
 นอกจากความคาดหวังในผลทั 9ง 3 ประการนี 9จะมีผลต่อแรงจงูใจให้นกัเรียนสนใจเรียน ก่อนที�จะเริ�มเรียนหรือทํา
กิจกรรมใดๆ แล้ว ความคาดหวงัเหลา่นี 9ยังมีความสาํคัญในการรักษาความสนใจในการเรียนหรือการทํากิจกรรมของนกัเรียน
อีกด้วย เมื�อการเรียนหรือการทํากิจกรรมสิ 9นสดุลงและนกัเรียนได้รับผลของการเรียนหรือการทํากิจกรรมนั 9นแล้ว นกัเรียนจะยงั
สนใจที�จะเรียนเรื�องนั 9นๆต่อไปในระดบัที�สงูขึ 9น หรือทํากิจกรรมนั 9นๆ ต่อไปในระดบัที�ยากขึ 9นหรือไม่นั 9นขึ 9นกบัปัจจยัสาํคัญ 2 
ประการคือ 
 1. ความพงึพอใจในผลการเรียน หรือผลของกิจกรรมที�ได้ทํา หากการเรียนหรือการทํากิจกรรมนั 9นทําให้นักเรียนได้รับ
ผลดีตามที�คาดหวงัไว้ หรือ ดีเกินความคาดหวงั นกัเรียนก็จะคงความสนใจในการเรียนเรื�องนั 9นๆ หรือการทํากิจกรรมนั 9นๆ 
ต่อไปในระดบัที�สงูขึ 9นหรือยากขึ 9น การได้รับผลดีเกินความคาดหวังจากการเรียนที�สําคญัมากประการหนึ�งคือการที�นกัเรียน
สามารถนําความรู้หรือทกัษะที�ได้รับจากการเรียนนั 9นไปใช้ประโยชน์ได้จริงในทางปฏิบติั หากภายหลงัจากที�นกัเรียนได้เรียนวิธี
ทําหตัถการอย่างหนึ�ง แล้วนกัเรียนได้มีโอกาสได้ใช้ทกัษะดงักลา่วในผู้ ป่วยจริงแล้วได้เห็นว่าทกัษะที�เขาได้เรียนรู้มานั 9นช่วยทํา
ให้ผู้ ป่วยดีขึ 9น เขาจะเกิดความรู้สกึพงึพอใจในการเรียนมาก และจะสนใจเรียนรู้หัตถการต่างๆ เพิ�มขึ 9น อย่างไรก็ตามความรู้หรือ
ทกัษะทางการแพทย์ที�นกัเรียนได้รับการสอนจํานวนมากนั 9นนักเรียนจะไม่มีโอกาสได้ใช้จริงกบัผู้ ป่วยที�ตนดแูลในทนัท ีการจะ
เพิ�มความพงึพอใจในผลการเรียนอีกวิธีที�อาจารย์สามารถทําได้คือการให้รางวลั หรือคําชมเชยเมื�อนกัเรียนทําได้ดี  
 2. การอธิบายถึงปัจจัยที�นําไปสูผ่ลการเรียน หรือผลการทํากิจกรรมของนกัเรียน หากนกัเรียนไม่ได้รับผลดีจากการ
เรียนหรือทํากิจกรรมตามที�คาดหวงัไว้ นกัเรียนจะพยายามหาคําอธิบายว่าเหตใุดเขาจงึไม่ประสบความสําเร็จตามที�คาดไว้ 
หากสาเหตทุี�นกัเรียนใช้อธิบายความผิดหวงันั 9นเป็นสิ�งที�อยู่ในตวันักเรียนเอง (internal) สามารถเปลี�ยนแปลงได้ (unstable) 
และเขาสามารถควบคมุได้ (controllable) (เช่น อ่านหนงัสอืไม่จบก่อนสอบ) นกัเรียนคนนั 9นจะมีแรงจูงใจที�จะทําให้ดีขึ 9นใน
อนาคต ในทางตรงข้ามหากนักเรียนคิดว่าสาเหตขุองความผิดหวงันั 9นเป็นสิ�งที�อยู่นอกตวัของนกัเรียน (external) ไม่สามารถ
เปลี�ยนแปลงได้ (stable) และ อยู่นอกเหนือความควบคุมของเขา (uncontrollable) (เช่น อาจารย์ออกข้อสอบในเรื�องที�ไม่เกี�ยว
สิ�งที�เรียน) นกัเรียนคนนั 9นก็จะไม่มีแรงจงูใจที�จะพยายามทําให้ดีชึ 9น หากอาจารย์สามารถช่วยชี 9ให้นกัเรียนเห็นว่าเขาไม่ประสบ
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ความสาํเร็จตามที�คาดหวงัไว้เนื�องจากปัจจยัที�อยู่ในตวันกัเรียนเอง ที�เขาควบคมุได้ และ เป็นสิ�งที�สามารถเปลี�ยนแปลงได้หาก
มีความตั 9งใจ นกัเรียนก็จะสามารถคงความตั 9งใจที�จะเรียนเรื�องนั 9นต่อไปได้ 
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การสร้างแรงจงูใจให้นกัเรียนสนใจเรียน (Motivation) 
(ตอนที� 4) 

เชิดศกัดิ$ ไอรมณีรัตน์ 
 

 ดงัที�ได้เห็นแล้วว่าแรงจงูใจเป็นสิ�งที�มีความสาํคัญมากต่อการเรียนรู้ของนกัเรียน    ในบทความนี 9ผมจะขอแนะนํา  
เทคนิกในการสอนที�เน้นการกระตุ้นความสนใจของผู้ เรียนซึ�งได้รับการพฒันาขึ 9นโดย John Keller การสอนในรูปแบบนี 9
ประกอบด้วยกระบวนการที�ต่อเนื�องกนั 4 ขั 9นตอนคือ (1) ดงึดดูความสนใจ (attention), (2) สร้างความเกี�ยวเนื�องของเนื 9อหากบั
ความต้องการของนกัเรียน (relevance), (3) สร้างความเชื�อมั�นในตนเองของนกัเรียน (confidence), และ (4) ทําให้นกัเรียน
ได้รับความพงึพอใจในการเรียน (satisfaction)   
 (1) ดงึดูดความสนใจ (attention) เป็นขั 9นตอนแรกของการสอน อาจารย์สามารถสร้างความสนใจในบทเรียนให้
เกิดขึ 9นได้หลายวิธี เช่น การเริ�มต้นด้วยเรื�องตลกที�เกี�ยวเนื�องกบัเรื�องที�จะสอน หรือ แสดงรูปที�น่าสนใจ หรือวิดิทศัน์สั 9นๆที�แสดง
ให้เห็นปัญหาที�จะต้องใช้ความรู้เรื�องที�จะเรียนในการแก้ไข นอกจากการสร้างความสนใจในบทเรียนให้เกิดขึ 9นเมื�อเริ�มต้นสอน
แล้ว อาจารย์ยังต้องมีเทคนิกในการรักษาความสนใจของนกัเรียนตลอดการสอนด้วย อาจารย์ควรเปลี�ยนรูปแบบการสอน หรือ
สอดแทรกกิจกรรมต่างๆ เพื�อกระตุ้นความตื�นตวัของนกัเรียนทกุๆ 20 นาท ี
 (2) สร้างความเกี�ยวเนื�องของเนื 9อหากบัความต้องการของนักเรียน (relevance) เมื�อนกัเรียนให้ความสนใจในสิ�งที�
อาจารย์จะสอนแล้ว อาจารย์สามารถจงูใจให้นกัเรียนตั 9งใจเรียนมากขึ 9นโดยการทําให้นกัเรียนเห็นว่าเรื�องที�อาจารย์กําลงัจะ
สอนนี 9 นกัเรียนสามารถนําไปใช้ประโยชน์ได้จริง ปัจจยัสาํคัญประการหนึ�งที�ช่วยสร้างความเกี�ยวเนื�องคือความคุ้นเคย นกัเรียน
จะรู้สกึว่าบทเรียนหนึ�งๆ มีประโยชน์ต่อเขามากหากนกัเรียนมีความคุ้นเคยกบัเรื�องดังกลา่วเช่น เคยอ่านเรื�องดงักล่าวมาก่อน 
เคยเห็นผู้ ป่วยที�มีลกัษณะดงักล่าวมาก่อน เคยช่วยทําหตัถการนั 9นๆมาก่อน เป็นต้น หากอาจารย์สามารถโยงบทเรียนเข้ากบั
ประสบการณ์ที�นกัเรียนมีมาก่อนได้ จะทําให้นกัเรียนสนใจในบทเรียนมาก 
 (3) สร้างความเชื�อมั�นในตนเองของนักเรียน (confidence) ดงัได้กลา่วมาแล้วในบทความตอนก่อนหน้านี 9ว่า นกัเรียน
ที�มีความเชื�อมั�นว่าเขาจะเรียนเรื�องหนึ�งๆ ได้ดี จะมีความสนใจในบทเรียน และพยายามทําความเข้าใจในบทเรียนมากกว่า
นกัเรียนที�ขาดความมั�นใจในตนเอง อาจารย์สามารถสร้างความเชื�อมั�นให้เกิดขึ 9นได้ด้วย 3 เทคนิกคือ (1) ระบเุป้าหมายของการ
เรียนให้ชัดเจนว่าอาจารย์หวงัว่านกัเรียนควรรู้หรือทําสิ�งใดได้บ้างเมื�อเรียนจบ และสิ�งใดอยู่นอกเหนือความคาดหวัง (2) เปิด
โอกาสให้นกัเรียนได้แสดงความรู้หรือความสามารถในเรื�องที�ได้เรียนไป และ (3) ให้ความช่วยเหลอืแก่นกัเรียนในการทํา
กิจกรรมหรือแสดงความสามารถในเรื�องที�เรียนตามความเหมาะสม ไม่มากไปจนนกัเรียนรู้สกึว่าเขาไม่สามารถทําสิ�งนั 9นได้หาก
อาจารย์ไม่ช่วยเขา แต่ก็ไม่น้อยไปจนนักเรียนรู้สกึว่าเขาถกูทอดทิ 9งให้ทําการอนัยากเกินความสามารถของเขาโดยลาํพงั 
 (4) ทําให้นกัเรียนได้รับความพงึพอใจในการเรียน (satisfaction) อาจารย์สามารถทําให้นักเรียนเกิดความพงึพอใจใน
ความรู้หรือทักษะที�เขาได้เรียนไปได้หลายวิธีเช่น เปิดโอกาสให้นกัเรียนได้ใช้ความรู้หรือทกัษะนั 9นในการช่วยดแูลผู้ ป่วยจริง การ
ให้คําชมเชย ให้รางวัล เป็นต้น 
   


